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Regulamin Promocji ,,SUPER LTE dla Firm - Internet bez sprzetu” (,Regulamin Promocji”)
Wersja z dnia 25.12.2014 r.

1.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Promocja ,,SUPER LTE dla Firm - Internet bez sprzetu” (,,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0." (,,Polkomtel”) i
skierowana jest do przedsiebiorcdw i innych Klientéw posiadajacych REGON (,Klient”), ktérzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na
pismie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa") na czas nieoznaczony, stajac sie Abonentami?)- Klienci
zawierajacy Umowe w ramach Promocji zwani sg dalej ,Abonentami”.

Promocja trwa od 25.12.2014 r. do odwotania.

3. Uzyte w Regulaminie Promocii okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajg,
znaczenie nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament (,Regulamin”).
§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Abonent moze wybra¢ jeden z promocyjnych planéw cenowych?®) (,Promocyjny Plan Cenowy”) zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dla taryf ,iPlus prywatnie” (,Cennik”) oraz ponizsza specyfikacja:
SUPER LTE dla
Promocyjny plan cenowy Firm Internet
3GB
. , , bez VAT 34,00 zt
Promocyjna optata abonamentowa dla Abonenta nieaktywujacego e-faktury
z VAT 41,82 zt
. , bez VAT 24,00 zt
Promocyjna optata abonamentowa dla Abonenta aktywujacego e-fakture
z VAT 29,52 zt
, , bez VAT 39,84 zt
Promocyjna opfata aktywacyjna
z VAT 49 zt
Limit wystanych i odebranych danych w jednym okresie rozliczeniowym (,podstawowy limit transmisji danych”) 3GB

Pobieranie danych z ipla.pl Wysytanie danych do ipla.pl (gdy Klient korzysta z technologii GPRS, EDGE lub HSPA+) bez limitu GB

Limit wystanych i odebranych danych w jednym okresie rozliczeniowym, tylko w technologii LTE w ramach ustugi ,LTE -
TR - " bez limitu GB
bez limitu” (,limit transmisji danych LTE”)

Maksymalna predko$¢ pobierania danych w ramach ustugi ,LTE bez limitu” po przekroczeniu podstawowego limitu

transmisji danych obowigzujaca do przekroczenia w jednym okresie rozliczeniowym 100 GB przestanych i odebranych do 5 Mb/s
danych
Klasy serwisu Efektywna

N

No o

Wszystkie pozostate optaty w promocyjnym planie cenowym SUPER LTE dla Firm Internet 3 GB naliczane sg zgodnie z Cennikiem dla taryfy
iPlus firmowo 3 GB
W ramach Promociji Abonent zleca wigczenie ustugi ,LTE bez limitu” oferujgcej nielimitowany dostep do transmisji danych w technologii LTE.
Aktywacja ustugi “LTE bez limitu” nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.
Optata za korzystanie z ustugi ,LTE bez limitu” w kazdym Okresie rozliczeniowym wyniesie 8 zt bez VAT (9,84 z VAT).
W ramach Promocji, optata za ustuge ,LTE bez limitu” jest wliczona w optate abonamentowg do korica 6 petnego Okresu rozliczeniowego.
Abonent ma mozliwo$¢ wytaczenia ptatnej ustugi ,LTE bez limitu”. W celu wytaczenia ustugi ,LTE bez limitu” nalezy najwcze$niej w 5 petnym
Okresie rozliczeniowym skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta pod nr 6011026014,
W celu umozliwienia wszystkim Abonentom mozliwo$¢ sprawiedliwego korzystania z sieci Polkomtel stosuje zasady Fair-Usage-Policy (,FUP”).
Celem FUP jest zapewnienie kazdemu z Abonentéw mozliwo$¢ sprawiedliwego korzystania z ustugi niezaleznie od ilosci przestanych danych.
Realizowane jest to poprzez przydzielanie odpowiednich warto$ci parametréw dostepu do sieci telekomunikacyjnej zgodnie z rosngcym
zuzyciem danych przy zachowaniu priorytetéw/réznic wynikajacych z pakietéw taryfowych (taryf/promocyjnych planéw cenowych), w tym
obnizenie predkosci transmisji danych do 32 kb/s.

Y7 siedzibq w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.510.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, Dziat
Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty jak za zwykle potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail:
bok@plus.pl.

2 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament

3 z dostepem do internetu.

4) optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent
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W celu realizacji FUP Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréw technicznych transmisji danych po przekroczeniu w jednym
okresie rozliczeniowym 3 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego SUPER LTE dla Firm Internet 3
GB

W celu realizacji FUP (czyli po przekroczeniu podstawowego limitu transmisji danych) Polkomtel przydzieli parametry dostepu do sieci

telekomunikacyjnej, tj. priorytet dostepu do sieci i predko$¢ maksymalng dla Abonentéw przesytajacych dane w ramach ustugi ,LTE bez limitu”

zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) Polkomtel definiuje nastepujace klasy dostepu do sieci:

i. klasa Podstawowa - o bardzo niskich wartosciach parametrow dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej efektywna predkosc¢
przestania danych moze by¢ nizsza niz Abonenta w klasie Efektywnej, Wygodnej, Szybkiej i Premium,

ii. klasa Efektywna - o niskich warto$ciach parametréw dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej efektywna predko$¢ przestania
danych moze by¢ wyzsza niz Abonenta w klasie Podstawowej i nizsza niz Abonenta w klasie Wygodnej, Szybkiej i Premium,

iii. klasa Wygodna - o $rednich wartociach parametréw dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej efektywna predko$¢ przestania
danych moze by¢ wyzsza niz Abonenta w klasie Podstawowej i Efektywnej i nizsza niz Abonenta w klasie Szybkiej i Premium,

iv. klasa Szybka - o wysokich warto$ciach parametrow dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej efektywna predkos¢ przestania
danych moze by¢ wyzsza niz Abonenta w klasie Podstawowej, Efektywnej i Wygodnej i nizsza niz Abonenta w klasie Premium,

v. klasa Premium - o bardzo wysokich wartosciach parametréw dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej efektywna predkosé
przestania danych moze by¢ wyzsza niz Abonenta w klasie Podstawowej, Efektywnej, Wygodnej i Szybkiej.

b) Po przekroczeniu 100 GB przestanych i odebranych danych w ramach ustugi ,LTE bez limitu” Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany
parametréw technicznych transmisji danych z zachowaniem réznic miedzy klasami wskazanymi w lit. a, w tym obnizenie predko$ci transmisji
danych do 512 kb/s.

Maksymalna predko$¢ pobierania i wysytania danych okreslona w Cenniku nie obowigzuje Abonentéw zawierajgcych Umowe w ramach

Promociji. W przypadku Abonentéw zawierajacych Umowe w ramach Promocji predko$¢ ta, z zastrzezeniem pkt.10, nie jest ograniczana przez

Polkomtel, jest ograniczona wytacznie technologig transmisji danych z jakiej korzysta Abonent.

Wysylanie i odbieranie danych w technologii LTE (Long Term Evolution) jest mozliwe przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnoscia

Polkomtel oraz z wykorzystaniem sprzetu umozliwiajacego wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE dostepnej w sieci

Polkomtel. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegélnosci dotyczace mozliwosci korzystania z

technologii LTE dostepnej w sieci Polkomtel. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére

ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego
transmisje danych LTE.

Abonent moze korzystaé tylko i wytacznie z ustug transmisji danych przez APN internet oraz wiadomosci tekstowych SMS. Nie moze korzystaé

z ustugi MMS oraz transmisji danych w ramach APN: WAP, video, plus, oraz prywatnych.

Jezeli Regulamin Promociji nie stanowi inaczej, Abonent moze korzysta¢ z Ustug $wiadczonych przez Polkomtel zgodnie z Cennikiem.

W ramach Promocji Abonent zleca wigczenie ustugi ,Ochrona Internetu z Plus Chmurg 5 GB”, w ramach ktdrej moze uzyskaé¢ do 3 licencji na

program antywirusowy ,Ochrona Internetu” oraz dostep do ,Plus Chmury” o pojemnosci 5 GB, 1. wirtualnego dysku, na ktérym mozna

zapisywa¢ dane oraz zarzadza¢ nimi m.in. poprzez strone http://twoja.pluschmura.com.pl (,Ustuga”). Dostep do zarzadzania licencjami

,Ochrony Internetu” oraz mozliwo$¢ zatozenia konta do ,Plus Chmury’ mozna uzyska¢ poprzez zalogowanie si¢ na stronie

http://www.plus.pl/zarzadzaj-chmura-ochrona.

Ustuga zostanie wigczona w ciggu 5 dni od dnia aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

W ramach Promociji, optata za Ustuge przez pierwszy petny Okres rozliczeniowy jest wliczona w optate abonamentowa. Jezeli Abonent nie

dezaktywuje Ustugi przed koricem pierwszego Okresu rozliczeniowego, Ustuga zostanie automatycznie przedtuzona na kolejne ptatne okresy

rozliczeniowe. Optata za korzystanie z Ustugi w kazdym okresie rozliczeniowym wynosi 7 zt netto (8,61 zt brutto).

Aby wytaczy¢ Ustuge Abonent musi wystaé bezptatng wiadomos¢ SMS na numer 80088 o tresci ,USUN OCHRONAZ2". Ustuge mozna wytaczy¢

réwniez przez Plus Online lub dzwonigc do konsultanta Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026014

Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o zblizajacym sie zakoriczeniu bezptatnego okresu korzystania z Uslugi,

sposobie wylgczenia Ustugi oraz automatycznym przedtuzeniu Ustugi na kolejne ptatne okresy rozliczeniowe. Dodatkowo na adres e-mail

podany przez Abonenta do otrzymywania Zielonej faktury Abonent otrzyma réwniez informacje o aktywowaniu Ustugi, sposobie korzystania z

niej, 0 zblizajacym sie zakoniczeniu bezptatnego okresu korzystania z Ustugi oraz o wytaczeniu Ustugi.

Licencje na program antywirusowy ,Ochrona Internetu” udzielane sg przez producenta programu antywirusowego Ochrona Internetu, ktdry

ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za jego dziatanie. Warunki licencji dostepne sg na stronie internetowej www.f-

secure.com/pl/web/home_pl/license-terms.

Szczegotowe informacje o Ustudze sg dostepne w regulaminie ,Ochrona Internetu z Plus Chmurg” na stronach: www.ochronainternetu.pl oraz

www.pluschmura.com.pl.

Polkomtel informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomocg przegladarki Opera jest ptatne z uwagi na

techniczne rozwigzania zastosowane w tej przegladarce. Optaty naliczane sa zgodnie z Cennikiem wlasciwym dla posiadanej przez

Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego.

§ 3 TRANSMISJA DANYCH NIEPOMNIEJSZAJACA LIMITU

. W ramach Promociji do dnia 31 marca 2015 r. krajowa transmisja danych wykorzystywana do przegladania tre$ci na stronach plusbank.pl i

plusbank24.pl nie bedzie sie wliczata do limitu transmisji danych.
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W ramach Promocji do dnia 31 marca 2015 r. krajowa transmisja danych wykorzystywana do ogladania tresci video dostepnych na stronie
ipla.tv i w aplikacji mobilnej ipla nie bedzie sie wliczata do limitu transmisji danych.

§ 4 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

Limit kredytowy wynosi 244 zt.
Polkomtel jest uprawniony do zadania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujacych zasad:

a.
b.
c.
d.

e.

w przypadku okre$lonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 z,

w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,

w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 z,

w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 z,

w przypadkach okre$lonych w § 11 ust. 1 lit. € Regulaminu w stopniu: niski — 400 z, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.

Kaucja podlega zwrotowi po terminowym opfaceniu przez Abonenta nalezno$ci wynikajacych z:

a.

b.
c.

3 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 zt,
6 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,
12 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 zt

plus®


http://www.ipla.pl/

