(_FIRMA

REGULAMIN PROMOCJI ,2NOWA PROFESJONALNA OFERTA DLA FIRM — BEZ TELEFONU” (03)
NOWY: SSPAT24A03; SSPAS24B03; SSPAS24C03; SSPAS24D03;
MNP: SSPPT24A03; SSPPS24B03; SSPPS24C03; SSPPS24D03
§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocja ,Nowa profesjonalna oferta dla firm — bez telefonu” (,Promocja’) organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0.' (,Polkomtel”)
skierowana jest do przedsiebiorcéw i innych klientéw posiadajacych REGON, ktorzy w czasie jej trwania:
a) zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa’) na okres 24 miesiecy (,czas
oznaczony Umowy”) lub
b) korzystajgc z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych do sieci Plus zawrg z Polkomtel na pismie Umowe dotyczaca numeru przeniesionego na czas oznaczony Umowy,
stajac sig Abonentami® sieci Plus.
2. Promocja trwa od 01.12.2014 r. do odwotania.
§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
Oferta bez aparatu telefonicznego
1. Klient zawierajagcy Umowe w ramach Promocji (,Abonent”) nie ma mozliwosci zakupu aparatu telefonicznego w promocyjnej cenie.
2. Abonent moze wybraé w Promocji jeden z promocyjnych planéw cenowych: Progres Plus 39, Progres Plus 49, Progres Plus 59, lub Progres
Plus 79 zgodnie z ponizszg specyfikacja:

Promocyjny plan cenowy

Progres Plus
39

Progres Plus
49

Progres Plus
59

Progres Plus
79

Abonament dla Abonentéw nieaktywujgcych e-Faktury

39 zt (47,97 zt z VAT)

49 z} (60,27 zt z VAT)

59 zt (72,57 zt z VAT)

79 zt (97,17 zt z VAT)

Abonament dla Abonentéw aktywujgcych e-Fakture

29 zt (35,67 zt z VAT)

39 zt (47,97 zt z VAT)

49 z} (60,27 zt z VAT)

69 zt (84,87 zt z VAT)

Liczba minut w abonamencie bez limitu
Stawka za minute potgczenia do wszystkich krajowych 0zt
sieci komérkowych® i stacjonarnych*

Stawka za SMS/MMS do wszystkich krajowych sieci 0zt

komérkowych®

Pakiet Non Stop (ilo$¢ wystanych i odebranych danych, 1GB
po przetransmitowaniu ktérych w jednym okresie (,Pakiet 1 GB Non 1,5GB 2GB 3GB
rozliczeniowym moze nastapi¢ zmiana parametrow ? Stop”) (,,Pakiet Non Stop”) | (,,Pakiet Non Stop”) | (,,Pakiet Non Stop”)
technicznych pakietowej transmisji danych)

0 zt za pierwszy
Optata miesieczna za Pakiet Non Stop miesigc, potem 10 zt 0zt

(12,30 zt z VAT)

miesigcznie

Promocyjna stawka za pakietowg transmisje danych w 0,02 zt (0,02 zt z VAT)
przypadku niekorzystania z ,Pakietu 1GB Non Stop” za 1MB°® )
Bezpfatny Pakiet minut na gtosowe potgczenia
migdzynarodowe w Ustudze Wybrany Kierunek . .
Miedzynarodowy (Europa, Australia, Japonia, Kanada, i ) 100 minut 200 minut
USA) (,,Pakiet minut na pot. z Wyb. Kier. Mn.”)
Optata za gtosowe potgczenia w roamingu
miedzynarodowym odebrane w UE, Norwegii, Islandii, - - 0zt
Liechtensteinie (,,Odebrane w UE”)
Bezptatny pakiet minut na glosowe potaczenia w roamingu
miedzynarodowym wykonane wewngtrz UE, Norwegii, - - - 200 minut
Islandii, Liechtensteinu (,,Pakiet minut w UE”)

Ptatny pakiet 200 minut na gtosowe potaczenia w
roamingu miedzynarodowym wykonane wewnatrz UE,
Norwegii, Islandii, Liechtensteinu (,,Pakiet 200 minut w
UE!!)

20 zt (24,40 zt z VAT) Ustuga opcjonalna

Optata za pakiet TV internetowej iPLA (,Pakiet iPLA

PLUS’) 0 zt do 31.03.2015, potem 5 zt (6,15 zt z VAT) miesigcznie

Optata za ustuge Czasoumilacz (,Czasoumilacz”) 0 zt za pierwszy miesigc, potem 1,64 zt (2,02 zt z VAT) miesiecznie

Optata za ustuge PR z ustugg NaviExpert 0 zt za pierwsze 30 dni, potem 10 zt (12,30 zt z VAT) miesiecznie

3. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem optaty za ustugi telekomunikacyjne naliczane bedg zgodnie z Cennikiem $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla Taryfy Progres 399.

* Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zaktadowy 3 510
300 000 zt.
2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw.
iz wytgczeniem potgczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potgczen”, na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.
‘z wytgczeniem potgczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.

Z wytgczeniem SMS-MMS na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.
® Optaty za pobranie i wystanie danych (w ramach Pakietowej Transmisji Danych) naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Optaty za
potaczenia z APN: wap, wap.plusgsm.pl, www.plusgsm.pl, plus, Internet oraz <nazwa>.pl naliczane sg za kazde rozpoczete 512kB.
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W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Polkomtel na specjalnych
warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie przez caty okres $wiadczenia us+ug7, chyba ze z tresci Regulaminu wynika inny termin
Promocyjna optata aktywacyjna
Promocyjna optata aktywacyjna w ramach kazdej z Uméw zawartych w ramach Promocji wynosi 39 zt (47,97 zt z VAT) i jest ptatna z pierwszg
fakturg za ustugi telekomunikacyjne.
E-Faktura
Abonent, ktéry w ramach Promociji aktywuje elektroniczng fakture na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym
udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” (,e-Faktura”) otrzyma 10 zt (12,30 zt z VAT) upustu na abonament (,Upust”). Upust
bedzie przydzielany odrgbnie na kazdy okres rozliczeniowy przez caty czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniu Upustu na dany okres
rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego okresu rozliczeniowego. Upust bedzie przydzielany do czasu
dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Upustu od nastepnego okresu rozliczeniowego po ponownej
aktywacji e-Faktury.
Specjalny Rabat MNP
Abonent, wymieniony w § 1 pkt 1 b) otrzyma w ramach Promocji 100% rabatu na abonament (,Rabat MNP”) przez 6 peinych okresow
rozliczeniowych od momentu podpisania Umowy. Aktywacja Rabatu jest automatyczna i bezptatna. Abonent nie moze zrezygnowac¢ z ,Rabatu
MNP”.
Pakiet 1 GB Non Stop — ptatny po okresie bezptatnym
W ramach Promociji Abonent, ktéry wybierze taryfe Progres Plus 39 zleca aktywacje Pakietu internetowego 1 GB Non Stop (,,Pakiet 1 GB Non
Stop”) do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych przedstawionych w tabeli zgodnie z pkt 2 powyzej. ,Pakiet 1 GB Non Stop” bedzie
bezptatny przez pierwszy petny miesigc. Aktywacja Pakietu 1GB Non Stop nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.
Optata miesieczna za ,Pakiet 1 GB Non Stop” po okresie bezptatnym bedzie wynosi¢ 10 zt (12,30 zt z VAT).
W ramach ,Pakietu 1GB Non Stop” Abonent otrzymuje nieograniczony dostep do nastepujacych ustug: dostep do Internetu przez potaczenia z
APN plus, Internet, wap.plus.pl oraz prywatne APN w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G,
EDGE i GPRS. ,Pakiet 1 GB Non Stop” nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Nacisnij i méw”, Video streaming” oraz roamingu
miedzynarodowym, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem wfasciwym dla promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta
Abonent badz zgodnie z regulaminem promocyjnych ustug: ,Videorozmowa — sprobuj i zobacz”, ,Nacisnij i mow”,, Transmisja Video Streaming”
oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej”.
Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE jest mozliwe w ramach Promoc;ji przy pomocy karty USIM LTE, bedacej
wiasnoscig Polkomtel, sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE oraz w zasiegu technologii LTE.
Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego transmisje danych LTE jest
uzaleznione od udostepnienia takiej mozliwosci przez producenta sprzetu. Polkomtel informuje, iz dziatania lub zaniechania producenta sprzetu
mogg ograniczac lub uniemozliwia¢ korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego
transmisje danych LTE.
W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu Polkomtel nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci dotyczgce mozliwosci korzystania z technologii LTE dostepnej w sieci Plus.
Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z
mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego transmisje danych LTE.
Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametrow
technicznych transmisji danych w ramach ,Pakietu 1GB Non Stop” po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym 1 GB przestanych i
odebranych danych.
Istnieje mozliwo$¢ przywrdcenia petnych parametrow technicznych poprzez wigczenie jednego z ptatnych pakietow Plus Internet extra zgodnie z
obowigzujgcag promocja ,Plus Internet extra” dostepna na stronach www.plus.pl.
Aktywacja ,Pakietu 1GB Non Stop” nastgpi automatycznie w dniu aktywacji karty SIM i bedzie on dostepny w kazdym okresie rozliczeniowym do
momentu dezaktywacji Pakietu. Aktywacja i dezaktywacja ,Pakietu 1GB Non Stop” jest bezptatna.
Abonent w danym okresie rozliczeniowym moze mie¢ aktywny tylko jeden Pakiet 1 GB Non Stop. Aby aktywowac inny Pakiet Non Stop oferowany
w ramach promociji ,Pakiety Non Stop w ofertach Plus Firma”, nalezy dezaktywowac posiadany ,Pakiet 1 GB Non Stop”.
Pobrane i wystane dane w ramach ,Pakietu 1 GB Non Stop” naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i
wystane dane w ramach ,Pakietu 1 GB Non Stop” liczone sg co 512kB.
Abonent w kazdym momencie moze ztozy¢ zlecenie dezaktywaciji ,Pakietu 1GB Non Stop” poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na
numer 2601, wpisujac w jej tresci: DEAKT Twoj PLUSKODS PIN (Twoj PLUSKODS to hasto abonenckie dla catego konta; sktada sie z 5 cyfr i
umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie zmian dla wszystkich numerow telefonéw, zarejestrowanych
na danym koncie).
Dezaktywacja ,Pakietu 1GB Non Stop” nastgpi w ciggu 24 godzin od zlozenia polecenia dezaktywacji. W przypadku dezaktywacji ,Pakietu 1GB
Non Stop” poprzez wystanie wiadomosci SMS, zgodnie z pkt. 19 powyzej, o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji ,Pakietu 1GB Non
Stop” Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS. Jezeli dezaktywacja ,Pakietu 1GB Non Stop” nastapi w trakcie trwania okresu
rozliczeniowego, to optata miesieczna zostanie zwrécona proporcjonalnie do niewykorzystanej liczby dni w danym okresie rozliczeniowym.
Dezaktywacja ,,Pakietu 1GB Non Stop” nie jest réwnoznaczna z zablokowaniem dostepu do Internetu.
Po dezaktywacji ,Pakietu 1GB Non Stop” Abonent nie moze wtgczyé ponownie ,Pakietu 1GB Non Stop”, ale moze aktywowaé jeden z pakietow
internetowych oferowanych w ramach promocji ,Nowe pakiety internetowe Non Stop w ofertach Plus Firma”.

Pakiety Non Stop - bezpfatne

7 Okres ten liczony jest od dnia aktywacji karty SIM. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietow okreslonych w Regulaminie.
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Abonent, ktéry w ramach Promocji wybierze jeden z promocyjnych planéw cenowych: Progres Plus 49, Progres Plus 59 lub Progres Plus 79
otrzyma bezptatny Pakiet internetowy Non Stop (,,Pakiet Non Stop”). Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Non Stop
przypisanego do wybranego promocyjnego planu cenowego.
W ramach ,Pakietu Non Stop” Abonent otrzymuje nieograniczony dostep do nastepujgcych ustug: dostep do Internetu przez potaczenia z APN
plus, internet, wap.plus.pl oraz prywatne APN, w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G, EDGE i
GPRS. ,Pakiet Non Stop” nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Nacisnij i moéw”, Video streaming” oraz roamingu
miedzynarodowym, ktore rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla danej taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego
korzysta Abonent badz zgodnie z regulaminem promocyjnych ustug: ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”, ,Nacisnij i méw”, ,Transmisja Video
Streaming”, ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej”.
Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE jest mozliwe w ramach Promocji przy pomocy karty USIM LTE, bedacej
wiasnoscig Polkomtel, sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE oraz w zasiegu technologii LTE.
Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE jest
uzaleznione od udostepnienia takiej mozliwosci przez producenta sprzetu. Polkomtel informuje, iz dziatania lub zaniechania producenta sprzetu
moga ograniczac lub uniemozliwia¢ korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego
transmisje danych LTE.
W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu Polkomtel nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci dotyczgce mozliwosci korzystania z technologii LTE dostepnej w sieci Plus.
Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z
mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE.
Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametrow
technicznych transmisji danych w ramach Pakietu Non Stop, po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym ilosci przestanych i odebranych
danych:
a) 1,5 GB przestanych i odebranych danych w przypadku promocyjnego planu cenowego Progres Plus 49;
b) 2 GB przestanych i odebranych danych w przypadku promocyjnego planu cenowego Progres Plus 59;
¢) 3 GB przestanych i odebranych danych w przypadku promocyjnego planu cenowego Progres Plus 79.
Pobrane i wystane dane w ramach ,Pakietu Non Stop” naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane
dane w ramach ,Pakietu Non Stop” liczone sg co 512kB.
Czesc¢ ,Pakietu Non Stop” niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy, a niewykorzystane
jednostki nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.
Aktywacja ,Pakietu Non Stop” jest bezptatna.
Istnieje mozliwos$¢ przywrdcenia petnych parametréw technicznych poprzez wigczenie jednego z ptatnych pakietéw Plus Internet extra zgodnie z
obowigzujgcag promocja ,Plus Internet extra” dostepna na stronach www.plus.pl.

Odebrane w roamingu za 0 zt - ustuga bezptatna
Abonent, ktéry wybierze promocyjny plan cenowy Progres Plus 59 lub Progres Plus 79 bedzie mdégt odbiera¢ potgczenia glosowe we wszystkich
krajach Unii Europejskiej oraz z Norwegii, Islandii i Liechtensteinu w cenie 0 zt za kazda rozpoczetg sekunde (,,Odebrane w roamingu”). Ustuga
nie obejmuje potgczen odebranych w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.
Jesli Abonent aktywuje jedng z promocyjnych ustug: ,Wszedzie w Unii", ,Wszedzie w Unii dla Statych Klientéw” ,Tani Roaming UE!”, optaty za
potaczenia przychodzace naliczane beda zgodnie z regulaminami tych Ustug, a bezptatne potgczenia ,Odebrane w roamingu” nie bedg dostepne.

Pakiet minut na potgczenia miedzynarodowe i Ustuga Wybrany Kierunek Miedzynarodowy - bezptatne
Abonent, ktéry w ramach Promocji wybierze jeden z promocyjnych planéw cenowych Progres Plus 59 lub Progres Plus 79 otrzyma
automatycznie aktywowany pakiet minut® na wykonywane z Polski glosowe potgczenia miedzynarodowe (,,Pakiet minut na pot. z Wyb. Kier.
Mn.”) w ramach promocyjnej ustugi Wybrany Kierunek Miedzynarodowy (,Ustuga”) zgodnie z tabelg w pkt. 2 powyze;.
W ramach Ustugi Abonent moze wybra¢ maksymalnie 5 numeréw kierunkowych do krajow dostepnych w Ustudze, na potaczenia, z ktérymi moze
wykorzystaé co miesigc Pakiet minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. (fgcznie na wszystkie wybrane numery). W Ustudze dostepne sg kraje z pierwszej
strefy taryfowej potgczen migdzynarodowych, prezentowanej w tabeli optat za potagczenia migdzynarodowe:

Kraje lub terytoria dostepne w Ustudze

Europa (w tym Turcja, Rosja), Australia, Japonia,

Kanada, USA
Aktywacja/zdefiniowanie listy numeru/numeréw kierunkowych bezptatnie
Optata miesieczna za Pakiet minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. bezptatnie
Optata miesieczna za kazdy wybrany numer kierunkowy bezptatnie
Optata za zmiane listy krajow 5zt (6,15 zt z VAT)
Optata za sprawdzenie wybranych numerdéw kierunkowych bezptatnie

Stawka za minute potgczenia z numerem zagranicznej sieci stacjonarnej po
wykorzystaniu Pakietu minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. w ramach Ustugi

0,40 (0,49 zt z VAT)/min

Stawka za minute potgczenia z numerem zagranicznej sieci komérkowej po
wykorzystaniu Pakietu 100 minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. w ramach Ustugi

0,80 (0,99 zt z VAT)/min

Optata za dezaktywacje Ustugi bezptatnie

36.

37.

Aktywacja Ustugi polega na zdefiniowaniu wybranego numeru lub listy numeréw kierunkowych. Zlecenie zdefiniowania numeréw kierunkowych
mozna zlozy¢ poprzez kontakt telefoniczny z Dziatem Obstugi Klienta pod numerem 2601.°

Abonent w kazdym momencie moze sprawdzi¢, zmieni¢ i dezaktywowac wybrane numery kierunkowe w Ustudze poprzez kontakt telefoniczny z
Dziatem Obstugi Klienta pod numerem 2601.%°

8z wytgczeniem potgczen do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych.
¢ Jednorazowa optata za potaczenie z konsultantem pod numerem 2601 wynosi 1,60 zt (1,97 zt z VAT)
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38. Aktywacja/dezaktywacja Ustugi zgodnie z dyspozycjg Abonenta nastepuje nastepnego dnia po ztozeniu zlecenia aktywacji/dezaktywacji Ustugi
przez Abonenta.

39. Uruchomienie Pakietu minut na pot. z Wyb. Kier. Mn. nastgpi w dniu aktywacji karty SIM. Liczba minut w pierwszym okresie rozliczeniowym bedzie
proporcjonalna do liczby dni pomigedzy datg aktywacji a koncem tego okresu. Minuty niewykorzystane w ramach Pakietu minut na pot. z Wyb. Kier.
Mn. w okresie rozliczeniowym nie przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

40. Ustuga nie obejmuje miedzynarodowych numeréw informacyjnych, specjalnych i rozrywkowych oraz potgczen wykonywanych w roamingu.

41. Jesli Abonent nie aktywuje Ustugi przez zdefiniowanie wybranego numeru kierunkowego lub listy numeréw kierunkowych, optaty za potgczenia
miedzynarodowe naliczane begdg zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla Taryfy Progres 399.

Pakiet minut w UE — bezptatny

42. Abonent w ramach Promocji otrzyma automatycznie aktywowany pakiet minut na gtosowe potgczenia w roamingu - wykonywane wewnatrz Unii
Europejskiej (poza Polska), Norwegii, Islandii i Liechtensteinu (,,Pakiet minut w UE”). Potaczenia wykonywane w ramach ,Pakietu minut w UE”
nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament. Pakiet obejmuje potgczenia rozpoczynane i zakanczane na terytorium Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, nie obejmuje potgczen wykonanych do sieci morskich, samolotowych i satelitarnych. Niewykorzystane w danym
okresie rozliczeniowym minuty z ,Pakietu minut w UE” nie przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy.

43. Aktywacja Pakietu jest bezptatna. Abonent nie moze zrezygnowac z ,Pakietu minut w UE”.

Pakiet 200 minut w UE — ptatny (opcjonalny)

44. Abonent w ramach Promocji moze aktywowa¢ pakiet 200 minut na potgczenia glosowe w roamingu - wykonywane wewnatrz Unii Europejskiej
(poza Polska), Norwegii, Islandii i Liechtensteinu (,,Pakiet 200 minut w UE”). Potgczenia wykonywane w ramach ,Pakietu 200 minut w UE” nie
pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament. Pakiet obejmuje potaczenia rozpoczynane i zakanczane na terytorium Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, nie obejmuje potgczen wykonanych do sieci morskich, samolotowych i satelitarnych. Niewykorzystane w danym
okresie rozliczeniowym minuty z ,Pakietu 200 minut w UE” nie przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy.

45. Abonent moze korzysta¢ z Pakietu na warunkach okreslonych w tabeli ponizej:

Pakiet 200 minut w UE Dostepny w kazdym promocyjnym planie cenowym
Opfata miesieczna za korzystanie z Pakietu 20 zt (24,40 zt z VAT)
Tre$¢ SMS przy aktywacji Pakietu AKT Twdéj PLUSKOD5 UNIA
Tres¢ SMS przy dezaktywacji Pakietu DEAKT Twdj PLUSKOD5 UNIA
PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; skiada sie z pieciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie
zmian dla wszystkich numeréw telefonéw, zarejestrowanych na danym koncie.

46. Aktywacja Pakietu nastepujg na drugi dzien po przyjeciu zgtoszenia lub wystaniu bezptatnej (w kraju) wiadomosci SMS z komenda aktywacyjna.
Jezeli aktywacja Pakietu nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, to minuty zostang przyznane proporcjonalnie do liczby dni
pozostajgcych do konca okresu rozliczeniowego. Takze opfata za pakiet zostanie naliczona proporcjonalnie w ten sam sposéb.

47. Zlecenie uruchomienia Pakietu mozna zlozy¢ poprzez wystanie bezptatnej (w kraju) wiadomos$ci SMS na numer 2601. O przyjeciu przez Polkomtel
Zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

48. ,Pakiet 200 minut w UE” jest aktywny do momentu dezaktywacji. Abonent w kazdym momencie moze zlozy¢ zlecenie dezaktywacji Pakietu
poprzez wystanie bezpfatnej (w kraju) wiadomosci SMS na numer 2601, wpisujgac odpowiednig komende z tabeli powyzej. O przyjeciu przez
Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

49. Dezaktywacja Pakietu nastgpi z koricem cyklu rozliczeniowego, w ktérym zostata wystana bezptatna (w kraju) wiadomo$é¢ z komendag
dezaktywacyjna.

50. Abonent w jednym okresie rozliczeniowym moze mie¢ tylko jeden aktywny ,Pakiet 200 minut w UE”. W przypadku Abonentéw, ktérzy otrzymali
bezptatny ,Pakiet minut w UE”, liczba minut bedzie pomniejszana losowo raz z ,Pakietu 200 minut w UE”, raz z ,Pakietu minut w UE”.

51. Po dezaktywacji ,Pakietu 200 minut w UE” Abonent moze go ponownie aktywowaé, wysytajgc bezptatnego (w kraju) SMS na numer 2601 z
odpowiednig komenda z tabeli powyzej.

Pakiet iPLA PLUS — ptatny po okresie bezptatnym

1. Abonent w ramach Promociji zleca aktywacje ,Pakietu ipla dla Klientéw Plusa” (,Pakiet IPLA PLUS”), ktérego dostawcg jest Cyfrowy Polsat S.A.™),
w ramach ustugi o podwyzszonej optacie $wiadczonej przez Polkomtel.

2. Pakiet iplaPlus umozliwia ogladanie, za posrednictwem strony ipla.tv lub aplikacji mobilnej Ipla, kanatéw on line (w tym Polsat News, Polsat News
Plus, Superstacja, Polsat Cafe, Polsat Play, Polsat Sport News) oraz wybranych przez Cyfrowy Polsat S.A. materiatdw audiowizualnych na
zgdanie obejmujgcych krétkie formy audiowizualne.

3. Aplikacja mobilna ipla dostgpna jest na wybranych urzadzeniach Ilub dostgpna do pobrania w Google Play Android Market
(https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.redefine.ipla&hl=pl).

4.  Aktywacja Pakietu IPLA PLUS nastgpi w ciggu 7 dni od daty aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

5. Abonent w powitalnej wiadomosci SMS otrzyma informacje o dtugosci bezptatnego okresu korzystania z Pakietu IPLA PLUS oraz o sposobie jego
dezaktywacji.

6. Abonent w kolejnych wiadomos$ciach SMS otrzyma kod dostepu umozliwiajgcy korzystanie z Pakietu IPLA PLUS oraz informacje o sposobie
korzystania z Pakietu IPLA PLUS.

7. W ramach Promocji korzystanie z Pakietu IPLA PLUS od jego aktywacji do dnia 31 marca 2015 r. jest bezptatne®.

8. Jesli przed 31 marca 2015 r. Abonent nie dezaktywuje Pakietu IPLA PLUS, Pakiet IPLA PLUS zostanie automatycznie przedtuzony na kolejne
ptatne 30-dniowe okresy rozliczeniowe. Optata za korzystanie z Pakietu IPLA PLUS w kazdym 30-dniowym okresie rozliczeniowym wyniesie 5 z
(6,15 zt z VAT).

9. W celu dezaktywacji Pakietu IPLA PLUS Abonent musi wysta¢ bezptatng wiadomos¢ SMS o tresci ,STOP IPLAPLUS” na numer 60510.

10 Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Lubinowa 4a, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000010078, kapitat zaktadowy wynosi: 13 934 113,44 zlotych wptacony w catosci,
NIP 796-18-10-732, REGON 670925160
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Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o zblizajgcym sie zakonczeniu bezptatnego okresu korzystania z Pakietu IPLA

PLUS, o sposobie dezaktywacji Pakietu IPLA PLUS oraz o automatycznym przedtuzeniu Pakietu IPLA PLUS na kolejne ptatne okresy

rozliczeniowe.

Korzystanie z Pakietu IPLA PLUS nie jest mozliwe, je$li Abonent ma zablokowane potgczenia wychodzace na numery ustug o podwyzszonej

optacie oraz potgczenia przychodzace z takich numerow.

Szczegotowe informacje na temat Pakietu IPLA PLUS zostaty opisane w Regulaminie promocji ,Serwis ipla Premium MT”, regulaminie ,Pakiet Ipla

Plus”, regulaminie ,Bezptatny dostep do aplikacji Ipla z wykorzystaniem pakietowej transmisji danych” dostgpnych na www.plus.pl/ipla
Czasoumilacz — ustuga ptatna po okresie bezptatnym

Abonent w ramach Promocji zleca aktywacje ustugi ,Czasoumilacz” (,Czasoumilacz”), ktorag swiadczy Polkomtel w ramach ustugi o podwyzszonej

optacie.

Czasoumilacz umozliwia Abonentowi zmiane standardowego sygnatu odgrywanego podczas oczekiwania na potgczenie na inny.

Aktywacja Czasoumilacza polega na ustawieniu Abonentowi utworu wybranego przez Polkomtel jako sygnatu odgrywanego podczas oczekiwania

na pofaczenie. Abonent moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawiony Utwor zgodnie z Regulaminem Ustugi ,Czasoumilacz” dostepnym na

czasoumilacz.pl.

Aktywacja Czasoumilacza nastgpi w ciggu 7 dni od daty aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

Abonent w powitalnej wiadomosci SMS otrzyma informacje o dtugosci bezptatnego okresu korzystania z Czasoumilacza.

Abonent w kolejnych wiadomosciach SMS otrzyma informacje o sposobie korzystania z Czasoumilacza oraz o sposobie jego dezaktywaciji.

W ramach Promocji korzystanie z Czasoumilacza przez okres 30 dni od jego aktywacji jest bezptatne. Jesli przed uptywem 30-dniowego

bezptatnego okresu korzystania z Czasoumilacza, Abonent nie dezaktywuje Czasoumilacza, Czasoumilacz zostanie automatycznie przedtuzony

na kolejne ptatne 30-dniowe okresy rozliczeniowe. Optata za korzystanie z Czasoumilacza w kazdym 30-dniowym okresie rozliczeniowym wyniesie

1,64 zt (2,02 zt z VAT).

W celu dezaktywacji Czasoumilacza Abonent musi wystaé bezptatng wiadomosé SMS o tresci ,DEZAKTYWACJA” na numer 80333.

Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o zblizajgcym sie zakonczeniu bezptatnego okresu korzystania z Czasoumilacza, o

sposobie dezaktywacji Czasoumilacza oraz o automatycznym przedtuzeniu Czasoumilacza na kolejne ptatne okresy rozliczeniowe.

Szczegotowe informacje na temat Czasoumilacza zostaty opisane w Regulaminie Ustugi ,Czasoumilacz” dostepnym na czasoumilacz.pl

NaviExpert Plus — ptatny po okresie bezptatnym

Abonent w ramach Promociji zleca aktywacje ustugi telekomunikacyjnej o podwyzszonej optacie posiadajacej status Ustugi Zwrotny SMS Premium

(,Ustuga PR”), w ktorej $wiadczeniem dodatkowym jest ustuga nawigaciji Naviexpert Plus, ktora jest realizowana przez NaviExpert Sp. zo.o.k.

Ustuga PR z ustugg NaviExpert Plus zostanie Abonentowi automatycznie wigczona w ciggu 7 dni od aktywacji karty SIM w sieci Plus na podstawie

Umowy.

Za moment aktywacji Ustugi PR z ustugag NaviExpert Plus uznaje sie czas, w ktéorym Polkomtel wystat do Abonenta wiadomo$é¢ SMS

potwierdzajaca aktywacje Ustugi PR z ustuga NaviExpert Plus (,SMS powitalny”). Moment wystania wiadomosci SMS z doktadnoscig do minuty

wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegétach wiadomosci SMS, potwierdzajacej aktywacje ustugi NaviExpert Plus.

Uzytkownik Promocji w SMS powitalnym otrzyma: link do pobrania Aplikacji NaviExpert Plus (,Aplikacja”), informacje o dtugosci bezptatnego

okresu korzystania z ustugi NaviExpert Plus oraz o sposobie jej dezaktywaciji.

Warunkiem skorzystania z Promociji jest pobranie i uruchomienie aplikacji dopiero po otrzymaniu SMS powitalnego. Wczesniejsze uruchomienie w

Aplikacji innej ustugi spowoduje zablokowanie mozliwosci skorzystania z Promocji.

Korzystanie z Ustugi PR z ustugg NaviExpert Plus przez okres 30 dni od jej aktywacji jest bezptatne na terenie Polski. Przez 30 dni

rozumie sie okres 720 godzin (30 dni razy 24 godziny).

Jesli przed uptywem 30-dniowego bezptatnego okresu korzystania z Ustugi PR z ustugg NaviExpert Plus, Uzytkownik Promocji nie

dezaktywuje Ustugi PR z ustuga NaviExpert Plus, Ustuga PR z ustuga NaviExpert Plus bedzie automatycznie przedtuzana na kolejne

ptatne 30-dniowe okresy rozliczeniowe. Optata za korzystanie z Ustugi PR z ustuga NaviExpert Plus w kazdym 30-dniowym okresie

rozliczeniowym wyniesie 10 zt (12,30 zt z VAT).

W celu dezaktywacji Ustugi PR z ustuga NaviExpert Plus Abonent musi wystaé bezptatng wiadomos$¢ SMS o tresci ,STOP NAVI30” na numer

61091.

Szczegotowe warunki promocji Ustugi PR z ustugg NaviExpert Plus zostaty opisane w Regulaminie promociji ,Bezptatne pierwsze 30 dni nawigacji

NaviExpert Plus” dostepnym na plus.pl/naviexpert.

§ 3 WARUNKI SPECJALNE
Zmiana wybranego pierwotnie promocyjnego planu cenowego na inny promocyjny plan cenowy wymieniony w § pkt. 2 nie powoduje
dezaktywacji ,Pakietu Non Stop”, ,Rabatu MNP”, ,Upustu”, ustugi ,Odebrane w roamingu”, ,Pakietu 200 minut w UE”, ,Pakietu minut na pot. z
Wyb. Kier. Mn.”, Ustugi Wybrany Kierunek Migdzynarodowy, pod warunkiem, ze wymienione Pakiety i Ustugi sg dostepne w nowo wybranych
promocyjnych planach cenowych i nie kolidujg z Pakietami/Ustugami przypisanymi do nowych promocyjnych planéw cenowych. Transfer numeru
telefonicznego na inne konto Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajagcych z Umowy powoduje utrate
niewykorzystanego limitu danych z Pakietu Non Stop z danego okresu rozliczeniowego.
Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajagcych z Umowy oraz transfer numeru telefonicznego na inne konto tego samego
Abonenta nie powoduje dezaktywacji aktywnych Ustug i Pakietow przypisanych dla danego promocyjnego planu cenowego.
Wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE (Long Term Evolution) jest mozliwe we wskazanych przez Polkomtel taryfach/planach
cenowych lub na podstawie innych warunkéw promocyjnych oferowanych przez Polkomtel, przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnoscig
Polkomtel oraz z wykorzystaniem sprzetu umozliwiajgcego wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE dostepnej w sieci Plus. W przypadku
zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci
za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci dotyczgce mozliwosci korzystania z technologii LTE dostepnej w sieci Plus. Polkomtel nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i
odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE.


http://www.plus.pl/ipla
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Technologia LTE udostepnia najszybszg transmisje danych i dostep do internetu. W przypadku wykonania lub odebrania potgczenia glosowego
przez Abonenta, telefon na czas realizacji potgczenia zaloguje si¢ do sieci 3G, a po jego zakonczeniu powréci do sieci LTE. Zestawiona w tym
czasie sesja transmisji danych nie zostanie przerwana przez rozmowe telefoniczng.

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE

O ile w Umowie nie zostanie ustalone inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych

przez Polkomtel Sp. z o0.0. dla Abonentéw ustalony na kwote 244 zt z VAT.

W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci Plus, to jest w szczegdlnosci ruchu:

- ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informacji kierowanych od lub do Abonenta lub
- ruchu, ktérego gtéwnym celem jest osiggniecie korzy$ci majgtkowej poprzez uzyskanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potgczen
telekomunikacyjnych pomiedzy siecig Plus a innymi sieciami telekomunikacyjnymi;

b. nie uzywa¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na masowym wykonywaniu potgczen telefonicznych do
wybranych oséb lub grup osoéb (tzw. ,call center”), w szczegdlnosci poprzez automatyczna dystrybucje potgczen telefonicznych lub
automatyczng, interaktywng obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego;

c. nie uzywac¢ karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego
sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdow (tzw. rozwigzania telemetryczne).

Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia wszelkich

ustug w ramach wszystkich uméw o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem

natychmiastowym wszystkich umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez Abonenta

ktoregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 4 pkt 2.

Polkomtel ma prawo zgdania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia

naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 4 pkt 2 w wysokosci 5000 zt za kazda karte SIM lub urzgdzenie

telekomunikacyjne uzywane w taki sposob, co nie wytgcza uprawnienia Polkomtel do zgdania od Abonenta odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos$¢ kary umownej na zasadach ogdlnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona przez Polkomtel przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonej kary
umownej.

Do $Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia "Regulaminu

Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.



