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Regulamin Promocji ,, POWER LTE Internet bez sprzetu na 24 miesigce w sklepie internetowym” (,,Regulamin”)
Wersja z dnia 26.08.2014 r.

1.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Promocja ,,POWER LTE Internet bez sprzetu na 24 miesigce w sklepie internetowym” (,,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z
0.0% (,Polkomtel”) i skierowana jest do osob fizycznych bedgcych konsumentami w rozumieniu art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (,Klient”), ktére w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na pi$mie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci
Plus (,Umowa") na okres 24 miesiecy (,czas oznaczony Umowy”), stajgc sie Abonentami? Klienci zawierajgcy Umowe w ramach Promocji zwani
sg dalej ,Abonentami”.
Promocja trwa od 26.08.2014 r. do odwotania
Wszystkie podane ceny zawierajg podatek VAT.

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA

Abonent moze wybra¢ jeden z promocyjnych planow cenowych3) (,oromocyjny plan cenowy”) zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dla taryf ,iPlus prywatnie” (,Cennik”) oraz ponizszg specyfikacja:

Internet Power LTE 5 | Internet Power LTE | Internet Power LTE | Internet Power LTE | Internet Power LTE

Promocyjny plan cenowy GB 18 GB 25 GB 30 GB 35 GB
Promocyjna optata abonamentowa
dla Abonenta nieaktywujgcego e- 24,90 zt 39,90 zt 49,90 zt 59,90 zt 79,90 zt
faktury
Promocyjna optata abonamentowa
dla Abonenta aktywujacego e- 14,90 z 29,90 z 39,90 z 49,90 zt 69,90 zt
fakture
Promocyjna optata aktywacyjna 29 zt
Limit wystanych i odebranych
danych w jednym okresie 5GB 18 GB 25GB 30 GB 35GB
rozliczeniowym (,limit transmisji
danych”)

limitu” (,limit transmisji danych LTE”)

Limit wystanych i odebranych
danych w jednym okresie
rozliczeniowym, tylko w technologii nie dotyczy -
LTE w ramach ustugi ,LTE bez bez limitu GB

Klient korzysta z technologii GPRS, bez limitu GB

Pobieranie danych z ipla.pl
Wysytanie danych do ipla.pl (gdy

EDGE lub HSPA+)

Maksymalna predkosc¢ pobierania

dapygh"w ramach USJ‘UQ'."LTE. bez do 5 Mb/s do 10 Mb/s do 20 Mb/s Maksymalna*
limitu” po przekroczeniu limitu nie dotyczy

transmisji danych

Klasy serwisu Efektywna Wygodna Szybka Maksymalna

o g s

Wszystkie pozostate optaty w promocyjnych planach cenowych naliczane sg zgodnie z Cennikiem dla taryfy:

a) iPlus prywatnie 3 GB w przypadku promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 5 GB
b) iPlus prywatnie 4 GB w przypadku promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 18 GB
c) iPlus prywatnie 7 GB w przypadku promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 25 GB
d) iPlus prywatnie 20 GB w przypadku promocyjnego planu cenowego nternet Power LTE 30 GB
e) iPlus prywatnie 37 GB w przypadku promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 35 GB

W ramach Promocji promocyjna optata abonamentowa, o ktérej mowa w tabeli w § 2 pkt 1 przez pierwszy miesigc wynosi O zt niezaleznie od
wybranego promocyjnego planu cenowego.

W ramach promoc;ji Abonent korzysta z ustugi ,LTE bez limitu” oferujgcej nielimitowany dostep do transmisji danych w technologii LTE.

Optata za korzystanie z ustugi ,LTE bez limitu” w kazdym 30 dniowym okresie rozliczeniowym wyniesie 10 zt (8,13 zt bez VAT).

W ramach Promocji, w planach cenowych Internet Power LTE 25 GB, Internet Power LTE 30 GB oraz Internet Power LTE 35 GB, opfata za ustuge
L,LTE bez limitu” jest wliczona w optate abonamentowg przez caty okres trwania Umowy.

W ramach Promocji, w planie cenowym Internet Power LTE 18 GB, optata za ustuge ,LTE bez limitu” jest wliczona w optate abonamentowg przez
pierwsze 6 miesigcy czasu oznaczonego Umowy. Abonent ma mozliwos$¢ wytgczenia w planie cenowym Internet Power LTE 18 GB pfatnej ustugi
LLTE bez limitu”. W celu wytgczenia Ustugi nalezy najwczesniej w 5 miesigcu korzystania z ustugi skontaktowac sig z Biurem Obstugi Klienta.

1)

z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym

przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy

3

2
3

.510.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968

w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw
z dostgpem do internetu

4) g . . . . . - . . ) .

maksymalna predko$¢ pobierania danych ograniczona wytgcznie technologig transmisji danych z jakiej korzysta Abonent oraz uzalezniona jest od:
specyfikacji technicznej modemu lub routera, zasiegu sieci operatora, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw
atmosferycznych.
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. W ramach Promocji do dnia 31 grudnia 2014 r. optata o ktérej mowa w § 2 pkt. 21 jest wliczona w abonament.
23.

24.
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W celu umozliwienia wszystkim Abonentom sprawiedliwe korzystanie z sieci Polkomtel stosuje zasady Fair-Usage-Policy (,FUP”). Celem FUP jest
zapewnienie kazdemu z Abonentéw mozliwos¢ sprawiedliwego korzystania z ustugi niezaleznie od ilosci przestanych danych. Realizowane jest to
poprzez przydzielanie odpowiednich wartosci parametrow dostepu do sieci telekomunikacyjnej zgodnie z rosngcym zuzyciem danych przy
zachowaniu priorytetow/réznic wynikajac z planéw cenowych.

W celu realizacji FUP Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréow technicznych transmisji danych po przekroczeniu w

jednym okresie rozliczeniowym:

5 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 5 GB,

18 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 18 GB,

25 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 25 GB,

30 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 30 GB,

35 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego Internet Power LTE 35 GB.

W celu realizacji FUP (czyli po przekroczeniu pakietu podstawowego) Polkomtel przydzieli parametry dostepu do sieci telekomunikacyjne;j tj.

priorytet dostepu do sieci i predko$¢ maksymalng dla Abonentéw przesytajgcych dane w ramach ustugi ,LTE bez limitu” zgodnie z ponizszymi

zasadami:

PoooTe

a) Polkomtel definiuje nastepujace klasy dostepu do sieci:

i. klasa Podstawowa - o bardzo niskich wartosciach parametréow dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowe;j
efektywna predkos¢ przestania danych moze by¢ nizsza niz Abonenta w klasie Efektywnej, Wygodnej, Szybkiej i
Maksymalnej,

ii. klasa Efektywna - o niskich wartosciach parametréw dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej efektywna
predkos¢ przestania danych moze by¢ wyzsza niz Abonenta w klasie Podstawowej i nizsza niz Abonenta w klasie
Wygodnej, Szybkiej i Maksymalnej,

iii. klasa Wygodna - o $rednich warto$ciach parametréw dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej efektywna
predkos¢ przestania danych moze by¢ wyzsza niz Abonenta w klasie Podstawowej i Efektywnej i nizsza niz Abonenta w
klasie Szybkiej i Maksymalnej,

iv. klasa Szybka - o wysokich wartosciach parametréw dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej efektywna
predkos¢ przestania danych moze by¢ wyzsza niz Abonenta w klasie Podstawowej, Efektywnej i Wygodnej i nizsza niz
Abonenta w klasie Maksymalnej,

v. klasa Maksymalna - o bardzo wysokich wartosciach parametréw dostepu, tzn. w przypadku obcigzenia stacji bazowej
efektywna predkosc¢ przestania danych moze by¢ wyzsza niz Abonenta w klasie Podstawowej, Efektywnej, Wygodnej i
Szybkiej.

b) Zgodnie z rosngcym zuzyciem danych przez Abonenta, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametrow
technicznych transmisji danych w ramach ustugi ,,LTE bez limitu” z zachowaniem réznic miedzy klasami wskazanymi w
lit. a, w tym obnizenie predkosci transmisji danych do 32 kb/s.

Maksymalna predkos¢ wysytania danych okreslona w Cenniku nie obowigzuje Abonentéw zawierajgcych Umowe w ramach Promocji. W
przypadku Abonentéw zawierajgcych Umowe w ramach Promoc;ji predkos¢ ta, z zastrzezeniem pkt 10, nie jest ograniczana przez Polkomtel, jest
ograniczona wytgcznie technologig transmisji danych z jakiej korzysta Abonent.
Wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE (Long Term Evolution) jest mozliwe przy pomocy karty USIM, bedacej wlasnoscia
Polkomtel oraz z wykorzystaniem sprzetu umozliwiajacego wysylanie i odbieranie danych w technologii LTE dostepnej w sieci Plus oraz
w zasiegu sieci Plus. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta
sprzetu Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegélnosci dotyczace mozliwosci korzystania z
technologii LTE dostepnej w sieci Plus. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére
ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego
transmisje danych LTE.
W ramach promocji Abonent moze korzystac¢ tylko i wytgcznie z ustug transmisji danych przez APN internet oraz wiadomosci tekstowych SMS.
Nie moze korzystac z ustugi MMS oraz transmisji danych w ramach APN: WAP, video, plus, oraz prywatnych.
Jezeli Regulamin nie stanowi inaczej, Abonent moze korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Polkomtel zgodnie z Cennikiem.
Po zakonczeniu czasu oznaczonego Umowy Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany parametréow technicznych transmisji danych na
zasadach okreslonych w Cenniku.
W ramach Promocji Abonent ma mozliwo$¢ uzyskania licencji na program antywirusowy Kaspersky Internet Security 2014 (,Antywirus”), ktory
moze pobra¢ za posrednictwem odnosnika znajdujgcego sie na stronie internetowej www.plus.pl. Aby otrzyma¢ kod aktywacyjny Abonent
zobowigzany jest do wystania wiadomosci tekstowej na numer 7172 o tresci: IPLUS (koszt wystania wiadomosci: 1,23 zt z VAT (1 zt bez VAT) w
terminie do 30 dni od dnia aktywac;ji karty USIM. W przypadku wystania wiadomosci SMS po uptywie wskazanych wyzej 30 dni kod aktywacyjny
nie zostanie przyznany. Kod aktywacyjny powinien by¢ wpisany do Antywirusa podczas potgczenia z internetem. Jedna karta USIM moze
otrzymac jeden kod aktywacyjny. W przypadku wystania wiecej niz jednej wiadomosci na numer 7172 system odesle ten sam kod aktywacyjny co
za pierwszym razem. Kazda wiadomo$¢ SMS wystana na numer 7172 jest ptatna i wynosi 1,23 zt z VAT (1 zt bez VAT).
Licencja, o ktérej mowa w § 2 pkt.16 udzielana jest przez producenta Antywirusa i on ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za jego dziatanie.
Warunki licencji dostepne sg na stronie internetowej www.kaspersky.pl.
Wohisanie do Antywirusa kodu aktywacyjnego umozliwi korzystanie z jego petnej funkcjonalnosci przez okres 24 miesiecy od dnia wpisania kodu
rejestracyjnego.
Oproécz opfaty za wystanie wiadomosci tekstowej, o ktdrej mowa w § 2 pkt. 16 Abonent nie jest obcigzany jakimikolwiek dodatkowymi optatami w
zwigzku z korzystaniem z Antywirusa przez okres, o ktérym mowa w § 2 pkt. 18.
Abonentowi zostanie w ciggu 7 dni od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustug na warunkach okreslonych w zawartym Aneksie automatycznie
wiaczony ,Pakiet ipla dla Klientéw Plusa” (,Pakiet iPLA PLUS”), ktérego dostawcg jest Cyfrowy Polsat S.A. % w ramach ustugi o podwyzszonej
opfacie Swiadczonej przez Polkomtel.
Optata za korzystanie z Pakietu iPLA PLUS w kazdym 30 dniowym okresie rozliczeniowym wyniesie 6,15 zt z VAT.

Kazdy Abonnent korzystajacy w ramach Promocji z Pakietu iPLA PLUS zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o zblizajgcym sie
zakonczeniu bezptatnego okresu korzystania z Pakietu iPLA PLUS, o sposobie jego dezaktywacji oraz o automatycznym przedtuzeniu Pakietu iPLA
PLUS na kolejne ptatne 30 dniowe okresy rozliczeniowe w przypadku braku dezaktywacji Pakietu iPLA PLUS.

W celu dezaktywacji Pakietu iPLA PLUS Abonent musi wystaé bezptatng wiadomos$é SMS o tresci ,STOP IPLAPLUS” na numer 60510.

® Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Lubinowa 4a, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000010078, kapitat zakladowy
wynosi: 13 934 113,44 ztotych wptacony w catosci, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160

plus
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25. Szczegoétowe warunki promocji, sposoby aktywacji i dezaktywacji Pakietu iPLA PLUS zostaty opisane w Regulaminie promoc;ji ,Pakiet iPLA PLUS”
dostepnym na www.plus.pl (http://internet.plus.pl/tv/ipla).

§3
TRANSMISJA DANYCH NIEPOMNIEJSZAJACA LIMITU
1. W ramach Promocji do dnia 31 grudnia 2014 r. krajowa transmisja danych wykorzystywana do przegladania tresci na stronach plusbank.pl i
plusbank24.pl nie bedzie sie wliczata do limitu transmisji danych.
2. W ramach Promocji do dnia 31 grudnia 2014 r. krajowa transmisja danych wykorzystywana do oglgdania tresci video dostepnych na stronie ipla.tv i
w aplikacji mobilnej ipla nie bedzie sig wliczata do limitu transmisji danych.

§4
SPECJALNE WARUNKI ROZWIAZANIA UMOWY - opcja , testuj”

1. Abonentowi, ktéry zawart Umowe wybierajac opcje ,testuj” i ktéry spetni warunki okreslone w § 4 pkt. 2 ponizej przystuguje prawo do rozwigzania
Umowy w ciggu szesciu dni od dnia aktywacji karty USIM® (siedmiu dni wliczajac dzien aktywacii) bez obowigzku zaptaty kary umowne;.

2. W celu rozwigzania Umowy Abonent musi uda¢ sie do punktu sprzedazy, w ktérym zawart Umowe”, i ztozy¢ oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy.
W przypadku zakupu aktywacji w sprzedazy wysytkowej Abonent powinien odesta¢ oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy na wskazany w
oswiadczeniu adres.

3. Umowa ulega rozwigzaniu z chwila dezaktywacji karty USIM. Dezaktywacja karty USIM nastgpi w ciggu 7 dni (wliczajac dzien ziozenia
oswiadczenia) od dnia ztozenia przez Abonenta w punkcie sprzedazy o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy na zasadach okreslonych w niniejszym
paragrafie. W przypadku sprzedazy wysytkowej przy odstgpieniu od umowy w opcji ,testuj” umowa ulega rozwigzaniu z chwilg dezaktywacji karty
USIM.

4. Abonent, ktéry skorzystat z uprawnienia do rozwigzania Umowy na warunkach okreslonych w § 4 pkt. 1-3 zobowigzany bedzie do zaptaty
promocyjnej optaty aktywacyjnej okreslonej w § 2 pkt 1, optat za Ustugi, z ktérych korzystat do dnia rozwigzania Umowy naliczonych zgodnie z § 2
pkt. 1. Wysoko$¢ promocyjnej optaty abonamentowej bedzie proporcjonalna do liczby dni, w ktérych byta aktywna karta USIM.

5. Licencja do Antywirusa, o ktorej mowa w § 2 pkt. 13 wygasa w ciggu 30 dni od dnia rozwigzania Umowy.

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Polkomtel $wiadczy Ustugi w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Mapa przedstawiajgca zasieg poszczegdlnych technologii, w tym
Technologii LTE, dostepna jest na stronie www.plus.pl (,Mapa”). Mapa ma charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowi cze$ci Umowy.

2. Predkos$¢ przesylania danych uzalezniona jest od: specyfikacji technicznej modemu lub routera, zasiegu sieci operatora, obcigzenia stacji
nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

3. W trosce o srodowisko naturalne, niektére elementy pakietu sprzedazowego, w tym modem, oferowanego w ramach Promocji mogg pochodzi¢ z
procesu regeneracji. Wszystkie elementy sg petnowarto$ciowe i zostaty objete petng gwarancja producenta.

4. O ile w Umowie nie zostanie uzgodnione inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw ustalony na kwote 244 zt z VAT (198,37 zt bez VAT).

5. Abonent zobowigzuje sie nie uzywac¢ karty SIM/USIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu
potgczen telefonicznych do wybranych oséb lub grup oséb (tzw. ,call center’), w szczegdlnosci poprzez automatyczng dystrybucje potgczen
telefonicznych lub automatyczna, interaktywng obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego.

6. Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia wszelkich
ustug w ramach wszystkich umow o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez Abonenta
ktoregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 5 pkt 5.

7. Polkomtel ma prawo zgdania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 5 pkt 5 w wysokosci 5000 zt za kazda karte SIM/USIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposaéb.

8. Do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Uméw zawartych na warunkach niniejszej Promocji majag zastosowanie postanowienia
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw, o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.
Postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. dla Abonentéw dotyczace karty SIM stosuje sie
odpowiednio do karty USIM.

® Termin ten ulega wydtuzeniu o czas naprawy w przypadku gdy Abonent w ciagu 6 dni od dnia aktywaciji karty SIM przekazat modem do producenta

lub sprzedawcy celem usuniecia wady w ramach gwarancji/rekojmi/niezgodnosci towaru z umowg. W takim przypadku Abonent zobowigzany jest
rzedstawi¢ sprzedawcy wszystkie dokumenty potwierdzajgce przekazanie modemu do naprawy.

) Odpowiednio do Polkomtel Sp. z 0.0. lub Autoryzowanego Przedstawiciela Handlowego/Partnera Plus, w zaleznosci od tego, gdzie Abonent zawart

Umowe

plus


http://www.ipla.pl/

