multiN\edia

POLSKA Regulamin Promocji

2014/373/1-2 ,multiMOBILE 120 i 160 — 23M”

prowadzonej przez Multimedia Polska S.A. z siedzibg w Gdyni

81
Postanowienia ogdine

1. Organizatorem Promocji 2014/373/1-2 ,multiMOBILE 120 i 160 — 23M” , zwanej w dalszej czesci Regulaminu Promocja* jest Multimedia Polska S.A.

z siedzibg w Gdyni (81-341), przy ulicy Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Po6tnoc

w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: 0000238931, REGON: 190007345, NIP: 586-10-44-881, kapitat

zaktadowy i taczna suma uiszczonych wktadéw: 91 764 808 PLN, zwana dalej Operatorem.

2. W Promocji moze bra¢ udziat (Uczestnik):

- osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zamieszkuje lub/i prowadzi dziatalno$¢
gospodarczg na Obszarze Promocji i ktéra w okresie trwania Promocji zawrze z Operatorem Umowe Abonencka o $wiadczenie Ustugi Telefonii
Komérkowej multiMOBILE w Planie Taryfowym multiMOBILE BIS wraz z Ustugg Dodatkowg Odnawialny Pakiet Minut: ,Pakiet 120 minut” albo
,Pakiet 160 minut” , na warunkach Promocji, zwang dalej Umow g Abonenck g w Promocji .

3. Warunkiem przystgpienia do niniejszej Promocji jest ponadto:

- zawarcie przez Uczestnika z Operatorem Umowy Abonenckiej o $wiadczenie Ustugi Multimedia Internet albo korzystanie przez Uczestnika,

w charakterze Abonenta, z Ustugi Multimedia Internet Operatora lub dostawcy z Grupy Multimedia Polska tj. Multimedia Polska - Potudnie S.A.

lub/i

- zawarcie przez Uczestnika z Operatorem Umowy Abonenckiej o $wiadczenie odpowiednio Ustugi Radia i Telewizji Kablowej albo Ustugi Radia
i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposo6b cyfrowy (Digital TV) albo Ustugi Radia i Telewizji Kablowej IPTV albo korzystanie przez Uczestnika z jednej
z wymienionych wyzej ustug $wiadczonych przez Operatora lub dostawce z Grupy Multimedia Polska tj. Multimedia Polska - Potudnie S.A.

lub/i

- zawarcie przez Uczestnika z Operatorem Umowy Abonenckiej o $wiadczenie Ustugi Telefonicznej albo korzystanie przez Uczestnika, w charakterze
Abonenta, z Ustugi Telefonicznej Operatora lub dostawcy z Grupy Multimedia Polska tj. Multimedia Polska - Potudnie S.A.

4. Okres trwania Promocji: od 9 lipca 2014r. do 31 sierpnia 2014r. Zakonczenie Promocji moze réwniez nastapi¢ z chwilg wyczerpania zapaséw urzadzen,
o ktérych mowa jest w §3 niniejszego Regulaminu Promocji. Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikéw Promocji w okresie jej
trwania.

5. Obszar Promocji obejmuje te wszystkie czesci Sieci Operatora, w ktorych istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia Ustugi Telefonii Komorkowej
multiMOBILE.

6. Operator zastrzega, ze taczna liczba Ustug Telefonii Komdrkowej multiMOBILE w Planie Taryfowym multiMOBILE BIS aktywowanych na rzecz Uczestnika
w ramach niniejszej Promocji Operatora, nie moze by¢ wigksza niz 3.

7. Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy Abonenckiej w Promociji, jezeli Uczestnik ma zalegto$ci we wnoszeniu optat za ustugi $wiadczone
przez Operatora.

8. Wszelkie okreslenia oznaczone wielkimi literami, o ile z niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej, majg znaczenie nadane im w Regulaminie Swiadczenia
Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE przez Operatora.

§2
Zasady Promocji

1. W ramach Promocji Uczestnik otrzymuje:
a) rabat w optfacie za Aktywacje Karty SIM i przydziat numeru w ramach Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE w Planie Taryfowym multiMOBILE BIS
objetej Promocjg. Wielko$¢ tej optaty, po zastosowaniu przedmiotowego rabatu, okresla ZESTAWIENIE OFERT ponizej;
b) rabat w optacie za Abonament za Plan Taryfowy multiMOBILE BIS w ramach Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE. Wielko$¢ tej optaty, po
uwzglednieniu rabatu oraz odpowiednio do Oferty (wariantu Promocji) wybranej przez Uczestnika, okre$la ZESTAWIENIE OFERT ponizej;
c) rabat w miesiecznej optacie za Ustuge Dodatkowg Odnawialny Pakiet Minut: ,Pakiet 120 minut” albo ,Pakiet 160 minut” . Wielko$¢ tej optaty, po
uwzglednieniu rabatu oraz odpowiednio do Oferty (wariantu Promocji) wybranej przez Uczestnika, okre$la ZESTAWIENIE OFERT ponizej:

ZESTAWIENIE OFERT

Telefon komérkowy
. (marka, model) —
o | ol | oz monamen: | RSN e | donco oy o)
Bl minl},t* (miesi eczna) Y numepruy o ktérych mowa jest P yul i !
) w §3 Regulaminu 9
Promocji
multiMOBILE BIS 13,99 zt
Ofertanrl- ) .
2014/373/war. 1 9zt Nokia 108 Dual Sim 808 zt
Pakiet 120 minut 6,00 zt
multiMOBILE BIS 13,99 z
Ofertanr 2 - Samsung Galaxy Trend
2014/373/war. 2 oz Plus 5554
Pakiet 160 minut 26,00 zt

* Ustuga umozliwia wykonywanie bezptatnych minut potaczen na numery wszystkich krajowych sieci telefonii komdrkowej i krajowych sieci stacjonarnych
w ramach Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE w Planie Taryfowym multiMOBILE BIS, do limitu minut udostepnionego zgodnie z wybranym przez
Uczestnika zakresem ustugi. Bezptatne minuty niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym nie moga by¢ rozliczane w kolejnych Okresach
Rozliczeniowych.

2. Rabat, o ktérym mowa jest w §2 ust. 1 pkt b) obowigzywa¢ bedzie w miesigcu kalendarzowym aktywacji Ustugi Telefonii Komdérkowej multiMOBILE,
proporcjonalnie do okresu jej $wiadczenia w tym miesigcu, a nastepnie przez okres kolejnych 23 petnych miesigcy kalendarzowych. Natomiast rabat, o ktérym
mowa jest w §2 ust. 1 pkt c) obowigzywa¢ bedzie przez okres kolejnych 23 pelnych miesiecy kalendarzowych poczawszy od miesigca kalendarzowego
nastepujgcego po miesigcu aktywacji Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE. Dodatkowo, w miesigcu kalendarzowym aktywacji Ustugi Telefonii Komoérkowej
multiMOBILE, Uczestnik otrzymuje rabat w petnej wysokosci optaty za ww. Ustuge Dodatkowa Odnawialny Pakiet Minut, bez wzgledu na okres w jakim bedzie
$wiadczona ta ustuga w tym miesigcu.

3. W okresie stosowania rabatow wskazanych w §2 ust. 1, Uczestnik zobowigzany jest do ponoszenia pozostalych optat za $wiadczone przez Operatora ustugi
zgodnie z Cennikiem obowigzujacym u Operatora, z wyjatkiem przypadkéw, gdy warunki korzystania z tych ustug regulujg odrebne promocje Operatora, do
ktérych przystapit Uczestnik. Po uptywie okreséw stosowania rabatéw, o ktérych mowa w §2 ust. 1, Uczestnik zobowigzany bedzie do uiszczania optat zgodnie
z obowigzujacym na ten dzien Cennikiem Operatora.

4, Kwota ulgi przyznanej Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji stanowigca podstawe ustalenia wielkosci zwrotu, o ktérym mowa w §2 ust. 5 ponizej, nie
przekracza sumy rabatéw okreslonych w 82 ust. 1 i wskazana jest w ZESTAWIENIU OFERT w 82 ust. 1 powyzej, stosownie do Oferty (wariantu Promocji)
wybranej przez Uczestnika.

5. Uczestnik, ktéry po rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE objetej niniejsza Promocjg a przed uptywem 23 petnych miesiecy
kalendarzowych liczac od dnia jej aktywacji (minimalny okres wymagany do skorzystania z warunkéw promocyjnych), rozwigze Umowe Abonencka
w Promocji, utraci wszelkie korzysci wynikajace z Promocji i zobowigzany bedzie do zwrotu Operatorowi przyznanej ulgi w wysokosci okreslonej w §2 ust. 4,
pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$é za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji do dnia jej rozwigzania.

6. Z zastrzezeniem §2 ust. 7, Operator zachowuje prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w Cenniku, przy czym Operator gwarantuje i zapewnia, ze
powyzsze nie bedzie narusza¢ uprawnien dotyczacych wysokosci optat za ustugi telekomunikacyjne przyznanych Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji.

7. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji w przypadku, gdy wprowadzenie tej zmiany
nastapi bezposrednio na skutek zmiany przepiséw prawa, w szczegélnosci podwyzszenia stawki podatku VAT za uslugi objete niniejsza Promocja.
W przypadku braku akceptacji nowej wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji, Uczestnik ma prawo wypowiedzenia Umowy
Abonenckiej w Promocji, w najblizszym terminie wypowiedzenia od powiadomienia o tej zmianie.
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8. W przypadku stwierdzenia zalegto$ci we wnoszeniu opfat za $wiadczenie Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE za co najmniej jeden Okres Rozliczeniowy,
Operator moze zaprzestaé jej $wiadczenia zgodnie z zasadami Regulaminu Swiadczenia Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE Operatora i rozwigzac¢
Umowe Abonencka w Promocji. W takiej sytuacji majg odpowiednio zastosowanie zasady opisane w §2 ust. 5 i 10.

9. Do uptywu okresu obowigzywania rabatow, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt b) i c), Uczestnik nie moze dokona¢ czasowego zawieszenia Ustugi Telefonii
Komérkowej multiMOBILE ani zmiany Planu Taryfowego lub wybranego przez Uczestnika Odnawialnego Pakietu Minut objetych niniejsza Promocja.

10. Operator uprawniony bedzie do zadania od Uczestnika zwrotu przyznanej ulgi, o ktorym mowa jest w 82 ust. 5, gdy przed uptywem minimalnego okresu
wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych, Umowa Abonencka w Promocji zostanie jednostronnie rozwigzana przez Operatora z winy
Uczestnika.

83
Dodatkowe korzy $ci

1. Przystepujac do Promocji, Uczestnik ma mozliwo$¢ uzyskania dodatkowej korzysci polegajacej na prawie korzystania, w okresie obowigzywania Umowy
Abonenckiej w Promociji, z telefonu komérkowego objetego odpowiednio Ofertg nr 1 albo Ofertg nr 2, stosownie do Oferty (wariantu Promocji) wybranej przez
Uczestnika, bez konieczno$ci wnoszenia odrebnych optat z tego tytutu.

2. W przypadku zamiaru skorzystania przez Uczestnika z prawa, o ktérym mowa jest w §3 ust. 1 powyzej, jest on zobowigzany do zlozenia Operatorowi
stosowanego oswiadczenia woli.

3. Przekazanie Uczestnikowi telefonu komoérkowego wraz z wyposazeniem, komplet w opakowaniu fabrycznym, nastapi nie pézniej niz w terminie 12 dni
roboczych od daty aktywacji Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE objetej niniejsza Promocja, na podstawie Protokotu przekazania podpisanego przez
strony.

4, Telefon komérkowy przekazany Uczestnikowi na zasadach niniejszej Promocji stanowi wtasno$¢ Operatora, zarowno w okresie obowigzywania Umowy
Abonenckiej w Promocji jak i po jego uptywie.

5. Telefon komérkowy przekazany Uczestnikowi na zasadach niniejszej Promocji nie podlega wymianie w przypadku jego uszkodzenia lub zniszczenia. Wytacza
sie takze wydanie Uczestnikowi nowego telefonu komoérkowego, w miejsce utraconego. Ewentualne naprawy telefonu komoérkowego przekazanego
Uczestnikowi moga by¢ realizowane wytacznie w oparciu o gwarancje udzielong Operatorowi przy zakupie tego telefonu komérkowego. Operator przeniesie na
Uczestnika prawa z tej gwarancji i wyda Uczestnikowi dokument gwarancji na przekazany mu telefon komérkowy, w celu samodzielnego wykonywania przez
Uczestnika praw z tytutu tej gwarancji.

6. Liczba telefonéw komdrkowych objetych niniejsza Promocjg jest ograniczona. Operator udostepnia Uczestnikom telefony komérkowe do wyczerpania ich
zapaséw.

84
Postanowienia ko ncowe

1. Zawierajac Umowe Abonencka w Promocji Uczestnik o$wiadcza, iz zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu Promociji, akceptuje jego postanowienia,
a ponadto potwierdza odbior jednego egzemplarza Regulaminu Promocji.

Regulamin Promociji jest dostepny do wgladu w siedzibie oraz w Biurach Obstugi Klienta Operatora.

Regulamin Promocji stanowi integralng cze$¢ Umowy Abonenckiej w Promocji. W czesci przez niego regulowanej, Regulamin Promocji zastepuje odpowiednie
postanowienia Umowy Abonenckiej w Promocji, Regulaminu Swiadczenia Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE przez Multimedia Polska S.A., a takze
Cennika Operatora.

wnN

1 Wszystkie podane kwoty sg warto$ciami brutto (z uwzglednieniem VAT wg obowigzujacej stawki).

Oswiadczenie Uczestnika

Wypetni¢ w przypadku Uczestnika, ktéry przystepuje do niniejszej Promocji w Biurze Obstugi Klienta Operatora lub poza lokalem przedsigbiorstwa Operatora
(nie dotyczy przypadkéw przystgpienia do Promocji w trybie na odlegtosc)

Zapoznatem(am) sie z trescig Regulaminu Promociji i akceptuje jego postanowienia.

Zamawiam telefon komérkowy objety 1 : D Ofertg nr 1 D Ofertg nr 2

(imig i nazwisko oraz podpis Uczestnika)

* Wiasciwe zakreslié ,x".

Protokot Przekazania telefonu komoérkowego

Wypetnic¢ w przypadku, gdy przekazanie telefonu komérkowego odbywa sie wraz z zawarciem Umowy Abonenckiej o $wiadczenie Ustugi Telefonii Komérkowej
multiMOBILE

ADONENEL oot e e
(imie i nazwisko, adres zamieszkania)

1. Operator o$wiadcza, ze przekazuje Abonentowi telefon komérkowy marki .

0 NUMErze fabryCznYmM: .......co.uuiiiiitiie i e e e .. wraz z wyposazeniem, komplet w opakowaniu fabrycznym,

oraz z dokumentem gwarancji na ten telefon (przedmiot przekazania ).

2. Abonent o$wiadcza, ze przyjmuje przedmiot przekazania opisany w ust. 1 powyzej.
Uwagi dotyczace Przedmiotu PrZEKAZANMIAL ............eeuut ettt it ettt et e ee e et e et e ee et e e ettt ee e tah eee s eee teeeee 4o e tee £ ee s e et ee e et £ee et e e e hh e et et e e e e

4. Operator przenosi na Abonenta prawa z tytutu gwarancji na telefon komérkowy opisany w ust. 1 powyzej, uzyskane przez Operatora przy jego zakupie,
a Abonent te prawa przyjmuje. Jednoczes$nie Operator potwierdza, ze z chwilg podpisania niniejszego Protokotu Abonent jest w peni uprawniony do
wykonywania praw z tytutu przedmiotowej gwarancji, przez caty okres obowigazywania Umowy Abonenckiej o $wiadczenie Ustugi Telefonii Komdrkowej
multiMOBILE zawartej na warunkach Promocji 2014/373/1-2 ,multiMOBILE 120 i 160 — 23M" | tgczacej strony.

5. Niniejszy Protokdt stanowi integralng cze$¢ Umowy Abonenckiej, o ktérej mowa jest w ust. 4 powyzej.

6. Protokét zostat sporzadzony w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
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podpis Przedstawiciela Operatora podpis Abonenta
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