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REGULAMIN PROMOCJI: ,,OFERTA ELASTYCZNA Z INTERNETEM NA STALE W PLUSIE MIX — LTE (SKLEP INTERNETOWY)”

(,,REGULAMIN)
§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,,Oferta Elastyczna z internetem na state w Plusie Mix — LTE (Sklep Internetowy)” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0."
(,Polkomtel”) i skierowana do Klientédw, ktérzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus w ofercie
Plus Mix ("Umowa") stajac sie tym samym Abonentami Plus Mix’.

2. Podmiot zawierajgcy Umowe (,Abonent”) kupuje aparat telefoniczny po promocyjnej cenie. Dodatkowo:

a. Abonent otrzymuje karte USIM uiszczajgc jednoczesnie optate za zawarte na karcie SIM pierwsze dotadowanie konta o wartosci 10 zt (,Kwota Startowa”)
do wykorzystania na dowolne ustugi wymienione w ,Cenniku dla taryfy Mix 6 dla Abonentéw Plus Mix”, z zastrzezeniem lit. b ponizej;

b. lit. a nie dotyczg Abonenta, ktéry zawart Umowe w ramach konwersji do oferty typu Plus Mix, zgodnie z Regulaminem promocji ,Konwersja do oferty Plus
Mix”.

3. Promocja trwa od 12 czerwca 2014 roku do odwotania.
4. Abonent bedzie korzysta¢ z Taryfy Mix na warunkach okreslonych w ,Cenniku dla taryfy Mix 6 dla Abonentéw Plus Mix” (,Taryfa Mix”), z zastrzezeniem postanowien
Regulaminu.
5. Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0 zt.
§2LTE

1.  Abonenci w ramach Promocji otrzymuja mozliwo$¢ korzystania z wysytania lub odbierania danych w technologii LTE.

2. Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE jest mozliwe w ramach Promocji tylko przy pomocy karty USIM, , urzadzenia
telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje danych w technologii LTE oraz w zasiggu technologii LTE.

3. Abonenci wymienieni w § 1 ust. 2a, 2b oraz 2c otrzymajg mozliwo$¢ korzystania z wysytania lub odbierania danych w technologii LTE w momencie aktywacji.

4. Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje danych w
technologii LTE jest uzaleznione od udostepnienia takiej mozliwosci przez producenta urzadzenia. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania lub zaniechania
producenta urzgdzenia, ktore ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE przy pomocy sprzetu
obstugujgcego transmisje danych w technologii LTE.

5. Mozliwos¢ korzystania wysytania i odbierania danych w technologii LTE nie jest dostepna w ramach roamingu migdzynarodowego.

6. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za
skutki z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci dotyczace mozliwosci korzystania z technologii LTE dostepnej w sieci Plus. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za
dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy
pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE.

7. W przypadku wykonania lub odebrania potgczenia glosowego przez Abonenta, telefon na czas realizacji potaczenia zaloguje si¢ do sieci 3G, a po jego zakonczeniu
powréci do sieci LTE. Zestawiona w tym czasie sesja transmisji danych nie zostanie przerwana przez rozmoweg telefoniczna.

§ 3 ZASILENIE KONTA

1.  Abonent zobowigzany jest do dokonania 24 zasilen konta (,obowiazkowa liczba zasilen”) wybrang w trakcie zawierania Umowy minimalng kwotg zasilenia konta,
ktéra moze wynosi¢ dla pierwszych 12 zasileh konta 30 zt, 40 zt lub 50 zt, a dla kolejnych 12 zasilen konta 60 zt, 80 zt lub 100 zt (,Kwota Minimalna”),
2. Schemat mozliwych do wyboru przez Abonenta obowigzkowej liczby zasilen i Kwoty Minimalnej przedstawia ponizsza tabela:

Kwota Minimalna
dla pierwszych 12 zasilen konta e S e
Kwota Minimalna dla kolejnych 12
S oy s 60 zt 80 zt 100 zt
obowigzkowa liczba zasilen 24

3.  Abonent moze sprawdzi¢ czas oznaczony Umowy oraz liczbe pozostatych obowigzkowych zasilen przez wystanie wiadomosci tekstowej SMS na numer 2585 o tresci:
PZ. Koszt SMS wynosi 0,29 z.

Przedtuzenie Umowy i Zmiana Kwoty Minimalnej
4. W ramach Promocji po uptywie 62 dni od daty zawarcia Umowy Abonent ma mozliwo$é zmiany warunkéw Umowy. Zmiana moze dotyczy¢ obowigzkowych zasilen 13 —
24 i obejmuje:

a) zwigkszenie obowigzkowej liczby zasileh poprzez podwojenie pozostatej do wykonania w momencie dokonywania zmiany Umowy obowigzkowe;j liczby
zasilen (tgcznie maksymalnie do 36 obowigzkowych zasilen w Czasie oznaczonym Umowy);
b) zmiang Kwoty Minimalnej dla pozostatych do wykonania w momencie dokonywania zmiany Umowy obowigzkowych zasilen z:

i. kwoty 60 zt na kwote 30 zt;
ii. kwoty 80 zt na kwote 40 zt;
iii. kwoty 100 zt na kwote 50 zt.
Jednocze$nie zmiana obejmuje przediuzenie Czasu oznaczonego Umowy o liczbe miesigcy réwng liczbie obowigzkowych zasilen pozostatych do wykonania w
momencie dokonywania zmiany Umowy.

5. Zmiana Warunkéw Umowy nastepuje za pomocg $rodkdéw porozumiewania sie na odlegto$é, poprzez wpisanie przez Abonenta w telefonie kodu *136*99# i akceptacje

kodu w telefonie. Po otrzymaniu od Abonenta zlecenia dokonania zmiany Polkomtel:
a) Potwierdzi SMS-em fakt przyjecia dyspozycji zmiany warunkéw Umowy;
b) Potwierdzi zakres i termin dokonanej zmiany zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

6.  Abonent moze dokonywaé dotadowan konta Kwotg Minimalng w wysokosci obnizonej na skutek ztozenia dyspozycji zmiany po otrzymaniu SMSa potwierdzajgcego fakt
dokonania zmiany.

7.  Abonentowi przystuguje prawo odstgpienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy, w terminie 10 dni od dnia otrzymania potwierdzenia zakresu i terminu dokonania
zmiany warunkéw Umowy. W razie nieotrzymania potwierdzenia, Abonentowi przystuguje prawo odstgpienia od dokonanych zmian w terminie 3 miesiecy od dnia
ztozenia dyspozycji zmiany warunkéw Umowy. Jezeli Abonent po rozpoczeciu biegu tego terminu otrzyma potwierdzenie, termin ulega skréceniu do 10 dni od dnia
otrzymania tego potwierdzenia.

8. Zmiany warunkéw Umowy zostang dokonane nie p6zniej niz 24 godziny po zleceniu zmiany w sposéb okreslony w pkt 6 powyze;j.

! polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 3.510.300.000 zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968.

% w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.
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§ 4 OPLATY
1. W czasie oznaczonym Umowy Abonenta obowigzujg nastepujgce optaty:
Kwota Minimalna
dla pierwszych 12 dotadowan kontraktowych 30 z¢ 40 zt 50 zt
Kwota Minimalna
dla kolejnych 12 dotadowan kontraktowych 60 zt 80 zt 100 zt

Optata za minute potaczenia do:

. abonentéw Polkomtel oraz do abonentdw dostawcow $wiadczacych  ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora;

. abonentéw T-Mobile Polska S.A. oraz do abonentéw dostawcéw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora;

. abonentéw Orange Polska S.A. oraz do abonentow dostawcéw s$wiadczgcych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora;

. abonentéw Cyfrowego Polsatu S.A. oraz do abonentéw dostawcéw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora

. abonentéw P4 Sp. z o0.0. oraz do abonentéw dostawcéw $wiadczacych ustugi 0392 0292
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora

. abonentéw CenterNet S.A. oraz do abonentdw dostawcéw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora

. abonentéw Aero2 Sp. z o0.0. oraz do abonentéw dostawcow $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora

. abonentéw Mobyland Sp. z 0.0. oraz do abonentéw dostawcéw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora

. abonentdw krajowych sieci stacjonarnych.

Stawka za SMS 0,19 zt

2. Po czasie oznaczonym Umowy optaty za minute potgczenia do abonentéw Polkomtel, abonentéw T-Mobile Polska S.A., abonentéw Orange Polska S.A., abonentow
Cyfrowego Polsatu S.A., abonentéw P4 Sp. z o0.0., abonentéw CenterNet S.A., abonentéw Aero2 Sp. z 0.0., abonentéw Mobyland Sp. z 0.0. a takze abonentéw
dostawcow $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tych operatoréw oraz abonentéw krajowych sieci stacjonarnych o ktérych mowa w § 3 ust. 1
beda naliczane zgodnie ze stawka 0,49 zt.

2.

§ 5 OFERTY SPECJALNE
PAKIETY INTERNETOWE W KWOCIE MINIMALNEJ

Wraz z zawarciem Umowy w ramach Promocji Abonent bedzie mégt korzysta¢ z Pakietu internetowego (,,Pakiet internetowy”) przeznaczonego na pakietowag
transmisje danycha. Liczba przyznanych Pakietéw internetowych jest réwna wybranej obowigzkowej liczbie zasilen. Pierwszy pakiet aktywowany jest wraz z
pierwszym dotadowaniem kwotg kontraktowa, nastgpnie po kazdym zasileniu konta kwotg wskazang w tabeli ponizej. Optata za korzystanie z Pakietu
internetowego wynosi odpowiednio:

Kwota Minimalna dla pierwszych 12
dotadowan kontraktowych —— LvEs 20z
Kwota minimalna dla’kolejnych 12 60 zt 80 zt 100 zt
dotadowan
Pakiet internetowy 300 MB 800 MB 15GB
Optata za pakiet ipternetowy poblierana 7 12 7 20 7t
automatycznie z dotadowania
Kwoty dotadowan przydzielajgce pakiet
internetowy dla pierwszych 12 zasilen od 30 z od 40 zt od 50 zt
kontraktowych
Kwoty dotadowan przydzielajgce pakiet
internetowy dla kolejnych 12 zasilen od 60 zt od 80 zt od 100 zt
kontraktowych

Pakiet internetowy aktywowany jest najp6zniej 24 godziny po dokonaniu zasilenia.

Zasady korzystania z pakietu internetowego

3.
4.

W trakcie trwania Umowy Abonent nie ma mozliwosci rezygnacji z Pakietu internetowego.

Kazdorazowe obowigzkowe zasilenie konta Kwotg Minimalng lub wyzszg powoduje aktywacje Pakietu internetowego. Pakiet jest automatycznie aktywowany
najpdzniej 24 godziny po dokonaniu obowigzkowego zasilenia. Optata za aktywacje Pakietu internetowego pomniejsza obowigzkowe zasilenie konta Kwotg
Minimalng lub wyzsza. Kazdy Pakiet internetowy moze by¢ wykorzystany przez Abonenta w ciggu 744 godzin44 od momentu wystania mu przez Polkomtel
wiadomosci SMS potwierdzajgcej aktywacje Pakietu internetowego (,Okres Waznosci Pakietu”). Moment wystania wiadomosci SMS z doktadnoscig co do minuty
wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegétach wiadomosci SMS potwierdzajacej aktywacje Pakietu internetowego.

Abonent ma mozliwo$¢ sprawdzenia pozostatego limitu jednostek danych w ramach aktywowanego na swoim koncie Pakietu internetowego oraz dnia, w ktérym
uptywa Okres Waznosci Pakietu internetowego za pomocg kroétkiego kodu: *121# i wcisniecia przycisku ,zadzwon”.

Pakiet internetowy nie moze by¢ wykorzystany w Roamingu.

3 Pakiet internetowy obejmuje dostep do internetu poprzez Punkty Dostepu (APN): WAP (wap, wap.plusgsm.pl); Internet (Internet, www.plusgsm.pl), w ramach ktérych mozna wysyta¢ lub odbiera¢ dane w
technologii HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS, LTE. Pakiet internetowy nie obejmuje potaczen transmisji ,Video Streaming" oraz transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Videorozmowa” oraz ,Naci$nij i méw”,
ktére rozliczane sa odpowiednio zgodnie z Cennikiem Taryfy Mix badz regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa”, ,Naci$nij i méw” i ,Transmisja Video Streaming”. Pakiet internetowy nie obowigzuje w
roamingu. Rozliczenie transmisji danych nastepuje na zasadach okre$lonych w Taryfie Mix. Transmisja danych w ramach APN wap.plus.pl przy potaczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek
dostepnych w ramach Pakietu internetowego a optaty naliczane s3 zgodnie z Taryfa Mix badz regulaminem promocji ,Plus.pl najlepszy portal w komérce bez dodatkowych optat.”

“744 godzin odpowiada 31 dobom

plus



L)
7. Limit danych dostepny w ramach Pakietu internetowego obejmuje tgcznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta. Transmisja danych w ramach
Pakietu internetowego rozliczana jest w czasie rzeczywistym, rozdzielnie dla danych wysytanych i odbieranych z doktadnoscig do 100 kB (w przypadku potaczen

z APN: www.plusgsm.pl, Internet, wap, <nazwa>.pl), z zastrzezeniem pkt. 8.

8. Transmisja danych w ramach APN wap.plus.pl przy potgczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek dostgpnych w ramach Pakietu internetowego i jest
rozliczana zgodnie z Taryfg Mix.

Rozliczanie transmisji danych w pakiecie internetowym

9. Po wykorzystaniu limitu jednostek danych w ramach aktywowanego Pakietu internetowego, optaty za transmisje danych naliczane sg zgodnie z Taryfg Mix,
chyba, ze Abonent korzysta z innego pakietu danych. W tym przypadku w pierwszej kolejnos$ci zostang wykorzystane jednostki z tego pakietu.

10. O wykorzystaniu limitu jednostek danych z Pakietu internetowego Abonent zostanie powiadomiony wiadomoscig SMS.

11. Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego przepada i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie:
a. po uptywie Okresu Wazno$ci Pakietu internetowego, lub
b. w przypadku zmiany przez Abonenta Taryfy Mix na inng, chyba ze co innego wynika z regulaminéw promocji, na podstawie ktérych Abonent dokonat

zmiany Taryfy Mix.

12. W tych okolicznosciach Abonentowi nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego ani o przyznanie jakiejkolwiek innej ustugi w zamian za utracony

niewykorzystany limit danych w ramach Pakietu internetowego.

PAKIET 2000 BEZPLATNYCH MMS

13. Abonent otrzymuje automatycznie aktywowany pakiet 2000 MMS-éw do sieci Plus (,Pakiet MMS”).

14. Przyznanie Pakietu MMS odbywa sig¢ jednorazowo. O aktywacji Pakietu MMS Abonent zostanie powiadomiony za pomocg wiadomosci tekstowej SMS. Aktywacja
i korzystanie z Pakietu MMS sg bezptatne.

15. Pakiet MMS moze byé wykorzystany przez Abonenta przez okres pierwszych 26784 godzin, co odpowiada 1116 dobom (,Okres Waznosci Pakietu MMS”) od
momentu wystania mu przez Polkomtel wiadomosci tekstowej SMS potwierdzajgcej aktywacje Pakietu MMS, o ktérej mowa w § 5 ust. 14. Moment wystania
wiadomosci tekstowej SMS z doktadnoscig co do minuty wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegotach wiadomosci tekstowej SMS potwierdzajgcej aktywacje Pakietu
MMS.

16. W kazdej chwili Abonent moze sprawdzi¢ liczbe pozostatych do wykorzystania MMS-éw z Pakietu MMS, wpisujgc na klawiaturze swojego telefonu krétki kod
*121# i naciskajgc przycisk ,zadzwon” (niewykorzystana liczba MMS-éw bedzie prezentowana w kB, gdzie 1 MMS = 100 kB).

17. Po uptywie Okresu Waznosci Pakietu MMS niewykorzystane MMS-y z Pakietu MMS przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

18. Abonent nie ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Pakietu MMS.

19. W przypadku zmiany Taryfy Mix na inng, Pakiet MMS zostaje dezaktywowany, a niewykorzystane MMS-y przyznane w ramach Pakietu MMS przepadajg i nie sg
zwracane w jakiejkolwiek formie.

DODATKOWE ZtOTOWKI NA KONTO

20. Abonent, w chwili wykonania pierwszego zasilenia konta Kwotg Minimalng lub wyzszg warto$¢ salda na koncie, poza kwotg wynikajaca z zasilenia, zostanie
dodatkowo powigkszone o kwotg réwng wartosci wybranej Kwoty Minimalnej, do wykorzystania na ustugi telekomunikacyjne zgodnie z Taryfg Mix.

§ 6 INFORMACJE DOTYCZACE APARATU TELEFONICZNEGO ORAZ POSTANOWIENIA KONCOWE

1. O ile Regulamin nie stanowi inaczej, do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.

2.  Polkomtel zwraca uwage, iz niektére aparaty telefoniczne zawieraja aplikacje, ktére moga m.in.:

a. uruchamiaé automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia sie aparatu telefonicznego z Internetem z wykorzystaniem transmisji
danych,
inicjowac potaczenia o podwyzszonej optacie,
w sposob automatyczny przesyta¢ do producentéw tych aparatéw dane osobowe Abonenta,
powodowa¢ przesytanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,
przekazywaé¢ do oso6b trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowej droga
elektroniczna.
Wytacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej jest producent takiego aparatu telefonicznego. Polkomtel
zacheca wiec do szczegétowego zapoznania sig z trescig Instrukcji obstugi nabywanego w promoc;ji aparatu telefonicznego, a w szczegélnosci z warunkami
korzystania oraz regulaminami serwisow internetowych producentéw telefonéw.
3. Polkomtel informuje rowniez, ze aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple Iphone OS, Android, Bada, Symbian,

Windows Phone moga taczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i synchronizacji. Pobrane
dane zmniejszajg limity danych w posiadanych przez Abonenta pakietach internetowych, a jezeli Abonent nie posiada pakietéw internetowych lub
wyczerpat limit jednostek w ramach posiadanych pakietéw, optaty naliczane sg zgodnie z cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta
taryfy/promocyjnego planu cenowego. W przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych aparatéow za granicag w ramach
roamingu migedzynarodowego, konsekwencja automatycznej wymiany danych (o ile taka ustuga bedzie dostepna) jest konieczno$¢ ponoszenia
dodatkowo optat za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych witasciwym dla
posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego. Lista partneréw roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej
www.plus.pl.

pIUSv



Zalacznik nr 1 do Regulaminu Promocji: ,,Oferta Elastyczna z internetem na state w Plusie Mix — LTE (Sklep Internetowy)”.

MIX

1. Przy zawieraniu Umowy w ramach Promocji Polkomtel umozliwi Abonentowi zakup aparatu telefonicznego na warunkach cenowych okreslonych w tabeli ponizej.
2. Polkomtel zastrzega, iz dostgpno$¢ poszczegdlnych modeli aparatéw telefonicznych uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych punktéw sprzedazy

(obstugi).

3.  Ceny detaliczne sa aktualne na dzien 12 czerwiec 2014;

KWOTA MINIMALNA 30Zt / 60ZL ; 40ZL / 80ZL; 50ZL / 100ZL

1 | Huawei Ascend G526 LTE TAK 369 219 49 1469
2 | Nokia Lumia 625 LTE TAK 369 219 49 1399
3 | Samsung Galaxy Ace 3 LTE TAK 369 219 1 1699

plus®



