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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ FORMULA MIX (24)

Obowigzuje od dn. 03.06.2014 r. do odwotania.

OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ

Z niniejszej Oferty Promocyjnej, z zastrzezeniem pkt | ust. 3 ponizej, moga skorzysta¢ osoby, ktére od dnia 03.06.2014 r. do odwotania

zawrg Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas okreslony 24 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty FORMULA

MIX z Planem Taryfowym FORMULA MIX 20, FORMULA MIX 30, FORMULA MIX 50 lub FORMULA MIX 60.

Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzystac¢ takze Uzytkownicy (spetniajacy warunek korzystania z Ustug Telekomunikacyjnych

$wiadczonych przez P4 przez co najmniej 90 dni i pozostania w Okresie waznosci potaczen wychodzacych w dniu podpisania Umowy),

ktorzy w okresie obowigzywania niniejszej Oferty Promocyjnej przejda ze swoim numerem MSISDN (numerem telefonu) na Oferte FOR-

MULA MIX z Planem Taryfowym FORMULA MIX 20, FORMULA MIX 30, FORMULA MIX 50 lub FORMULA MIX 60 i zawra w ramach jednej z

ww. taryf Umowe Telekomunikacyjna na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony).

Warunkiem skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej jest:

3.1. aktywacja w dniu zawarcia Umowy jednego z pakietéw wymienionych w tabeli nr 1 (pakiet 1 z 3 do wyboru) niniejszego regula-
minu i korzystanie z nich na zasadach opisanych odpowiednio w pkt Il ust. 1,2 i 3 niniejszego regulaminu;

3.2. zakup Telefonu w promocyjnej cenie, okreslonej w aktualnym na dzieri zawierania Umowy Cenniku Telefonéw w Ofercie FORMU-
LA MIX.

Tabelanr1:  Parametry oferty.

FORMULA MIX (24)
Kwota kontraktowa 20 PLN 30PLN 50 PLN 60 PLN
Nielimitowane rozmowy w Play 102
z
obligatoryjny -
a N
Nielimitowane SMS/ MMS do wszystkich 104t z o
z
obligatoryjny % =
o m
Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich c gﬁ
i rozmowy w Play 20zt
obligatoryjny
Pakiet Internet na prébe 200 MB za 5 PLN / miesigc (pierwszy miesigc bezptatnie)
4. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, osoby, o ktérych mowa w pkt | ust. 1i 2 niniejszego regulaminu otrzymuja:
4.1. Dla oséb, o ktérych mowa w pkt | ust. 1, rabat na optate aktywacyjng w wysokosci 80,2%, po naliczeniu ktérego opfata aktywacyj-
na wynosi 20 PLN, ptatna przy zawieraniu Umowy,
4.2. Dla 0séb, o ktérych mowa w pkt | ust. 2 niniejszego Regulaminu, rabat na optate aktywacyjng w wysokosci 100%, po naliczeniu
ktérego optata aktywacyjna wynosi 0 PLN.
4.3. mozliwo$¢ korzystania z ,Pakietu Internet 200 MB na prébe” na zasadach opisanych w pkt Il ust. 4 niniejszego regulaminu.
Il. SZCZEGOLY OFERTY PROMOCYJNEJ
1. Szczegoly korzystania z ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Play”:
1.1. W ramach ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Play” przyznawany jest pakiet minut w wysokosci 44 640 minut, ktére moga by¢ wy-

korzystane na krajowe pofgczenia glosowe i wideo (,potaczenia”) realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej na dowolnie wybrane
Numery MSISDN w Play (z wytgczeniem numeréw stacjonarnych).

1.2. Koszt Pakietu wynosi 10 PLN i pobierany jest z kazdego Dofadowania Kwotg kontraktowg lub wyzsza.

1.3. W Okresie Zastrzezonym maksymalna liczba pakietéw, ktére moga zosta¢ przyznane odpowiada wymagane;j liczbie Dotadowan
konta Kwotg kontraktowa.

1.4. Aktywacja Pakietu w dniu zawarcia Umowy nie oznacza jego automatycznego przyznania. Pakiet bedzie przyznany pod warun-
kiem Dofadowania konta Kwotg kontraktowga lub wyzszg i posiadania na koncie w chwili przyznania pakietu kwoty réwnej wyso-
kosci opfaty za ten pakiet.
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1.5. Pakiet przyznawany jest w ciggu 24 godzin od Dotadowania konta Kwotg kontraktowa lub wyzszg i jest wazny przez 30 dni od
chwili jego przyznania.

1.6. Dezaktywacja ustugi nie jest mozliwa.

1.7. Kwota 10 PLN zostanie pobrana w chwili przyznania pakietu.

1.8. W przypadku Dotadowania Kwotg kontraktowa lub wyzsza czesciej niz co 30 dni — data waznosci na korzystanie wydtuza sie o 30
dni od daty wykonania Dotadowania, opfata bedzie pomniejszona proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica okresu
waznosci poprzedniego pakietu.

1.9. Okresy waznosci pakietéw nie sumuja sie.

2. Szczegoly korzystania z ustugi ,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich”:

2.1. W ramach ustugi ,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich” Abonent Mix IIl moze wysyta¢ SMS/MMS do wszystkich krajowych sieci
komorkowych.

2.2. Koszt ustugi wynosi 10 PLN i pobierany jest z kazdego Dotadowania Kwotg kontraktowg lub wyzsza.

2.3. W Okresie Zastrzezonym maksymalna liczba pakietéw, ktére moga zosta¢ przyznane odpowiada wymaganej liczbie Dotadowan
konta Kwotg kontraktowa.

2.4. Aktywacja Pakietu w dniu zawarcia Umowy nie oznacza jego automatycznego przyznania. Pakiet bedzie przyznany pod warun-
kiem Dofadowania konta Kwota kontraktowa lub wyzsza i posiadania na koncie w chwili przyznania pakietu kwoty réwnej wyso-
kosci opfaty za ten pakiet.

2.5. Pakiet przyznawany jest w ciggu 24 godzin od Dotadowania konta Kwotg kontraktowa lub wyzszg i jest wazny przez 30 dni od
chwili jego przyznania.

2.6. Dezaktywacja ustugi nie jest mozliwa.

2.7. Kwota 10 PLN zostanie pobrana w chwili przyznania pakietu.

2.8. W przypadku Dotadowania Kwotg kontraktowa lub wyzsza czesciej niz co 30 dni — data waznosci na korzystanie wydtuza sie o 30
dni od daty wykonania Dofadowania, optata bedzie pomniejszona proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica okresu
waznosci poprzedniego pakietu.

2.9. Okresy waznosci pakietéw nie sumuja sie.

3. Szczegoty korzystania z ustugi ,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich i rozmowy w Play”:

3.1. W ramach ustugi ,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich i rozmowy w Play” Abonent Mix lll moze wysyta¢ SMS/MMS do wszyst-
kich krajowych sieci komérkowych oraz inicjowaé potaczenia gtosowe i wideo (,potaczenia”) realizowane z Sieci Telekomunika-
cyjnej na dowolnie wybrane Numery MSISDN w P4 (z wylaczeniem numerdw stacjonarnych).

3.2. Koszt ustugi wynosi 20 PLN i pobierany jest z kazdego Dotadowania Kwota kontraktowa lub wyzsza.

3.3. W Okresie Zastrzezonym maksymalna liczba pakietéw, ktére moga zosta¢ przyznane odpowiada wymaganej liczbie Dotadowan
konta Kwotg kontraktowa.

3.4, Aktywacja Pakietu w dniu zawarcia Umowy nie oznacza jego automatycznego przyznania. Pakiet bedzie przyznany pod warun-
kiem Dofadowania konta Kwota kontraktowa lub wyzszg i posiadania na koncie w chwili przyznania pakietu kwoty réwnej wyso-
kosci opfaty za ten pakiet.

3.5. Pakiet przyznawany jest w ciagu 24 godzin od Dotadowania konta Kwota kontraktowa lub wyzszg i jest wazny przez 30 dni od
chwili jego przyznania.

3.6. Dezaktywacja ustugi nie jest mozliwa.

3.7. Kwota 20 PLN zostanie pobrana w chwili przyznania pakietu.

3.8. W przypadku Dotadowania Kwotga kontraktowg lub wyzsza czesciej niz co 30 dni - data waznosci na korzystanie wydtuza sie o 30
dni od daty wykonania dofadowania, optata bedzie pomniejszona proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica okresu
waznosci poprzedniego pakietu.

3.9. Okresy waznosci pakietéw nie sumuja sie.

4. Szczegoty przyznawania i korzystania z ,Pakietu Internet 200 MB na probe™:

4.1. Opflata za ,Pakiet Internet 200 MB na prébe” wynosi 5 PLN miesiecznie.

4.2. Pierwsze 30 dni korzystania z Pakietu jest Bezpfatne, co oznacza, ze opfata za korzystanie z transmisji danych zawarta jest w kwo-
cie Dotadowania konta.

4.3. Niewykorzystane w danym okresie jednostki z Pakietu przepadaja.

4.4. Jednostki przyznane w ramach pakietu sg wazne przez miesigc od daty przyznania srodkéw w ramach ustugi (przyktadowo: jezeli
ustuga jest aktywowana 4 sierpnia, okres waznosci pakietu konczy sie 4 wrzesnia, tego tez dnia przyznane sg $rodki z kolejnego
pakietu i pobrana optata za kolejny okres waznosci pakietu). Jezeli w kolejnym miesigcu nie ma dnia odpowiadajacego dacie przy-
znania poprzedniego pakietu, pakiet jest przyznawany, a optata jest pobierana dnia poprzedzajacego (przyktadowo: jezeli ustuga
jest aktywowana 31 marca, okres waznosci pakietu konczy sie 30 kwietnia, tego tez dnia przyznane sa $rodki z kolejnego pakietu i
pobrana optata za kolejny okres waznosci pakietu).

4.5. Aby w danym miesigcu korzysta¢ z pakietu, Abonent Mix lll musi utrzymywac¢ waznos¢ potaczen wychodzacych i posiadaé srodki
na koncie w wysokosci opfaty za ten pakiet.

4.6.  Transmisja danych w ramach pakietéw jest rozliczana co 100 kB, co oznacza, ze jednostki z Pakietu sg pobierane za kazde rozpo-

czete 100 kB transmisji danych.
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47. Pakiet moze by¢ wykorzystywany do transmisji danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyj-
nej.

4.8. Korzystanie z Pakietu Internet odbywa sie z predkoscia od 8 Kb/s do 7,2 Mb/s dla pobieranych danych oraz od 8 Kb/s do 1 Mb/s
dla wysytanych danych. Na rzeczywistg szybko$¢ transmisji danych w ramach Pakietu oraz po wykorzystaniu srodkéw w Pakiecie
ma réwniez wptyw rodzaj technologii wspieranej przez telekomunikacyjne urzadzenie koricowe, z ktérego korzysta Abonent Mix
IR

4.9, Do momentu przyznania Pakietu oraz po jego wykorzystaniu predkosc¢ transmisji danych jest ograniczona do 8 Kb/s.

4.10.  Korzystanie z transmisji danych do momentu przyznania Pakietu oraz po jego wykorzystaniu jest Bezptatne, co oznacza, ze optata
za korzystanie z transmisji danych zawarta jest w kwocie Dotadowania konta.

4.11.  Niewykorzystane jednostki w danym okresie waznosci Pakietu przepadaja.

4.12.  Abonent Mix Il jest informowany o wyczerpaniu jednostek transmisji danych z Pakietu za posrednictwem wiadomosci SMS.

4.13.  Stan pozostatych jednostek w danym pakiecie mozna sprawdzi¢ za pomoca krétkiego kodu*102#.

4.14.  Aby dezaktywowac ustuge ,Pakiet Internet 200 MB na probe”, Abonent Mix lll powinien wykona¢ jedng z nastepujacych czynno-
sci:

a. Wybracizatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *111*370%2#
b.  Wejsc¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.

4.15. Dezaktywacja nastepuje o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia okresu waznosci pakietu, w ktérym Abonent zgtosit dyspozycje dez-
aktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum 24 godziny przed uptywem tego okresu. Jezeli dyspozycja dezaktywacji
zostata zgtoszona na krécej niz 24 godziny przed uptywem okresu waznosci pakietu, dezaktywacja nastapi z uptywem miesigca od
dnia w ktérym zgtoszono dyspozycje.

4.16.  Po dezaktywacji, ponowna aktywacja ,Pakietu Internet 200 MB” nie jest mozliwa.

KOLEJNOSC WYKORZYSTANIA Z PAKIETOW TRANSMISJI DANYCH

Kolejnos¢ wykorzystania transferu danych, dostepnych w momencie aktywacji dodatkowych pakietéw oraz pakietéw przyznanych
w ramach poszczegoélnych Ofert Promocyjnych:

1.1. Pakiety obligatoryjne

1.2. Pakiety dodatkowe Internetowe.

KOLEJNOSC WYKORZYSTANIA MINUT, SMS-OW/MMS-OW

Kolejnos¢ wykorzystania minut i SMS-6w/MMS-6w, dostepnych w momencie aktywacji dodatkowych pakietéw oraz pakietéw przyzna-
nych w ramach poszczegdlnych Ofert Promocyjnych:

1.1. Minuty, SMS-y/MMS-y do sieci Play,

1.2. Minuty do sieci Play i na stacjonarne,

1.3. Minuty do wszystkich,

1.4.  Srodki w Pakiecie Ztotéwek.

PRZENOSZENIE NUMERU TELEFONU (MNP)

Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzystac¢ osoby, ktére przeniosa swoéj numer telefonu (,Numer Telefonu”) z innej sieci do Sieci
Telekomunikacyjnej P4 i zawra z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce w ramach Oferty FORMULA MIX z Planem Taryfowym FORMU-
LA MIX 20, FORMULA MIX 30,FORMULA MIX 50 lub FORMULA MIX 60 (opcja dwuwizytowa oraz opcja jednowizytowa).

W przypadku osob, ktére jednoczesnie ztozg wniosek o przeniesienie Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci
Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) wramach Oferty FORMULA MIX
z uwzglednieniem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie maja nizej opisane zasady.

Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM z przydzielonym z zakresu numeracyjnego Operatora Numerem MSISDN
zwanym dalej ,Numerem Tymczasowym”, na ktérym nie s $wiadczone Ustugi Telekomunikacyjne w ramach taryfy tymczasowej.

W przypadku Abonenta MIX Il bedacego konsumentem, w trakcie korzystania z taryfy tymczasowej tj. maksymalnie przez okres 90 dni od
dnia zwarcia Umowy, a w przypadku pozostatych podmiotéw maksymalnie przez okres 180 dni od dnia zawarcia Umowy, Abonent MIX IlI:
4.1, nie ponosi kosztéw Dotadowan Kwotg minimalna;

4.2. wszelkie benefity opisane w niniejszym regulaminie nie sg przyznawane.

W zaleznosci od dnia w ktérym dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu, catkowita ilos¢ obowigzkowych Dotadowar Kwotg minimalng
(24) zostanie pomniejszona o nastepujaca ilos¢ Dotadowan:

Tabelanr2:  llos¢ dni, o ktérg zostanie pomniejszona dtugos¢ kontraktu w procesie MNP.

PRZEDZIAL DNI ILOSC DNI, O KTORA POMNIEJSZONA ZOSTANIE DEUGOSC KONTRAKTU

0-29 dni 1 dofadowanie
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PRZEDZIAL DNI ILOSC DNI, O KTORA POMNIEJSZONA ZOSTANIE DEUGOSC KONTRAKTU

30-59 dni 2 dotadowania
60-90 dni 3 dofadowania

6. Abonent bedacy konsumentem ma mozliwo$¢ korzystania z taryfy tymczasowej do momentu przeniesienia Numeru Telefonu ale nie
dtuzej niz przez 90 dni od dnia zawarcia Umowy. Okres korzystania z taryfy tymczasowej wliczany jest do Okresu Zastrzezonego.

7. Abonent nie bedacy konsumentem ma mozliwos¢ korzystania z taryfy tymczasowej do momentu przeniesienia Numeru Telefonu ale nie
dtuzej niz przez 180 dni od dnia zawarcia Umowy. Okres korzystania z taryfy tymczasowej nie jest wliczany do Okresu Zastrzezonego.

8. Abonent bedac na taryfie tymczasowej nie ma mozliwosci Dotadowywania konta, oraz korzystania z Ustug Telekomunikacyjnych.

9. Z dniem przeniesienia Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora, Ustugi Telekomunikacyjne swiadczone sg na tym nu-
merze zgodnie z Cennikiem oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej (wszystkie benefity zostajg uruchomione), a Numer Telefonu
staje sie automatycznie Numerem MSISDN, a wiec Numerem Telefonu Abonenta w Sieci Telekomunikacyjnej P4 przypisanym do Karty
SIM/USIM.

10. W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 90 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych od P4,
od 91 Operator rozpocznie swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Numerze Tymczasowym zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA
MIX oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej. Jezeli przeniesienie Numeru Telefonu nastapi nie pdzniej niz do 12 miesiecy od
podpisania Umowy, $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bedzie kontynuowane na przeniesionym Numerze Telefonu.

11. W przypadku nie przeniesienia Numeru Telefonu w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, przydzielony przez P4 Numer Tymcza-
sowy staje sie numerem docelowym.

12. Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpocza¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej na
Numerze Tymczasowym.

VI. BENEFITY W PROCESIE MNP

1. W ramach procesu przeniesienia numeru (MNP) Abonent MIX otrzymuje promocyjny pakiet ztotéwek. Szczegdty jego przyznania:

1.1. Wysokos¢ promocyjnego pakietu ztotéwek wynosi 30 PLN.

1.2 Promocyjny pakiet ztotéwek moze by¢ wykorzystany na ustugi podstawowe: krajowe potaczenia gtosowe oraz wideo do innych
niz P4 krajowych operatoréw komaérkowych, krajowe potaczenia na numery stacjonarne oraz SMS do krajowych operatoréw ko-
morkowych.

1.3. Promocyjny pakiet ztotéwek jest przyznany jednorazowo w dniu aktywacji karty SIM/USIM, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

1.4. Aby sprawdzi¢ stan ztotéwek w promocyjnym pakiecie ztotéwek nalezy wybrac i zatwierdzi¢ krétki, kod *1014# na klawiaturze tele-
fonu. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma informacje dotyczaca stanu ztotéwek pochodzacych z promocyjnego pakietu zto-
téwek oraz Pakietu Ztotéwek, przyznawanego w ramach Oferty FORMULA MIX .

1.5. Po wykorzystaniu promocyjnego pakietu ztotdwek, optaty za ustugi podstawowe beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty
FORMULA MIX.

1.6. Promocyjny pakiet ztotéwek nie moze by¢ dezaktywowany.

Vil. DODATKOWE INFORMACIJE

1. Nie jest mozliwa zmiana Oferty Promocyjnej w trakcie Okresu Zastrzezonego.

2 Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie zinnymi Ofertami Promocyjnymi chyba, ze inne Oferty Promocyjne stanowig inaczej.

Srodki finansowe Uzytkownikéw oferty na karte opisanych w pkt | ust. 2 zostang przeniesione do Salda Pakietu Ztotéwek po realizadji

migracji na niniejsza Oferte Promocyjna. Termin waznosci ich wykorzystania wynosi 30 dni.

4. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze
odwotfanie nie wplynie na prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez Abonenta Mix Ill. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promo-
cyjnej zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publicznej.

5. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawarta
odpowiednio w Cenniku Oferty FORMULA MIX) oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonen-
tow Mix lIl.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Oferta Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik Oferty FORMULA MIX, Regulamin
$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw Mix lll.

7. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej, a postanowieniami dokumentéw wskazanych po-
wyzej postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej beda miaty charakter nadrzedny.

8. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sa w ztotych polskich (PLN) i zawieraja podatek od towaréw i ustug (VAT), o ile
nie wskazano inaczej.

9. Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej s dostepne na stronie internetowej: www.play.pl.

P4 Sp. z 0.0, ul. Tamowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego, KRS 0000217207, REGON 015808609,
NIP 951-21-20-077, kapitat zaktadowy 48 456 500 zt
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