
REGULAMIN PROGRAMU PASZPORT KORZYŚCI 

§ 1 

Przedmiot Regulaminu 

1. Niniejszy regulamin, („Regulamin”) określa zasady, zakres i warunki uczestnictwa 
w programie lojalnościowym pod nazwą Paszport Korzyści. 
2. Organizatorami Programu („Organizatorzy”) są: 
Paszport Korzyści sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000490203, kapitał zakładowy: 
5.000 zł, NIP 701-04-06-405, REGON 147004171 
oraz 
Polkomtel Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, 
wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000419430, kapitał zakładowy: 
3.510.300.000 zł, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968 
oraz 
Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Łubinowa 4a, 03-878 Warszawa, 
wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000010078, o kapitale zakładowym: 
13.934.113,44 zł, w całości opłaconym, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160 
oraz 
PLUS BANK S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Ostrobramska 77, 04-175 Warszawa, 
wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000096937, o kapitale 
zakładowym 261.881.661,60 zł, w całości opłaconym, NIP 781-00-14-345, REGON 
630520298. 
3. Program Paszport Korzyści prowadzony jest przy udziale przedsiębiorców, z 
którymi Paszport Korzyści sp. z o.o. zawarł umowy o współpracy i skierowany jest do 
Klientów Polkomtel sp. z o.o., PLUS BANK S.A. oraz Cyfrowy Polsat S.A. 
4. Uczestnictwo w Programie Paszport Korzyści umożliwia skorzystanie ze specjalnych 
ofert i promocji na towary i/lub usługi oferowane przez Polkomtel sp. z o.o. lub PLUS 
BANK S.A. lub Cyfrowy Polsat S.A. lub Partnerów umożliwia uzyskiwanie korzyści 
związanych z nabywaniem przez Uczestników Programu określonych towarów lub 
usług Polkomtel sp. z o.o. lub PLUS BANK S.A. lub Cyfrowy Polsat S.A. lub Partnerów 
oraz umożliwia uczestnictwo w innych działaniach marketingowych Organizatorów 



lub Partnerów. 
5. Na stronie internetowej www.paszportkorzysci.pl („strona internetowa Programu”) 
dostępny jest Regulamin Programu Paszport Korzyści oraz informacje o zasadach 
uczestniczenia w Programie, zasadach uzyskiwania Korzyści, Partnerach a także 
informacje o ofertach specjalnych i specjalnych promocjach skierowanych do 
uczestników Programu wraz z warunkami tych ofert lub regulaminami tych promocji. 
6. Organizacja oraz prowadzenie Systemu Nagród zostało powierzone spółce 
Paszport Korzyści Sp. z o.o. Wszelkie prawa i obowiązki związane z organizacją oraz 
prowadzeniem Systemu Nagród przysługują i obciążają spółkę Paszport Korzyści sp. z 
o.o. 

§ 2 
Definicje 
Użyte w Regulaminie określenia oznaczają: 
Formularz rejestracyjny – elektroniczny formularz umożliwiający Rejestrację w 
Programie. 
Klient – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadająca 
osobowości prawnej, będąca stroną Umowy o świadczenie usług zawartej z 
Polkomtel sp. z o.o. lub Cyfrowy Polsat S.A. lub PLUS BANK S.A. 
Uczestnik Programu – pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do 
czynności prawnych i miejsce zamieszkania na terenie Polski będąca: 
a) Klientem, lub 
b) osobą bliską Klienta, lub 
c) osobą, która otrzymała Kartę korzyści w starterze, lub 
d) osobą wskazaną przez Klienta, w przypadku gdy Klientem jest osoba prawna lub 
jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej, 
która dokonała Rejestracji w Programie lub z użyciem Karty korzyści dla bliskiej 
osoby lub Karty korzyści dla Ciebie lub Karty korzyści w starterze dokonuje transakcji 
nabycia wybranych towarów i/lub usług Partnerów Programu niezwiązanej 
bezpośrednio z prowadzoną działalnością gospodarczą lub zawodową. Zasady 
uzyskiwania Korzyści przez Uczestników Programu, którzy dokonują zakupów u 
poszczególnych Partnerów lub regulaminy ofert i promocji dotyczące przyznawania 
poszczególnych Rabatów mogą przewidywać dalsze warunki, które spełniać musi 
Uczestnik Programu w celu uzyskania Korzyści lub Rabatów. 
Karta korzyści / Karta korzyści dla Ciebie – znak legitymacyjny wydawany przez 
Organizatorów umożliwiający uczestnictwo w Programie. Karta korzyści dla Ciebie 
wydawana jest dla Klienta z wyłączeniem Klientów, którzy zawarli Umowę o 
świadczenie usług przedpłaconych i nie dokonali rejestracji zgodnie z Regulaminem 
świadczenia usług przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami lub 
Regulaminem świadczenia usług przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 36.6 lub 
Regulaminem świadczenia usług przez Cyfrowy Polsat lub Regulaminem świadczenia 



usługi TV Mobilna w Cyfrowym Polsacie lub Regulaminem świadczenia usług 
telekomunikacyjnych telefonii mobilnej przez Cyfrowy Polsat S. A. Karta korzyści dla 
Ciebie umożliwia skorzystanie ze specjalnych ofert lub promocji na towary lub usługi 
oferowane przez Organizatorów lub Partnerów bez konieczności Rejestracji w 
Programie i nie może być oddana/przekazana osobie trzeciej, z zastrzeżeniem, że w 
przypadku Klientów będących osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi 
nie posiadającymi osobowości prawnej Karta korzyści dla Ciebie umożliwia 
uczestnictwo w Programie pełnoletniej osobie fizycznej wskazanej przez Klienta, 
która będzie dokonywała transakcji nabycia wybranych towarów i/lub usług 
Partnerów Programu niezwiązanych bezpośrednio z prowadzoną działalnością 
gospodarczą lub zawodową po uprzednim dokonaniu przez taką osobę Rejestracji w 
Programie. Karta korzyści dla Ciebie może być również wydana w postaci karty 
bankowej PLUS BANK S.A. dla klienta, który zawarł Umowę z PLUS BANK S.A. Karta 
korzyści dla Ciebie pozostaje własnością Organizatorów. 
Karta korzyści / Karta korzyści dla bliskiej osoby – znak legitymacyjny wydawany 
przez Organizatorów umożliwiający uczestnictwo w Programie. Karta korzyści dla 
bliskiej osoby wydawana jest dla Klienta w celu przekazania jej dowolnie wybranej 
pełnoletniej osobie fizycznej posiadającej pełną zdolność do czynności prawnych i 
miejsce zamieszkania na terenie Polski, która będzie dokonywała transakcji nabycia 
wybranych towarów i/lub usług Partnerów Programu niezwiązanych bezpośrednio z 
prowadzoną działalnością gospodarczą lub zawodową oraz dla Klienta, który zawarł 
Umowę o świadczenie usług przedpłaconych i nie dokonał rejestracji zgodnie z 
Regulaminem świadczenia usług przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 
Simplus/Sami lub Regulaminem świadczenia usług przez Polkomtel sp. z o.o. dla 
Abonentów 36.6 lub Regulaminem świadczenia usług przez Cyfrowy Polsat lub 
Regulaminem świadczenia usługi TV Mobilna w Cyfrowym Polsacie lub Regulaminem 
świadczenia usług telekomunikacyjnych telefonii mobilnej przez Cyfrowy Polsat S. A. 
Karta korzyści dla bliskiej osoby po Rejestracji Uczestnika Programu w Programie 
umożliwia skorzystanie przez Uczestnika Programu z korzyści przewidzianych w 
ramach Programu, przy czym Karta korzyści dla Ciebie i Karta korzyści dla bliskiej 
osoby po ich Rejestracji w Programie mają te same funkcjonalności. Karta korzyści 
dla bliskiej osoby pozostaje własnością Organizatorów. 
Karta korzyści / Karta korzyści w starterze – znak legitymacyjny wydawany przez 
Organizatorów umożliwiający uczestnictwo w Programie. Karta korzyści w starterze 
wydawana jest dla Klienta korzystającego z usług przedpłaconych, zgodnie z 
Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla 
Abonentów Simplus/Sami Swoi, na podstawie karty SIM w ofercie „starter z kartą 
korzyści”. Karta korzyści w starterze umożliwia skorzystanie ze specjalnych ofert lub 
promocji na towary lub usługi oferowane przez Organizatorów lub Partnerów pod 
warunkiem włączenia do sieci Plus Karty SIM w terminie 14 dni od dnia pierwszego 
użycia Karty korzyści w starterze, na zasadach przewidzianych Regulaminem 



świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 
Simplus/Sami Swoi oraz Rejestracji w Programie w terminie 14 dni od dnia 
pierwszego użycia Karty korzyści w starterze, w sposób określony w § 5. Karta 
korzyści w starterze może być używana wyłącznie przez pełnoletnią osobę fizyczną 
posiadającą pełną zdolność do czynności prawnych i miejsce zamieszkania na terenie 
Polski, która będzie dokonywała transakcji nabycia wybranych towarów i/lub usług 
Partnerów Programu niezwiązanych bezpośrednio z prowadzoną działalnością 
gospodarczą lub zawodową. Karta korzyści w starterze pozostaje własnością 
Organizatorów. 
Korzyść – wartość liczbowa wyrażona w złotych polskich naliczana Uczestnikowi 
Programu przez Paszport Korzyści sp. z o.o. w wysokości i po spełnieniu warunków 
określonych w zasadach uzyskiwania Korzyści przez Uczestników Programu, którzy 
dokonują zakupów u poszczególnych Partnerów. Korzyści nie podlegają wymianie na 
środki pieniężne ani towary lub usługi, lecz stanowią jedynie sposób kalkulacji 
wartości Nagrody jaką Uczestnik może uzyskać od Paszport Korzyści sp. z o.o. 
Zasady uzyskiwania Korzyści przez Uczestników Programu, którzy dokonują zakupów 
u poszczególnych Partnerów dostępne są na stronie internetowej Programu. 
System Nagród – przedsięwzięcie promocyjne organizowane i prowadzone przez 
Paszport Korzyści sp. z o.o. w ramach Programu Paszport Korzyści. W ramach 
Systemu Nagród Uczestnicy Programu mogą uzyskiwać prawo do Nagród. 
Konto Uczestnika Programu – konto, na którym rejestrowane są dane Uczestnika 
Programu, uzyskane przez Uczestnika Programu Rabaty oraz transakcje dokonane 
przez Uczestnika u Partnerów Programu i które jest prowadzone w elektronicznym 
systemie zorganizowanym przez Paszport Korzyści sp. z o.o. 
Konto Rozliczeniowe – rejestr przypisany Uczestnikowi Programu, prowadzony przez 
Paszport Korzyści sp. z o.o., w ramach organizacji i prowadzenia Systemu Nagród, na 
którym w związku z nabyciem u Partnerów towarów i/lub usług objętych Programem 
dopisywana jest przez Paszport Korzyści sp. z o.o. określona wysokość Korzyści. 
Konto Rozliczeniowe jest przypisywane do Konta Uczestnika Programu z chwilą 
podania podczas Rejestracji numeru Karty korzyści. 
Nagroda – zapewniana przez Paszport Korzyści sp. z o.o. w ramach Systemu Nagród 
obniżka ceny towaru lub usługi udzielana Uczestnikowi Programu przez Polkomtel sp. 
z o.o. lub Cyfrowy Polsat S.A. lub PLUS BANK S.A. Lista towarów lub usług w 
odniesieniu do których Polkomtel sp. z o.o. lub Cyfrowy Polsat S.A. lub PLUS BANK 
S.A. udzielają rabatów jest dostępna na stronie internetowej Programu. 
Partner – przedsiębiorca, który zawarł z Paszport Korzyści sp. z o.o. umowę o 
współpracy umożliwiającą Uczestnikom Programu skorzystanie ze specjalnych ofert i 
promocji na towary i/lub usługi oferowane przez Partnerów, który umożliwia 
uzyskiwanie Rabatów związanych z nabywaniem przez Uczestników Programu 
określonych towarów i/lub usług Partnerów lub umożliwia uczestnictwo w innych 
działaniach marketingowych Partnerów lub przedsiębiorca, który zawarł z Paszport 



Korzyści sp. z o.o. umowę o współpracy zgodnie z którą Paszport Korzyści sp. z o.o. 
zobowiązana jest zapewnić Uczestnikom Programu Korzyści. Lista Partnerów 
zamieszczona jest na stronie internetowej Programu. Na potrzeby Regulaminu przez 
Partnera należy również rozumieć wybranych przedsiębiorców powiązanych 
kontraktowo z Partnerem, w szczególności na zasadzie umowy franszyzowej, u 
których nabywanie towarów i/lub usług skutkuje możliwością uzyskania Rabatu lub 
umożliwieniem przez Paszport Korzyści sp. z o.o. uzyskania Korzyści. Przedsiębiorcy, 
o których mowa w zdaniu poprzednim są uprawnieni do samodzielnego przyznania 
wyższego rabatu na produkty lub usługi Partnera niż wynikające z oferty danego 
Partnera. 
Paszport korzyści – materiał marketingowy informujący o Programie Paszport 
Korzyści będący zaproszeniem kierowanym do Klientów do udziału w Programie 
Paszport Korzyści. Paszport korzyści zawiera Kartę korzyści dla Ciebie i Kartę korzyści 
dla bliskiej osoby. Otrzymanie Paszportu Korzyści nie jest równoznaczne z 
automatycznym uczestnictwem w Programie Paszport Korzyści. 
Program/Program Paszport Korzyści – program lojalnościowy współorganizowany 
przez Organizatorów, prowadzony przy udziale Partnerów i skierowany do Klientów, 
którego zasady, zakres i warunki uczestnictwa określa Regulamin. 
Rabat – obniżka ceny towaru lub usługi udzielana przez Partnerów Uczestnikom 
Programu stosownie do dedykowanej oferty lub promocji w związku z nabyciem 
towarów i/lub usług objętych ofertą Partnera w ramach Programu. 
Rejestracja w Programie – prawidłowe wypełnienie Formularza rejestracyjnego oraz 
akceptacja Regulaminu Programu Paszport Korzyści lub przekazanie danych w 
zakresie wskazanym w Formularzu rejestracyjnym w trakcie rozmowy telefonicznej z 
konsultantem Programu oraz akceptacja Regulaminu Programu Paszport Korzyści. 
Umowa – umowa o świadczenie usług zawarta przez Klienta z Cyfrowy Polsat S.A. lub 
PLUS BANK S.A. lub Polkomtel sp. z o.o., w tym umowa o świadczenie usług 
przedpłaconych. 

§ 3 
Warunki uczestnictwa w Programie 
1. Do Programu może przystąpić i w nim uczestniczyć pełnoletnia osoba fizyczna 
posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych i miejsce zamieszkania na terenie 
Polski, która będzie dokonywała transakcji nabycia wybranych towarów i/lub usług 
Partnerów Programu niezwiązanych bezpośrednio z prowadzoną działalnością 
gospodarczą lub zawodową oraz która spełnia łącznie następujące warunki: 
a) otrzymała od Organizatora Kartę korzyści dla Ciebie, lub 
b) otrzymała od Organizatora Kartę korzyści w starterze, lub 
c) otrzymała od Organizatora Kartę korzyści dla bliskiej osoby, lub 
d) otrzymała od Klienta będącego osobą prawną lub jednostką organizacyjną nie 
posiadającą osobowości prawnej Kartę korzyści dla Ciebie, lub 



e) otrzymała od Klienta Kartę korzyści dla bliskiej osoby, lub 
f) otrzymała od PLUS BANK S.A. kartę płatniczą z funkcjonalnością Karty korzyści dla 
Ciebie, 
w związku z Umowami zawartymi z Polkomtel sp. z o.o. i/lub PLUS BANK S.A. i/lub 
Cyfrowy Polsat S.A. a zobowiązania z Umów są terminowo regulowane oraz 
dodatkowo w przypadku usług telekomunikacyjnych przedpłaconych świadczonych 
przez Polkomtel sp. z o.o. lub Cyfrowy Polsat S.A. karta SIM pozostaje w okresie 
ważności dla usług wychodzących, zgodnie z Regulaminem świadczenia usług 
telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami Swoi 
lub Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. 
dla Abonentów 36i6 lub Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych przez 
Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów PlusMix lub Regulaminem świadczenia usług 
telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów MixPlus lub 
Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych telefonii mobilnej przez 
Cyfrowy Polsat S.A. 
2. Od dnia rozpoczęcia Programu, tj. od dnia 13 maja 2014 r., do dnia 30 czerwca 
2014 r. do Klientów wysyłany jest Paszport korzyści do którego dołączona jest jedna 
Karta korzyści dla Ciebie oraz jedna Karta korzyści dla bliskiej osoby. W przypadku 
nie otrzymania przez Klienta Paszportu korzyści z Kartą korzyści dla Ciebie oraz Kartą 
korzyści dla bliskiej osoby za pośrednictwem operatora usług pocztowych, Klient 
może odebrać Kartę korzyści dla Ciebie i Kartę korzyści dla bliskiej osoby w punktach 
obsługi Klienta wraz z informacjami o zasadach uczestniczenia w Programie Paszport 
Korzyści. 
3. Klient, który otrzymał lub odebrał jedną Kartę korzyści dla Ciebie wraz z jedną 
Kartą korzyści dla bliskiej osoby może dodatkowo w punktach obsługi Klienta 
odebrać: 
a) dwie Karty korzyści dla bliskiej osoby, w przypadku gdy zawarł jedną Umowę, oraz 
dodatkowo 
b) po jednej Karcie korzyści dla bliskiej osoby dla każdej kolejnej z Umów – w 
przypadku Klientów Polkomtel sp. z o.o. lub Cyfrowy Polsat S.A., oraz 
c) po jednej Karcie korzyści dla bliskiej osoby dla każdego rodzaju usług bankowych z 
których korzysta na podstawie Umowy – w przypadku Klientów PLUS BANK S.A. 

§ 4 
Przystępowanie do Programu 
1. Przystąpienie do Programu w przypadku Klientów, którzy otrzymali od 
Organizatorów Kartę korzyści dla Ciebie następuje z chwilą Rejestracji w Programie 
lub z chwilą skorzystania ze specjalnej oferty lub promocji na towary lub usługi 
oferowane przez Partnera Programu z wykorzystaniem Karty korzyści w zależności od 
tego, które ze zdarzeń wystąpi wcześniej, z zastrzeżeniem ust. 6 poniżej. 
Skorzystanie ze specjalnej oferty lub promocji jest oświadczeniem woli oznaczającym 



zaakceptowanie Regulaminu oraz zgodę na udział w Programie zgodnie z 
Regulaminem. 
2. Przystąpienie do Programu w przypadku Klientów, którzy otrzymali od 
Organizatorów Kartę korzyści w starterze następuje z chwilą Rejestracji w Programie 
lub z chwilą skorzystania ze specjalnej oferty lub promocji na towary lub usługi 
oferowane przez Partnera Programu z wykorzystaniem Karty korzyści w zależności od 
tego, które ze zdarzeń wystąpi wcześniej przy czym przystąpienie do Programu 
nastąpi pod warunkiem, że osoba taka włączy do sieci Plus kartę SIM do której 
dołączona była Karta korzyści w starterze, na zasadach przewidzianych Regulaminem 
świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 
Simplus/Sami Swoi oraz dokona Rejestracji w Programie, w sposób określony w § 5. 
W terminie 14 dni od dnia pierwszego użycia Karty korzyści w starterze karta ta 
umożliwia korzystanie ze specjalnych ofert lub promocji na towary i/lub usługi 
oferowane przez Partnerów Programu, po tym terminie korzystanie z Karty korzyści 
wymaga Rejestracji w Programie oraz włączenia do sieci Plus karty SIM. Skorzystanie 
ze specjalnej oferty lub promocji jest oświadczeniem woli oznaczającym 
zaakceptowanie Regulaminu oraz zgodę na udział w Programie zgodnie z 
Regulaminem. 
3. W związku z przystąpieniem do Programu na podstawie skorzystania przez Klienta 
będącego osobą fizyczną dokonującego transakcji nabycia wybranych towarów i/lub 
usług Partnerów Programu niezwiązanych bezpośrednio z prowadzoną działalnością 
gospodarczą lub zawodową ze specjalnej oferty lub promocji z wykorzystaniem Karty 
korzyści dla Ciebie lub Karty korzyści w starterze i przyjęcie Rabatu konieczne jest 
przekazanie przez Organizatora, który zawarł Umowę z tym Klientem do pozostałych 
Organizatorów następujących danych osobowych: 
a) adres poczty elektronicznej Uczestnika Programu, 
b) imię i nazwisko Uczestnika Programu, 
c) data urodzenia Uczestnika Programu, 
d) kod pocztowy miejsca zamieszkania Uczestnika Programu, 
e) informacja o płci Uczestnika Programu, 
f) numer telefoniczny Uczestnika Programu, 
g) numer PESEL Klienta lub numer NIP lub numer paszportu lub numer karty pobytu 
lub numer identyfikacyjny co najmniej jednej Umowy zawartej z Organizatorem na 
podstawie której Uczestnik Programu korzysta z usług Organizatora, przy czym w 
przypadku Umowy o świadczenie usług przedpłaconych będzie to numer telefonu 
przypisany do karty SIM. 
W przypadku gdy Organizator nie posiada wszystkich wskazanych wyżej danych 
przekazane zostaną przez Organizatora dane w posiadanym zakresie. 
Uczestnik Programu przystępując do Programu składa oświadczenie woli oznaczające 
akceptację przekazania przez Organizatora, który zawarł z tym 
Klientem/Uczestnikiem Programu Umowę, do pozostałych Organizatorów danych 



osobowych wskazanych powyżej oraz oznaczające zgodę na przetwarzanie 
przekazanych danych osobowych w celu realizacji i prowadzenia Programu oraz 
Systemu Nagród. 
4. Dane przekazane przez Organizatora, który zawarł Umowę z tym 
Klientem/Uczestnikiem Programu do pozostałych Organizatorów, zgodnie z ust. 3, 
będą wykorzystywane w celach związanych z realizacją i prowadzeniem Programu 
oraz Systemu Nagród oraz w celu marketingu bezpośredniego własnych produktów 
lub usług Organizatorów. 
5. Przystąpienie do Programu przez Uczestników Programu z wykorzystaniem Karty 
korzyści dla bliskiej osoby wymaga Rejestracji w Programie w sposób określony w § 
5. 
6. Przystąpienie do Programu z wykorzystaniem Karty korzyści dla Ciebie przez 
pełnoletnią osobę fizyczną dokonującą transakcji nabycia wybranych towarów i/lub 
usług Partnerów Programu niezwiązanej bezpośrednio z prowadzoną działalnością 
gospodarczą lub zawodową wskazaną przez Klienta będącego osobą prawną lub 
jednostką organizacyjną nie posiadającą osobowości prawnej wymaga Rejestracji w 
Programie w sposób określony w § 5. 
7. Przystąpienie i uczestnictwo w Programie automatycznie oznacza uczestnictwo w 
Systemie Nagród. 
8. W przypadku zniszczenia lub utraty Karty korzyści przez Uczestnika Programu 
dodatkowe Karty korzyści w miejsce zniszczonych lub utraconych wydawane będą 
Uczestnikowi Programu w punktach obsługi Klientów. Wydanie dodatkowych Kart 
korzyści w miejsce zniszczonych lub utraconych wiąże się z unieważnieniem Kart 
korzyści zniszczonych lub utraconych. Wymiana Karty korzyści w sposób wskazany 
powyżej nie powoduje utraty przez Uczestnika zebranych Korzyści. 

§ 5 
Rejestracja w Programie 
1. Rejestracja w Programie następuje poprzez prawidłowe wypełnienie Formularza 
rejestracyjnego na stronie internetowej Programu oraz złożenie oświadczeń w 
zakresie wskazanym w Formularzu rejestracyjnym lub poprzez przekazanie danych 
oraz złożenie oświadczeń w zakresie wskazanym w Formularzu rejestracyjnym w 
trakcie rozmowy telefonicznej z konsultantem Programu. Przez prawidłowo 
wypełniony Formularz rejestracyjny rozumie się Formularz rejestracyjny w którym 
podane zostały następujące prawdziwe i aktualne dane Uczestnika Programu: 
a) imię i nazwisko, 
b) adres poczty elektronicznej– który staje się loginem do Konta Uczestnika oraz 
Konta Rozliczeniowego (login musi być unikalny), 
c) hasło do Konta Uczestnika oraz Konta Rozliczeniowego w Programie, 
d) data urodzenia, 
e) kod pocztowy miejsca zamieszkania, 



f) informacja o płci. 
Przez złożenie oświadczeń w zakresie wskazanym w Formularzu rejestracyjnym 
rozumie się akceptację Regulaminu poprzez odznaczenie odpowiedniego okienka w 
Formularzu rejestracyjnym lub poprzez złożenie oświadczenia w zakresie wskazanym 
w Formularzu rejestracyjnym w trakcie rozmowy telefonicznej z konsultantem 
Programu. 
Po uzupełnieniu wskazanych wyżej danych i złożeniu oświadczeń oraz po 
potwierdzeniu adresu poczty elektronicznej Uczestnika Programu poprzez otwarcie 
linku aktywacyjnego wysłanego na ten adres poczty elektronicznej, następuje 
rejestracja Uczestnika w Programie. 
W przypadku rejestracji Uczestnika w trakcie rozmowy telefonicznej z konsultantem 
Programu możliwe jest dokonanie rejestracji bez konieczności podania adresu poczty 
elektronicznej Uczestnika Programu. Uczestnikowi nadany zostanie wówczas unikalny 
login do Konta Uczestnika oraz Konta Rozliczeniowego, który nie będzie wymagał 
potwierdzenia poprzez otwarcie linku aktywacyjnego. W przypadku rejestracji 
Uczestnika w trakcie rozmowy telefonicznej z konsultantem Programu poprzez 
podanie numeru telefonu stacjonarnego ale bez podania adresu poczty elektronicznej 
nie będzie możliwe samodzielne zalogowanie się do Konta Uczestnika Programu a 
korzystanie z Konta Uczestnika Programu będzie możliwe jedynie poprzez rozmowę 
telefoniczną z konsultantem Programu. 
Rejestracja w Programie bez podania jednej z dwóch danych: adresu poczty 
elektronicznej lub numeru telefonu jest niemożliwa. 
2. Formularz rejestracyjny prawidłowo wypełniony na stronie internetowej Programu 
jest dowodem zgody Uczestnika Programu na udział w Programie i Systemie Nagród 
oraz dowodem akceptacji Regulaminu Programu Paszport Korzyści. Przekazanie 
danych oraz złożenie oświadczeń w zakresie wskazanym w Formularzu 
rejestracyjnym w trakcie rozmowy telefonicznej z konsultantem Programu jest 
dowodem zgody Uczestnika Programu na udział w Programie i Systemie Nagród oraz 
dowodem akceptacji Regulaminu Programu Paszport Korzyści. Treść połączeń 
telefonicznych z konsultantami Programu może być rejestrowana. 
3. W celu udostępnienia na Koncie Uczestnika informacji o zaewidencjonowanych 
Rabatach konieczne jest ponadto przypisanie Karty korzyści do Konta Uczestnika 
poprzez podanie podczas Rejestracji następujących danych: 
a) numer Karty korzyści, 
b) numer zabezpieczający Karty korzyści, 
c) numer PESEL/NIP Klienta lub numer identyfikacyjny co najmniej jednej Umowy, a 
w przypadku Karty korzyści w starterze będzie to numer telefonu przypisany do karty 
SIM, 
d) numer telefoniczny Uczestnika Programu (w przypadku rejestracji na stronie 
internetowej Programu należy podać numer komórkowy), 
e) hasło weryfikacyjne otrzymane za pomocą wiadomości SMS na wskazanym 



numerze komórkowym Uczestnika Programu (w przypadku rejestracji na stronie 
internetowej Programu). 
Rejestracja w Programie oraz uzupełnienie wskazanych wyżej danych umożliwia 
korzystanie z Karty korzyści dla bliskiej osoby, a w przypadku Karty korzyści w 
starterze korzystanie z Karty korzyści po upływie 14 dni od dnia pierwszego jej 
użycia. 
4. Postanowienia ust. 3 powyżej stosuje się odpowiednio do uwidocznienia na Koncie 
Rozliczeniowym Korzyści dopisywanych przez Paszport Korzyści sp. z o.o. w związku z 
nabyciem u Partnerów towarów i/lub usług objętych Programem oraz Nagród 
przyznanych Uczestnikowi przez Paszport Korzyści Sp. z o.o. 
5. W Formularzu rejestracyjnym lub w trakcie rozmowy telefonicznej Uczestnik 
Programu może również podać dodatkowe dane osobowe (informacje) w zakresie 
wskazanym w odpowiednich polach (rubrykach) Formularza rejestracyjnego. 
6. Administratorami danych osobowych Uczestników Programu w rozumieniu ustawy 
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 
101, poz. 926 z późn. zm.) są Organizatorzy. 
7. Dane osobowe Uczestników Programu są przetwarzane przez Organizatorów w 
celu realizacji Programu oraz przez Paszport Korzyści Sp. z o.o. w celu realizacji 
Systemu Nagród, archiwizacji oraz na potrzeby działań marketingowych, w tym 
prowadzonych konkursów i loterii jak również prowadzenia analiz gospodarczych. 
8. Dane osobowe Uczestników Programu są przetwarzane przez Organizatorów w 
okresie uczestnictwa w Programie oraz w Systemie Nagród, w tym w okresie 
zawieszenia uczestnictwa w Programie oraz w Systemie Nagród, oraz po jego 
zakończeniu, przez okres niezbędny do dochodzenia roszczeń oraz wykonywania 
obowiązków wynikających z przepisów prawa. 
9. Dane osobowe Uczestników Programu mogą być również przetwarzane w celu 
sprzedaży towarów i/lub usług Organizatorów oraz, w zależności od zakresu 
udzielonej przez Uczestnika Programu dodatkowej zgody, dla potrzeb innych działań 
marketingowych podejmowanych przez Organizatorów samodzielnie lub we 
współpracy z Partnerami Programu. 
10. Dane osobowe Uczestników Programu mogą być przekazywane Partnerom na 
potrzeby realizacji Programu, w tym na potrzeby rozpatrywanych skarg (wniosków) i 
reklamacji. 
11. Organizatorzy zapewniają realizację uprawnień wynikających z ustawy z dnia 29 
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 
926 z późn. zm.), tzn. umożliwiają Uczestnikom Programu dostęp do własnych 
danych osobowych i ich poprawianie oraz prawo wniesienia w przypadkach 
wymienionych w ustawie pisemnego umotywowanego żądania zaprzestania 
przetwarzania własnych danych osobowych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania danych w celach marketingu bezpośredniego; lub wobec przekazania 
ich innemu administratorowi danych przy czym wówczas wniesienie sprzeciwu w 



trakcie uczestnictwa w Programie jest równoznaczne z rezygnacją z udziału w 
Programie. 
12. Uczestnik Programu może w dowolnym momencie, po zalogowaniu się na swoim 
Koncie Uczestnika Programu, uzupełnić dodatkowe dane o których mowa w ust. 5 
powyżej lub dokonać zmian danych wskazanych w Formularzu rejestracyjnym. 
13. Uczestnik Programu może również w dowolnym momencie, po zalogowaniu się 
na swoim Koncie Uczestnika Programu, udzielić Organizatorom dodatkowych zgód 
dotyczących przetwarzania jego danych lub otrzymywania informacji drogą 
elektroniczną. 

§ 6 
Zawieszenie, wykluczenie i zakończenie uczestnictwa w Programie 
1. W przypadkach wskazanych w Regulaminie następować będzie automatyczne 
zawieszenie uczestnictwa Uczestnika Programu w Programie polegające na czasowej 
utracie możliwości uzyskiwania Rabatów w Programie i Korzyści oraz Nagród w 
Systemie Nagród przy czym naliczone do chwili zawieszenia Korzyści mogą zostać 
wykorzystane zgodnie z Regulaminem. Zawieszenie uczestnictwa Uczestnika 
Programu w Programie nastąpić może na czas nie dłuższy niż 12 miesięcy. Czas 
zawieszenia uczestnictwa Uczestnika Programu w Programie rozpoczyna bieg od dnia 
następnego po wystąpieniu zdarzenia wskazanego w ust. 3 poniżej. 
2. Zawieszenie, odwieszenie zawieszenia, zakończenie uczestnictwa w Programie 
oraz wykluczenie z Programu jest równoznaczne z zawieszeniem, odwieszeniem 
zawieszenia, zakończeniem uczestnictwa w Systemie Nagród oraz wykluczeniem z 
Systemu Nagród. 
3. Zawieszenie uczestnictwa w Programie nastąpi automatycznie w następujących 
przypadkach: 
a) rozwiązanie wszystkich Umów – z dniem rozwiązania ostatniej z Umów, lub 
b) upływ 7 dni od ostatniego dnia okresu ważności dla usług wychodzących w 
przypadku gdy Karta korzyści przypisana jest do umowy o świadczenie usług 
przedpłaconych w sieci Plus, na zasadach przewidzianych Regulaminem świadczenia 
usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami 
Swoi lub Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 
o.o. dla Abonentów 36i6 lub Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych 
przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów PlusMix lub Regulaminem świadczenia 
usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów MixPlus, lub 
c) upływ 7 dni od ostatniego dnia okresu ważności dla usług wychodzących w 
przypadku gdy Karta korzyści przypisana jest do umowy o świadczenie usług 
przedpłaconych w sieci Cyfrowego Polsatu, na zasadach przewidzianych 
Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych telefonii mobilnej przez 
Cyfrowy Polsat S.A., lub 
d) upływu terminu płatności zobowiązań wynikających z którejkolwiek z Umów. 



4. Zawieszenie uczestnictwa w Programie dotyczy wszystkich Kart korzyści 
przypisanych do danego Klienta. W przypadku gdy Uczestnik Programu korzysta z 
Karty korzyści za pomocą karty płatniczej wydanej przez PLUS BANK S.A. zawieszenie 
uczestnictwa w Programie nie wpływa na korzystanie z karty płatniczej. Zawieszenie 
uczestnictwa w Programie nie wstrzymuje biegu terminu wskazanego w § 8 ust. 12. 
5. Odwieszenie zawieszenia, tj. przywrócenie możliwości uzyskiwania Korzyści, 
Rabatów i Nagród w Systemie Nagród nastąpi automatycznie jeżeli w okresie 
zawieszenia uczestnictwa w Programie Uczestnik podejmie czynności polegające na: 
a) zawarciu Umowy oraz przypisania Karty korzyści dla bliskiej osoby do Konta 
Uczestnika, a w przypadku Karty korzyści dla Ciebie przypisanie Karty korzyści do 
Konta Uczestnika jest konieczne jedynie do uzyskania Nagród, lub 
b) zasileniu konta w przypadku gdy Karta korzyści przypisana jest do Umowy o 
świadczenie usług przedpłaconych, na zasadach przewidzianych Regulaminem 
świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 
Simplus/Sami Swoi lub Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych przez 
Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 36i6 lub Regulaminem świadczenia usług 
telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów PlusMix lub 
Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla 
Abonentów MixPlus, lub Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych 
telefonii mobilnej przez Cyfrowy Polsat S.A., lub 
c) uregulowaniu przez Klienta wszystkich zobowiązań wynikających z Umów. 
6. Jeżeli w okresie 12 miesięcy od dnia zawieszenia uczestnictwa w Programie 
Uczestnik lub Klient nie podejmie odpowiedniej czynności wskazanej w ust. 5, udział 
Uczestnika w Programie i Systemie Nagród zostanie zakończony, co będzie 
skutkowało niemożliwością uzyskiwania Rabatów oraz Korzyści i Nagród. 
7. Organizatorzy mogą podjąć decyzję o wykluczeniu Uczestnika Programu z 
Programu w następujących przypadkach: 
a) podania przez Uczestnika Programu w trakcie Rejestracji w Programie 
nieprawdziwych lub nieaktualnych danych, 
b) podejmowania przez Uczestnika Programu prób nieuprawnionej ingerencji w 
elektroniczny system zorganizowany przez Paszport Korzyści sp. z o.o., 
c) wykorzystywania przez Uczestnika Programu uczestnictwa w Programie w celach 
sprzecznych z prawem lub naruszających uzasadnione interesy innych Uczestników 
Programu, 
d) korzystania z Karty korzyści przez osobę, która zgodnie z Regulaminem nie jest do 
tego uprawniona. 
8. Z chwilą wykluczenia Uczestnika Programu z Programu: 
a) Uczestnik Programu traci prawo do Korzyści naliczonych wskutek działań będących 
podstawą wykluczenia z Programu, 
b) Uczestnik Programu traci prawo do realizowania Rabatów oraz uczestnictwa w 
Systemie Nagród, 



c) Uczestnik Programu utraci dostęp do Konta Uczestnika Programu, 
d) Karty korzyści z których korzysta Uczestnik Programu zostaną unieważnione. W 
przypadku gdy Uczestnik Programu korzysta z Karty korzyści za pomocą karty 
płatniczej wydanej przez PLUS BANK S.A. rezygnacja z uczestnictwa w Programie nie 
wpływa na korzystania z karty płatniczej. 
9. W przypadku zakończenia udziału w Programie lub wykluczenia z Programu 
zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, Uczestnik Programu może 
wykorzystać uzyskane dotychczas Nagrody oraz Korzyści w terminie 30 dni od dnia 
zakończenia udziału w Programie lub od dnia wykluczenia z Programu. Po upływie 
tego terminu Nagrody oraz Korzyści nie mogą być wykorzystane i zostaną utracone 
nie generując żadnych obowiązków dla Paszportu Korzyści sp. z o.o. ani uprawnień 
dla Uczestnika Programu. 

§ 7 
Rabaty 
1. Z chwilą przystąpienia do Programu Uczestnik Programu może otrzymywać Rabaty 
zgodnie z warunkami ofert lub regulaminami promocji dotyczących poszczególnych 
Rabatów. 
2. Regulaminy ofert lub regulaminy promocji dotyczące przyznawania poszczególnych 
Rabatów zamieszczone są na stronie internetowej Programu. 
3. Każdorazowe wystąpienie przez Uczestnika Programu do Organizatorów lub 
Partnerów o przyznanie mu Rabatu zgodnie z warunkami oferty lub regulaminem 
oferty lub promocji oznacza akceptację przez Uczestnika Programu danych warunków 
oferty lub regulaminu promocji dotyczącej przyznawania tego Rabatu. 
4. Informacje o transakcjach dokonanych przez Uczestnika u Partnerów Programu, w 
tym ceny od której został naliczony Rabat, dostępne będą na Koncie Uczestnika pod 
warunkiem przypisania Karty korzyści do Konta Uczestnika. 

§ 8 
Korzyści i Nagrody 
1. Przez dzień naliczenia Korzyści uznaje się dzień uwidocznienia Korzyści na Koncie 
Rozliczeniowym (status „Korzyść naliczona”). Przez dzień udostępnienia Korzyści 
uznaje się pierwszy dzień w którym Uczestnik może dysponować Korzyściami 
uwidocznionymi na Koncie Rozliczeniowym (status „Korzyść dostępna”), przy czym 
dzień ten zostanie określony w zasadach uzyskiwania Korzyści, z zastrzeżeniem ust. 
11 poniżej. 
2. Przyznanie Nagrody jest każdorazowo poprzedzone złożeniem przez Uczestnika 
Programu Paszport Korzyści sp. z o.o. dyspozycji zmniejszenia stanu Konta 
Rozliczeniowego o określoną wysokość Korzyści. 
3. Po wydaniu dyspozycji zmniejszenia stanu Konta Rozliczeniowego Uczestnik 
nabywa prawo do Nagrody. Dyspozycja zmniejszenia stanu Konta Rozliczeniowego 
winna wskazywać Umowę w odniesieniu do której Nagroda ma zostać przyznana. 



4. Jednorazowa dyspozycja zmniejszenia stanu Konta Rozliczeniowego o określoną 
wysokość Korzyści nie może doprowadzić do uzyskania prawa do Nagrody o wartości 
niższej niż 5 zł (pięć złotych) oraz przekraczającej 760 zł (siedemset sześćdziesiąt 
złotych). 
5. Wysokość Nagród przyznawanych przez Paszport Korzyści sp. z o.o. będzie 
pochodną wysokości Korzyści o którą zmniejszony zostanie stan Konta 
Rozliczeniowego na zlecenie Uczestnika Programu w stosunku 1:1. 
6. Nagroda może zostać przyznana tylko w odniesieniu do najbliższej faktury lub 
należności wynikającej z Umowy wskazanej przez Uczestnika. Nagroda zostanie 
przyznana w odniesieniu do kwoty brutto faktury lub należności wynikającej z Umowy 
wskazanej przez Uczestnika. 
7. Jeżeli dyspozycja zmniejszenia stanu Konta Rozliczeniowego o określoną wysokość 
Korzyści nastąpiła nie później niż 5 dni przed końcem okresu rozliczeniowego 
Uczestnika Programu, Nagroda zostanie przyznana na najbliższej fakturze lub 
należności wynikającej z Umowy wskazanej przez Uczestnika, w innym wypadku 
Nagroda zostanie przyznana w kolejnym okresie rozliczeniowym. 
8. Nie ma możliwości ustalenia stałej dyspozycji zmniejszania stanu Konta 
Rozliczeniowego i przyznawania Nagrody w odniesieniu do wszystkich przyszłych 
faktur dotyczących danej Umowy. 
9. W przypadku Umowy o świadczenie usług przedpłaconych realizacja przyznanej 
Nagrody możliwa jest poprzez dokonanie zasilenia za pośrednictwem strony 
internetowej Programu, zgodnie z Regulaminem świadczenia usług 
telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami Swoi 
lub Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. 
dla Abonentów 36i6 lub Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych przez 
Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów PlusMix lub Regulaminem świadczenia usług 
telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów MixPlus. 
10. W przypadku Uczestników Programu korzystających z Karty korzyści dla bliskiej 
osoby oraz Uczestników Programu korzystających z Karty korzyści dla Ciebie 
otrzymanej od Klienta będącego osobą prawną lub jednostką organizacyjną nie 
posiadającą osobowości Nagrody mogą zostać przyznane w odniesieniu do faktur 
dotyczących Umów, które zostaną zawarte przez takiego Uczestnika Programu. 
11. Nagrody będą przyznawane przez Paszport Korzyści Sp. z o.o. nie później niż od 
dnia 1 października 2014 r. 
12. Korzyści w odniesieniu do których Uczestnik nie wydał żadnych dyspozycji w 
terminie 48 miesięcy od dnia dokonania transakcji, będą automatycznie ulegały 
wykreśleniu z Konta Rozliczeniowego nie generując żadnych obowiązków dla 
Paszportu Korzyści sp. z o.o. ani uprawnień dla Uczestnika Programu. 

§ 9 
Fundusz charytatywny 



1. Paszport Korzyści sp. z o.o. tworzy fundusz charytatywny, do którego będą 
przekazywane środki pieniężne. Środki pieniężne zgromadzone w funduszu 
charytatywnym będą przekazywane przez Paszport Korzyści sp. z o.o. raz do roku do 
organizacji charytatywnych współpracujących z Organizatorami, zgodnie z ust. 2. 
2. Uczestnik Programu za pośrednictwem dyspozycji złożonej poprzez Konto 
Uczestnika może zdecydować o przeznaczeniu środków w wysokości określonej dla 
danego Uczestnika Programu przez Paszport Korzyści sp. z o.o., wybierając jedną z 
zaproponowanych przez Organizatorów organizacji charytatywnych. W przypadku nie 
wskazania przez Uczestnika Programu organizacji charytatywnej środki przekazywane 
będą do wybranej przez Organizatorów organizacji charytatywnej. 

§ 10 
Obsługa Uczestników Programu 
1. Obsługa Uczestników Programu jest realizowana za pośrednictwem: 
a) całodobowej telefonicznej infolinii pod numerem telefonu: 801 00 55 33, 222 127 
133, 601 86 66 68 (koszt połączenia zgodnie z taryfą operatora), 
b) z wykorzystaniem formularza zamieszczonego na stronie internetowej Programu 
po zalogowaniu się do Konta Uczestnika Programu, 
c) poczty elektronicznej na adres: kontakt@paszportkorzysci.pl, 
d) punktów obsługi Klienta. 
2. Treść połączeń telefonicznych z konsultantami Programu może być rejestrowana. 

§ 11 
Reklamacje 
1. Uczestnik Programu ma prawo zgłaszać reklamacje związane z działaniem 
Programu i Systemem Nagród za pośrednictwem: 
a) całodobowej telefonicznej infolinii pod numerem telefonu: 801 00 55 33, 222 127 
133, 601 86 66 68 (koszt połączenia zgodnie z taryfą operatora), 
b) pisemnie na adres: Paszport Korzyści sp. z o.o., ul. Łubinowa 4a, 03-878 
Warszawa, 
c) pocztą elektroniczną na adres: kontakt@paszportkorzysci.pl, 
d) z wykorzystaniem formularza reklamacyjnego zamieszczonego na stronie 
internetowej Programu po zalogowaniu się do Konta Uczestnika Programu, 
e) pisemnie lub ustnie do protokołu w punkcie obsługi Klienta. 
2. Reklamacja powinna zawierać następujące informacje: 
a) imię i nazwisko oraz numer Karty korzyści lub login do Konta Uczestnika 
Programu, 
b) data zaistnienia zdarzenia będącego przedmiotem reklamacji, 
c) opis sytuacji a jeżeli reklamacja dotyczy transakcji dokonywanej przez Uczestnika 
również datę, miejsce i przedmiot tej transakcji oraz dowód dokonania transakcji, 
d) dane kontaktowe Uczestnika Programu oraz sposób w jaki odpowiedź na 
reklamacje powinna zostać udzielona. 



3. Treść połączeń telefonicznych z konsultantami Programu może być rejestrowana w 
celu udokumentowania złożenia przez Uczestników Programu reklamacji. 
4. Zgłoszona reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od daty jej 
wniesienia. W przypadkach w których w terminie zakreślonym w zdaniu poprzednim 
nie będzie możliwe z przyczyn nie dotyczących Organizatorów zweryfikowanie 
informacji wskazanych w ust. 2 lit. c) termin rozpatrzenia reklamacji może zostać 
wydłużony o okres nie dłuższy niż 14 dni. O wydłużeniu terminu na rozpatrzenie 
reklamacji Uczestnik Programu zostanie poinformowany przez Organizatorów. 
5. O rozstrzygnięciu złożonej reklamacji Uczestnik Programu zostanie powiadomiony 
poprzez przesłanie wiadomości na wskazany przez Uczestnika Programu adres poczty 
elektronicznej lub na żądanie Uczestnika Programu – pisemnie. 
6. Reklamacje dotyczące jakości towarów lub usług świadczonych przez Partnerów 
Uczestnik Programu winien jest kierować do Partnerów. Reklamacje dotyczące 
jakości towarów lub usług świadczonych przez Partnerów nie będą rozpatrywane 
przez Organizatorów. 

§ 12 
Zmiana danych Uczestnika Programu 
1. Uczestnik Programu zobowiązany jest do powiadomienia Organizatorów, o każdej 
zmianie danych wskazanych w Formularzu rejestracyjnym w terminie 14 dni od 
wystąpienia zmiany. Informacja o zmianie danych może zostać przekazana przez 
Uczestnika Programu za pośrednictwem: 
a) całodobowej telefonicznej infolinii pod numerem telefonu: 801 00 55 33, 222 127 
133, 601 86 66 68 (koszt połączenia zgodnie z taryfą operatora), 
b) pisemnie na adres: Paszport Korzyści sp. z o.o., ul. Łubinowa 4a, 03-878 
Warszawa, 
c) pocztą elektroniczną na adres: kontakt@paszportkorzysci.pl, 
d) z wykorzystaniem formularza zamieszczonego na stronie internetowej Programu 
po zalogowaniu się do Konta Uczestnika Programu, 
e) pisemnie lub ustnie do protokołu w punkcie obsługi klienta każdego z 
Organizatorów. 
2. Wszelkie ewentualne konsekwencje wynikające z nie powiadomienia o zmianach 
obciążają Uczestnika Programu. 
3. Treść połączeń telefonicznych z konsultantami Programu może być rejestrowana w 
celu udokumentowania złożenia przez Uczestników Programu dyspozycji zmiany 
danych. 

§ 13 
Rezygnacja z uczestnictwa w Programie 
1. Uczestnik Programu może w każdym czasie zrezygnować z uczestnictwa w 
Programie. Oświadczenie o rezygnacji z uczestnictwa w Programie może zostać 
przekazane przez Uczestnika Programu: 



a) pisemnie na adres: Paszport Korzyści sp. z o.o., ul. Łubinowa 4a, 03-878 
Warszawa, 
b) z wykorzystaniem formularza zamieszczonego na stronie internetowej Programu 
po zalogowaniu się do Konta Uczestnika Programu, 
c) pocztą elektroniczną na adres: kontakt@paszportkorzysci.pl. 
2. Rezygnacja następuje ze skutkiem natychmiastowym. 
3. Z chwilą rezygnacji Uczestnika z uczestnictwa w Programie: 
a) Uczestnik Programu traci prawo do naliczonych Korzyści i realizowania Rabatów 
oraz uczestnictwa w Systemie Nagród, 
b) Uczestnik Programu utraci dostęp do Konta Uczestnika Programu, 
c) Karty korzyści z których korzysta Uczestnik Programu zostaną unieważnione. W 
przypadku gdy Uczestnik Programu korzysta z Karty korzyści za pomocą karty 
płatniczej wydanej przez PLUS BANK S.A. rezygnacja z uczestnictwa w Programie nie 
wpływa na korzystania z karty płatniczej. 

§ 14 
Zmiany w Regulaminie i zakończenie Programu 
1. Organizatorzy zastrzegają sobie prawo zmian niniejszego Regulaminu przy 
zastosowaniu odpowiednich form informacji i zawiadomień Uczestników Programu. 
Zmiana Regulaminu może polegać również na przystąpieniu nowych Organizatorów 
do Programu oraz zmianach w Systemie Nagród. 
2. Zmiany w Regulaminie lub zakończenie Programu nie może naruszać praw do 
realizacji naliczonych Korzyści i Nagród nabytych przez Uczestników Programu do 
chwili zmiany w Regulaminie lub zakończenia Programu. 
3. Informacja o zmianie Regulaminu lub zakończeniu Programu zostanie 
opublikowana na stronie internetowej Programu lub przesłana do Uczestników 
Programu pocztą lub za pomocą środków komunikacji elektronicznej, w szczególności 
pocztą elektroniczną lub za pomocą wiadomości SMS. 
4. Poinformowanie o zmianie Regulaminu lub zakończeniu Programu, nastąpi nie 
później niż na 30 dni kalendarzowych przed wystąpieniem tych zdarzeń. 
5. W przypadku zmiany Regulaminu Uczestnikowi Programu przysługuje prawo do 
rezygnacji z udziału w Programie. 
6. W przypadku zakończenia Programu, Uczestnik Programu może wykorzystać 
uzyskane dotychczas Nagrody oraz Korzyści w terminie 30 dni od dnia zakończenia 
Programu. Po upływie tego terminu Nagrody oraz Korzyści nie mogą być 
wykorzystane i zostaną utracone nie generując żadnych obowiązków dla Paszportu 
Korzyści sp. z o.o. ani uprawnień dla Uczestnika Programu. 

§ 15 
Postanowienia końcowe 
1. Program Paszport Korzyści prowadzony będzie przez Organizatorów przez czas nie 
oznaczony. 



2. Regulamin obowiązuje od dnia 13 maja 2014 roku. 
3. Dla wszystkich praw i obowiązków, jakie wynikną z niniejszego Regulaminu, 
właściwe jest prawo polskie. 

Regulamin Promocji „Prywatne leczenie nie musi być drogie” 

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1. Niniejszy regulamin (Regulamin) określa zasady i warunki przeprowadzenia 
promocji „Prywatne leczenie nie musi być drogie” (Promocja). 
2. Organizatorem Promocji jest Inter Partner Assistance Polska S.A. z siedzibą w 
Warszawie ul. Chłodna 51, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, Sąd 
Gospodarczy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS 0000060063, o numerze NIP 525-15-73-813, której kapitał zakładowy wynosi 
2.000.000 PLN i jest wpłacony w całości (Organizator). 
3. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w wybranych 
placówkach medycznych, których lista, aktualna na dzień rozpoczęcia Programu, 
stanowi Załącznik nr 1 do Regulaminu (Placówki). Lista Placówek i dane kontaktowe 
będą na bieżąco aktualizowana na stronie www.axa-assistance.pl. 
4. Promocja jest realizowana w okresie od 13.05.2014 r. do odwołania. 
5. Promocja skierowana jest wyłącznie do uczestników Programu Paszport Korzyści 
(Program) prowadzonego zgodnie z regulaminem Programu dostępnym na 
www.paszportkorzysci.pl. 
6. Uczestnikami Promocji mogą być osoby fizyczne będące uczestnikami Programu, 
posiadające Kartę korzyści dla Ciebie, aktywną Kartę korzyści dla bliskiej osoby, lub 
Kartę korzyści w starterze (Uczestnik). 
7. Promocja polega na możliwości uzyskania przez Uczestnika rabatu (Rabat) w 
wysokości: 
a) 15 % od wskazanej w cenniku obowiązującym w danej Placówce medycznej ceny 
wizyty u lekarza lub ceny badań diagnostycznych dostępnych w danej Placówce; 
b) 10 % od ceny wizyty u stomatologa, wskazanej w cenniku obowiązującym w 
danej Placówce. 
8. Placówki mogą samodzielnie ustalać wyższe rabaty niż wskazane powyżej. 
9. Liczba oraz położenie Placówek jak również zakres świadczeń udzielanych poprzez 
poszczególne Placówki mogą ulec zmianie w toku trwania Programu. 
10. Zakres świadczeń, jakie można uzyskać w danej Placówce, określany jest 
samodzielnie przez tę Placówkę. 
11. Niezależnie od zakresu świadczeń udzielanych przez daną Placówkę Programem 
nie są objęte świadczenia z zakresu medycyny pracy, medycyny estetycznej, 
świadczeń szpitalnych w tym chirurgii jednego dnia. 
12. Świadczenia znajdujące się ofercie dane Placówki ale realizowane w oparciu o jej 
podwykonawcę (z wyłączeniem badań laboratoryjnych) mogą nie zostać objęte 



rabatem. 
13. Przystępując do udziału w Promocji Uczestnik potwierdza, że wyraża zgodę na 
zasady Promocji określone w Regulaminie. 
14. Wszelkie pojęcia pisane wielka literą, a nie zdefiniowane w Regulaminie mają 
znaczenie określone w regulaminie Programu. 

§ 2. ZASADY PROMOCJI 

1. W okresie trwania Promocji Uczestnik dokonujący w ramach tej samej wizyty w 
Placówce, jako konsument w rozumieniu art. 221 k.c., zakupu świadczenia 
medycznego, dostępnego w ofercie danej Placówki, uprawniony jest do uzyskania 
Rabatu na taką usługę. Informacja o zakresie świadczeń medycznych oferowanych 
przez daną Placówkę dostępna jest w tej Placówce. 
2. Uczestnik zobowiązany jest do potwierdzenia chęci uzyskania Rabatu poprzez 
okazanie Karty korzyści dla Ciebie, aktywnej Karty korzyści dla bliskiej osoby, lub 
aktywnej Karty korzyści w starterze, pracownikowi Placówki przed 
zaewidencjonowaniem przez pracownika Placówki transakcji zakupu świadczenia 
medycznego w systemie kasowym. Wysokość przyznanego Rabatu będzie 
uwzględniona na paragonie fiskalnym. 
3. Uzyskany przez Uczestnika Rabat nie podlega wypłacie w pieniądzu ani nie jest 
przeliczany na Nagrody w Programie. 
4. Promocja nie łączy się z innymi promocjami lub upustami obowiązującymi w czasie 
trwania Promocji. 
5. Organizator zapewnia, iż czas oczekiwania przez Uczestnika na wizytę w Placówce 
u lekarza specjalisty, udzielającego świadczeń w ramach danej Placówki, nie będzie 
dłuższy niż 5 (słownie: pięć) dni roboczych, przy czym za dzień roboczy uznawany 
jest dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem świąt i dni ustawowo wolnych od 
pracy. 
6. Dodatkowo, Uczestnik dokonując zakupu świadczeń medycznych w Placówkach i 
korzystając z Rabatu, nabywa prawo do uzyskiwania Korzyści w Programie Paszport 
Korzyści. Zasady uzyskiwania Korzyści określone zostały w Załączniku nr 2 do 
Regulaminu. 

III. REKLAMACJE 

1. Reklamacje związane z przeprowadzeniem Promocji można przesyłać listem 
poleconym na adres Organizatora: Inter Partner Assistance Polska S.A., ul. Chłodna 
51, 00-876 Warszawa, z dopiskiem na kopercie „Reklamacja Promocja „Prywatne 
leczenie nie musi być drogie”. 
2. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać imię i nazwisko Uczestnika Promocji, 
dokładny adres zamieszkania, adres e-mail, dokładny opis reklamacji, w tym miejsce 
i datę zdarzenia oraz dowód dokonania zakupu lub zakupów w Placówkach, których 



dotyczy reklamacja. 
3. Dane udostępnione przez Uczestników w związku z zgłoszeniem reklamacji 
wykorzystywane będą wyłącznie w celu rozpatrzenia i odpowiedzi na reklamacje, a 
po zakończeniu procedury reklamacyjnej dane osobowe Uczestnika zostaną usunięte. 
4. Procedura reklamacyjna trwała będzie nie dłużej niż 21 dni kalendarzowych od 
daty otrzymania reklamacji. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie 
powiadomiony emailem (o ile będzie podany) albo listem poleconym. 

IV.DANE OSOBOWE 

1. Administratorami danych osobowych Uczestników Promocji w rozumieniu ustawy z 
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, 
poz. 926 z późn. zm.) są organizatorzy Programu w rozumieniu regulaminu Programu 
Paszport Korzyści. 
2. Dane osobowe Uczestników korzystających z Promocji są przetwarzane w celu 
realizacji Promocji, archiwizacji oraz na potrzeby działań marketingowych, w tym 
prowadzenia analiz gospodarczych. 
3. Dane osobowe Uczestników korzystających z Promocji będą przekazywane 
Organizatorowi Promocji, Placówkom na potrzeby realizacji Promocji, w tym na 
potrzeby rozpatrywanych skarg (wniosków) i reklamacji. 
4. Uczestnicy mają prawo wglądu do własnych danych osobowych i ich poprawiania 
oraz prawo wniesienia w przypadkach wymienionych w ustawie z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 926 z 
późn. zm.) pisemnego umotywowanego żądania zaprzestania przetwarzania 
własnych danych osobowych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych. 

V.POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Promocja, której warunki zostały określone w Regulaminie nie jest grą losową ani 
zakładem wzajemnym których wynik zależy od przypadku w rozumieniu art. 2 
Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r., Nr 201, 
poz. 1540 ze zm.). 
2. Regulamin Promocji, będzie dostępny przez czas trwania Promocji w siedzibie 
Organizatora, na stronie www.paszportkorzysci.pl, w Placówkach oraz na www.axa-
assistance.pl. 
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się 
postanowienia regulaminu Programu Paszport Korzyści oraz przepisy kodeksu 
cywilnego. 
4. Regulamin wchodzi w życie z dniem 13.05.2014 r. 

OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA PODRÓŻY „DALEKO OD DOMU” 



Zasady uzyskiwania Korzyści przez Uczestników dokonujących 
zakupów usług medycznych w Placówkach medycznych. 

1. Niniejsze zasady (Zasady) określają zasady uzyskiwania Korzyści przez 
Uczestników, którzy dokonują zakupów usług medycznych w placówkach 
medycznych wskazanych przez Organizatora (Placówki) i którzy otrzymują Rabat na 
zakupione usługi na zasadach określonych w Regulaminie Promocji „Prywatne 
leczenie nie musi być drogie”. 
2. Aktualna lista Placówek, w których można dokonać zakupów uprawniających do 
uzyskania Korzyści przez Uczestników jest dostępna na stronie 
www.paszportkorzysci.pl oraz stanowi Załącznik nr 1 do Regulaminu Promocji. 
3. Uczestnik Programu Paszport Korzyści, niezależnie od Rabatu otrzymanego w 
Placówce uzyska od Paszport Korzyści Sp. z o.o. Korzyści w wysokości kalkulowanej 
jako 1,5 % kwoty za usługi medyczne, która była podstawą do otrzymania przez 
Uczestnika Rabatu na zasadach określonych w Regulaminie Promocji Prywatne 
leczenie nie musi być drogie”, które dopisane zostaną przez Paszport Korzyści Sp. z 
o.o. w ramach organizacji i prowadzenia Systemu Nagród do Konta Rozliczeniowego 
Uczestnika, który otrzymał Rabat w Placówce. Zasady korzystania z Korzyści 
określone zostały w regulaminie Programu. 
4. Przez dzień naliczenia Korzyści uznaje się dzień uwidocznienia Korzyści na Koncie 
Rozliczeniowym (status „Korzyść naliczona”). Przez dzień udostępnienia Korzyści 
uznaje się pierwszy dzień w którym Uczestnik może dysponować Korzyściami 
uwidocznionymi na Koncie Rozliczeniowym (status „Korzyść dostępna”), przy czym 
dzień ten nastąpi nie później niż w terminie 60 dni od dnia dokonania transakcji w 
Placówce z wykorzystaniem Karty korzyści, z zastrzeżeniem, iż Nagrody z tytułu 
uzyskanych Korzyści będą przyznawane przez Paszport Korzyści sp. z o.o. nie później 
niż od dnia 1 października 2014 roku. 
5. Zasady obowiązują do odwołania. 
6. Wszelkie pojęcia pisane wielka literą, a nie zdefiniowane w Zasadach mają 
znaczenie określone w Regulaminie Programu Paszport Korzyści. 
7. W sprawach nieuregulowanych w Zasadach stosuje się postanowienia Regulaminu 
Promocji oraz regulaminu Programu dostępny na www.paszportkorzysci.pl. 

Regulamin Promocji „Ubezpieczenie dla osób wyjeżdżających za granicę” 

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy regulamin (Regulamin) określa zasady i warunki przeprowadzenia 
promocji „Ubezpieczenie dla osób wyjeżdżających za granicę” (Promocja). 
2. Organizatorem Promocji jest Inter Partner Assistance S.A. Oddział w Polsce z 
siedzibą w Warszawie, ul. Chłodna 51; 00 – 867 Warszawa, zarejestrowaną w 
rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w 



Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS 0000320749, NIP 108-00-06-955, o kapitale zakładowym zagranicznego zakładu 
ubezpieczeń Inter Partner Assistance SA z siedzibą w Brukseli, który utworzył oddział, 
wynoszącym 11.702.613 EUR (Organizator). 
3. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i obejmuje 
internetową sprzedaż ubezpieczeń podróży zagranicznych (polisa travel) za 
pośrednictwem strony internetowej www.axa-assistance.pl (Ubezpieczenie). Zasady 
zakupu Ubezpieczeń określone zostały w Załączniku nr 1 do Regulaminu. 
4. Promocja jest realizowana w okresie od 13.05 2014r. do odwołania. 
5. Promocja skierowana jest wyłącznie do uczestników Programu Paszport Korzyści 
(Program). 
6. Uczestnikiem Promocji mogą osoby fizyczne, będące uczestnikami Programu, 
posiadające Kartę korzyści dla Ciebie, aktywną Kartę korzyści dla bliskiej osoby, lub 
aktywną Kartę korzyści w starterze (Uczestnik). 
7. Promocja polega na możliwości uzyskania przez Uczestnika rabatu (Rabat) w 
wysokości 30% ceny Ubezpieczenia wskazanej w obowiązującym cenniku, 
dostępnym na stronie internetowej www.axa-assistance.pl. 
8. Przystępując do udziału w Promocji Uczestnik potwierdza, że wyraża zgodę na 
zasady Promocji określone w Regulaminie. 
9. Wszelkie pojęcia pisane wielka literą, a nie zdefiniowane w Regulaminie mają 
znaczenie określone w Regulaminie Programu Paszport Korzyści. 

§ 2. ZASADY PROMOCJI 

1. W okresie trwania Promocji Uczestnik dokonujący jednorazowo, jako konsument w 
rozumieniu art. 221 k.c., zakupu Ubezpieczenia na zasadach określonych w 
Załączniku 1 do Regulaminu Promocji, uprawniony jest do uzyskania Rabatu. 
2. Uczestnik zobowiązany jest do potwierdzenia chęci uzyskania Rabatu poprzez 
wprowadzenie numeru Karty korzyści dla Ciebie, aktywnej Karty korzyści dla bliskiej 
osoby, lub aktywnej Karty korzyści w starterze w formularzu zakupu, dostępnym na 
stronie internetowej www.axa-assistance.pl, w trakcie zakupu Ubezpieczenia. 
Wysokość przyznanego Rabatu będzie uwzględniona w trakcie zakupu Ubezpieczenia 
na stronie internetowej www.axa-assistance.pl oraz na polisie ubezpieczeniowej, 
którą jako potwierdzenie zakupu ubezpieczenia otrzyma Uczestnik. 
3. Sprzedaż Ubezpieczeń realizowana będzie wyłącznie przez Internet za 
pośrednictwem strony internetowej www.axa-assistance.pl z zastrzeżeniem, iż 
Uczestnik będzie miał możliwość uzyskania poprzez call center, prowadzone przez 
Organizatora pod numerem +48 22 529 84 44 informacji pomocnych przy zawieraniu 
umowy przez Internet. 
4. Uzyskany przez Uczestnika Rabat nie podlega wypłacie w pieniądzu ani nie jest 
przeliczany na Nagrody w Programie. 
5. Promocja nie łączy się z innymi promocjami lub upustami obowiązującymi w czasie 



trwania Promocji. 
6. Dodatkowo Uczestnik dokonując zakupu Ubezpieczenia i korzystając z Rabatu, 
nabywa prawo do uzyskiwania Korzyści w Programie Paszport Korzyści. Zasady 
uzyskiwania Korzyści określone zostały w Załączniku nr 2 do Regulaminu. 

III. REKLAMACJE 

1. Reklamacje związane z przeprowadzeniem Promocji można przesyłać listem 
poleconym na adres Organizatora: ul. Chłodna 51; 00-867 Warszawa, z dopiskiem na 
kopercie „Reklamacja Promocja – Ubezpieczenie dla osób wyjeżdżających za granicę” 
2. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać imię i nazwisko Uczestnika Promocji, 
dokładny adres zamieszkania, adres e-mail, dokładny opis reklamacji, w tym miejsce 
i datę zdarzenia oraz dowód dokonania zakupu lub zakupów Ubezpieczenia. 
3. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora w terminie 21 dni 
kalendarzowych od daty ich otrzymania. Organizator rozpatrując reklamację 
stosować będzie postanowienia niniejszego Regulaminu. O decyzji Organizatora 
Uczestnik zostanie powiadomiony emailem (o ile będzie podany) albo listem 
poleconym. 

IV.DANE OSOBOWE 
1. Administratorami danych osobowych Uczestników korzystających z Promocji w 
rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. 
z 2002 roku, nr 101, poz. 926 z późn. zm.) jest Organizator. 
2. Dane osobowe Uczestników korzystających z Promocji są przetwarzane przez 
Organizatora w celu wykonania umowy ubezpieczenia, realizacji Promocji, 
archiwizacji oraz na potrzeby działań marketingowych. 
3. Dane osobowe Uczestników korzystających z promocji są przetwarzane przez 
Organizatora w okresie uczestnictwa w Programie, w tym przez okres niezbędny do 
dochodzenia roszczeń oraz wykonywania obowiązków wynikających z przepisów 
prawa. 
4. Dane osobowe Uczestników korzystających z Promocji będą przekazywane 
Organizatorom Programu w rozumieniu Regulaminu Programu Paszport Korzyści na 
potrzeby realizacji Programu, w tym na potrzeby rozpatrywanych skarg (wniosków) i 
reklamacji oraz przyznawania Korzyści Uczestnikom. 
5. Organizator zapewnia realizację uprawnień wynikających z ustawy z dnia 29 
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 
926 z późn. zm.), tzn. umożliwiają Uczestnikom korzystających z promocji wgląd do 
własnych danych osobowych i ich poprawianie oraz prawo wniesienia w przypadkach 
wymienionych w ustawie pisemnego umotywowanego żądania zaprzestania 
przetwarzania własnych danych osobowych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania danych w celach marketingu bezpośredniego lub wobec przekazania 
ich innemu administratorowi danych przy czym wycofanie tej zgody lub wniesienie 



sprzeciwu w trakcie uczestnictwa w Programie jest równoznaczne z rezygnacją z 
korzyści związanych z Promocją. 

V.POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Promocja, której warunki zostały określone w Regulaminie nie jest grą losową ani 
zakładem wzajemnym których wynik zależy od przypadku w rozumieniu art. 2 
Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r., Nr 201, 
poz. 1540 ze zm.) 
2. Regulamin Promocji, będzie dostępny przez czas trwania Promocji na stronie 
www.paszportkorzysci.pl oraz na www.axa-assistance.pl 
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się 
postanowienia Regulaminu Programu Paszport Korzyści oraz przepisy kodeksu 
cywilnego. 
4. Regulamin wchodzi w życie z dniem 13.05.2014 r. 

Zasady uzyskiwania Korzyści przez Uczestników dokonujących 
zakupów ubezpieczeń podróży zagranicznych (polisa travel). 

1. Niniejsze zasady (Zasady) określają zasady uzyskiwania Korzyści przez 
Uczestników, którzy dokonują zakupu ubezpieczeń podróży zagranicznych (polisa 
travel) (Ubezpieczenie) i którzy otrzymują Rabat na zakupione Ubezpieczenia na 
zasadach określonych w Regulaminie Promocji ”Ubezpieczenie dla osób 
wyjeżdżających za granicę” 
2. Zakup Ubezpieczeń możliwy jest za pośrednictwem strony internetowej www.axa-
assistance.pl . 
3. Uczestnik Programu Paszport Korzyści, niezależnie od Rabatu otrzymanego za 
zakup Ubezpieczenia, uzyska od Paszport Korzyści Sp. z o.o. Korzyści w wysokości 
kalkulowanej jako 8% kwoty, jaką zapłacił za ubezpieczenie medyczne po 
uwzględnieniu Rabatu, naliczonego zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie 
Promocji „Ubezpieczenie dla osób wyjeżdżających za granicę”, które dopisane 
zostaną przez Paszport Korzyści Sp. z o.o., w ramach organizacji i prowadzenia 
Systemu Nagród, do Konta Rozliczeniowego Uczestnika, który otrzymał Rabat za 
zakup Ubezpieczenia. Zasady korzystania z Korzyści określone zostały w regulaminie 
Programu. 
4. Przez dzień naliczenia Korzyści uznaje się dzień uwidocznienia Korzyści na Koncie 
Rozliczeniowym (status „Korzyść naliczona”). Przez dzień udostępnienia Korzyści 
uznaje się pierwszy dzień w którym Uczestnik może dysponować Korzyściami 
uwidocznionymi na Koncie Rozliczeniowym (status „Korzyść dostępna”), przy czym 
dzień ten nastąpi nie później niż w terminie 60 dni od dnia dokonania transakcji 
zakupu Ubezpieczenia z wykorzystaniem Karty korzyści, z zastrzeżeniem, iż Nagrody 
z tytułu uzyskanych korzyści będą przyznawane przez Paszport Korzyści sp. z o.o. nie 
później niż od dnia 1 października 2014 roku. 



5. Zasady obowiązują do odwołania. 
6. Wszelkie pojęcia pisane wielka literą, a nie zdefiniowane w Zasadach mają 
znaczenie określone w Regulaminie Programu Paszport Korzyści. 
7. W sprawach nieuregulowanych w Zasadach stosuje się postanowienia Regulaminu 
Promocji oraz regulaminu Programu dostępnych na www.paszportkorzysci.pl. 

Zasady uzyskiwania Korzyści przez Uczestników dokonujących 
zakupy w punktach handlowych prowadzonych pod marką abc, 
Delikatesy Centrum, Euro Sklepy, Gama, Groszek, Lewiatan 

1. Niniejsze zasady (Zasady) określają warunki uzyskiwania Korzyści przez 
Uczestników dokonujących zakupów w wybranych punktach handlowych 
prowadzonych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej pod marką: abc, Delikatesy 
Centrum, Euro Sklepy, Gama, Groszek, Lewiatan (Sklep). 
2. Aktualna lista Sklepów, w których można dokonać zakupów uprawniających do 
uzyskania Korzyści przez Uczestników dostępna jest na stronie 
www.paszportkorzysci.pl. 
3. Uczestnik Programu Paszport Korzyści, który dokona w Sklepie zakupu produktów 
dedykowanych do Programu Paszport Korzyści oznaczonych na tabletach 
zainstalowanych w Sklepach, uzyska od Paszport Korzyści sp. z o.o. Korzyści 
kalkulowane jako 7% ceny rekomendowanej produktów Grupy A zakupionych przez 
Uczestnika w Sklepie oraz 3,5% ceny rekomendowanej produktów Grupy B 
zakupionych przez Uczestnika w Sklepie, które dopisane zostaną przez Paszport 
Korzyści Sp. z o.o. w ramach organizacji i prowadzenia Systemu Nagród do Konta 
Rozliczeniowego Uczestnika. Produkty Grupy A oraz produkty Grupy B zwane są dalej 
„Produktami”. 
4. Aktualna lista produktów należących do Grupy A i należących do Grupy B, 
wskazanie aktualnych rekomendowanych cen produktów z Grupy A i produktów z 
Grupy B oraz zasady i warunki aktualnych ograniczeń, o których mowa w punkcie 7 
poniżej, określone będą każdorazowo na stronie internetowej 
www.paszportkorzysci.pl. Cena rekomendowana może być inna niż cena sprzedaży 
produktu w Sklepie. 
5. Warunkiem uzyskania wartości, o których mowa w punkcie 3 powyżej jest: 
(i) zeskanowanie kodu QR zamieszczonego na Karcie przy użyciu Tabletu i 
sprawdzenie czy Uczestnik jest aktywny; 
(ii) w przypadku, w którym Uczestnik posiadać będzie aktywną Kartę korzyści, 
pracownik Sklepu potwierdzi, które z okazanych na Tablecie produktów z Grupy 
Produktów A oraz Grupy Produktów B zostały zakupione przez Uczestnika po czym, 
poprzez zeskanowanie swojej Karty korzyści, dokonuje zatwierdzenia wybranych 
produktów; 
(iii) od zakupy wybranych i zatwierdzonych przez pracownika Sklepu produktów 
Uczestnikowi przysługuje Korzyść wskazana w punkcie 3 powyżej; 



(iv) Korzyść widoczna będzie na Koncie Uczestnika Programu; 
6. Zasady korzystania z Korzyści i Nagród określone zostały w regulaminie Programu 
Paszport Korzyści, dostępnym na stronie internetowej www.paszportkorzyści.pl. 
7. W danym Sklepie może zostać wprowadzone ograniczenie co do: 
(i) możliwości sprzedania przez dany Sklep określonej liczby Produktów w ramach 
dnia, tygodnia lub innego okresu; 
(ii) częstotliwości nabywania Produktów przez jednego Uczestnika w ciągu jednego 
dnia ; 
(iii) ilości Produktów, jakie mogą zostać nabyte przez jednego Uczestnika w ramach 
jednej transakcji. 
8. Przez dzień naliczenia Korzyści uznaje się dzień uwidocznienia Korzyści na Koncie 
Rozliczeniowym (status „Korzyść naliczona”). Przez dzień udostępnienia Korzyści 
uznaje się pierwszy dzień w którym Uczestnik może dysponować Korzyściami 
uwidocznionymi na Koncie Rozliczeniowym (status „Korzyść dostępna”), przy czym 
dzień ten nastąpi nie później niż w terminie 60 dni od dnia dokonania transakcji w 
Sklepie z wykorzystaniem Karty korzyści, z zastrzeżeniem, iż Nagrody z tytułu 
uzyskanych Korzyści będą przyznawane przez Paszport Korzyści sp. z o.o. nie później 
niż od dnia 1 października 2014 roku. 
9. Zasady obowiązują od 13 maja 2014 roku do 31 grudnia 2014 roku. 
10. W sprawach nieuregulowanych w Zasadach stosuje się postanowienia regulaminu 
Programu dostępnego na www.paszportkorzysci.pl. 

Aktualne produkty objęte Programem 

Załącznik nr 7 
OFERTA ORLEN W RAMACH PROGRAMU PASZPORT KORZYŚCI 

(dalej „Oferta”) 
Postanowienia ogólne 
1. Oferta polega na możliwości uzyskania przez osobę fizyczną dokonującą transakcji 
nabycia wybranych towarów niezwiązanej bezpośrednio z prowadzoną działalnością 
gospodarczą lub zawodową, będącą Uczestnikiem Programu Paszport Korzyści: 
1) rabatu w wysokości i na warunkach określonych w niniejszej Ofercie (Rabat na 
paliwo) oraz 
2) dodatkowych punktów VITAY w ramach funkcjonującego w przedsiębiorstwie PKN 
ORLEN S.A. programu lojalnościowego „VITAY”, (Program VITAY) na zasadach 
określonych w niniejszej Ofercie (Dodatkowe Punkty VITAY). Zasady Programu 
VITAY określa Regulamin Programu VITAY dostępny na www.vitay.pl. 
2. Oferta dostępna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na wybranych 
stacjach paliw funkcjonujących pod marką „ORLEN”, na których dostępna jest oferta 
Stop Cafe lub Stop Cafe Bistro (Stacja Paliw). Aktualna lista Stacji Paliw dostępna jest 
na stronie www.paszportkorzyści.pl. 



3. Oferta dostępna jest w okresie od 13.05.2014 r. do 31.08.2014 r. 
4. Pojęcia nie zdefiniowane odrębnie w Ofercie mają takie same znaczenia jakich 
użyto w Regulaminie Programu Paszport Korzyści dostępnym na 
www.paszportkorzysci.pl. 

Zasady uzyskania Rabatu na paliwo 
5. Rabat na paliwo uzyska Uczestnik, który w okresie obowiązywania Oferty: 
1) dokona na Stacji Paliw jednoczesnego (tj. w ramach jednej transakcji) zakupu 
produktów z oferty Stop Cafe lub Stop Cafe Bistro za co najmniej 9,99 zł brutto 
(słownie: dziewięć złotych i dziewięćdziesiąt dziewięć groszy) i zakupu paliwa; 
aktualna lista produktów z oferty Stop Cafe lub Stop Cafe Bistro dostępna jest na 
stronie www.paszportkorzyści.pl 
oraz 
2) po zatankowaniu paliwa i dokonaniu zakupów produktów z oferty Stop Cafe lub 
Stop Cafe Bistro zgodnie z pkt 1) powyżej, nie później jednak niż przed 
zaewidencjonowaniem przez kasjera Stacji Paliw transakcji w systemie kasowym, 
wyrazi chęć skorzystania z Rabatu na paliwo poprzez okazanie kasjerowi na Stacji 
Paliw Karty korzyści, która zgodnie z Regulaminem Programu Paszport Korzyści 
umożliwia skorzystanie ze specjalnych ofert lub promocji na towary lub usługi 
oferowane przez Organizatorów lub Partnerów (Aktywna Karta korzyści). 
6. Wysokość Rabatu na paliwo wynosi: 
1) 10 gr brutto na litrze zakupionego w danej transakcji paliwa Verva, lub 
2) 5 gr brutto na litrze zakupionego w danej transakcji paliwa innego niż Verva 
i zostanie uwzględniona na paragonie fiskalnym, przy czym: 
a) Rabat na paliwo, w ramach jednej transakcji, zostanie udzielony maksymalnie na 
80 litrów paliwa; 
b) Uczestnik dokona płatności całej należności za transakcję gotówką lub bankową 
kartą płatniczą; 
c) Rabat na paliwo nie podlega wypłacie w pieniądzu ani nie jest przeliczany na 
Nagrody w Programie; 
7. Niektóre Stacje Paliw (funkcjonujące na zasadach franczyzy) mogą samodzielnie 
udzielać wyższych Rabatów na paliwo. 
8. Oferta nie łączy się z innymi promocjami, upustami obowiązującymi na Stacji Paliw 
w czasie trwania Oferty prowadzącymi do dalszego obniżenia ceny paliwa lub 
obniżenia ceny produktów z oferty Stop Cafe lub Stop Cafe Bistro, przy czym: 
1) w chwili rozpoczęcia obowiązywania Oferty, na Stacjach Paliw obowiązuje 
„Promocja Muzyczna”, skorzystanie z Rabatu na paliwo nie wyklucza możliwość 
udziału w „Promocji Muzycznej” na zasadach określonych w regulaminie Promocji 
Muzycznej dostępnym na www.orlen.pl ; 
2) użycie przy zakupie karty Biznes Tank, uprawniającej do otrzyma rabatu na 
podstawie umowy Biznes Tank, wyklucza możliwość jednoczesnego użycia przy tej 



transakcji Aktywnej Karty korzyści; 
3) Użycie przy zakupie Aktywnej Karty korzyści wyklucza możliwość jednoczesnego 
użycia przy tej transakcji posiadanej przez Uczestnika Karty VITAY, niezależnie od 
faktu przypisania jej zgodnie z pkt 11 poniżej; na posiadanej przez Uczestnika Karcie 
VITAY nie będą naliczane żadne punkty VITAY, w szczególności Dodatkowe Punkty 
VITAY; 
4) w przypadku obioru przez Uczestnika nagrody rabatowo-paliwowej z Katalogu 
VITAY zgodnie z Regulaminem Programu VITAY nie będzie udzielony Rabat na paliwo 
za część należności opłacanej gotówką lub kartą płatniczą; 
5) w przypadku, gdy Uczestnik spełnił warunki uprawniające go do uzyskania Rabatu 
na paliwo, co jednocześnie na podstawie regulaminu innej akcji promocyjnej 
uprawniałoby go do uzyskania rabatu na zakupione produkty, Uczestnik otrzyma 
jeden, korzystniejszy dla siebie (wyższy) rabat, 
6) w przypadku wprowadzenia w okresie obowiązywania Oferty innych akcji 
promocyjnych na Stacjach Paliw, możliwość ich połączenia z Ofertą zostanie 
rozstrzygnięta w regulaminach tych akcji promocyjnych. 
9. Dodatkowo Uczestnik dokonując zakupów na Stacji Paliw i korzystając z Rabatu na 
paliwo, nabywa prawo do Korzyści w Programie Paszport Korzyści naliczanych przez 
Paszport Korzyści sp. z o.o. zgodnie z Regulaminem Programu. Zasady uzyskania 
Korzyści zamieszczone zostały w serwisie internetowym www.paszportkorzysci.pl. 

Zasady uzyskania Dodatkowych Punktów VITAY 
10. Uczestnik, który w okresie obowiązywania Oferty dokona zgodnie z procedurą 
wskazaną w z pkt 11 poniżej przypisania Aktywnej Karty korzyści z Główną Kartą 
VITAY w rozumieniu Regulaminu Programu VITAY (Karta VITAY) (Przypisanie kart), 
może uzyskać następujące Dodatkowe Punkty VITAY, naliczane zgodnie z 
Regulaminem Programu VITAY: 
1) jednorazowo, 200 powitalnych punktów VITAY za Przypisanie kart; 
2) jednorazowo, 500 powitalnych punktów VITAY za rejestrację w okresie 
obowiązywania Oferty w internetowym serwisie www.vitay.pl, zgodnie z 
Regulaminem Programu VITAY; 
3) dodatkowe punkty VITAY za zakup w okresie obowiązywania Oferty z użyciem 
Karty VITAY towarów lub usług premiowanych zgodnie z Regulaminem Programu 
VITAY, z wyłączeniem paliw i produktów z oferty Stop Cafe i Stop Cafe Bistro; 
dodatkowe punkty VITAY będą naliczane w ilości odpowiadającej ilości punktów 
naliczanych dla danej transakcji zgodnie z Regulaminem Programu VITAY, z 
zastrzeżeniem ustępu 8 PKT 3 powyżej. 
- przy czym Dodatkowe Punkty VITAY będą doliczane do salda Karty VITAY w ciągu 
48h od wystąpienia zdarzenia uprawniającego do naliczenia Dodatkowych Punktów 
VITAY, a Dodatkowe Punkty VITAY, o których mowa w pkt 1) i 2) powyżej mogą być 
uzyskane przez danego Uczestnika tylko jeden raz, niezależnie od późniejszego 



rozłączenia i ponownego Przypisania użytej wcześniej (tj. uprzednio połączonej) karty 
VITAY lub Karty Korzyści w okresie obowiązywania Oferty. 

Przypisanie kart 
11. Uczestnik, który posiada Aktywną Kartę korzyści oraz Kartę VITAY może w 
okresie obowiązywania Oferty dokonać Przypisania kart w następujący sposób: 
1) na Stacjach Paliw, lub 
2) za pośrednictwem call center PKN ORLEN S.A. (Call Center) pod numerem 801 
167 536 lub 502 167 536 lub 
3) za pośrednictwem strony internetowej www.vitay.pl, 
przy czym Przypisania kart za pośrednictwem strony internetowej www.vitay.pl lub 
Call Center może dokonać wyłącznie Uczestnik, który jednocześnie jest Uczestnikiem 
Zarejestrowanym w rozumieniu Regulaminu Programu VITAY. 
12. Bezpośrednio po prawidłowym Przypisaniu kart, Karta VITAY otrzymuje status 
uprawniający do otrzymywania w okresie obowiązywania Oferty Dodatkowych 
Punktów VITAY. 
13. W celu Przypisania kart na Stacjach Paliw: 
1) Uczestnik okazuje kasjerowi Kartę VITAY i Aktywną Kartę korzyści, którą chce 
przypisać do Karty VITAY, 
2) kasjer poprzez zeskanowanie kodów kreskowych obu kart wprowadza je do 
systemu informatycznego PKN ORLEN S.A., 
3) potwierdzeniem prawidłowego przebiegu procesu przypisania kart może być 
informacja, przekazana przez kasjera, wyświetlana na monitorze kasowym. 
14. W celu Przypisania kart na stronie internetowej www.vitay.pl: 
1) Uczestnik zobligowany jest do posiadania konta na www.vitay.pl zgodnie z 
Regulaminem Programu VITAY, 
2) po prawidłowym zalogowaniu się, w sekcji Moje Karty, Uczestnik we wskazanym 
polu wpisuje numer Aktywnej Karty korzyści, którą chce przypisać do Karty VITAY, 
3) potwierdzeniem prawidłowego przebiegu procesu będzie wyświetlenie numeru 
przypisanej Karty korzyści. 
15. W celu Przypisania kart za pośrednictwem Call Center: 
1) po połączeniu z konsultantem, Uczestnik zostanie poddany weryfikacji, jako 
uprawniony posiadacz Karty VITAY, 
2) następnie Uczestnik zostanie poproszony o podanie numeru Aktywnej Karty 
korzyści, którą chce przypisać do Karty VITAY, 
3) potwierdzeniem prawidłowego przebiegu procesu będzie informacja przekazana 
przez konsultanta. 
16. W okresie obowiązywania Oferty, Uczestnik, który dokonał Przypisania kart może 
dokonać rozłączania przypisanych kart (Rozłączenie), w tym zmiany przypisanych 
kart w następujący sposób: 
1) na stronie internetowej www.vitay.pl, po zalogowaniu, w sekcji Moje Karty, 



poprzez kliknięcie w przycisk „Rozłącz”. Bezpośrednio po prawidłowym przebiegu 
procesu Rozłączenia kart, Uczestnik uzyska możliwość przypisania do swojej Karty 
VITAY innej posiadanej przez Uczestnika Aktywnej Karty korzyści na zasadach 
określonych w z pkt 11 powyżej; Uczestnik uzyska możliwość ponownego przypisania 
rozłączonej Karty korzyści po upływie okresu wskazanego w pkt 17. 
2) za pośrednictwem Call Center, po połączeniu z konsultantem i pomyślnej 
weryfikacji Uczestnika, Uczestnik może wydać dyspozycję Rozłączenia kart i 
ewentualnie dyspozycje przypisania do swojej Karty VITAY innej posiadanej przez 
Uczestnika Aktywnej Karty korzyści na zasadach określonych w pkt 11 powyżej, 
Uczestnik uzyska możliwość ponownego przypisania rozłączonej Karty korzyści po 
upływie okresu wskazanego w pkt 17. 
17. Karta korzyści, która została rozłączona, będzie posiadała w okresie do 3 dni 
roboczych od dnia Rozłączenia status karty zablokowanej oznaczający, że w okresie 
tym: 
1) Uczestnik nie będzie miał możliwości ponownego przypisania tej Karty do Karty 
VITAY oraz 
2) taka Karta nie będzie uprawniała do korzystania z Oferty (uzyskiwania Rabatów na 
paliwo i Dodatkowych Punktów VITAY zgodnie z zasadami określonymi w Ofercie, o 
ile Uczestnik zbierać będzie Dodatkowe Punkty Vitay). 
18. Po zakończeniu 3 dniowego okresu, o którym mowa w pkt 17, Karta korzyści, 
która została rozłączona utraci status karty zablokowanej. 
19. Rozłączenie kart i nieprzypisanie przez Uczestnika do swojej Karty VITAY 
posiadanej przez Uczestnika Aktywnej Karty korzyści powoduje utratę możliwość 
uzyskania Dodatkowych Punktów VITAY zgodnie z Ofertą. 

Zasady uzyskiwania Korzyści przez Uczestników dokonujących 
zakupów na stacjach paliw działających pod marką ORLEN, na 
których dostępna jest oferta Stop Cafe lub Stop Cafe Bistro, 
biorących udział w Programie Paszport Korzyści. 

1. Niniejsze zasady (Zasady) określają zasady uzyskiwania Korzyści przez 
Uczestników, którzy dokonując, na zasadach określonych w Ofercie, zakupów na 
stacjach paliw działających pod marką ORLEN, na których dostępna jest oferta Stop 
Cafe lub Stop Cafe Bistro biorących udział w Programie Paszport Korzyści (Stacja 
paliw) otrzymują Rabat na paliwo na zasadach określonych w Ofercie. 
2. Aktualna lista Stacji Paliw, w których można dokonać zakupów uprawniających do 
uzyskania Korzyści przez Uczestników jest dostępna na stronie 
www.paszportkorzysci.pl. 
3. Uczestnik Programu Paszport Korzyści dokonujący zakupów zgodnie z ust. 1 
uzyska od Paszport Korzyści Sp. z o.o. Korzyści w wysokości kalkulowanej jako 0,5% 
łącznej kwoty zakupów towarów z oferty Stop Cafe lub Stop Cafe Bistro na Stacji 
Paliw, które były podstawą do otrzymania przez Uczestnika Rabatu na paliwo na 



zasadach określonych w Ofercie. Korzyści zostaną dopisane przez Paszport Korzyści 
Sp. z o.o. w ramach organizacji i prowadzenia Systemu Nagród do Konta 
Rozliczeniowego Uczestnika, który otrzymał Rabat na paliwo na zasadach 
określonych w Ofercie . Zasady korzystania z Korzyści określone zostały w 
Regulaminie Programu Paszport Korzyści. 
4. Zasady obowiązują od 13 maja 2014r. do 31 sierpnia 2014r. 
5. Przez dzień naliczenia Korzyści uznaje się dzień uwidocznienia Korzyści na Koncie 
Rozliczeniowym (status „Korzyść naliczona”). Przez dzień udostępnienia Korzyści 
uznaje się pierwszy dzień w którym Uczestnik może dysponować Korzyściami 
uwidocznionymi na Koncie Rozliczeniowym (status „Korzyść dostępna”), przy czym 
dzień ten nastąpi nie później niż w terminie 60 dni od dnia dokonania transakcji w na 
Stacji Paliw z wykorzystaniem Karty korzyści, z zastrzeżeniem, iż Nagrody z tytułu 
uzyskanych korzyści będą przyznawane przez Paszport Korzyści sp. z o.o. nie później 
niż od dnia 1 października 2014 roku. 
6. Wszelkie pojęcia pisane wielka literą, a nie zdefiniowane w Zasadach mają 
znaczenie określone w Regulaminie Programu Paszport Korzyści i Ofercie. 
7. W sprawach nieuregulowanych w Zasadach stosuje się postanowienia Regulaminu 
Programu Paszport Korzyści dostępnych na www.paszportkorzysci.pl. 

Zasady uzyskiwania Korzyści przez Uczestników dokonujących 
zakupów produktów ubezpieczeniowych na stronie 
internetowej www.superpolisa.pl. 

1. Niniejsze zasady (Zasady) określają zasady uzyskiwania Korzyści przez 
Uczestników, którzy dokonują zakupów wybranych produktów ubezpieczeniowych na 
stronie internetowej www.superpolisa.pl (Platforma). W związku z zakupem 
produktów ubezpieczeniowych na Platformie Uczestnik nie uzyskuje jakichkolwiek 
Rabatów od Partnera, o których mowa w Regulaminie Programu Paszport Korzyści. 
2. Uczestnik, w ramach Programu Paszport Korzyści, nie jest uprawniony do zakupu 
wszystkich produktów ubezpieczeniowych dostępnych na Platformie. Aktualna lista 
produktów ubezpieczeniowych, których zakup za pośrednictwem Platformy uprawnia 
do uzyskania Korzyści, jest dostępna na stronie www.paszportkorzysci.pl oraz na 
stronie www.superpolisa.pl (Produkty). 
3. Zasady dokonywania zakupów Produktów określone zostały w regulaminie 
Platformy Superpolisa, dostępnym na stronie www.superpolisa.pl 
4. Sprzedaż Produktów będzie odbywać się wyłącznie w internecie poprzez Platformę 
dla Uczestników, którzy dokonali zakupów samodzielnie (bez udziału agenta, nie w 
placówce Superpolisa.pl, nie poprzez Infolinie Superpolisa.pl), po zalogowaniu się 
Użytkownika na Konto i weryfikacji numeru Karty korzyści dla Ciebie, aktywnej Kartę 
korzyści dla bliskiej osoby lub aktywnej Karty korzyści w starterze na Platformie. 
5. Uczestnik Programu Paszport Korzyści, uzyska od Paszport Korzyści Sp. z o.o. 
Korzyść w wysokości kalkulowanej jako 8 % składki ubezpieczeniowej opłaconej 



przez Uczestnika, które dopisane zostaną przez Paszport Korzyści Sp. z o.o., w 
ramach organizacji i prowadzenia Systemu Nagród, do Konta Rozliczeniowego 
Uczestnika. Zasady korzystania z Korzyści określone zostały w Regulaminie 
Programu. 
6. Przez dzień naliczenia Korzyści uznaje się dzień uwidocznienia Korzyści na Koncie 
Rozliczeniowym (status „Korzyść naliczona”). Przez dzień udostępnienia Korzyści 
uznaje się pierwszy dzień, w którym Uczestnik może dysponować Korzyściami 
uwidocznionymi na Koncie Rozliczeniowym (status „Korzyść dostępna”), przy czym 
dzień ten nastąpi nie później niż w terminie 60 dni od dnia dokonania transakcji 
zakupu Produktu z wykorzystaniem Karty korzyści, z zastrzeżeniem postanowienia 
punktu 7 poniżej. Nagrody z tytułu uzyskanych Korzyści będą przyznawane przez 
Paszport Korzyści sp. z o.o. nie później niż od dnia 1 października 2014 roku. 
7. W odniesieniu do Produktów w postaci ubezpieczeń komunikacyjnych Korzyść 
udostępniona zostanie w okresie 12 miesięcy od dnia dokonania transakcji zakupu 
Produktu i dostępna będzie (status „Korzyść dostępna) w okresach miesięcznych, 
każdorazowo w wysokości odpowiadającej 1/12 Korzyści naliczonej. 
8. W przypadku zrezygnowania przez Uczestnika z Produktu , bez względu na 
podstawę prawną i przyczynę, po naliczeniu Korzyści, i o ile będzie się to wiązało z 
koniecznością zwrotu Uczestnikowi składki ubezpieczeniowej, jaką ten wcześniej 
pokrył w związku z nabyciem produktu ubezpieczeniowego, odpowiadającej 
Korzyściom naliczonym, Użytkownikowi udostępniona zostanie Korzyść w wysokości 
odpowiadającej wyłączenie okresom miesięcznym obowiązywania Produktu. 
9. Wszelkie pojęcia pisane wielka literą, a nie zdefiniowane w Zasadach mają 
znaczenie określone w Regulaminie Programu Paszport Korzyści. 
10. Zasady obowiązują od 13 maja 2014 roku do 13 maja 2015 roku. 
11. W sprawach nie uregulowanych w Zasadach stosuje się postanowienia 
Regulaminu Promocji oraz regulaminu Programu dostępnych na 
www.paszportkorzysci.pl oraz www.superpolisa.pl. 

Regulamin Promocji „Telepizza” 

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy regulamin (Regulamin) określa zasady i warunki przeprowadzenia 
promocji „Telepizza” (Promocja). 
2. Organizatorem Promocji jest Telepizza Poland spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, wpisana do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000011248, NIP 
5270202489, REGON 010537583 (Organizator). 
3. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na wybranych 
lokalach gastronomicznych funkcjonujących pod marką „TELEPIZZA”, których lista 



stanowi Załączniku nr 1 do Regulaminu (Lokale). 
4. Promocja jest realizowana w okresie od 13 maja 2014r. do 31 grudnia 2014r. w 
Lokalach. 
5. Promocja skierowana jest wyłącznie do uczestników Programu Paszport Korzyści 
(Program). 
6. Uczestnikiem Promocji mogą osoby fizyczne będące uczestnikami Programu, 
posiadające Kartę korzyści dla Ciebie, aktywną Kartę korzyści dla bliskiej osoby, lub 
aktywną Kartę korzyści w starterze (Uczestnik). 
7. Promocja polega na możliwości uzyskania przez Uczestnika rabatu (Rabat) w 
wysokości 50% na wszystkie pizze wskazane w menu dostępnym w danym Lokalu, 
zarówno w ramach zakupów dokonanych w Lokalu, jak i dokonanych na odległość 
przy wykorzystaniu formularza zamówień, dostępnego na stronie internetowej 
www.telepizza.pl oraz telefonicznie. 
8. Przystępując do udziału w Promocji Uczestnik potwierdza, że wyraża zgodę na 
zasady Promocji określone w Regulaminie. 
9. Wszelkie pojęcia pisane wielka literą, a nie zdefiniowane w Regulaminie mają 
znaczenie określone w Regulaminie Programu Paszport Korzyści. 
§ 2. ZASADY PROMOCJI 

1. Uczestnik zobowiązany jest do potwierdzenia chęci uzyskania Rabatu poprzez 
podanie numeru Karty korzyści dla Ciebie, aktywnej Karty korzyści dla bliskiej osoby, 
lub aktywnej Karty korzyści w starterze, pracownikowi Lokalu przyjmującemu 
zamówienie lub w formularzu zamówień, dostępnym on-line na www.telepizza.pl 
przed zaewidencjonowaniem transakcji w systemie kasowym. Wysokość przyznanego 
Rabatu będzie uwzględniona na paragonie fiskalnym. 
2. Uzyskany przez Uczestnika Rabat nie podlega wypłacie w pieniądzu ani nie jest 
przeliczany na Korzyści w Programie. 
3. Niezależnie od Rabatu, Promocja obejmuje następujące warunki: 
a) zapewnienie Użytkownikom darmowego dowozu zamówienia przy wartości 
zamówienia nie niższego niż 21 złotych po uwzględnieniu Rabatu, z zastrzeżeniem że 
adres dostawy mieści się w strefie bezpłatnej dostawy, określonej przez Partnera dla 
danego Lokalu; o ile została ona utworzona dla danego lokalu strefy dostawy 
dostępne są w Lokalach i na stronie www.telepizza.pl; 
b) w przypadku zamówienia z dostawą na kwotę niższą niż 21 złotych po 
uwzględnieniu Rabatu, dostawa w ramach strefy (terytorialnej), przypisanej do 
danego Lokalu będzie płatna zgodnie ze stawkami określonymi dla danego Lokalu. 
4. Promocja nie łączy się z innymi promocjami lub upustami obowiązującymi w czasie 
trwania Promocji w Lokalu. 
5. Dodatkowo Uczestnik dokonując zakupów w Lokalach i korzystając z Rabatu, 
nabywa prawo do Korzyści w Programie Paszport Korzyści. Zasady uzyskiwania 



Korzyści pozwalających na nabycie prawa do Nagrody określone zostały w Załączniku 
nr 2 do Regulaminu. 

III. REKLAMACJE 
1. Reklamacje związane z przeprowadzeniem Promocji można przesyłać listem 
poleconym na adres Organizatora: Telepizza Poland Sp. z o.o. ul Postępu 6, 02-676 
Warszawa z dopiskiem na kopercie „Reklamacja Promocja – Telepizza” w okresie 
trwania Promocji oraz w okresie 30 dni od dnia jej zakończenia (liczy się data 
stempla pocztowego). 
2. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać imię i nazwisko Uczestnika Promocji, 
dokładny adres zamieszkania, adres e-mail, dokładny opis reklamacji, w tym miejsce 
i datę zdarzenia oraz dowód dokonania zakupu lub zakupów w Lokalu, których 
dotyczy reklamacja. 
3. Dane udostępnione przez Uczestników w związku z zgłoszeniem reklamacji 
wykorzystywane będą przez Organizatora wyłącznie w celu rozpatrzenia i odpowiedzi 
na reklamacje, a po zakończeniu procedury reklamacyjnej dane osobowe Uczestnika 
zostaną usunięte przez Organizatora. 
4. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora w terminie 30 dni 
kalendarzowych od daty ich otrzymania. Organizator rozpatrując reklamację 
stosować będzie postanowienia niniejszego Regulaminu. O decyzji Organizatora 
Uczestnik zostanie powiadomiony emailem (o ile będzie podany) albo listem 
poleconym. 

IV. DANE OSOBOWE 
1. Administratorami danych osobowych Uczestników korzystających z Promocji w 
rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. 
z 2002 roku, nr 101, poz. 926 z późn. zm.) jest Organizator. 
2. Dane osobowe Uczestników korzystających z Promocji są przetwarzane przez 
Organizatora w celu realizacji Promocji, archiwizacji oraz na potrzeby działań 
marketingowych, w tym prowadzenia analiz gospodarczych. 
3. Dane osobowe Uczestników korzystających z promocji są przetwarzane przez 
Organizatora w okresie uczestnictwa w Programie, w tym przez okres niezbędny do 
dochodzenia roszczeń oraz wykonywania obowiązków wynikających z przepisów 
prawa. 
4. Dane osobowe Uczestników korzystających z Promocji będą przekazywane 
Organizatorom Programu na potrzeby realizacji Programu, w tym na potrzeby 
rozpatrywanych skarg (wniosków) i reklamacji. 
5. Organizator zapewnia realizację uprawnień wynikających z ustawy z dnia 29 
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 
926 z późn. zm.), tzn. umożliwiają Uczestnikom korzystających z promocji wgląd do 
własnych danych osobowych i ich poprawianie oraz prawo wniesienia w przypadkach 
wymienionych w ustawie pisemnego umotywowanego żądania zaprzestania 



przetwarzania własnych danych osobowych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania danych w celach marketingu bezpośredniego lub wobec przekazania 
ich innemu administratorowi danych przy czym wycofanie tej zgody lub wniesienie 
sprzeciwu w trakcie uczestnictwa w Programie jest równoznaczne z rezygnacją z 
korzyści związanych z Promocją. 

V.POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Promocja, której warunki zostały określone w Regulaminie nie jest grą losową ani 
zakładem wzajemnym których wynik zależy od przypadku w rozumieniu art. 2 
Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r., Nr 201, 
poz. 1540 ze zm.) 
2. Regulamin Promocji, będzie dostępny przez czas trwania Promocji na stronie 
www.paszportkorzysci.pl, stronie www.telepizza.pl oraz w Lokalach. 
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się 
postanowienia Regulaminu Programu Paszport Korzyści oraz przepisy kodeksu 
cywilnego. 
4. Regulamin wchodzi w życie z dniem 13 maja 2014 r. 

Zasady uzyskiwania Korzyści przez Uczestników dokonujących 
zakupów w lokalach gastronomicznych działających pod marką 
TELEPIZZA. 

1. Niniejsze zasady (Zasady) określają zasady uzyskiwania Korzyści przez 
Uczestników, którzy dokonują zakupów w lokalach gastronomicznych działających 
pod marką TELEPIZZA (Lokale) i otrzymują Rabat na zakupione produkty na 
zasadach określonych w Regulaminie Promocji ”Telepizza”. 
2. Aktualna lista Lokali, w których Uczestnik może dokonać zakupów uprawniających 
go do uzyskania Korzyści jest dostępna na stronie www.paszportkorzysci.pl oraz na 
stronie www.telepizza.pl (Produkty). 
3. Uczestnik Programu Paszport Korzyści, niezależnie od Rabatu otrzymanego na 
zasadach określonych w Regulaminie Promocji Telepizza, uzyska od Paszport Korzyści 
Sp. z o.o. Korzyści w wysokości kalkulowanej jako 1,5% wartości Produktu po 
uwzględnieniu Rabatu, które dopisane zostaną przez Paszport Korzyści Sp. z o.o., w 
ramach organizacji i prowadzenia Systemu Nagród, do Konta Rozliczeniowego 
Uczestnika. Zasady korzystania z Korzyści określone zostały w regulaminie Programu. 
4. Zasady obowiązują od 13 maja 2014 roku do 31 grudnia 2014 roku. 
5. Przez dzień naliczenia Korzyści uznaje się dzień uwidocznienia Korzyści na Koncie 
Rozliczeniowym (status „Korzyść naliczona”). Przez dzień udostępnienia Korzyści 
uznaje się pierwszy dzień w którym Uczestnik może dysponować Korzyściami 
uwidocznionymi na Koncie Rozliczeniowym (status „Korzyść dostępna”), przy czym 
dzień ten nastąpi nie później niż w terminie 60 dni od dnia dokonania transakcji w 



Lokalu z wykorzystaniem Karty korzyści, z zastrzeżeniem, iż Nagrody z tytułu 
uzyskanych Korzyści będą przyznawane przez Paszport Korzyści sp. z o.o. nie później 
niż od dnia 1 października 2014 roku. 
6. Wszelkie pojęcia pisane wielka literą, a nie zdefiniowane w Zasadach mają 
znaczenie określone w Regulaminie Programu Paszport Korzyści. 
7. W sprawach nieuregulowanych w Zasadach stosuje się postanowienia Regulaminu 
Promocji oraz regulaminu Programu dostępnych na www.paszportkorzysci.pl oraz 
www.telepizza.pl 

 


