Regulamin Promocji ,Internet dla Firm bez sprzetu - 2x wiecej LTE” (,,Regulamin”)

Wersja z dnia 29.04.2014 r.

1. Promocja ,Internet dla Firm bez sprzetu - 2x wiecej LTE” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0.” (,,Polkomtel”) i
skierowana jest do przedsigbiorcow i innych klientow posiadajgcych REGON (,Klient”), ktérzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
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piSmie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa") na czas nieoznaczony stajac sie Abonentami?-,
2. Promocja trwa od 29.04.2014 r. do odwotania lub do wyczerpania zapasow

1. Abonent moze wybra¢ jeden z promocyjnych planéw cenowych3) (,oromocyjny plan cenowy”) zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA

telekomunikacyjnych dla taryf ,iPlus firmowo” (,Cennik”) oraz ponizszg specyfikacja:
Promocyjny plan cenowy internet dla Firm | internet dla Firm | internet dla Firm | internet dla Firm | internet dla Firm
1 GB 2xLTE 10 GB 2xLTE 16 GB 2xLTE 25 GB 2xLTE 30 GB 2xLTE
Promocyjna optata
abonamentowa dla bez VAT 22,00 zt 49,00 zt 59,00 zt 69,00 zt 89,00 zt
Abonenta

nieaktywujgcego e-
faktury z VAT 27,06 zt 60,27 zt 72,57 zt 84,87 zt 109,47 zt

Promocyjna optata

abonamentowa dla bez VAT 12,00 zt 39,00 zt 49,00 zt 59,00 zt 79,00 zt

Abonenta

aktywujgcego e-
fakture z VAT 14,76 zt 47,97 z 60,27 zt 72,57 zt 97,17 zt

Promocyjna optata bez VAT 23,58 zt

aktywacyjna
z VAT 29 zt
Limit wystanych i odebranych danych w
jednym okresie rozliczeniowym w
przypadku, gdy klient korzysta tylko z 1GB 10 GB 16 GB 25 GB 30 GB
technologii GPRS, EDGE lub HSPA+ (,limit
transmisji danych”)
Limit wystanych i odebranych danych
w jednym okresie rozllc__zenlowym, tylko 2 GB 20 GB 32 GB 50 GB 60 GB
w technologii LTE
(,limit transmisji danych”)
Catkowity limit transmisji danych 2GB 20 GB 32GB 50 GB 60 GB
Pobieranie danych z ipla.pl
Wysytanie danych do ipla.pl 0GB bez limitu GB

(,Dodatkowy limit transmisji danych”)

2. Wszystkie pozostate optaty w promocyjnych planach cenowych naliczane sg zgodnie z Cennikiem dla taryfy:

a) iPlus firmowo 3 GB w przypadku promocyjnych planéw cenowych internet dla Firm 1 GB 2xLTE oraz internet dla Firm 10 GB 2xLTE
b) iPlus firmowo 4 GB w przypadku promocyjnych planéw cenowych internet dla Firm 16 GB 2xLTE

c) iPlus firmowo 7 GB w przypadku promocyjnego planu cenowego internet dla Firm 25 GB 2xLTE

d) iPlus firmowo 20 GB w przypadku promocyjnych planéw cenowych internet dla Firm 30 GB 2xLTE

3. Maksymalna predkos$¢ pobierania i wysytania danych okreslona w Cenniku nie obowigzuje Abonentéw zawierajgcych Umowe w ramach
Promocji. W przypadku Abonentéw zawierajagcych Umowe w ramach Promocji predko$¢ ta nie jest ograniczana przez Polkomtel, jest
ograniczona wytgcznie technologig transmisji danych z jakiej korzysta Abonent.

4. Wysylanie i odbieranie danych w technologii LTE (Long Term Evolution) jest mozliwe przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnoscia
Polkomtel oraz z wykorzystaniem sprzetu umozliwiajagcego wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE dostgepnej w sieci Plus
oraz w zasiegu sieci Plus. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez
producenta sprzetu Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegélnosci dotyczace mozliwosci
korzystania z technologii LTE dostepnej w sieci Plus. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta
sprzetu, ktére ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy sprzetu
obstugujacego transmisje danych LTE.

5. Korzystajgc z Technologii LTE w ramach jednego z promocyjnych planéw cenowych Abonent moze korzystaé tylko i wytacznie z ustug transmisji

danych oraz wiadomosci tekstowych SMS; nie moze korzysta¢ z pozostatych ustug telekomunikacyjnych okreslonych w Cenniku, w tym z:
potaczen gtosowych, transmisji danych w ramach prywatnych APN oraz APN m2m.plusgsm.pl i pro.plusgsm.pl. W celu skorzystania z
pozostatych ustug telekomunikacyjnych okreslonych w Cenniku Abonent korzystajacy z Technologii LTE moze w kazdej chwili za pomocg
aplikacji wykorzystywanej do potaczenia z Internetem zmieni¢ wykorzystywang Technologie LTE na inng dostgpng zgodnie z Umowg
technologie transmisji danych, a nastepnie powrdci¢ w kazdej chwili do korzystania z Technologii LTE.

Y 7 siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy
3.510.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968

3 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw
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W celu eliminowania naduzy¢ - dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega
sobie mozliwos¢ zmiany parametréw technicznych transmisji danych GPRS, EDGE lub HSPA+ po przekroczeniu w jednym okresie
rozliczeniowym:
a. 1 GB przestanych i odebranych danych w technologii GPRS, EDGE lub HSPA+ przy wyborze promocyjnego planu
cenowego internet dla Firm 1 GB 2xLTE,
b. 10 GB przestanych i odebranych danych w technologii GPRS, EDGE lub HSPA+ przy wyborze promocyjnego planu
cenowego internet internet dla Firm 10 GB 2xLTE,
c. 16 GB przestanych i odebranych danych w technologii GPRS, EDGE lub HSPA+ przy wyborze promocyjnego planu
cenowego internet internet dla Firm 16 GB 2xLTE,
d. 25 GB przestanych i odebranych danych w technologii GPRS, EDGE lub HSPA+ przy wyborze promocyjnego planu
cenowego internet internet dla Firm 25 GB 2xLTE,
e. 30 GB przestanych i odebranych danych w technologii GPRS, EDGE lub HSPA+ przy wyborze promocyjnego planu
cenowego internet internet dla Firm 30 GB 2xLTE,
Z zastrzezeniem postanowien z § 2 pkt. 6 w celu eliminowania naduzy¢ - dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej
jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany parametrow technicznych transmisji danych po przekroczeniu w
jednym okresie rozliczeniowym:
a. 2 GB danych przestanych i odebranych danych w technologii LTE w promocyjnym planie cenowym internet internet dla
Firm 1 GB 2xLTE,
b. 20 GB danych przestanych i odebranych danych w technologii LTE w promocyjnym planie cenowym internet internet dla
Firm 10 GB 2xLTE,
C. 32 GB danych przestanych i odebranych danych w technologii LTE w promocyjnym planie cenowym internet internet dla
Firm 16 GB 2xLTE,
d. 50 GB danych przestanych i odebranych danych w technologii LTE w promocyjnym planie cenowym internet internet dla
Firm 25 GB 2xLTE,
e. 60 GB danych przestanych i odebranych danych w technologii LTE w promocyjnym planie cenowym internet internet dla
Firm 30 GB 2xLTE.
Do liczby przestanych i odebranych danych wskazanych w § 2 pkt. 7 zalicza sie réwniez liczbe przestanych i odebranych danych wskazanych w
§ 2 pkt. 6
Jezeli Regulamin nie stanowi inaczej, Abonent moze korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Polkomtel zgodnie z
Cennikiem.
Po zakonczeniu czasu oznaczonego Umowy Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréw technicznych transmisji danych na
zasadach okreslonych w Cenniku.
Abonentowi, ktéry wybierze promocyjny plan cenowy ,Internet dla Firm 30 GB 2xLTE” zostanie w ciggu 7 dni od dnia aktywacji karty SIM
automatycznie wiaczony ,Pakiet ipla dla Klientéw Plusa” (,Pakiet iplaMIX”), ktorego dostawca jest Cyfrowy Polsat S.A.%, w ramach ustugi o
podwyzszonej optacie $wiadczonej przez Polkomtel.
Korzystanie z Pakietu iplaMIX dla Abonenta posiadajgcego promocyjny plan cenowy ,Internet dla Firm 30 GB 2xLTE” jest bezptatne przez caty
okres trwania Umowy. Optata z tytutu korzystania z Pakietu iplaMIX dla Abonenta posiadajgcego promocyjny plan cenowy ,Internet dla Firm 30
GB” wliczona jest w optate abonamentowa.
W celu dezaktywaciji Pakietu iplaMIX Abonent musi wysta¢ bezptatng wiadomos¢ SMS o tresci ,STOP IPLAMIX” na numer 61299.
Szczegdtowe warunki promocji, sposoby aktywacji i dezaktywacji Pakietu iplaMIX zostaty opisane w Regulaminie promocji ,Bezptatne pierwsze
dwa tygodnie Pakietu iplaMIX” dostepnym na www.plus.pl (http://internet.plus.pl/tv/ipla).
§3
TRANSMISJA DANYCH NIEPOMNIEJSZAJACA LIMITU
W ramach Promocji we wskazanych ponizej promocyjnych planach cenowych:
a) internet dla Firm 16 GB 2xLTE — krajowa transmisja danych wykorzystywana do przeglagdania stron www nie bedzie sie wliczata do limitu
transmisji danych, z zastrzezeniem § 3 pkt 2 i 3 ponizej
b) internet dla Firm 25 GB 2xLTE, internet dla Firm 30 GB 2xXLTE - krajowa transmisja danych wykorzystywana do przegladania stron
www oraz ogladania tresci video dostepnych na stronie ipla.pl nie bedzie sig wliczata do limitu transmisji danych, z zastrzezeniem § 3 pkt 2
i 4 ponizej.
Przegladanie stron www w promocyjnych planach cenowych internet dla Firm 16 GB 2xLTE, internet dla Firm 25 GB 2xLTE, internet dla Firm
30 GB 2xLTE, ktdre nie bedzie pomniejszato limitu transmisji danych jest mozliwe wytacznie w ramach:
a) przegladania stron www posiadajgcych przedrostek ,http://” w adresie strony, czyli wykorzystujgcych protokdt internetowy http,
b) ruchu, ktérego zadaniem jest przettumaczanie nazw domen (np. plus.pl) na adres IP uzywany do komunikowania sie w internecie.
Przegladanie stron www w promocyjnych planach cenowych internet dla Firm 16 GB 2xLTE bedzie pomniejszato limit transmisji danych w
przypadku:
a) odtwarzania lub streamingu filméw (np. vod.pl, vimeo.com) lub muzyki (radio internetowe),
b) wymiany plikéw w serwisach typu P2P (np. Skype, BearShare, Kazaa, eMule, BitTorrent) lub podobnych (np. chomikuj.pl, rapidshare.com)
oraz przesytania plikdw przy pomocy protokotéw typu FTP,
c) korzystania z e-mail poprzez strony wykorzystujgce takie protokoty jak IMAP, POP3, SMTP i podobne (takze w wersji szyfrowanej),
d) korzystania na stronach www z komunikatoréw internetowych (np. GaduGadu),
e) korzystania z potgczen szyfrowanych typu HTTPS, IPSEC, SSL lub podobnych (symbol kitodki lub przerostek https w adresie strony www),
f) korzystanie z serweréw proxy, ktére posredniczg w wymianie danych pomiedzy uzytkownikiem a serwerem docelowym,
g) pobierania plikow dzwiekowych (np. MP3, WAV, FLA) lub wideo (np. MPEG, MKV, AVI),
h) pobierania dokumentéw tworzonych przez aplikacje biurowe (np. PDF, DOC, XLS, PPT),
i) postugiwania sie przez strony www specjalistycznymi protokotami takimi jak UDP, ICMP, SCTP.
Przegladanie stron www w promocyjnym planie cenowym internet dla Firm 25 GB 2xLTE, internet dla Firm 30 GB 2xLTE bedzie pomniejszato
limit transmisji danych w przypadku:
a) odtwarzania lub streamingu filméw (np. vod.pl, vimeo.com) lub muzyki (radio internetowe), z wylaczeniem serwisu ipla.pl, o ile bedzie to
miato miejsce w ramach komponentéw wiasnych tego serwisu i nie bedzie posredniczyt w tym serwer proxy,
b) wymiany plikéw w serwisach typu P2P (np. Skype, BearShare, Kazaa, eMule, BitTorrent) lub podobnych (np. chomikuj.pl, rapidshare.com)
oraz przesytania plikéw przy pomocy protokotow typu FTP,
c) korzystania z e-mail poprzez strony wykorzystujgce takie protokoty jak IMAP, POP3, SMTP i podobne (takze w wersji szyfrowanej),
d) korzystania na stronach www z komunikatoréw internetowych (np. GaduGadu),
e) korzystania z potgczen szyfrowanych typu HTTPS, IPSEC, SSL lub podobnych (symbol ktddki lub przedrostek https w adresie strony www),
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f) korzystanie z serweréw proxy, ktére posredniczg w wymianie danych pomiedzy uzytkownikiem a serwerem docelowym,
g) pobierania plikow dzwiekowych (np. MP3, WAV, FLA) lub wideo (np. MPEG, MKV, AVI),

h) pobierania dokumentéw tworzonych przez aplikacje biurowe (np. PDF, DOC, XLS, PPT),

i) postugiwania sie przez strony www specjalistycznymi protokotami takimi jak UDP, ICMP, SCTP.

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE
Polkomtel dokiadajac nalezytych staran, bedzie dazyt do zapewnienia sprawnego funkcjonowania oferowanych potgczen z APN www.plus.pl,
internet, wap.plus.pl, wap lub z prywatnymi APN.
Polkomtel swiadczy Ustugi w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Mapa przedstawiajgca zasieg poszczegolnych technologii, w tym
Technologii LTE, dostepna jest na stronie www.plus.pl (,Mapa”). Mapa ma charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowi czesci Umowy.
Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od: specyfikacji technicznej modemu lub routera, zasiegu sieci operatora, obcigzenia stacji
nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.
W trosce o srodowisko naturalne, niektére elementy pakietu sprzedazowego, w tym modem, oferowanego w ramach Promocji mogg pochodzi¢ z
procesu regeneracji. Wszystkie elementy sg petnowartosciowe i zostaty objete petng gwarancjg producenta.
O ile w Umowie nie zostanie uzgodnione inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw ustalony na kwote 244 zt z VAT (198,37 zt bez VAT).
Abonent zobowigzuje sie nie uzywac karty SIM/USIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu
potgczen telefonicznych do wybranych oséb lub grup osob (tzw. ,call center’), w szczegdlnosci poprzez automatyczng dystrybucje potgczen
telefonicznych lub automatyczng, interaktywna obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego.
Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia wszelkich
ustug w ramach wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez Abonenta
ktéregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 4 pkt 6.
Polkomtel ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 4 pkt 6 w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM/USIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposéb.
Do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umoéw zawartych na warunkach niniejszej Promocji majg zastosowanie postanowienia
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw, o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.
Postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw dotyczace karty SIM stosuje sie
odpowiednio do karty USIM.
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