Regulamin

Regulamin promociji w ofertach Smart Plan Halo Il, Smart Plan
Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix ||
obowigzuje od 30 kwietnia 2014 r. do odwotania

»omart Plan Halo I, Smart Plan Multi ll, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix II” to promocija (dalej: ,Promocija”)
dostepna dla:
abonentdw zawierajgcych umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Smart Plan
Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix Il (dalej: ,Umowa”) oraz
abonentéw zmieniajgcych swojg dotychczasowg oferte na abonament w Mobilnej sieci Orange na oferte
Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix Il (dalej ,,Aneks”).
W ramach Promocji abonent, o ktérym mowa powyzej (dalej ,Abonent”), otrzymuje mozliwosé skorzystania z
ustug promocyjnych na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie (dalej ,Regulamin”).

»,Mobilna sie¢ Orange — ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujgca miedzy innymi takie standardy
jak GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez Orange Polska Spdtke Akcyjng z siedzibg i adresem w
Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995. Orange Polska S.A. zwana jest dalej ,Operatorem” lub
,Orange”.

co w standardzie?

1. Dla kazdego numeru abonenckiego, dla ktérego jest zawierana Umowa lub Aneks:

= mozna kupi¢ jeden telefon w cenie promocyjnej przy jednoczesnym zawarciu Umowy na czas oznaczony
(dalej ,Okres zastrzezony”): 12, 20, badz 24 miesigce w przypadku zawierania Umowy w ofercie Smart Plan
Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Mix Il albo 24 miesigce w przypadku zawierania Umowy w ofercie
Smart Plan Multi Il Max; albo 12, 20, 24, 30 bgdz 36 miesiecy w przypadku zawierania Aneksu w ofercie
Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Mix Il lub na 24 miesigce w przypadku zawierania
Aneksu w ofercie Smart Plan Multi Il Max;

= zrezygnowac z zakupu telefonu w cenie promocyjnej i zawrze¢ Umowe na czas oznaczony 12, 18, 20,
badz 24 miesigce, lub Aneks na czas oznaczony 12, 16, 20, 24, 30 badz 36 miesiecy w ofercie Smart Plan
Halo I, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Mix II.
= zrezygnowac z zakupu telefonu w cenie promocyjnej i zawrze¢ Umowe na czas nieoznaczony. W takim
przypadku pobierana jest optata aktywacyjna w wysokosci 300 zt.
2. W ramach Promocji nie jest pobierana optata aktywacyjna w wysokosci 300 zt (nie dotyczy zawarcia umowy
na czas nieoznaczony).

Strona 1z 13
Regulamin promociji w ofertach Smart Plan Halo II, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix Il

MAS/PDF77/0414



3. W ramach Promocji dostepne sg nastepujgce ustugi promocyjne (dalej: ,Ustugi”):

= Nielimitowane Rozmowy w Sieci

= Nielimitowane Rozmowy

= Nielimitowane SMS-y

= Nielimitowane MMS-y

= Pakiet 200 SMS-6w

= Pakiet TV

= Nawigacja Orange

= Dodatkowa karta SIM 1

= Ubezpieczenie ,Ochrona Wyswietlacza”

= Halo Granie
z zastrzezeniem, ze Dodatkowa karta SIM1 jest wigczana wraz z aktywacja numeru tylko w przypadku zawierania
Umowy lub Aneksu w salonie sprzedazy Orange lub partner Orange. W przypadku ztozenia zamdwienia na
Umowe lub Aneks w sklepie internetowym orange.pl lub za posrednictwem Telesprzedazy, aby skorzysta¢ z
ustugi Dodatkowa karta SIM1 na zasadach Promocji, Abonent powinien udac sie do salonu sprzedazy Orange
celem bezptatnej aktywacji Ustugi. Promocja nie dotyczy pozostatych opcji Ustugi (Dodatkowa karta SIM2,
Dodatkowa karta SIM3, Dodatkowa karta SIM4), co oznacza, ze jezeli Abonent wigczy pozostate wymienione
opcje, bedzie ponosit za nie petng optate, zgodng z regulaminem Ustugi.
4. W czasie trwania Promocji Abonent, ktéry wybierze oferte Smart Plan Halo Il 74,99 otrzymuje mozliwos¢
wykonywania i odbierania potgczen gtosowych w roamingu w Strefie 1 UE w ramach limitu minut w abonamencie
z zastrzezeniem, ze jedna minuta wychodzgca lub przychodzaca w roamingu UE, wymienna jest na dwie minuty
dostepne w ramach abonamentu. Powyzsze oznacza, ze maksymalna liczba minut na potgczenia odebrane i
wykonane w roamingu w Strefie 1 UE w ofercie Smart Plan Halo Il 74,99 wynosi 400 minut, tym samym Abonent
w ramach Promociji otrzymuje mozliwosé wykonywania potgczen w roamingu w Strefie 1 w UE po stawce nizsze;
niz maksymalna Eurotaryfa dla ustug gtosowych.
5. Wymiennosci, o ktérej mowa w punkcie 4 powyzej podlegajg tylko minuty dostepne w ramach abonamentu,
Z wytgczeniem dodatkowych pakietéw minut w ramach ustug dodatkowo ptatnych, dodatkowych pakietéw minut
otrzymanych w ramach promociji Przenies numer do Orange lub dodatkowych minut w ramach ustugi Pakiet
Specjalny.
6. W czasie trwania Promocji Abonent, ktéry wybierze oferte Smart Plan Multi Il 94,99, Smart Plan Multi Il Max
134,99 lub Smart Plan Multi Il Max 154,99 otrzymuje mozliwos¢ wykonywania i odbierania potaczen gtosowych w
roamingu w Strefie 1 UE w ramach Pakietu 400 minut, tym samym Abonent w ramach Promocji otrzymuje
mozliwos¢ wykonywania potgczent w roamingu w Strefie 1 w UE po stawce nizszej niz maksymalna Eurotaryfa dla
ustug gtosowych.
7.  Po wyczerpaniu odpowiednio minut z abonamentu, o ktdrych mowa w punkcie 4 lub po wyczerpaniu minut z
Pakietu, o ktérym mowa w punkcie 6 Abonenta obowigzuje Cennik ustug w roamingu.

jak dziatajg Ustugi?
8. W ramach niniejszej promocji w ofercie Smart Plan Halo I, w zaleznosci od posiadanego przez Abonenta

planu taryfowego w danym okresie rozliczeniowym, Abonent otrzymuje okreslony zestaw Ustug, zgodnie
z tabelg 1:
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tabela 1 — oferta Smart Plan Halo |I

Smart Plan Halo |l

Kwota abonamentu z aktywng ustugg
e-faktura

29,98 zt

39,98 zt

59,98 zt

69,98 zt

Kwota abonamentu bez aktywnej
ustugi e-faktura z VAT

34,99 zt

44,99 zt

64,99 zt

74,99 zt

liczba minut na numery we wszystkich
sieciach w kraju
abonamentu (z wytgczeniem numerdw
specjalnych i Wideo Rozmowy)

w ramach Kwoty

120

200

500

800

liczba SMS-6w na numery komdérkowe
we wszystkich sieciach w kraju w
ramach Kwoty abonamentu (SMS
standardowy z wytgczeniem SMS-6w
specjalnych) - wymiennos¢ minut
SMS - 1:1

120

200

500

800

liczba MMS-6w na numery
komadrkowe we wszystkich sieciach w
kraju w ramach Kwoty abonamentu
(MMS standardowy z wytaczeniem
MMS-6w specjalnych) - wymiennosé
minut: MMS - 1: 1

120

200

500

800

liczba minut w ramach Kwoty

potaczenia
przychodzgce w

abonamentu na
wychodzgce i
roamingu
Europejskiej — wymiennos¢ minut z
Kwoty abonamentu na minuty w
roamingu UE 2:1

w Strefie 1w  Unii

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

400

ustuga Nielimitowane Rozmowy w
Sieci

optata wg
cennika

bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie

Ustuga Nielimitowane SMS-y

optata wg
cennika

optata wg
cennika

bezptatnie

bezptatnie

pakietowe przesytanie danych w
ramach transmisji Bezpieczny Internet
w telefonie

1. za rozpoczeta transmisje danych w przedziale od 50kB
do 100 MB pobierana jest dodatkowa, jednorazowa

optata 5 zt

2. za rozpoczetg transmisje danych w przedziale powyzej
100 MB do 500 MB pobierana jest dodatkowa,
jednorazowa optata 5 zt
3. za rozpoczetg transmisje danych w przedziale powyzej
500 MB do 1GB pobierana jest dodatkowa optata 5 zt.

Strona 3z 13
Regulamin promociji w ofertach Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi I, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix Il

MAS/PDF77/0414



9. Oproécz zestawu Ustug, o ktérym mowa w punkcie 8, w momencie zawierania Umowy lub Aneksu, w ofercie
Smart Plan Halo I Abonent ma mozliwos¢ wigczenia kazdej z Ustug zgodnie z tabelg 2. W ramach promocii
przyznawanych jest 100% rabatu na abonament za Ustugi, na okres uzalezniony od wybranego planu taryfowego,
zgodnie z tabelg 2:

tabela 2 Smart Plan Halo |l

Kwota abonamentu z
aktywng
faktura

ustugg e- 29,98 zt 39,98 zt 59,98 zt 69,98 zt

Kwota abonamentu
bez aktywnej ustugi e-

faktura z VAT

34,99 zt 44,99 zt 64,99 zt 74,99 zt

bezptatnie przez 1 | bezpftatnie przez
1 miesigc, potem
ustuga ptatna 15

zt miesiecznie

ustuga Nielimitowane miesigc, potem

Rozmowy " ustuga ptatna 15 zt

miesiecznie

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna 10 zt

ustuga Nielimitowane
Rozmowy w Sieci
miesiecznie

Ustuga Nielimitowane

SMS-y

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna 10 zt
miesiecznie

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna 10 zt
miesiecznie

Ubezpieczenie
,Ochrona
Wysdwietlacza” ?

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna
2,99 z
miesiecznie

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna
2,99 z
miesiecznie

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna
2,99 z
miesiecznie

bezptatnie przez
1 miesigc, potem
ustuga ptatna
2,99 z
miesiecznie

Ustuga Halo Granie

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna 2 zt
miesiecznie

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna 2 zt
miesiecznie

bezptatnie przez 1
miesigc, potem
ustuga ptatna 2 zt
miesiecznie

bezptatnie przez

1 miesigc, potem

ustuga ptatna 2 zt
miesiecznie

' Po wyfaczeniu przez Abonenta ustugi Nielimitowane Rozmowy Abonent nie ma mozliwosci

ponownego wigczenia Ustugi.

2 Po wytgczeniu przez Abonenta Ubezpieczenia ,Ochrona Wyswietlacza” Abonent nie ma mozliwosci

ponownego wigczenia Ubezpieczenia.

10. W ramach Promocji w ofercie Smart Plan Multi Il w zaleznosci od posiadanego przez Abonenta w danym

okresie rozliczeniowym planu taryfowego, Abonent otrzymuje okreslony zestaw Ustug, zgodnie z tabelg 3:

tabela 3 — oferta Smart Plan Multi ll
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Smart Plan Multi Il

Kwota abonamentu z aktywng

ustugg e-faktura

49,98 zt

89,98 zt

Kwota abonamentu bez

aktywnej ustugi e-faktura z VAT

54,99 zt

94,99 zt

liczba minut na numery we
wszystkich sieciach w kraju w
ramach Kwoty abonamentu (z
wytgczeniem numerow

specjalnych i Wideo Rozmowy)

200

Nielimitowane Rozmowy

liczba SMS-6w na numery
komadrkowe we wszystkich
sieciach w kraju w ramach
Kwoty abonamentu (SMS
standardowy z wyfgczeniem
SMS-6w specjalnych) -

wymiennos¢ minut : SMS - 1: 1

200

Nielimitowane SMS-y

liczba MMS-6w na numery
komadrkowe we wszystkich
sieciach w kraju w ramach
kwoty abonamentu (MMS
Standardowy z wyfgczeniem
SMS-6w specjalnych) -

wymiennos¢ minut : MMS - 1: 1

200

Nielimitowane MMS-y

pakiet minut na potgczenia
wychodzagce i przychodzace w

Strefie 1 w Unii Europejskiej

nie dotyczy

400

Ustuga Nielimitowane Rozmowy

w Sieci

bezptatnie

Nawigacja Orange

bezptatnie

bezptatnie

Strona5z 13

Regulamin promociji w ofertach Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi I, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix Il

MAS/PDF77/0414



pakietowe przesytanie danych w
ramach transmisji Bezpieczny

Internet w telefonie

1. za rozpoczetg transmisje
danych w przedziale od 50 kB
do 0,5 GB w ramach Promociji
nie jest pobierana optata

2. za rozpoczetg transmisje
danych w przedziale powyzej
0,5 GB do 2,5 GB pobierana
jest dodatkowa optata 10 zt.

1. za rozpoczetg transmisje
danych w przedziale od 50 kB
do 2 GB w ramach Promociji nie
jest pobierana optata ptata

2. za rozpoczetg transmisje
danych w przedziale powyzej 2
GB do 5 GB pobierana jest
dodatkowa optata 10 zt.

11. Oprdcz zestawu Ustug, o ktérym mowa w punkcie 10 powyzej, w momencie zawierania Umowy lub Aneksu,
w ofercie Smart Plan Multi II Abonent ma mozliwos¢ wiaczenia kazdej z Ustug zgodnie z tabelg 4. W ramach
Promociji przyznawanych jest 100% rabatu na abonament za Ustugi (dalej: ,Rabat”) na okres uzalezniony od
wybranego planu taryfowego, zgodnie z tabelg 4:

tabela 4 Smart Plan Multi Il
Kwota abonamentu z aktywng
49,98 zt 89,98 zt
ustugg e-faktura
Kwota abonamentu bez
54,99 zt 94,99 zt

aktywnej ustugi e-faktura z VAT

ustuga Nielimitowane SMS-y

bezptatnie przez 1 miesiac,
potem ustuga ptatna 10 zt

miesiecznie

Dodatkowa karta SIM 1

bezptatnie przez 6 miesiecy,
potem ustuga ptatna 5 zt

miesiecznie

Ubezpieczenie ,Ochrona

Wyswietlacza”

bezptatnie przez 1 miesiac,
potem ustuga ptatna 2,99 zt

miesiecznie

bezptatnie przez 1 miesiac,
potem ustuga ptatna 2,99 zt

miesiecznie

Ustuga Halo Granie

bezptatnie przez 1 miesigc,

potem ustuga ptatna 2 zt

bezptatnie przez 1 miesigc,

potem ustuga ptatna 2 zt
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miesiecznie miesiecznie

"Po wytgczeniu przez Abonenta Ubezpieczenia ,Ochrona Wyswietlacza” Abonent nie ma mozliwosci
ponownego wigczenia Ubezpieczenia.

12. W ramach Promocji w ofercie Smart Plan Multi Il Max w zaleznosci od posiadanego przez Abonenta w
danym okresie rozliczeniowym planu taryfowego, Abonent otrzymuje okreslony zestaw Ustug, zgodnie z tabelg 5:

tabela 5 — oferta Smart Plan Multi Il Max

Smart Plan Multi [I Max

Kwota abonamentu z aktywng

ustugg e-faktura

129,98 zt

149,98 zt

Kwota abonamentu bez

aktywnej ustugi e-faktura z VAT

134,99 zt

154,99 zt

liczba minut na numery
komadrkowe we wszystkich
sieciach w kraju w ramach
Kwoty abonamentu (z
wytgczeniem numerow

specjalnych i Wideo Rozmowy)

Nielimitowane Rozmowy

Nielimitowane Rozmowy

liczba SMS-6w na numery
komadrkowe we wszystkich
sieciach w kraju w ramach
Kwoty abonamentu (SMS
standardowy z wytgczeniem
SMS-dw specjalnych) -

wymiennos¢ minut : SMS - 1: 1

Nielimitowane SMS-y

Nielimitowane SMS-y

liczba MMS-6w na numery
komorkowe we wszystkich
sieciach w kraju w ramach
kwoty abonamentu (MMS
standardowy z wytgczeniem
SMS-6w specjalnych) -

wymiennos¢ minut: MMS - 1: 1

Nielimitowane MMS-y

Nielimitowane MMS-y

pakiet minut na potaczenia

400

400
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wychodzace i przychodzace w

Strefie 1 w Unii Europejskiej

Nawigacja Orange bezpfatnie bezpftatnie
Pakiet TV bezptatnie bezptatnie
Dodatkowa karta SIM 1 bezptatnie bezplatnie
1. za rozpoczetg transmisje 1. za rozpoczetg transmisje
danych w przedziale od 50 kB | danych w przedziale od 50 kB do
do 2 GB w ramach Promociji 2 GB w ramach Promociji nie jest
nie jest pobierana optata pobierana optata
2. za rozpoczetg transmisje 2. za rozpoczetg transmisje
pakietowe przesytanie danych w danych w przedziale powyzej 2 | danych w przedziale powyzej 2
GB do 7 GB pobierana jest GB do 10 GB pobierana jest

ramach transmisji Bezpieczn
Sl Bezpieczny dodatkowa optata 10 zt. dodatkowa optata 10 zt.

Internet w telefonie

13. Oprdcz zestawu Ustug, o ktérym mowa w punkcie 12 w momencie zawierania Umowy lub Aneksu, w ofercie
Smart Plan Multi Il Max Abonent ma mozliwos¢ witgczenia kazdej z ustug zgodnie z tabelg 6 ponizej. W ramach
Promocji przyznawanych jest 100% rabatu na abonament za Ustugi (dalej: ,Rabat”), na okres uzalezniony od
wybranego planu taryfowego, zgodnie z tabelg 6:

tabela 6 Smart Plan Multi Il Max
Kwota abonamentu z aktywng
129,98 zt 149,98 zt
ustugg e-faktura
Kwota ab tu b kt ' 154,99 zt
Wog abonamentu bez aktywne; 134,99 71
ustugi e-faktura z VAT
) ) bezptatnie przez 1 miesiac, bezptatnie przez 1 miesiac,
Ubezpieczenie ,Ochrona
o potem ustuga ptatna 2, 99 zt | potem ustuga ptatna 2, 99 zt
Wyswietlacza" " L , . .
miesiecznie miesiecznie
bezptatnie przez 1 miesigc, bezptatnie przez 1 miesiac,
ustuga Halo Granie potem ustuga ptatna 2 zt potem ustuga ptatna 2 zt
miesiecznie miesiecznie

Po wylaczeniu przez Abonenta Ubezpieczenia ,Ochrona Wyswietlacza” Abonent nie ma mozliwosci
ponownego wigczenia Ubezpieczenia.

14. W ramach Promocji w ofercie Smart Plan Mix Il w zaleznosci od posiadanego przez Abonenta w danym
okresie rozliczeniowym planu taryfowego, Abonent otrzymuje okreslony zestaw Ustug, zgodnie z tabelg 7:
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tabela 7 — oferta Smart Plan Mix Il

Smart Plan Mix Il
Kwota abonamentu z aktywng 09,08 7t 49,98 7t
ustuga e-faktura
Kwota abonamentu bez aktywnej
ustugi e-faktura z VAT 84,9921 54,9921
liczba minut w ramach Kwoty
abonamentu  wymiennych  na 80 200

wszystkie ustugi
telekomunikacyjne

Ustuga umozliwiajgca wysytanie
nielimitowanych ~ SMS-6w  na

- Nielimitowane SMS-y

numery komdrkowe we
wszystkich sieciach w kraju
Pakiet SMS na numery

] . Pakiet 200 SMS-6w na
komorkowe we wszystkich : . -

o . numery komorkowe w kraju
sieciach w kraju

1. za rozpoczetg transmisje danych w przedziale od 50kB do
100 MB pobierana jest dodatkowa, jednorazowa optata 5zt

2. za rozpoczeta transmisje danych w przedziale powyzej 100
MB do 250 MB pobierana jest dodatkowa, jednorazowa
optata 5zt

3. za rozpoczeta transmisje danych w przedziale powyzej 250
MB do 1GB pobierana jest dodatkowa optata 5 zt.

pakietowe przesytanie danych w
ramach transmisji Bezpieczny
Internet w telefonie

15. Oprdcz zestawu Ustug, o ktérym mowa w punkcie 14 w momencie zawierania Umowy lub Aneksu, w ofercie
Smart Plan Mix Il Abonent ma mozliwos¢ wigczenia kazdej z ustug zgodnie z tabelg 8. W ramach Promocii
przyznawanych jest 100% rabatu na abonament za Ustugi (dalej: ,Rabat”), na okres uzalezniony od wybranego
planu taryfowego, zgodnie z tabelg 8:

tabela 8 Smart Plan Mix ||

Kwota abonamentu z aktywng 20,08 49,98 31
ustugg e-faktura

Kwota abonamentu bez aktywne;j 34.99 7 54,0941

ustugi e-faktura z VAT

bezptatnie przez 1 miesiac,

Ustuga Nielimitowane SMS-y potem ustuga platna 10 21 )

miesiecznie
ubszpieczenie ,Ochrona bezptatnie przez 1 miesiac, bezptatnie przez 1 miesiac,
Wyswietlacza” ! potem us’rggg p%atpa 2,99 7 potem us’rggg p%atha 2,99 7
miesiecznie miesiecznie
bezptatnie przez 1 miesigc, bezptatnie przez 1 miesigc,
ustuga Halo Granie potem ustuga ptatna 2 zt potem ustuga ptatna 2 zt
miesiecznie miesiecznie

"Po wytgczeniu przez Abonenta Ubezpieczenia ,Ochrona Wyswietlacza” Abonent nie ma mozliwosci
ponownego witgczenia Ubezpieczenia.
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ile to kosztuje?

16. Wszystkie Ustugi wymienione w tabelach 1, 3, 5, 7 wigczane sg w momencie zawierania Umowy lub Aneksu,
badz zmiany przez Abonenta swojej dotychczasowej oferty na oferte Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi Il, Smart
Plan Multi Il Max Smart Plan Mix I

17. Za korzystanie z Ustugi/Ustug wymienionych w tabelach 1, 3, 5, 7 nie jest pobierana optata miesieczna.

18. Z Rabatu na ustugi wymienione w tabelach 2, 4, 6, 8 Abonent moze skorzystac tylko w momencie zawierania
Umowy lub Aneksu.

19. Po wytaczeniu Rabatu wymienione w tabelach 2, 4, 6, 8 Ustugi nie sg automatycznie wytgczane. Jezeli
Abonent nie wytaczy Ustug, w kolejnych okresach rozliczeniowych nastepujgcych bezposrednio po ostatnim
okresie rozliczeniowym, w ktorym obowigzywat Rabat zostanie naliczona optata zgodnie z regulaminami Ustug.
20. O wytgczeniu Rabatu Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

21. Poza zniesieniem optaty za korzystanie z ustug dziatanie ustug pozostaje bez zmian i jest zgodne z
regulaminami: Regulamin promocyjnej ustugi Nielimitowane SMS-y, Regulamin promocyjnej ustugi Nielimitowane
Rozmowy w Sieci, Regulamin promocyjnej ustugi Nielimitowane Rozmowy, Regulamin ustug Dodatkowa karta
SIM, Regulamin ustugi Halo Granie, Ustuga promocyjna ,Pakiet TV”,, Regulamin promocyjnej ustugi Nawigacja
Orange, Warunki grupowego ubezpieczenia "Ochrona Wyswietlacza" dla Klientéw Orange Polska S.A

Zasady naliczania opfat za przesytanie danych

22. Zarozpoczecie korzystania z przesylu danych w kazdym przedziale w ofertach Smart Plan Halo Il, Smart Plan
Mix Il, Smart Plan Multi I, Smart Plan Multi Il Max w kazdym cyklu rozliczeniowym, naliczana jest optata zgodna z
Cennikiem ustug w ofercie Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi | Max, Smart Plan Mix Il. Po
przekroczeniu ostatniego przedziatu transmisji danych w cyklu rozliczeniowym, w ktdrym zostata naliczona optata
za rozpoczecie korzystania z transmisji danych we wszystkich przedziatach, opfata nie jest naliczana. Po
przekroczeniu limitu, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim predkos¢ transferu danych jest ograniczana do 16
kb/s. Niewykorzystane srodki z limitu przesytu danych nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy.

23. W ramach przyznanego limitu w poszczegdlnych przedziatach, naliczanie ilosci przesytu danych, nastepuje co
50 kB tgcznie dla danych wysytanych i pobieranych.

24. Opfata za transfer danych dotyczy potgczen na terenie Polski w technologii HSDPA, 3G (UMTS), LTE, EDGE,
GPRS przy ustawieniach APN: internet oraz wap.

25. W przypadku oferty Smart Plan Mix Il optata za transfer danych zostanie pobrana ze srodkéw dostepnych w
ramach Kwoty abonamentu badz dotadowan. W przypadku braku s$rodkdw na koncie gtéwnym, na pokrycie
optaty za poszczegdine przedziaty Abonent nie ma mozliwosci korzystania z transmisji danych.

26. W kazdym przedziale transmisji danych Abonent otrzyma informacje SMS-em przy 80% i 100%
wykorzystania srodkow z kazdego przedziatu.

27. Orange zwraca uwage, iz niektdre aparaty telefoniczne zawierajg aplikacje, ktére moga m.in.:
a) uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje tgczenia sie aparatu telefonicznego z

Internetem z wykorzystaniem transmisji danych,

b) inicjowac potgczenia o podwyzszonej optacie,

c) w sposob automatyczny przesyta¢ do producentéw tych aparatdw dane osobowe Abonenta,

d) powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,

e) przekazywac do osob trzecich zgody Abonentdw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie

informacji handlowej drogg elektroniczng.
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28. Operator zacheca wiec do szczegdtowego zapoznania sie z trescig Instrukcji obstugi nabywanego w Promocii
aparatu telefonicznego, a w szczegdinosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych
producentéw aparatdw telefonicznych.

29. Operator informuje rowniez, ze aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple
iPhone OS, Android, Bada, Symbian, Windows Phone moga faczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych,
aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i synchronizacji. Optaty naliczane sg zgodnie z cennikiem
wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu taryfowego. W przypadku korzystania z
ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych aparatow telefonicznych za granicg w ramach roamingu
miedzynarodowego, konsekwencjg automatycznej wymiany danych jest koniecznos¢ ponoszenia dodatkowo
optat za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym cennikiem optat roamingowych
wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta oferty lub planu taryfowego.

jak zarzagdzac¢ Ustugami?
30. W kazdej chwili Abonent oferty abonamentowej i mix ma mozliwos¢ sprawdzenia rodzaju witgczonych Ustug
w ramach abonamentu oraz ilosci dostepnych srodkdw w ramach tych Ustug tgcznie ze srodkami dostepnymi w
ramach Kwoty abonamentu wysytajac SMS-a pod numer 80801, w tresci SMS-a wpisujgc komende ILE (SMS
bezptatny).
31. W kazdej chwili Abonent oferty abonamentowej i mix ma mozliwos¢ sprawdzenia ilosci dostepnych srodkdw
w ramach nagrody za terminowe optacanie faktur (Pakiet MMS) wysytajgc SMS-a pod numer 80801, w tresci
SMS-a wpisujgc komende ILE NAGRODY (SMS bezptatny).
32. W kazdej chwili Abonent oferty abonamentowej i mix ma mozliwos¢ sprawdzenia rodzaju wigczonych Ustug
dodatkowych oraz ilosci dostepnych srodkéw w ramach tych Ustug wysytajgc SMS-a pod numer 353, w tresci
SMS-a wpisujgc komende ILE INNE (ustuga zwraca nazwy oraz dostepne srodki w ramach ustug z limitowang
liczbg minut/SMS-6w/KB) (optata za SMS-a zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug)lub wpisujac
komende PODAJ USEUGI DODATKOWE (ustuga zwraca nazwy wszystkich aktywnych ustug dodatkowych —
zardwno tych nielimitowanych jak i tych z ograniczong liczbg minut/SMS-éw/GB) (optata za SMS-a zgodna z
obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug).
33. Dziatanie kazdej z Ustug okresla ponizsza tabela:

a) Nielimitowane Rozmowy w Sieci

b) Nielimitowane Rozmowy
c) Nielimitowane SMS-y

d) Nielimitowane MMS-y

e) Pakiet 200 SMS-6w

f) Pakiet TV

g) Nawigacja Orange

h) Dodatkowa karta SIM 1

Ubezpieczenie ,Ochrona Wyswietlacza”
Halo Granie
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tabela 4

Ustuga

Nielimitowane Rozmowy w

Sieci @

Nielimitowane Rozmowy &

Nielimitowane SMSy @

Pakiet 200 SMS-6w?

Pakiet TV

Nawigacja Orange

Dodatkowa karta SIM 1 9

Ubezpieczenie
Wyswietlacza”

Halo Granie

aSrodki dostepne w ramach Ustugi wykorzystywane sa przed wykorzystaniem Kwoty abonamentu/srodkéw
promocyjnych

® Dodatkowa karta SIM1 jest wigczana wraz z aktywacja kontraktu gtdwnego, tylko w przypadku zawierania
Umowy lub Aneksu w salonach sprzedazy Orange lub partner Orange. W przypadku ztozenia zamowienia na
Umowe lub Aneks w sklepie internetowym orange.pl lub za posrednictwem Telesprzedazy, aby korzystac z
ustugi Dodatkowa karta SIM1 na zasadach niniejszej promocji Abonent powinien uda¢ sie do salonu

,Ochrona

Sposob dziatania

Abonent otrzymuje mozliwos¢ wykonywania bezptatnych nielimitowanych
potgczen gtosowych do Mobilnej Sieci Orange.

Abonent otrzymuje mozliwos¢ wykonywania bezptatnych nielimitowanych
potgczen gtosowych na numery komoérkowe i stacjonarne we wszystkich
sieciach w Polsce Ustuga nie moze by¢ wykorzystana na potgczenia z
numerami specjalnymi, 501 80 80 80, *888, 501 800 800, z numerami
skréconymi *100, *200, *500, na potgczenia realizowane w ramach ustugi
Rozmowa Konferencyjna i przekierowanie, potgczenia miedzynarodowe,
pofaczenia w roamingu oraz na wideorozmowy, ktdre sg naliczane
zgodnie z cennikiem ustug.

Abonent otrzymuje mozliwos¢ wysytania bezptatnych, nielimitowanych
wiadomosci tekstowych SMS na numery komodrkowe we wszystkich
sieciach w Polsce. Ustuga nie dziata na SMS-y specjalne, skrécone,
wysylane na numery stacjonarne i miedzynarodowe. SMS-y nie sg
wymienne na MMS. SMS-y nie sg dostepne w roamingu.

Abonent otrzymuje 200 SMS-éw na numery komoérkowe we wszystkich
sieciach w Polsce. Ustuga nie dziata na SMS-y specjalne, skrécone,
wysytane na numery stacjonarne i miedzynarodowe. SMS-y nie sg
wymienne na MMS. SMS-y nie sg dostepne w roamingu.

nielimitowany dostep do informacji z portalu Orange Word wraz z
transmisjg video oraz nielimitowanym przesytaniem danych z portalu
Orange Word w celu dostepu do informagcji z portalu Orange World

ustuga umozliwia korzystanie za posrednictwem telefonu komdérkowego z
nawigaciji satelitarnej GPS

Ustuga przypisana do kontraktu gtéwnego, dajgca mozliwos¢ korzystania
z internetu w ramach srodkéw na kontrakcie gtdwnym (Bezpieczny
Internet w telefonie oraz dodatkowo ptatne pakiety danych) na innym niz
kontrakt gtdwny urzadzeniu Ustuga dostepna tylko w salonach sprzedazy
Orange.

Ochrona ubezpieczeniowa wyswietlacza na wypadek sttuczenia
wyswietlacza lub jego uszkodzenia, uniemozliwiajgcego komfortowe
uzytkowanie telefonu

ustuga, ktéra pozwala na ustawienie dzwieku lub utworu muzycznego
(wraz ze standardowym sygnatem w tle), ktéry ustyszg osoby dzwonigce
do Abonenta.

sprzedazy Orange lub partner Orange celem aktywaciji Ustugi.

34. W ofercie abonamentowej w przypadku wigczenia Ustug w czasie niepetnego okresu rozliczeniowego lub
podczas aktywacji numeru dla Ustug bedacych pakietami wielkos¢ pakietu jest przyznawana proporcjonalnie do
ilosci dni okresu rozliczeniowego, w czasie ktdrego Ustuga jest aktywna. W ofercie mix w przypadku wtgczenia
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Ustug w czasie niepetnego okresu rozliczeniowego lub podczas aktywacji numeru wielkos¢ pakietu jest
przyznawana od poczgtku nastepnego okresu rozliczeniowego.

35. W odniesieniu do Ustug bedgcych pakietami, po ich wykorzystaniu Abonent otrzymuje powiadomienie o tym
fakcie poprzez SMS.

36. Ustugi nie moga by¢ wykorzystywane w roamingu, a dodatkowo nie moga by¢ wykorzystywane na
pofgczenia, na SMS-y oraz na MMS-y pod numery skrocone, numery specjalne okreslone w obowigzujgcym
Abonenta Cenniku Ustug w ofertach Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan
Mix Il oraz na potgczenia, SMS-y i MMS-y wysytane na numery zagraniczne.

37. Abonent, ktéry zawart Umowe lub Aneks otrzyma mozliwos¢ dostepu do serwisu Orange On-line
(www.orange.pl/on-line), w ktérym w formie on-line beda dostepne informacje dotyczace konta abonenckiego
Abonenta i korzystania z ustug telekomunikacyjnych.

38. Abonent korzystajgcy z Promocji bedzie miat dostep do serwisu Orange On-line na zasadach
szczegdtowo opisanych w Regulaminie s$wiadczenia ustug elektronicznych przez Orange Polska za
posrednictwem serwisu www.orange.pl

dodatkowe informacje

39. Korzystajgc z Promocii, Abonent ma mozliwos¢ korzystania z innych promocji oraz ustug dostepnych w
ramach posiadanego planu taryfowego, chyba ze regulaminy tych promociji lub ustug stanowig inacze;.

40. W pozostatym zakresie stosuje sie: Ogdlne warunki swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ofertach Smart
Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix I, Cennik Ustug w ofertach Smart Plan
Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix Il oraz Regulamin swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spdtke pod firmg Orange Polska
S.A.
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