Regulamin Ustugi Dotadowania kont nju mobile

g1

Postanowienia wstepne
1. Zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
Dz.U. Nr 144 poz. 1204, Spétka Blue Media S.A. w Sopocie (zwana dalej: Spotkg) tworzy regulamin
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng (zwany w dalszej czesci: Regulaminem) na potrzeby
$Swiadczonych przez Blue Media S.A. ustug drogq elektroniczna.
2. Ustugodawca ustug opisanych w Regulaminie jest spétka Blue Media S.A. z siedzibg w Sopocie
przy ulicy Haffnera 6 wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
Gdansk - Pétnoc w Gdansku VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000320590, NIP 585-13-51-185, Regon 191781561, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 2.000.000 PLN (w cato$ci wptaconym).
3. Ustugobiorca jest kazdy Abonent korzystajacy z ustug opisanych w Regulaminie $wiadczonych
przez Spotke.

§II

Rodzaj ustugi swiadczonej droga elektroniczna
1. Spoétka swiadczy Ustuge Dotadowania kont nju mobile bedgacg w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng Dz. U. Nr 144 poz. 1204, ustugg
$wiadczong drogg elektroniczng, zwang dalej Ustugaq Dotadowania.
2. Ustuga Dotadowania umozliwia zakup dotadowan numeréw w ofercie nju mobile za
posrednictwem serwisu internetowego pod adresem http://doladowania.njumobile.pl przy uzyciu
elektronicznych form pfatnosci okreslonych w Zataczniku nr 1 - Wykaz elektronicznych form
ptatnosci umozliwiajacych realizacje Ustugi Dotadowania. Zatacznik ten stanowi integralng czes¢
Regulaminu.
3. Ustuga Dotadowania umozliwia zasilenia dowolnego numeru telefonu w ofercie nju mobile kwota:
5 PLN, 10 PLN, 25 PLN, 40 PLN, 50 PLN, 100 PLN i 200 PLN.
4. Pierwsza ptatnos¢ za Ustuge Dotadowania musi by¢ dokonana za posrednictwem innych niz karta
ptatnicza dostepnych form ptatnosci.

§ III
Warunki swiadczenia ustugi droga elektroniczna

1. Korzystanie ze $wiadczonej przez Spotke Ustugi Dotadowania wymaga podania przez
Ustugobiorce numeru telefonu w ofercie nju na karte, ktéry ma zosta¢ dotadowany, adresu
e-mail oraz podania wartosci dotadowania.

2. Szczegbétowe zasady korzystania z Ustugi Dotadowania przy pfatnosciach przelewem
bankowym zostaty okreslone w zataczniku nr 3. Zatacznik ten stanowi integralng czes¢
Regulaminu.

3. W przypadku ptatnosci kartg ptatniczg zastosowanie majg postanowienia Zatacznika nr 2 -
Szczego6towe zasady korzystania z Ustugi Dotadowania przy ptatnosciach karta pfatnicza.
Zatgcznik ten stanowi integralng cze$¢ Regulaminu.

4. W celu otrzymania informacji o stanie realizacji ustugi, Ustugobiorca udostepnia Spotce swéj
adres e-mail.

5. Dotadowanie konta w ofercie nju na karte rozpoczyna kolejny okres jego waznosci
uzalezniony od kwoty dotadowania. Szczegdty dotyczace warunkdw $swiadczenia ustug przez
Orange Polska S.A. sg okres$lone w aktualnym Regulaminie oferty i Cenniku ustug w ofercie
nju na karte.
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6. W celu otrzymania faktury VAT za zakupione w ramach Ustugi Dotadowania w serwisie
http://doladowania.njumobile.pl, Ustugobiorca powinien wypetni¢ formularz znajdujacy sie
pod adresem https://zasilenia.faktura.pl/z danymi nabywcy Ustugi Dotadowania
niezbednymi do wystawienia faktury, wraz z adresem e-mail, podanym w celu przestania
faktury VAT drogg elektroniczng. Faktura VAT zostanie wystawiona zgodnie z przepisami
prawa po wypetnieniu formularza zgodnie z niniejszym ustepem.

7. Dane osobowe Ustugobiorcy przetwarzane sgq w celu prawidtowej realizacji Ustugi
Dotadowania, w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. Nr 101 poz. 926). Podanie przez Ustugobiorce danych osobowych jest
dobrowolne, ale konieczne do realizacji Ustug Dotadowan.

8. Ustugobiorca moze - poprzez zaznaczenie stosownej opcji - wyrazi¢ zgode na otrzymywanie
od Blue Media S.A. informacji handlowych drogg elektroniczng, zgodnie z przepisami ustawy
o ktérej mowa w par.1 ust.1. niniejszego Regulaminu.

9. Administratorem zbioru danych osobowych Ustugobiorcy jest Spétka.

10. Ustugobiorca ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz prawo do zadania ich
poprawienia.

11.W celu korzystania z Ustugi Dotadowania niezbedne jest spetnienie przez Ustugobiorce
nastepujacych wymagan technicznych:

a) posiadanie urzadzen zapewniajacych dostep do sieci Internet,

b) posiadanie zaktualizowanej przegladarki internetowej zapewniajacej prawidtowe
wyswietlanie strony http://doladowania.njumobile.pl

C) posiadanie rachunku bankowego z dostepem przez Internet lub karty ptatniczej wskazanej
w Zatgczniku nr 1, za pomocg ktorych Ustugobiorca bedzie realizowat ptatnos¢ za Ustuge
Dotadowania.

§1v
Warunki zawierania i rozwigzywania umowy o $swiadczenie ustugi drogq elektroniczna
1. Zawieranie i rozwigzywanie umow o Swiadczenie Ustugi Dotadowania odbywa sie wytgcznie za
posrednictwem serwisu internetowego http://doladowania.njumobile.pl
2. Zawarcie umowy o realizacje Ustugi Dotadowania nastepuje po potwierdzeniu zapoznania sie i
akceptaciji niniejszego Regulaminu.

gV

Reklamacje
1. Skitadanie reklamacji odbywa sie drogg elektroniczng na adres e-mail Spotki:
zasilenia@bluemedia.pl; telefonicznie na numer Spotki 0 58 7604 822 (potaczenie ptatne, koszt
zgodnie z taryfgq operatora),0 801 800 822 potaczenie ptatne 20 gr. brutto za kazda minute
pofgczenia, faxem - pod numerem 0 58 555 13 18 badz pocztg - na adres Spotki.
2. Przedmiotem reklamacji jest wykonanie przez Spédtke Ustugi Dotadowania, niezgodnie z
warunkami i zasadami okres$lonymi w niniejszym Regulaminie.
3. Podstawy reklamacji nie moze stanowi¢ powotywanie sie na okoliczno$é, iz numer
dotadowywanego telefonu zostat btednie podany przez Ustugobiorce lub powotywanie sie na
okolicznosci zwigzane z nieprawidtowym funkcjonowaniem przegladarki internetowej lub tacz
telekomunikacyjnych po stronie Ustugobiorcy.
4. Reklamacja winna zawiera¢ wskazanie Ustugobiorcy oraz zwiezty opis zgtaszanych zastrzezen.
5. Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia Spotka zwraca sie do Ustugobiorcy z prosba o podanie
szczegotdw Swiadczonej ustugi.
6. Spotka rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
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g VI
Zastrzezenia
Ustugobiorca zobowigzuje do zamawiania i korzystania z Ustug Dotadowania w sposob zgodny z
przepisami prawa i zasadami wspotzycia spotecznego. Zabronione jest dostarczanie przez
Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym.

§ VII
Postanowienia koncowe
1. Niniejszy Regulamin  jest dostepny dla kazdego Ustugobiorcy na stronie

http://doladowania.njumobile.pl/orangenjumobile/docs/Regulamin_doladowan_Orangenjumobile.p
df

3/6
Blue Media S.A., ul.Haffnera 6, 81-717 Sopot, tel. +48 58 5555-305, fax +48 58 5551-318 '0“
KRS: 0000320590, Sad Rejonowy Gdansk-Pdtnoc, VIl Wydz. Gospodarczy, NIP: 585-13-51-185, kapitat zaktadowy 2 000 000 zt (wptacony w catosci) -y



B L U E
> s
M E D I A

Zatacznik nr 1
Wykaz elektronicznych form ptatnosci umozliwiajgcych realizacje Ustugi Dotadowania.

Ustuga Dofadowania umozliwia zakup dotadowan kont w ofercie nju na karte przy uzyciu
nastepujacych elektronicznych form ptatnosci:

mTransfer (mBank)

Multitransfer (MultiBank)

Pta¢ z Nordea (Nordea Bank)
Przelew 24 (Bank Zachodni WBK)
Przelew z BPH (Bank BPH)

Ptace z iPKO (Bank PKO BP)

Ptace z Inteligo (Bank Inteligo)
PeKaO24Przelew (Bank PeKaO S.A.)
Ptace z Citi Handlowy (Bank Handlowy S.A.)
Pta¢ z BOS (BOS Bank)

Millennium Bank

Ptace z Alior Bankiem (Alior Bank)
MeritumBankPrzelew (Meritum Bank)
Pay Way (Toyota Bank)

Pta¢ z ING (ING Bank Slaski)
CreditAgricole

Eurobankptatnos¢ online (Eurobank)
Kredyt Bank

Raiffeisen Bank

Invest Bank

Deutsche Bank

Bank Pocztowy

Volksvagen Bank

Getin Bank

Polbank

IdeaBank

PBS Bank

AliorSync

BNP Paribas

Ptatnos¢ kartg Visa

Ptatnosc¢ kartg MasterCard

Mam konto w innym banku - opcja przelewu dla innych niz wymienione powyzej ptatnosci
miedzybankowych
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Zatacznik nr 2

Szczegdtowe zasady korzystania z Ustugi Dotadowania przy ptatnosciach kartg ptatnicza:

1. Proces rozliczenia transakcji odbywa sie na bezpiecznych stronach eCard.

2. Dzienna warto$¢ transakcji na dang karte ptatniczg nie moze przekroczy¢ kwoty 150 PLN
(sto piecdziesiat ztotych).

3. Z zastrzezeniem ust. 4 i 5, dzienne dotadowanie pojedynczego numeru telefonu przy
ptatnosci kartg ptatniczg nie moze przekroczy¢ 150 PLN (sto piecdziesigt ztotych).

4. Jeden numer telefonu mozne by¢ dotadowany przy ptatnosci kartg ptatniczg tylko raz
dziennie.

5. Maksymalna kwota pierwszego, realizowanego przy uzyciu karty ptatniczej, dotadowania
telefonu wynosi 50 PLN.

6. Jezeli dostawca Ustugobiorcy z tytutu realizacji transakcji kartg ptatniczg pobiera optaty za
realizacje transakcji, koszt takiej transakcji ponosi Ustugobiorca, w wysokosci okreslonej
przez dostawce Ustugobiorcy.
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Zatacznik nr 3

Szczegotowe zasady korzystania z Ustugi Dotadowania przy ptatnosciach przelewem bankowym:

1. Korzystanie ze 3$wiadczonej przez Spotke Ustugi Dotadowania wymaga przed kazdg
transakcjg przy ptatnosciach przelewem bankowym podania przez Ustugobiorce pod adresem
http://doladowania.njumobile.plnumeru telefonu w ofercie nju na karte, ktéory ma zostac
dotadowany, wartosci dotadowania oraz adresu e-mail.

2. Zaleznie od wybranej formy ptatnosci, dane umozliwiajgce wykonanie przelewu zostang
przez system automatycznie uzupetnione w formularzu przelewu po zalogowaniu sie Ustugobiorcy
do swojego rachunku bankowego albo dane te zostang wygenerowane na stronie
http://doladowania.njumobile.pl i musza zosta¢ samodzielnie przez Ustugobiorce wpisane Iub
przekopiowane do formularza przelewu po zalogowaniu sie przez Ustugobiorce samodzielnie do
swojego konta bankowego. W przypadku koniecznosci samodzielnego uzupetnienia (lub
przekopiowania) danych do formularza przelewu przez Ustugobiorce, na stronie
http://doladowania.njumobile.pl zostanie wyswietlony dla Ustugobiorcy odpowiedni komunikat.

3. Realizacja Ustugi Dotadowania nastgpi niezwlocznie po otrzymaniu przez Spoétke prawidtowo
zrealizowanego przelewu, zgodnie z procedurami dla rozliczen miedzybankowych, przez co rozumie
sie uznanie rachunku bankowego Spoétki kwotg przelewu na poczet Ustugi Dotadowania.

4, Ustugobiorca otrzyma wiadomos$¢é zwrotng informujaca o statusie realizacji zasilenia na
podany adres e-mail.
5. Jezeli bank Ustugobiorcy pobiera optaty za realizacje przelewu, koszt przelewu bankowego

na konto bankowe Spotki wskazane pod adresem http://doladowania.njumobile.pl ponosi
Ustugobiorca, w wysokosci okreslonej przez bank Ustugobiorcy.

Blue Media S.A., ul.Haffnera 6, 81-717 Sopot, tel. +48 58 5555-305, fax +48 58 5551-318 '0‘
KRS: 0000320590, Sad Rejonowy Gdansk-Pdtnoc, VIl Wydz. Gospodarczy, NIP: 585-13-51-185, kapitat zaktadowy 2 000 000 zt (wptacony w catosci) -y



