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„Przenieś Numer” (dalej „Promocja”) to promocja dostępna dla osób fizycznych będących 

konsumentami w rozumieniu Kodeksu cywilnego, które zawierają umowę o świadczenie 

usług telekomunikacyjnych na czas oznaczony (dalej „Umowa”) w ofercie Smart Plan Halo 

II, Smart Plan Multi II, Smart Plan Multi II Max, Smart Plan Mix II, Smart Plan Halo II - 

oferta bez telefonu lub Smart Plan Multi II - oferta bez telefonu, w związku 

z przeniesieniem numeru przydzielonego przez innego operatora (dalej „Abonenci”). W 

ramach Promocji przyznawany jest: 

 rabat na Kwotę abonamentu (w wybranych planach taryfowych tj. Smart Plan 

Halo II 34,99, 44,99, 64,99, 74,99, Smart Plan Multi II 54,99, 94,99, Smart Plan 

Mix II 34,99, 54,99),  

 rabat na opłatę aktywacyjną,  

 bonus w postaci dodatkowych minut na numery komórkowe i stacjonarne do 

wszystkich sieci w kraju (w wybranych planach taryfowych tj. Smart Plan Halo II 

34,99, 44,99, 64,99, 74,99, Smart Plan Multi II 54,99, Smart Plan Mix II 34,99, 

54,99, Smart Plan Halo II - oferta bez telefonu 34,99, 44,99, 64,99, 74,99, Smart 

Plan Multi II - oferta bez telefonu 54,99)  

 rabat na abonament za usługę Rozmowy bez limitu z wybranym numerem (w 

wybranych planach taryfowych tj. Smart Plan Halo II 34,99, 44,99, 64,99, 74,99, 

Smart Plan Multi II 54,99, Smart Plan Mix II 34,99, 54,99, Smart Plan Halo II - 

oferta bez telefonu 34,99, 44,99, 64,99, 74,99, Smart Plan Multi II - oferta bez 

telefonu 54,99) 

  Regulamin 

  promocji „Przenieś Numer do Orange” 

obowiązuje od 11 kwietnia 2014r. do 

odwołania. 
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 bezpłatne wygenerowanie kodu zdejmującego blokadę SIMlock w telefonie. 

„Mobilna Sieć Orange – ruchoma publiczna sieć telekomunikacyjna wykorzystująca 

między innymi takie standardy jak GSM 900/1800 lub UMTS, obsługiwana przez Orange 

Polska Spółkę Akcyjną z siedzibą i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. 

Jerozolimskich 160, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 

pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995.  

 

jak włączyć? 

 

1. Aby skorzystać z Promocji, wystarczy zawrzeć Umowę na czas oznaczony 12, 18, 

20, 24 miesiące (dalej „Okres zastrzeżony”), w ofercie Smart Plan Halo II, Smart Plan 

Multi II, Smart Plan Mix II, Smart Plan Halo II - oferta bez telefonu lub Smart Plan Multi II - 

oferta bez telefonu lub na czas oznaczony 24 miesiące w ofercie Smart Plan Multi II Max 

(dalej,”Okres zastrzeżony”) w związku z przeniesieniem numeru przydzielonego przez 

innego operatora. 

 

co można dostać? 

2. W ramach Promocji Abonent, który spełni warunki określone w pkt 1 powyżej, 

otrzymuje Rabat 100% na Kwotę abonamentu (dalej „Rabat 100%” lub „Rabat”) na 

poniższych zasadach: 

- dla ofert: Smart Plan Halo II, Smart Plan Multi II, Smart Plan Mix II,  

 W przypadku wyboru 12 miesięcznego Okresu zastrzeżonego - przez jeden pełny 

okres rozliczeniowy. W przypadku wyboru 18, 20 lub 24 Okresu zastrzeżonego - 

przez trzy pełne okresy rozliczeniowe, tj. nie ponosi opłaty abonamentowej przez 

jeden lub trzy pełne okresy rozliczeniowe w zależności od długości Okresu 

zastrzeżonego. 

- dla ofert Smart Plan Halo II - oferta bez telefonu lub Smart Plan Multi II - oferta bez 

telefonu 
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 W przypadku wyboru 18 lub 24 miesięcznego Okresu zastrzeżonego - przez trzy 

pełne okresy rozliczeniowe, tj. nie ponosi opłaty abonamentowej przez trzy pełne 

okresy rozliczeniowe w zależności od długości Okresu zastrzeżonego. 

3. Rabat 100% zostanie przyznany najpóźniej następnego dnia po aktywacji numeru 

abonenckiego w ramach Promocji. 

4. W przypadku działania Rabatu 100% w czasie niepełnego okresu rozliczeniowego 

Rabat przyznawany jest od dnia włączenia Rabatu, zgodnie z pkt 3 powyżej do końca 

danego okresu rozliczeniowego oraz na kolejny jeden lub trzy pełne okresy rozliczeniowe. 

5. W ramach Promocji, Abonent, który spełni warunki określone w pkt 1, otrzymuje 

również bonus w postaci dodatkowych 20% minut dalej „Bonus”) na cały Okres 

zastrzeżony, zgodnie z tabelami 1, 2, 3, 4.  

6. W ramach Promocji, Abonent, który spełni warunki określone w pkt 1, otrzymuje 

również rabat na opłatę aktywacyjną. W ramach niniejszej promocji Abonent obowiązany 

jest zapłacić opłatę aktywacyjną w wysokości 25 zł w przypadku zawierania Umowy w 

salonach Orange lub partner Orange, 10 zł w przypadku złożenia zamówienia na umowę 

w sklepie internetowym orange.pl lub za pośrednictwem Telesprzedaży. 

7. W ramach Promocji Abonent, który spełni warunki określone w pkt 1, otrzymuje 

Rabat 100% na abonament za usługę Rozmowy bez limitu z wybranym numerem. 

 

Tabela 1 Smart Plan Halo II – oferta z telefonem 

Kwota 

abonamentu z 

aktywną usługą 

e-faktura 

29,98 zł 39,98 zł 59,98 zł 69,98 zł 

Kwota 

abonamentu bez 

aktywnej usługi 

e-faktura z VAT 

34,99 zł 44,99 zł 64,99 zł 
74,99 zł 

 

Rozmowy bez 

limitu z 
bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie 
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wybranym 

numerem 

ilość minut w 

abonamencie 
120 200 500 800 

ilość minut z 

bonusem 20% 
144 240 600 960 

 

 

 

Tabela 2 Smart Plan Halo II – oferta bez telefonu 

Kwota 

abonamentu z 

aktywną usługą 

e-faktura 

19,98 zł 29,98 zł 59,98 zł 69,98 zł 

Kwota 

abonamentu bez 

aktywnej usługi e-

faktura z VAT 

24,99 zł 34,99 zł 64,99 zł 
74,99 zł 

 

Rozmowy bez 

limitu z wybranym 

numerem 

bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie 

ilość minut w 

abonamencie 
120 200 500 800 

dodatkowy pakiet 

minut w ofercie 

bez telefonu 

120 200 - - 

Bonus 20% 

więcej minut 
24 40 100 160 

ilość minut z 264 440 600 960 
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bonusem 20% i 

dodatkowym 

pakietem minut w 

ofercie bez 

telefonu 

 

 

 

Tabela 3 Smart Plan Multi II – oferta z telefonem 

Kwota abonamentu z aktywną 

usługą  

e-faktura 

49,98 zł 89,98 zł 

Kwota abonamentu bez 

aktywnej usługi e-faktura  z 

VAT 

54,99 zł 94,99 zł 

Rozmowy bez limitu z 

wybranym numerem 
bezpłatnie nd 

ilość minut w abonamencie 200 nd 

ilość minut z bonusem 20% 240 nd 

 

 

Tabela 4 Smart Plan Multi II – oferta bez telefonu 

Kwota abonamentu z aktywną 

usługą  

e-faktura 

49,98 zł 69,98 zł 

Kwota abonamentu bez 

aktywnej usługi e-faktura  z 

VAT 

54,99 zł 74,99 zł 

Rozmowy bez limitu z bezpłatnie nd 



Strona 6 z 8 

Regulamin promocji „Przenieś Numer do Orange” 

M
A

S
/P

D
F

1
2
/0

4
1

4
 

wybranym numerem 

ilość minut w abonamencie 200 nd 

dodatkowy pakiet minut w 

ofercie bez telefonu 
nd nd 

Bonus 20% więcej minut 40 nd 

ilość minut z bonusem 20% i 

dodatkowym pakietem minut w 

ofercie bez telefonu 

240 nd 

 

 

Tabela 5 Smart Plan Multi II Max 

Kwota abonamentu z aktywną 

usługą  

e-faktura 

129,98 149,98 zł 

Kwota abonamentu bez 

aktywnej usługi e-faktura  z 

VAT 

134,99 zł 154,99 zł 

ilość minut w abonamencie nd nd 

ilość minut z bonusem 20% nd nd 

 

      

Tabela 6 Smart Plan Mix II 

Kwota abonamentu z aktywną 

usługą  

e-faktura 

29,98 zł 49,98 zł 

Kwota abonamentu bez 

aktywnej usługi e-faktura z VAT 
34,99 zł 54,98 zł 

Rozmowy bez limitu z 

wybranym numerem 
bezpłatnie bezpłatnie 
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ilość minut w abonamencie 80 200 

ilość minut z bonusem 20% 96 240 

 

 

ile to kosztuje? 

8. Włączenie, korzystanie i wyłączenie Rabatu 100% oraz usługi Rozmowy bez limitu z 

wybranym numerem oraz włączenie bonusu 20 % w ramach Promocji jest bezpłatne. 

9. Po zakończeniu okresu, na jaki został przyznany Rabat 100% miesięczne opłaty 

Abonenta będą naliczane zgodnie z Cennikiem usług w ofertach Smart Plan Halo II, 

Smart Plan Multi II Smart Plan Multi II Max, Smart Plan Mix II. 

 

zdjęcie blokady karty SIM (simlock) w telefonie 

10. W ramach Promocji,  Abonent może skorzystać z usługi  bezpłatnego zdjęcia 

SIMlock (blokady karty SIM uniemożliwiającej korzystanie z telefonu w innej sieci niż 

Mobilna Sieć Orange).  

11. Bezpłatne zdjęcie SIMlock dotyczy tylko i wyłącznie telefonu zakupionego wraz z 

Umową , o której mowa w pkt.1.   

12. Zdjęcie SIMlock polega na przesłaniu na wskazany przez Abonenta adres email lub 

telefon kontaktowy (za pomocą wiadomości SMS) kodu zdejmującego blokadę SIMlock. 

Kod zostanie przesłany w ciągu 14 dni roboczych od zgłoszenia przez Abonenta chęci 

zdjęcia blokady SIMlock.. 

13. Chęć zdjęcia blokady SIMlock oraz wszelkie problemy techniczne związane ze 

zdjęciem blokady SIMlock należy zgłaszać telefonicznie do Biura Obsługi Klienta lub w  

salonie Orange. 

 

informacje dodatkowe 

14. Promocja może być łączona z innymi promocjami lub usługami promocyjnymi 

dostępnymi w wybranej przez Abonenta ofercie zgodnie z ich zasadami, chyba, że 

regulaminy tych promocji lub usług stanowią inaczej. 
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15. Promocja może być w każdym czasie zmieniona lub odwołana, co nie powoduje 

utraty lub zmiany korzyści przyznanych przed wprowadzeniem zmiany lub odwołaniem 

Promocji.  

16. Niniejszy regulamin dostępny jest w salonach Orange, salonach partner Orange oraz 

na stronie internetowej www.orange.pl.  

17. W pozostałym zakresie do Promocji stosuje się obowiązujące Abonenta: Ogólne 

warunki świadczenia usług telekomunikacyjnych w ofertach Smart Plan Halo II, Smart 

Plan Multi II, Smart Plan Multi II Max, Smart Plan Mix II, Regulamin przenoszenia 

przydzielonego numeru, Regulamin promocji w ofertach Smart Plan Halo II, Smart Plan 

Multi II, Smart Plan Multi II Max, Smart Plan Mix II, Cennik usług w ofertach Smart Plan 

Halo II, Smart Plan Multi II, Smart Plan Multi II Max, Smart Plan Mix II;, Regulamin 

promocji „Smart Plan Halo II, Smart Plan Multi II – oferta bez telefonu” oraz Regulamin 

świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i 

UMTS przez spółkę pod firmą Orange Polska S.A. 

 

 


