Regulamin

Regulamin promociji ,,Przejscie z nju mobile na oferte
Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi |l
Max lub Smart Plan Mix II”

obowigzuje od 11 kwietnia 2014 r. do odwotania

Regulamin promociji ,Przejscie z nju mobile na oferte Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi I, Smart Plan Multi Il
Max, Smart Plan Mix Il okresla zasady dokonania zmiany dotychczasowej oferty posiadanej przez abonenta
Mobilnej Orange: nju z rachunkiem lub nju na karte na jedng z ofert: Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il
Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix |l (dalej ,Nowa Oferta”).

,Mobilna Sie¢ Orange — ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujgca miedzy innymi takie
standardy jak GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez Orange Polska Spdétke Akcyjna z siedzibg i
adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995. Orange Polska S.A. zwana

jest dalej ,,Operatorem”.

jak zmieni¢ oferte?
1. Przejscie z oferty ,nju na karte” lub oferty ,nju z rachunkiem” do Nowej Oferty mozliwe jest:
1.1. za posrednictwem strony internetowej www.orange.pl;
1.2. w salonie sprzedazy Orange;
1.3. za posrednictwem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem 501 100 100 (koszt potgczenia
zgodny z obowigzujacych Abonenta cennikiem ustug).

2. Zasady dotyczgce zawarcia umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w wyniku zamdwienia
zlozonego za posrednictwem sklepu internetowego lub za posrednictwem Telesprzedazy opisane sg w
»Regulaminie zakupdw w Sklepie Internetowym Orange” oraz ,0gdlnych warunkach swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w ofertach Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi I, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan
Mix 1I”.

3. Zmiana oferty ,nju na karte” na Nowa Oferte:

3.1. Aby dokonac¢ powyzszej zmiany, Abonent powinien jednoczesnie spetni¢ nastepujgce warunki:
3.1.1. posiadac aktywny numer w ofercie nju na karte;
3.1.2.Posiadac¢ aktywne konto na potgczenia wychodzace przez okres co najmniej 14 dni od chwili

ztozenia zlecenia zmiany dotychczasowej oferty na Nowag Oferte;
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3.1.3. Zawrze¢ pisemng umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas oznaczony badz
nieoznaczony w Nowej Ofercie z zachowaniem dotychczasowego numeru abonenckiego
(,Umowa”).

3.1.4. nie jest wymagane, aby Abonent oferty nju na karte byt abonentem zarejestrowanym w
rozumieniu art. 60a ust. 1a ustawy Prawo Telekomunikacyjne.

3.2. Zmiana oferty nju na karte na Nowa Oferte nastapi w ciggu 7 dni od zawarcia Umowy.

ile to kosztuje?
3.3. Przejscie z oferty nju na karte do Nowej Oferty wigze sie z optatg aktywacyjng okreslong w Cenniku

ustug w ofertach Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi I, Smart Plan Multi I Max, Smart Plan Mix II.

Przejscie z oferty nju z rachunkiem do Nowej Oferty:

4.1. Aby skorzysta¢ z Promocji, Abonent powinien zawrze¢ pisemng umowe oswiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w Nowej Ofercie z zachowaniem dotychczasowego numeru abonenckiego.
(dalej ,Umowa”).

4.2. Przejscie z oferty nju z rachunkiem do Nowej Oferty nastgpi pierwszego dnia okresu rozliczeniowego
nastepujacego bezposrednio po okresie rozliczeniowym, w ktdrym dyspozycja Abonenta zostata

ztozona.

ile to kosztuje?

4.3. Przejscie z oferty nju z rachunkiem do Nowej Oferty wigze sie z optatg aktywacyjng okreslong w
Cenniku ustug w ofertach Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan
Mix II” (dalej ,Cennik ustug”).

informacje dodatkowe

4.4. Abonent zostanie poinformowany o zmianie dotychczasowej SMS-em.

4.5. Po Zlozeniu dyspozycji zmiany dotychczasowej oferty na Nowa Oferte nie ma mozliwosci cofniecia
dyspozycji. W przypadku umowy zawartej na odlegtos¢ Abonentowi przystuguje prawo do
odstgpienia od umowy w ciggu 10 dni od daty zawarcia umowy, zgodnie z regulaminem promocji w
ofertach Smart Plan Halo I, Smart Plan Multi Il, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix I

4.6. Promocja fgczy sie z innymi promocjami oraz ustugami dostepnymi w ramach Nowej Oferty, chyba ze
regulaminy tych promociji lub ustug stanowig inacze;.

4.7. Z chwilg zmiany dotychczasowej oferty ha Nowg Oferte Abonentowi zostang wytgczone wszystkie

dotychczasowe ustugi w ofercie, z ktdrej Abonent korzystat.
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4.8.

4.9.

4.10. W pozostalym zakresie do Promociji

Wszelkie rabaty, ulgi i znizki przystugujace Abonentowi w dotychczasowej ofercie nie majg
zastosowania do Nowej Oferty. Z chwilg aktywaciji Nowej Oferty Abonent rozliczany jest zgodnie z
Cennikiem ustug.

Pochodzgce z dotadowan i niewykorzystane jednostki taryfowe (dotyczy dotadowan realizowanych
samodzielnie przez Abonenta oraz dotadowar! promocyjnych przyznawanych dodatkowo w ramach
odrebnych ustug lub promocj) w ofercie nju na karte nie zostajg przeniesione i nie bedg do
wykorzystania w Nowej Ofercie. Rownowartosé jednostek taryfowych, o ktérych mowa powyzej nie
zostanie zwrocona Abonentowi.

ji stosuje sie obowigzujgce Abonenta: Ogdlne warunki
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ofertach Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart Plan
Multi Il Max, Smart Plan Mix Il, Cennik ustug w ofertach Smart Plan Halo Il, Smart Plan Multi Il, Smart
Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix Il, Regulamin promociji w ofertach Smart Plan Halo I, Smart Plan
Multi Il Smart Plan Multi I Max, Smart Plan Mix Il oraz Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spoétke pod firma
Orange Polska S.A. z dnia 19 wrzesnia 2005 roku.

4.11. W przypadku, gdy Abonent nie zaptacit w terminie ostatniej faktury w ofercie nju z rachunkiem,

Operator zastrzega sobie mozliwosé nieprzyjecia lub wstrzymania realizacji dyspozycji zmiany oferty
nju z rachunkiem na Nowg Oferte — do czasu uregulowania przez Abonenta zalegtosci za ustugi

telekomunikacyjne w ofercie nju z rachunkiem.

4.12. Promocja moze by¢ w kazdym czasie zmieniona lub odwotana, co nie powoduje utraty lub zmiany

korzysci przyznanych Abonentom przed wprowadzeniem zmiany lub odwotaniem Promocii.

4.13. Niniejszy regulamin dostepny jest w salonach Orange, salonach partner Orange oraz na stronie

internetowej www.orange.pl
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