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CENNIK USLUG DOSTEPU DO SIECI INTERNET
swiadczonych w mobilnej sieci SFERIA S.A.
(zwanych ,,Ustugami Telekomunikacyjnymi”)

Cennik obowigzuje od dnia 01 kwietnia 2014 roku

ROZDZIAL | - AKTYWACJA USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

Jednorazowa optata za Aktywacje Ustug Telekomunikacyjnych wynosi 99,00 zt brutto (80,49 zt netto).

ROZDZIAL Il - OPLATY ZA USLUGI TELEKOMUNIKACYJNE

Taryfa Net_mini Net_2 Net_5 Net_12 Net_20
Optaty
19,00 zi brutto 29,00 zt brutto 59,00 zt brutto 99,00 zt brutto | 159,00 zt brutto
abonamentowe

[15,45 zt netto] [23,58 zt netto] [47,97 zt netto] [80,49 zt netto] [129,27 zt netto]

(miesieczne)

Poziom limitu
transferu danych
do wykorzystania
w trakcie Okresu
rozliczeniowego

0,5GB 2GB 5GB 12GB 20GB

Uwagi i objasnienia:

1. Zawarcie Umowy na czas nieokre$lony jest standardowq ofertg Dostawcy Ustug, Umowa zawierana na czas
okreslony jest ofertg zwigzang z przyznaniem ulgi w stosunku do oferty standardowej w zakresie miesiecznej
Optaty abonamentowey.

2. Opftata za transmisje danych naliczana jest za kazde rozpoczete 100 kB w odniesieniu do sumy pobranych i
wystanych danych (1MB = 1024kB).

3. W przypadku przekroczenia limitu transferu danych przyznanego w jednym Okresie rozliczeniowym Dostawca
Ustug zastrzega mozliwo$¢ ograniczenia predko$ci transferu danych do poziomu 24 kb/s. W kolejnym Okresie
rozliczeniowym podstawowy limit zostaje przywrécony.

ROZDZIAL Il - WARUNKI TECHNICZNE SWIADCZENIA USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

Technologia Maksymalna predkos¢ transmisji danych przy:
Pobieraniu danych Wysylaniu danych
GPRS do 53,6 kb/s do 26,8 kb/s
EDGE do 236,8 kb/s do 120 kb/s
UMTS do 384 kb/s do 128 kb/s
HSDPA do 7,2 Mb/s do 384 kb/s
HSPA+ do 21,6 Mb/s do 5,76 Mb/s

Uwagi i objasnienia:

1. Usfugi dostepu do sieci Internet sq realizowane w oparciu o technologie GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA/HSPA+,
korzystajgce z czestotliwoSci przeznaczonych do tego celu w Polsce.

Wszystkie podane powyzej ceny sg cenami w ztotych polskich. Optata brutto zawiera podatek VAT w wysokos$ci 23%.
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Wskazane w powyzszej tabeli maksymalne predkosci przesytania danych odnoszg sie do wszystkich zawartych
w Cenniku Taryf.

W kazdym poziomie dostepu do sieci Internet zdefiniowane sg limity przetransferowanych danych, obliczane
zawsze dla Okresu rozliczeniowego. WysokoSc tych limitow zalezy od poziomu dostepu przyznanego w ramach
wybranej Taryfy.

Jezeli suma przetransferowanych danych w Okresie rozliczeniowym przekroczy okreslony dla danego poziomu
dostepu limit, maksymalna predkosc¢ transferu danych moze ulec ograniczeniu.

Faktyczna predkoS¢ przesytania danych uzalezniona jest od mozliwosci technicznych Urzgdzenia
abonenckiego, natezenia ruchu w sieci, warunkéw atmosferycznych, uksztattowania terenu lub biezgcego
potozenia Urzadzenia abonenckiego wzgledem najblizszych stacji bazowych.

ROZDZIAL IV — USLUGI DODATKOWE

Rodzaj optaty/
Poz. Jednostka Optata netto Optata brutto
1 Pakiet 500 MB Optata jednorazowa 5,69 zt 7,00 zt
2 Pakiet 2 GB Optfata jednorazowa 17,07 zt 21,00 z}

Uwagi i objasnienia:

1.

2.

3.

Za pomocag telefonicznego zgfoszenia Abonent ma mozliwo$¢ zakupu dodatkowego(-ych) Pakietu(-ow) danych w
dowolnym dniu, waznego(-ych) do korica Okresu rozliczeniowego, w trakcie ktérego zostat(-y) aktywowany(-e).
Abonent moze maksymalnie pieciokrotnie dokona¢ zakupu Pakietu(-6w) danych w jednym Okresie
rozliczeniowym. Zakupione pakiety sumujq sie.

Abonent ma mozliwos¢ weryfikacji poziomu wykorzystania zakupionego Pakietu danych za pomocg strony
http://transfer.sferia.pl. llo$¢ danych pozostatych do wykorzystania w Pakiecie moze nie uwzglednia¢ najnowszej
zuzytej transmisji oraz zakupu pakietéw, wykonanych w ciggu 5 minut poprzedzajgcych zalogowanie na stronie.
Opfata za aktywacje Pakietu(-6w) naliczana jest z dotu, po zakonczeniu Okresu rozliczeniowego Abonenta, w
ktorym zostat(-y) aktywowany (-e).

Z poczatkiem nowego Okresu rozliczeniowego, dostepny na koncie limit transferu danych zostaje przywrécony do

poziomu podstawowego wynikajgcego z wybranej przez Abonenta Taryfy.

ROZDZIAL V — USLUGI DODATKOWE REALIZOWANE PRZEZ DOSTAWCE USLUG NA ZLECENIE ABONENTA

Rodzaj optaty/

Poz. Optata netto Optata brutto
Jednostka
1 Cesja praw do Ustug Telekomunikacyjnych Opfata jednorazowa 100,00 z 123,00zt
2 Duplikat faktury Bez opflat
3.1 Szczeg_oiowy wykaz wykonanych Ustug Opfata jednorazowa 10,00 zt 12,30 zt
Telekomunikacyjnych - wydruk
3 3.2 Szczegdtowy wykaz wykonanych Ustug

Telekomunikacyjnych — w formie Optata jednorazowa 2,00 z 2,46 zt
elektronicznej

Uwagi i objasnienia:

1.

Szczegdétowy wykaz wykonanych Ustug Telekomunikacyjnych zawiera informacje o zrealizowanych pfatnych
potgczeniach w ramach Taryf oraz dodatkowych (Pakiet 500 MB, Pakiet 2 GB) Pakietach transmisji danych z
podaniem dla kazdego pofgczenia: daty oraz godziny rozpoczecia potgczenia, czasu jego trwania i sumy
przetransferowanych danych.

Ustuga wykonywana zgodnie z zgdaniem zawartym we wniosku Abonenta:

a) jednorazowo, za wybrane Okresy rozliczeniowe z ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych bezpos$rednio
biezgcy Okres rozliczeniowy, w ktérym Abonent ztozyt Zzgdanie. Wykaz jest dostarczany w terminie 14 dni od
dnia ztoZzenia pisemnego zgdania przez Abonenta,

b) cyklicznie, za biezgce Okresy rozliczeniowe poczgwszy od Okresu rozliczeniowego, w ktérym Abonent ztozyt
wniosek do odwofania. Wykaz w formie wydruku jest dostarczany wraz z kazdq fakturq VAT za Okres
rozliczeniowy, ktérego dany wykaz dotyczy.

Opfata jednorazowa dotyczy jednego wykazu szczegéfowego za jeden wskazany przez Abonenta Okres

rozliczeniowy. Opfata za wykaz szczegdtowy obejmujgcy wiecej niz 1 (jeden) Okres rozliczeniowy stanowi

iloczyn optaty jednorazowej wskazanej w pkt. 3.1 albo pkt. 3.2 oraz liczby Okreséw rozliczeniowych, objetych
takim wykazem.

Opfaty za Ustugi Telekomunikacyjne realizowane przez Dostawce Ustug na wniosek Abonenta wymienione w

powyzszej tabeli obowigzujq dla wszystkich Taryf zawartych w niniejszym Cenniku.

Wszystkie podane powyzej ceny sg cenami w ztotych polskich. Optata brutto zawiera podatek VAT w wysokos$ci 23%.
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ROZDZIAL VI - KAUCJA

Poz.

Kwota

1

Kaucja 1000,00 z}

Uwagi i objasnienia:

1.

Dostawca Usfug zastrzega sobie mozliwo$¢ zazgdania od Abonenta Kaucji w innej wysokoSci niz okresla to
Cennik.

ROZDZIAL VIl - INNE ROZLICZENIA

Poz. Kwota [w zi]
1 Optata za przedterminowe rozwigzanie Umowy do wysokosci udZ|eIongj zgodnie z
Umowa ulgi
ROZDZIAL VIl - USLUGI SERWISOWE
Rodzaj optaty/
Poz. Jednostka Optata netto Optata brutto
1 Wymiana Karty SIM Optata jednorazowa 11,38 zt 14,00 z}

Uwagi i objasnienia:
1. Jezeli Karta SIM jest uszkodzona, zablokowana lub zgubiona z przyczyn zaleznych od Abonenta pobierana jest
optata. Jezeli Karta SIM jest wadliwa z przyczyn niezaleznych od Abonenta, optata nie jest pobierana.

OBJASNIENIA DO CENNIKA USLUG DOSTEPU DO SIECI INTERNET SWIADCZONYCH W MOBILNEJ SIECI

SFERIA S.A.:
1. Cennik wchodzi w zycie z dniem 01 kwietnia 2014 r.
2. Zastosowano w Cenniku ponizsze jednostki odnoszace sie do ilosci danych:
1 GB (jeden gigabajt) = 1024 MB
1 MB (jeden megabajt) = 1024 kB
1 kB (jeden kilobajt) =1024 B
1B (jeden bajt) =8 b (osiem bitéw)

3. Zastosowano w Cenniku ponizsze jednostki, odnoszgce sie do predkosci (przeptywno$ci) transmisji danych:
1 Mb/s (jeden megabit na sekunde) = 1000 kb/s
1 kb /s (jeden kilobit na sekunde) = 1000 b/s

4. Okres, za ktory dokonywane sq rozliczenia naleznosci Abonenta wobec Dostawcy Ustug z tytutu $wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych, rozpoczyna sie i konczy w dniach wskazanych przez Dostawce Ustug na fakturze.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc.

5. Opfata abonamentowa uiszczana jest z goéry i naliczana za kazdy Okres rozliczeniowy. Jezeli Ustugi
Telekomunikacyjne $wiadczone na podstawie Umowy nie obejmujg petnego Okresu rozliczeniowego lub go
przekraczajg, wowczas miesieczng Optate abonamentowg ustala sie w wysokosci iloczynu 1/30 tej Opftaty i
liczby dni, w ktérych Ustugi sgq $wiadczone.

6. W przypadku zawarcia Umowy na czas okreslony lub na warunkach promocyjnych zwigzanych z przyznaniem
Abonentowi ulgi, wysoko$¢ ulgi stanowi réznice pomiedzy Optatq abonamentowq, oferowang w przypadku
zawarcia Umowy zawartej na czas nieokre$lony, a Opfatg abonamentowg oferowang w przypadku zawarcia
Umowy na czas okres$lony, za kazdy miesigc korzystania przez Abonenta z Ustugi. Oferta promocyjna moze
wskazywac wprost warto$c¢ ulgi.

7. Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo przydzielania na podstawie odrebnych Ofert promocyjnych upustéow
innych niz okreslone w niniejszym Cenniku.

8. Dostawca Usftug zastrzega sobie prawo zmiany Cennika w zwigzku ze sprzeciwem Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej (UKE).

9. Dostawca Ustug S$wiadczy ustugi w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych w zasiegu Sieci

Telekomunikacyjnej.

INFORMACJA HANDLOWA

Wszystkie podane powyzej ceny sg cenami w ztotych polskich. Optata brutto zawiera podatek VAT w wysokosci 23%.
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801 201 201

(catkowity koszt potaczenia to jeden impuls wedtug cennika operatora)

22 497 45 36

(koszt potaczenia wedtug cennika operatora)

Dziat Obstugi Klienta
tel. 5555

(bezptatnie z Urzadzenia abonenckiego)

22 497 45 38

(koszt potaczenia wedtug cennika operatora)

www.sferia.pl

Wszystkie podane powyzej ceny sg cenami w ztotych polskich. Optata brutto zawiera podatek VAT w wysokosci 23%.
4



