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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ TYMCZASOWY SIM
FORMULA KOMFORT DLA FIRM

obowiazuje od 1 kwietnia 2014 r. do odwotania

I OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ

1. Z niniejszej Oferty moga skorzysta¢ osoby okreslone w pkt | ust. 2 ponizej ktére od dnia 1 kwietnia 2014 r. do odwotania,
zawrg w Punkcie Sprzedazy P4 Umowe w ramach Oferty FORMULA KOMFORT DLA FIRM z taryfg SIM FORMULA KOMFORT
DLA FIRM, na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony).

2. Oferta skierowana jest do 0séb, ktére chcg dotaczy¢ do istniejacej ,Grupy FIRMA” w ramach Oferty FORMULA KOMFORT DLA
FIRM, w przypadku:

2.1. przeniesienia do Sieci Telekomunikacyjnej P4 Numeru MSISDN (numeru telefonu) zarejestrowanego na inng osobe
niz Abonent, na ktérego zarejestrowana jest ,Grupa RODZINA”, lub
2.2. Uzytkownikéw korzystajacych z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 w formie przedptaconej (oferta
gtosowa pre-paid) i utrzymujacych w dniu zawarcia Umowy Okres waznosci potaczen wychodzacych, ktérzy przejda
ze swoim numerem telefonu na oferte abonamentowa, podpisujac Umowe w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej.
3. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej nie przystuguje prawo do zakupu Telefonu po specjalnej cenie okreslonej w Cenniku

Telefonow w Ofercie FORMULA KOMFORT DLA FIRM.

Il. SZCZEGOLY OFERTY PROMOCYJNEJ

1. Abonament w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej wynosi:

Tabelanr1: Abonament

TARYFA RABAT PODSTAWOWY RABAT DODATKOWY ABONAMENT PO RABACIE
SIM FORMULA KOMFORT
70,833333% 5PLN (6,15 PLN z VAT) 30 PLN (36,90 PLN z VAT)
DLA FIRM
2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje:
2.1. Rabat podstawowy 70,833333%% na Abonament przez caly okres obowigzywania Umowy, na zasadach opisanych w

ust. 3 ponizej,

2.2. Dodatkowy rabat na Abonament w wysokosci 5 PLN (6,15 PLN z VAT) przyznawany zgodnie z Tabelg 1przez caty
okres obowigzywania Umowy, na zasadach opisanych w pkt Il ust. 4 ponizej.
2.3. Pakiet 30 MB, na zasadach opisanych w pkt Il ust. 5 ponizej.
2.4. Rabat na opfate aktywacyjna, po przyznaniu ktérego optata aktywacyjna wynosi 14,99 PLN (18,44 PLN z VAT).
3. Szczegoty przyznawania podstawowego rabatu na Abonament 70,833333%, o ktérym mowa w pkt Il ust. 2.1:
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3.1. Rabaty naliczane sa od kwoty Abonamentu SIM FORMUtA KOMFORT DLA FIRM okreslonej w Cenniku Oferty
FORMULA KOMFORT DLA FIRM.
3.2. Rabaty naliczane sa w pierwszej kolejnosci przed rabatem dodatkowym, o ktérym mowa w pkt Il ust. 4 ponizej.

3.3.  Jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych nastapi w
trakcie Okresu Rozliczeniowego, rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu liczonej proporcjonalnie do liczby dni
pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

3.4. Rabaty przyznawane sg kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu
Umowy w Umowe zawarta na czas nieokreslony.

3.5. Rabaty dotycza tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA
KOMFORT DLA FIRM

4. Szczegoly przyznawania dodatkowego rabat na Abonament w wysokosci 5 PLN (6,15 PLN z VAT), o ktérym mowa w pkt

Il ust. 2.2:

4.1. Rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu SIM FORMULA KOMFORT DLA FIRM okreslonej w Cenniku Oferty
FORMULA KOMFORT DLA FIRM.

4.2. Rabat naliczany po rabacie, o ktérym mowa w pkt Il ust. 3 powyzej.

4.3. Pierwszy dodatkowy rabat w wysokosci 5 PLN (6,15 PLN z VAT) przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot
Abonamentéw za pierwszy niepetny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy.

4.4, Rabaty przyznawane sg kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu
Umowy w Umowe zawarta na czas nieokreslony.

4.5. Rabaty dotycza tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA
KOMFORT DLA FIRM.

5. Szczegoty przyznawania pakietu 30 MB, o ktérym mowa w pkt Il ust. 2.3:

5.1. W ramach pakietu przyznawany jest limit transferu danych 30 MB.

5.2. Pakiet moze by¢ wykorzystany na transmisje danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci
Telekomunikacyjnej, przy wykorzystaniu ustawiert APN.

5.3. Korzystanie z pakietu jest zawarte w kwocie Abonamentu.

5.4. Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 przez caty
Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony. Do czasu przyznania jednostek w
pakiecie, transmisja danych jest Bezptatna oraz odbywa sie z predkoscig do maksimum 8 kb/s.

5.5. Transmisja danych w ramach pakietu rozliczana jest co 100 kB, co oznacza, ze jednostki z pakietu pobierane sg przy
kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB.

5.6. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiet przyznawany jest pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego
dnia nastepujacego po dniu, w ktérym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN i rozpoczecie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych. Do czasu przyznania pakietu, transmisja danych jest Bezptatna oraz odbywa sie w ramach
pakietu z limitem 30 MB, po wykorzystaniu ktérego nastepuje ograniczenie predkosci transmisji danych do maksimum
8 kb/s.

5.7. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym liczba jednostek w pakiecie naliczana jest proporcjonalnie do liczby
dni pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

5.8. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodza na kolejne Okresy
Rozliczeniowe.

5.9. Aby sprawdzi¢ stan pozostalych do wykorzystania sSrodkéw w ramach pakietu nalezy wybra¢ na klawiaturze
telefonu i zatwierdzi¢ kod: ¥*107#. Informacja ta bedzie uwzglednia¢ stan srodkéw po zamknieciu sesji internetowe;j.

5.10. Korzystanie z Internetu w ramach ustugi odbywa sie z predkoscig od 8 kb/s do 15 Mb/s dla pobieranych danych oraz od
8 kb/s do 5 Mb/s dla wysytanych danych. Rzeczywista predkos¢ przesytania danych zalezy od szeregu czynnikéw takich
jak m.in. obciazenie stacji bazowej, rodzaj technologii wspieranej przez telekomunikacyjne urzadzenie koricowe, z
ktérego korzysta Abonent, sita odbieranego sygnatu, uksztattowanie terenu oraz warunki atmosferyczne.

P4 Sp. z 0.0., ul. TaSmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000217207,
REGON 015808609, NIP 951-21-20-077, kapitat zaktadowy 48 456 500 zt

REGULAMIN OFERY PROMOCYJNEJ TYMCZASOWY SIM FORMUtA KOMFORT DLA FIRM STRONA2Z5



PLAY [ aafim

5.11. Operator informuje, ze ze wzgledéw technologicznych moze czasowo lub na state znie$¢ ograniczenie predkosci

transmisji. W takim przypadku maksymalng mozliwg predkos¢ przesytania danych wyznacza dostepna w danej
lokalizacji technologia transmisji mobilnej wykorzystywana przez Operatora, przy czym rzeczywista predkos¢
przesytania danych zalezy od szeregu czynnikéw, w tym wymienionych w pkt Il ust. 5.10 powyzej.

5.12. Po wykorzystaniu $rodkéw w pakiecie nie jest naliczana optata za transfer danych, a predkos¢ transferu danych ulega
zmniejszeniu do maksimum 8 kb/s.

6. W celu dotaczenia do FIRMA po zawarciu Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej konieczne jest:
6.1. w przypadku os6b przenoszacych numer (okreslonych w pkt | ust. 2.1 powyzej):

a. przeniesienie praw i obowigzkéw z niniejszej Umowy na Abonenta, na ktérego zarejestrowana jest Grupa
FIRMA, ktéry nastepnie dokona zmiany oferty na taryfe dla kolejnej Umowy podporzadkowanej bez telefonu,
okredlona w odpowiednich regulaminach Ofert Promocyjnych FORMULA KOMFORT DLA FIRM;

6.2. W przypadku Uzytkownikéw zmieniajgcych oferte na abonamentowa (okreslonych w pkt | ust. 2.2 powyzej):

a. dokonajg zmiany oferty na taryfe dla kolejnej Umowy podporzadkowanej bez telefonu okreslong w
odpowiednich regulaminach Ofert Promocyjnych FORMULA KOMFORT DLA FIRM (zmiana bedzie mozliwa po
minimum 24 godzinach od daty zawarcia Umowy);

b. w przypadku checi dotaczenia do Grupy FIRMA zarejestrowanej na innego Abonenta, konieczne bedzie
wczesniejsze przeniesienie praw i obowigzkow z niniejszej Umowy na tego Abonenta.

lll.  PRZENOSZENIE NUMERU TELEFONU (MNP) - TARYFA TYMCZASOWA

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzystac osoby, ktdre przeniosa swéj numer telefonu (,Numer Telefonu”) z innej sieci
do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty
FORMULA KOMFORT DLA FIRM z taryfag SIM FORMULA KOMFORT DLA FIRM.

2. W przypadku oséb, ktére jednoczesnie ztozg wniosek o przeniesienie Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego
operatora do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) w ramach
Oferty FORMULA KOMFORT DLA FIRM z uwzglednieniem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie majg nizej opisane

zasady.

3. Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM z przydzielonym z zakresu numeracyjnego Operatora
Numerem MSISDN zwanym dalej ,Numerem Tymczasowym”, na ktérym sg $wiadczone Ustugi Telekomunikacyjne w ramach
taryfy tymczasowe;j.

4. W przypadku Abonenta bedacego konsumentem, w trakcie korzystania z taryfy tymczasowej tj. maksymalnie przez okres 180

dni od dnia zwarcia Umowy, a w przypadku pozostatych podmiotéw maksymalnie przez okres 180 dni od dnia zawarcia

Umowy, Abonent:

4.1. nie ponosi kosztéw Abonamentu;

4.2. wszelkie benefity opisane w niniejszym regulaminie nie sg przyznawane;

4.3. ewentualne uzycie rozliczane jest zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA KOMFORT DLA FIRM dla taryfy SIM
FORMULA KOMFORT DLA FIRM za wyjatkiem Ustug Telekomunikacyjnych opisanych w tabeli ponizej.

Tabelanr2: Optaty za zuzycie wg stawek cennikowych.

LP. UStuGI CENA

1. Potaczenie gtosowe do wszystkich krajowych operatoréw (rozliczanie 0,32z (0,39 zt z VAT)/minuta
sekundowe)

2. SMS do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (SMS standardowy) 0,12zt (0,15 zt z VAT)
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LP. UStuGI CENA
3. MMS do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (MMS standardowy) 0,12zt (0,15 zt z VAT)
4. Transmisja danych 0,10zt (0,12 zt z VAT)/100 kB
5. Dodatkowy Pakiet Internet Pakiet 100 MB/ mies. za 0 zt
5. Abonent nie bedacy konsumentem ma mozliwos¢ korzystania z Taryfy tymczasowej do momentu przeniesienia Numeru

Telefonu ale nie dtuzej niz przez 180 dni od dnia zawarcia Umowy. Okres korzystania z Taryfy tymczasowej nie jest wliczany
do Okresu Zastrzezonego.

6. Z dniem przeniesienia Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora, Ustugi Telekomunikacyjne $wiadczone sg
na tym numerze zgodnie z Cennikiem oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej (wszystkie benefity zostaja
uruchomione), a Numer Telefonu staje sie automatycznie Numerem MSISDN, a wiec Numerem Telefonu Abonenta w Sieci
Telekomunikacyjnej P4 przypisanym do Karty SIM/USIM.

7. W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 180 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn
niezaleznych od P4, od 181 dnia Ustugi Telekomunikacyjne bedg swiadczone dalej na Numerze Tymczasowym zgodnie z
Cennikiem Oferty FORMULA KOMFORT DLA FIRM oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej. Jezeli przeniesienie
Numeru Telefonu nastapi nie pdzniej niz do 12 miesiecy od podpisania umowy, swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
bedzie kontynuowane na przeniesionym Numerze Telefonu.

8. W przypadku nie przeniesienia Numeru Telefonu w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, przydzielony przez P4
Numer Tymczasowy staje sie numerem docelowym.
9. Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpocza¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w ramach niniejszej Oferty

Promocyjnej na Numerze Tymczasowym.

IV. DODATKOWE INFORMACIJE

1. Polaczenia glosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej mogq by¢ automatycznie
przerywane po uplywie 2 godzin.

2. Polaczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audioteksowe moga by¢ automatycznie przerywane po uplywie 15
minut.

3. Niniejsza Oferta Promocyjna nie faczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba ze inne Oferty Promocyjne stanowig
inaczej.

4. W ramach Oferty FORMULA KOMFORT DLA FIRM z Umowa na czas okre$lony Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM z Numerem
MSISDN (numerem telefonu).

5. W Okresie Zastrzezonym Abonent moze zwigkszy¢ wartos¢ swojego Abonamentu (w ramach wybranego czasu
obowigzywania Umowy) na warunkach okreslonych w Cenniku Oferty FORMULA KOMFORT DLA FIRM.

W Okresie Zastrzezonym Abonent nie moze zmniejszy¢ wartosci swojego Abonamentu.

7. Zmiana Abonamentu obowiazuje od pierwszego dnia kolejnego petnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie
Rozliczeniowym, w ktérym dokonano dyspozycji zmiany. Dyspozycja zmiany Abonamentu powinna by¢ zgtoszona nie
pozniej niz na czternascie dni roboczych przed koricem biezacego Okresu Rozliczeniowego.

8. W przypadku zgtoszenia zmiany pdzniej niz czternascie dni przed koricem biezacego Okresu Rozliczeniowego, zmiana
Abonamentu moze nastgpi¢ od pierwszego dnia kolejnego Okresu Rozliczeniowego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym
Abonent dokonat dyspozycji zmiany.

9. W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego, opfata specjalna/kara umowna
nalezna Operatorowi nieprzekraczajaca rownowartosci ulgi przyznanej Abonentowi bedzie pomniejszana o proporcjonalng
jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.
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10.  Po uptywie Okresu Zastrzezonego Umowa przeksztatca sie w Umowe na czas nieokreslony, przy czym Abonent zachowuje

wysoko$¢ kwoty Abonamentu oraz minuty, wiadomosci SMS, MMS, pakiety na przesytanie danych przyznane w wyniku
uczestnictwa w Ofertach Promocyjnych.

11.  Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci podawania przyczyn, z
zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu
niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do
wiadomosci publicznej.

12.  Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery i nie zdefiniowane w niej, nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawarta w Cenniku Oferty FORMULA KOMFORT DLA FIRM, Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw oraz regulaminie odpowiedniej Oferty Promocyjnej w ramach Oferty
FORMULA KOMFORT DLA FIRM.

13. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Oferta Promocyjng zastosowanie maja odpowiednio dokumenty wskazane w pkt.
12 powyzej.

14. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a postanowieniami dokumentéw
wskazanych powyzej, postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej beda miaty charakter nadrzedny.

15.  Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i nie zawieraja podateku od towaréw i
ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

16.  Wraz z przejsciem numeru telefonu na oferte abonamentowg Uzytkownikéw, korzystajacych z Ustug Telekomunikacyjnych
$wiadczonych przez P4 w formie przedptaconej (pre-paid) utrzymujacych w dniu zawarcia Umowy na podstawie niniejszej
Oferty Promocyjnej Okres waznosci potaczen wychodzacych, przepadaja wszelkie pakiety internetowe, minut lub SMS-6w,
rabaty, srodki z Pakietu Ztotéwek uzyskane przez Uzytkownika na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych lub
ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustalen z P4.

17.  Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej s dostepne na stronie internetowej www.play.pl.

18.  Nazwy Ofert Promocyjnych uwidaczniane na Umowie to: ,Tymczasowy SIM FORMULA KOMFORT DLA FIRM”.
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