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Promocyjna usługa „Szczęśliwe Godziny” (dalej „Promocja” lub „Usługa”) to promocja dostępna dla 

wszystkich Abonentów oferty Orange Free Net. W ramach Promocji Abonent otrzymuje możliwość 

korzystania z Usługi „Szczęśliwe godziny” w Orange Free Net na zasadach określonych poniżej. 

 
jak działa? 

1. W ramach Usługi w Orange Free Net Abonent otrzymuje możliwość korzystania z nielimitowanego 

transferu w wybranych godzinach – z zastrzeżeniem pkt 2. Przyznany Abonentowi limit przesyłania danych 

nie zmniejsza się. Ceny oraz godziny  w poszczególnych wariantach Usługi określa poniższa tabela: 

Opcja Usługi 
Opłata miesięczna 

za korzystanie z 

Usługi 

Szczęśliwe Godziny 1 

opcja: 00:00-08:00 
2,99 zł 

Szczęśliwe Godziny 2 

opcja: 00:00-09:00 
4,99 zł 

Szczęśliwe Godziny 3 

opcja: 00:00-10:00 
6,99 zł 

Szczęśliwe Godziny 4 

opcja: 00:00-12:00 
9,99 zł 

 

2. W przypadku gdy Abonent przekroczy Limit przesyłania danych dostępny na numerze abonenckim i 

parametry techniczne transmisji zostaną obniżone, aby korzystać z Usługi z pełną prędkością transmisji 

Abonent powinien wykupić jedną z usług przywracających pełną prędkość transmisji, tj. Dodatkowy Pakiet 

Odnawialny, Dodatkowy Pakiet Jednorazowy lub usługę Cała Naprzód. Zasady korzystania z 

Dodatkowych Pakietów Odnawialnych, Dodatkowych Pakietów Jednorazowych oraz usługi Cała Naprzód 

określa Cennik usług w Orange Free Net, który dostępny jest na www.orange.pl. 

  
Regulamin 

 
 Promocyjnej usługi „Szczęśliwe Godziny” 

obowiązuje od 23 sierpnia 2013 r. do odwołania 
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3. Usługa Szczęśliwe Godziny działa tylko na kontrakcie Orange Free Net, nie działa na transmisje danych 

innych kontraktów rozliczanych na wspólnym Koncie Abonenckim na którym aktywny jest kontrakt Orange 

Free Net. 

4. W tym samym czasie na kontrakcie Orange Free Net może być aktywna tylko jedna opcja Usługi. 

 

jak zarządzać? 

5. Zarządzanie Usługą możliwe jest poprzez: 

a) zlecenie włączenia Usługi przy zawieraniu Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w 

ramach oferty Orange Free Net; 

b) wysłanie SMS-a pod numer i o treści zgodnie z poniższą tabelą, w zależności od rodzaju operacji 

zlecanej w ramach Usługi:  

 

Usługa 
 

Czynność 

Szczęśliwe Godziny 

 
Opłata za 

korzystanie z Usługi 
w cyklu 

rozliczeniowym 

włączenie 

AKT SG1 pod numer 80032  

dla opcji 00:00 - 08:00  
2,99 zł 

AKT SG2 pod numer 80032  

dla opcji 00:00 - 09:00  
4,99 zł 

AKT SG3 pod numer 80032  

dla opcji 00:00 - 10:00 
6,99 zł 

AKT SG4 pod numer 80032  

dla opcji 00:00 - 12:00 
9,99 zł 

wyłączenie REZ SG pod numer 80032 bezpłatnie 

Opłata za wysłanie SMS-a pod numery wskazane w powyższej tabeli równa się opłacie za standardowego SMS-a zgodnie z 

obowiązującym Abonenta Cennikiem usług. 

 

c) wybór odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange.pl/online, 

d) kontakt z Orange Biurem Obsługi Klienta pod numerem *100 (opłata zgodna z obowiązującym 

Abonenta Cennikiem usług). 

6. Aktywacja Usługi następuje maksymalnie w ciągu 24 godzin od momentu zlecenia aktywacji Usługi w 

sposób określony w pkt 5. O włączeniu Usługi Abonent zostanie poinformowany SMS-em. 

7. Wyłączenie Usługi nastąpi wraz z końcem cyklu rozliczeniowego. 

 

Ile to kosztuje? 

8. Usługa włączana jest na czas nieokreślony (odnawiana automatycznie co cykl rozliczeniowy) i będą za 

nią pobierane opłaty wskazane w tabeli w pkt 5, aż do momentu wyłączenia Usługi w sposób określony w 

pkt 5. 
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9. W przypadku aktywacji Usługi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego Abonent ponosi pełną opłatę za 

korzystanie z Usługi w danym okresie rozliczeniowym. 

 

dodatkowe informacje 

10. Mając włączoną Usługę można również korzystać z innych promocji oraz usług promocyjnych 

dostępnych w ofercie, z której Abonent korzysta zgodnie z ich zasadami, chyba że regulaminy tych 

promocji lub usług promocyjnych stanowią inaczej. 

11. Włączenie Usługi jest jednoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu. 

12. Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania świadczenia Usług w każdym czasie bez podania 

przyczyny. W przypadku zakończenia świadczenia usługi Szczęśliwe godziny w Orange Free Net, Abonent 

który skorzystał z Usługi jeszcze przed jej zakończeniem może kontynuować korzystanie z Usługi do końca 

okresu rozliczeniowego następującego po okresie, w którym Operator zaprzestał świadczenia Usługi. 

13. Niniejszy regulamin dostępny jest na stronie www.orange.pl, w salonach Orange, salonach partner 

Orange. 

14. W pozostałym zakresie do Usługi stosuje się obowiązujące Abonenta: Regulamin oferty Orange Free 

Net, Cennik usług w Orange Free Net oraz Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci 

telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spółkę pod firmą „Polska Telefonia Komórkowa-

Centertel” Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością.  

15. Przez Mobilną Sieć Orange należy rozumieć sieć telekomunikacyjną GSM 900/1800 i UMTS oraz 

CDMA, której operatorem jest Polska Telefonia Komórkowa-Centertel sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, 

adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców 

prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakładowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-

020-68-72. Pojęcie „Sieci Orange” nie obejmuje połączeń z numerami sieci innych dostawców usług 

telekomunikacyjnych, którzy korzystają z sieci Operatora (tzw. operatorzy wirtualni). 

 


