| ABONAMENT

Regulamin Promocji ,Taryfy LTE — Rozmowy bez limitu tylko SIM Il (MNP, KON)” (,,Regulamin”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,Taryfy LTE — Rozmowy bez limitu tylko SIM II (MNP, KON)” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z o0.0."

(,,Polkomtel”) i skierowana jest do

a. Klientow, ktorzy skorzystajg z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer
docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus,

b. Klientow, ktérzy skorzystajg z mozliwosci mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci
telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym sg $wiadczone ustugi
telekomunikacyjne na ?odstawie umowy zavya3rtej w formie pisemnej

c. Abonentéw MIXPLUS?, Abonentéw Plus Mix®, zachowujgacych dotychczas uzywany numer (nie dokonujgc aktywacji nowej karty
SIM) (,Konwertujacy”),

ktérzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa”) na okres

24 miesiecy (,czas oznaczony Umowy”),

Promocja trwa od 13.03.2014 r. do odwotfania.

Wszystkie podane ceny zawierajg podatek VAT.

Polkomtel zwraca uwage, iz niektore aparaty telefoniczne zawierajg aplikacje, ktéore moga m.in.:

a. uruchamiaé¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia si¢ aparatu telefonicznego z Internetem z

wykorzystaniem transmisji danych,

inicjowa¢ potaczenia o podwyzszonej optacie,

w sposo6b automatyczny przesytaé do producentéw tych aparatéw dane osobowe Abonenta,

powodowac przesylanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,

przekazywa¢ do osob trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji

handlowej droga elektroniczna.

Wylacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej jest producent takiego aparatu
telefonicznego. Polkomtel zacheca wiec do szczegétowego zapoznania sie z trescig Instrukcji obstugi nabywanego w promocji aparatu
telefonicznego, a w szczegoélnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentéw aparatow
telefonicznych.

5. Polkomtel informuje réwniez, ze aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple iPhone OS, Android, Bada,
Symbian, Windows Phone moga taczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i
synchronizacji. Optaty naliczane sa zgodnie z cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu
cenowego. W przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych aparatéw za granica w ramach roamingu
miedzynarodowego, konsekwencjg automatycznej wymiany danych jest koniecznos¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisje danych
w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym cennikiem optat roamingowych wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta
taryfy/promocyjnego planu cenowego. Lista partneréw roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl
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§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Klient zawierajgcy Umowe w ramach Promocii (,Abonent®) moze wybra¢ jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: LTE 39,99, LTE 49,99, LTE
59,99; LTE 69,99; LTE 79,99. Liczbe minut wliczonych w abonament oraz ustugi/pakiety dodatkowe w poszczegdinych taryfach przedstawia tabela

ponizej:
arvfa/Promo D|5 eno 9.99 49 99 999 69.99 999
Abonament 39,99 zt 49,99 zt 59,99 zt 69,99 zt 79,99 zt
Abonament po opuscie dla Abonentéw aktywng e-Fakturg 29,99 zt 39,99 z 49,99 zt 59,99 z 69,99 zt
Liczba minut w abonamencie do wszystkich krajowych sieci komérkowych Bez Limitu
Liczba SMS w abonamencie do wszystkich krajowych sieci komérkowych - Bez Limitu
Pakiet Internetowy Non Stop w abonamencie - - 0,5 GB 2GB 3GB
. 4 R R .
MusicRent - Muzodajnia bez zobowiazar : R Bezpfatnie™ przez 1Im|le3|ac. po tym okresie 8 zt
miesigcznie
Ustuga ,Potgczenia bez limitu na numery stacjonarne” Bezplatnie4 przez 1 miesigc po tym okresie 9,99 zt miesiecznie

Opust specjalny za przeniesienie numeru przyznawany jest
klientowi, ktéry spetni warunek opisany w §1 pkt. 1 lit. b

Abonament bezplatnie" przez 3 pierwsze petne okresy rozliczeniowe

2. Pakiet internetowy w abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczony jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania
danej Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego w tym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane GB w biezagcym okresie rozliczeniowym nie
przechodzg na kolejne miesigce i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

* Polkomtel sp.z0.0.z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.510.300.000 PLN, NIP 527-10-
37-727, Regon 011307968.

W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw MixPlus

3 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix
* Optata za ustugi wskazane w regulaminie jako ,bezptatnie” sg uiszczane w ramach Abonamentu.
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3. Promocyjna optata aktywacyjna dla Promocyjnych Planéw Cenowych LTE 39,99, LTE 49,99, LTE 59,99; LTE 69,99; LTE 79,99 wynosi 49 z, w
przypadku klientéw Konwertujacych, o ktérych mowa w § 1 pkt. 1 lit. ¢ promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0zt.

4.  Klient podpisujacy Umowe w ramach Promocji przy spetnieniu warunkéw opisanych w §1 pkt. 1 lit. b otrzyma opust 100% na abonament
przez 3 pierwsze pelne okresy rozliczeniowe od momentu aktywacji karty SIM/USIM.

5. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem, Abonent moze korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Polkomtel na zasadach
okreslonych w Cenniku $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wlasciwym dla Taryf LTE na zasadach okreslonych dla Taryfy LTE
299,99.

§ 3 E-FAKTURA
1. Abonent, ktéry w ramach Promociji aktywuje elektroniczng fakture na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania i przesylania, w tym
udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” (,e-Faktura”) otrzyma 10 z opustu na abonament (,Opust”). Opust bedzie
przydzielany odrebnie na kazdy okres rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniu Opustu na dany okres
rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego. Opust bedzie przydzielany do czasu dezaktywacji
e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Opustu od nastgpnego okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacji e-Faktury.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY NON STOP

1. W ramach Promocji Abonent otrzyma w chwili aktywacji karty SIM, automatycznie aktywowany Pakiet Internetowy Non Stop w ramach
abonamentu do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych.

2. W ramach Pakietu Internetowego Abonent otrzymuje dostep w ramach zasiegu sieci Plus do nastepujacych ustug: dostepu do Internetu poprzez
potaczenia z APN plus, www.plusgsm.pl, Internet lub wap.plus.pl oraz prywatne APN w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w
technologii, LTE ,HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS® . Pakiet Internetowy nie obejmuije transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Nacisnij i
méw” oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z cennikiem Taryfy z ktérej korzysta Abonent badz regulaminem
promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”, ,Nacis$nij i méw” oraz , Transmisja Video Streaming”.

3. W ramach Pakietu Internetowego i poza pakietem Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane w technologii LTE w ramach ustugi dostepu do Internetu
poprzez potgczenia z APN plus. Ustuga roaming miedzynarodowy w sieci LTE nie jest dostepna. Prywatne APNy w sieci LTE sg dostepne.
Korzystanie z prywatnych APN mozliwe jest wylacznie w technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS

4. Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE jest mozliwe w ramach Promocji tylko w Taryfach/Promocyjnych
Planach Cenowych wskazanych w pkt. 1 i przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnoscig Polkomtel, sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE
oraz w zasiegu technologii LTE.

5. Dla zapewnienia powszechnej dostgpnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametrow
technicznych transmisji danych w ramach ,Pakietu Internetowy Non Stop”, po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym ilosci:

a. 0,5 GB w Promocyjnym Planie Cenowym LTE 59.99,

b. 1 GB w Promocyjnym Planie Cenowym LTE 69,99,

c. 3 GB w Promocyjnym Planie Cenowym LTE 79,99,
danych przesytanych i odbieranych.

6. Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE jest
uzaleznione od udostepnienia takiej mozliwosci przez producenta sprzetu. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop
naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego liczone sg co
100 KB.

7. lIstnieje mozliwo$¢ przywrécenia petnych parametrow technicznych poprzez wigczenie jednego z ptatnych pakietéw Plus Internet extra zgodnie z
obowigzujgca promocja ,Plus Internet extra” dostepng na stronach www.plus.pl.

8. Niewykorzystane czesci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzg na kolejne miesigce i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

9.  Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego.

§ 5 USLUGA ,,POLACZENIA BEZ LIMITU NA NUMERY STACJONARNE”

1. W ramach Promocji Abonent otrzyma w chwili aktywaciji karty SIM, automatycznie aktywowang ustuge ,Potgczenia bez limitu na numery
stacjonarne” do wykorzystania na potgczenia z krajowymi numerami stacjonarnymi® z wytgczeniem numeréw specjalnych oraz Premium, zgodnie z

ponizszg specyfikacja:
LTE LTE LTE LTE LTE
39,99 49,99 59,99 69,99 79,99
Okres obowigzywania ustugi Cata doba
Optata miesigczna za pierwszy miesigc korzystania z ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne” Bezp’fatnie4

Optata miesigczna po okresie bezptatnym za korzystanie z ustugi ,Potgczenia bez limitu na numery

; 9,99 zt
stacjonarne

2. Abonent w kazdym momencie moze zlozy¢ zlecenie dezaktywaciji ustugi ,Potaczenia bez limitu na numery stacjonarne™ poprzez wystanie
wiadomosci SMS na numer 2601 o tresci DEAKTBLSP2 lub poprzez Plus Online.

3. Dezaktywacja ustugi ,Potgczenia bez limitu na numery stacjonarne” nastapi od dnia nastepnego od ztozenia polecenia dezaktywaciji, o przyjeciu
przez Polkomtel zlecenia dezaktywacj ustugi. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng
wiadomoscig SMS.

% Z zastrzezeniem, Ze korzystanie z ustugi dostepu do Internetu, potgczen z prywatnymi APN oraz z APN:wap za pomoca pakietowej transmisji danych HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE,
GPRS w ramach roamingu mi¢dzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty za Pakiet internetowy, ale zgodnie z warunkami cenowymi okreslonymi w aktualnie obowigzujacym
regulaminie promocji ,,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,,Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej” w sieci Plus, a dost¢gpnos$¢ technologii
transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiggu sieci operatora telefonii komorkowe;j.

Z wylaczeniem potaczen na numery specjalne w sieciach stacjonarnych, potaczen typu Premium oraz w ramach ustugi Przekazywania Polaczen
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Jezeli dezaktywacja ustugi ,Potgczenia bez limitu na numery stacjonarne” nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego to optata miesigczna
zostanie zwrécona proporcjonalnie do niewykorzystanej liczby dni w danym okresie rozliczeniowym.

§ 6 USLUGA ,,MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan”
Abonent w ramach Promociji otrzymuje automatycznie aktywowang ustuge ,MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan” (Ustuga) z godnie z
tabelg ponizej:

Promocyjny Plan Cenowy LTE 59,99 LTE 69,99 LTE 79,99

Optata miesigczna za Ustuge w pierwszym petnym

. 4
okresie rozliczeniowym (okres T) Bezplatnie

Optata miesieczna za Ustuge po okresie T 8 zt

Ustuga MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan ” umozliwia Abonentom pobranie na telefon komérkowy w sieci Polkomtel lub/i komputer
osobisty okreslonej liczby utworéw muzycznych i stowno-muzycznych (,Utwory”), o ktérych informacje dostepne sa:

a. nastronach < www.muzodajnia.pl > lub < www.plus.pl > (sekcja Ustugi);

b.  na stronach < wap.plus.pl > ( zaktadka Muzyka, sekcji Muzodajnia) (,Katalog Utworow”);

c.  w aplikacji mobilnej Muzodajnia

d. w cotygodniowym biuletynie informacyjnym MMS ,newsletter MMS — Hity Muzodajni” lub w biuletynie specjalnym dotyczgcym oferty

serwisu Muzodajnia (,Biuletyn MMS”), o ile biuletyn MMS w danym okresie bedzie wydawany.

Z chwilg aktywacji Ustugi Abonent uzyskuje licencje, w ramach ktérej moze pobrac i korzysta¢ z puli pobranych Utworéw w ramach tzw. uzytku
osobistego’.
Za moment aktywacji Ustugi uznaje sie moment, w ktérym Polkomtel wystat do Abonenta wiadomo$¢ SMS potwierdzajgcg aktywacje Ustugi.
Aktywacja Ustugi nastgpi w ciggu 7 dni od daty aktywacji w sieci. Moment wystania wiadomosci SMS z doktadnoscig do minuty wysytki mozna
sprawdzi¢ w szczegétach wiadomosci SMS potwierdzajgcej aktywacje Ustugi.
W celu korzystania z Ustugi konieczne jest zatozenie przez Abonenta konta na internetowej stronie portalu < www.plus.pl > (,,Kontos) poprzez
podanie odpowiednich danych identyfikujgcych Abonenta, w szczegélnosci numeru MSISDN telefonu Abonenta, zgodnie ze wskazéwkami na
stronie portalu oraz na stronie Ustugi. Zatozenie Konta oraz zarzadzanie Kontem nie podlega dodatkowej optacie.

Opis promocji

6.

10.

W ramach Promaocji, z chwilg aktywacji Ustugi, Abonent otrzymuje jednorazowa pule 10 Utworéw do pobrania w ramach Ustugi w ciagu 30
dni liczonych od momentu aktywacji ustugi (,Okres Promocyjny”). Optata za pobranie 10 Utworéw w ciggu Okresu Promocyjnego zawarta jest w
Abonamencie.

Jesli przed uptywem Okresu Promocyjnego, Abonent nie dezaktywuje Ustugi poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci STOP M na numer 1608,
Ustuga zostanie przediuzona automatycznie na kolejne okresy rozliczeniowe po 30 dni kazdy (,Okres Rozliczeniowy Ustugi”).

W kazdym Okresie Rozliczeniowym Ustugi Abonent bedzie miat mozliwo$¢ pobrania puli 25 Utworéw, Abonent nie ma mozliwosci zmiany
powyzszej puli Utwordw.

Optata za pobranie puli 25 Utworéw w ciggu kazdego Okresu Rozliczeniowego Ustugi wynosi 8zt z VAT.

Szczegotowe informacje na temat Ustugi ,,MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan” znajdujg si¢ w regulaminie ustugi znajdujgcym sie na
stronie internetowej www.plus.pl/muzodajnia.

§ 7 WARUNKI SPECJALNE

W czasie oznaczonym Umowy Abonent moze zmieni¢ Promocyjny Plan Cenowy wytacznie na Promocyjny Plan Cenowy okreslony Regulaminem
Promocji, z miesieczng optatg abonamentowg o wyzszej wartosci.

Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 ust. 2 Regulaminu powoduje
zmiane wielkosci ,Pakietu Internetowego” na Pakiet odpowiedni dla Promocyjnego Planu Cenowego, na ktéry nastgpita zmiana. Ustuga
+,MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan” oraz ustuga ,Potgczenia bez limitu na numery stacjonarne” pozostajg aktywne na numerze Abonenta
zwigzanym z Umowa.

Transfer numeru telefonicznego oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy powoduje utrate Pakietu
Internetowego wliczonego w abonament z danego okresu rozliczeniowego.

Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz transfer numeru na inne konto tego samego Abonenta w sieci Plus
nie jest traktowane jako rezygnacja z korzystania z Ustugi ,MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan” oraz ,Potgczenia bez limitu na numery
stacjonarne”.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE

7 Uzytek osobisty rozumiany zgodnie z art. 23 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 r. Nr 90, poz.631, ze zm.)
8 W rozumieniu Regulaminu korzystania z serwiséw internetowych Polkomtel Sp. z 0.0. w domenach: < plus.pl >, < simplus.pl >, < plusgsm.pl >, < polkomtel.pl >, <
polkomtel.com.pl > oraz < iplus.pl >.
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1. O ile w Umowie nie zostanie ustalone inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentow ustalony na kwote 244 zt z VAT.

2. W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegolnosci:

. ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informacji kierowanych od lub do Abonenta lub
. ruchu, ktérego gléwnym celem jest osiggniecie korzysci majatkowej poprzez uzyskanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potgczen
telekomunikacyjnych pomiedzy siecig Plus a innymi sieciami telekomunikacyjnymi,

b. nie uzywac karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu potgczen telefonicznych do
wybranych oso6b lub grup oséb (tzw. ,call center’), w szczegdlnosci poprzez automatyczna dystrybucje potaczen telefonicznych Iub
automatyczng, interaktywng obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego,

c. nie uzywa¢ karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego
sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne).

3. Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia wszelkich
ustug w ramach wszystkich umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem Ilub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez Abonenta
ktoregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 8 ust. 2.

4. Polkomtel ma prawo zgdania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktoregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 8 ust. 2 w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposéb. Nie wytgcza to uprawnienia Polkomtel do zgdania od Abonenta niebedgcego konsumentem
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona przez
Polkomtel przewyzszy wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;.

5. Do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia "Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentow ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.

Kody promoc;ji dla klientéw spetniajacych warunek z § 1 lit. a: SLBMS24A02, SLBMS24B02, SLBMS24C02, SLBMS24D02, SLBMS24E02
Kody promoc;ji dla klientéw spetniajgcych warunek z § 1 lit. b : SLBPS24A02, SLBPS24B02, SLBPS24C02, SLBPS24D02, SLBPS24E02
Kody promocji dla klientéw spetniajgcych warunek z § 1 lit. ¢ : SLKMS24A02, SLKMS24B02, SLKMS24C02, SLKMS24D02, SLKMS24E02



