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Regulamin ustugi "nju do wszystkich” z dnia 01.01.2014r.

»Nju do wszystkich” (,Ustuga”) to Ustuga dostepna dla Abonentéw oferty nju na karte. W ramach Ustugi Abonent
otrzymuje na zasadach okreslonych ponizej darmowe minuty na numery komérkowe i stacjonarne, darmowe
SMS-y do na numery komérkowe oraz 100MB-6w (,Bonus”) w zamian za wydzwonione minuty, wystane SMS-y,
MMS-y lub transfer danych z Konta Gtéwnego na kwote 2 zt z VAT w danym dniu (,Limit wydatkow”)

wiaczenie ustugi

2.
3.

Wiaczenie Ustugi moze nastapi¢ po pierwszym dotadowaniu Konta w ofercie nju kwotg min. 5 zt z VAT.

Optata za wigczenie Ustugi jest pobierana z gory z niewykorzystanych jednostek rozliczeniowych Abonenta
pochodzacych z Dotadowan Konta gtdéwnego i wynosi 6 zt z VAT. W przypadku braku jednostek rozliczeniowych
na Koncie Abonent nie ma mozliwosci wigczenia Ustugi.

Ustuga aktywowana jest na okres 62 dni poczawszy od momentu jej wigczenia (,Okres obowigzywania”).
Ustuge mozna wiaczyé poprzez:

5.1. wystanie SMS-a z numeru abonenckiego, dla ktérego Ustuga ma zosta¢ wtgczona o tresci PROMOCJA pod
numer 603 (optata jak za SMS-a do nju mobile zgodnie z obowigzujacym Abonenta Cennikiem),

5.2. wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie nju on-line na stronie www.njumobile.pl/mojekonto,

5.3. wpisanie w telefonie krétkiego kodu *127*52# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”.

5.4. Dzwoniac pod numer * 620 (Automatyczna Obstuga Klienta) i wybierajac odpowiednig opcje (optata zgodnie
z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem).

Wiaczenie Ustugi nastgpi w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wigczenia Ustugi (podany czas potrzebny na
aktywacje jest czasem maksymalnym). Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie wtgczenia Ustugi.

bonus

7.

10.

11.

Bonus przyznawany jest po wydaniu przez Abonenta w ciggu jednego dnia kwoty 2 zt z VAT optaconej z Konta
Gtéwnego (osiggniecie Limitu wydatkow).

W ramach Ustugi po osiagnieciu Limitu wydatkéw danego dnia Abonentowi zostanie przyznany Bonus. Z Bonusu
Abonent moze korzysta¢ do godz. 23:59:59, w dniu w ktérym zostat osiggniety Limit wydatkéw.

Do Limitu wydatkéw zaliczane sg wydatki za opisane ponizej zdarzenia optacone z Konta Gtéwnego:

9.1. polgczenia glosowe, SMS-y i MMS-y na numery stacjonarne i komoérkowe w Polsce
z wytaczeniem potaczen miedzynarodowych oraz potaczen wykonanych na numery skrécone i specjalne
okreslone w Cenniku oferty nju mobile (Cennik dostepny jest na stronie www.njumobile.pl),

9.2. transfer danych zrealizowany na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie:

10.1. osiagniecia Limitu wydatkow tj. 2 zt z VAT,

10.2. wykorzystania 100MB-6w w ramach Bonusu.

Jezeli Limit wydatkow tj 2 zt z VAT zostanie osiggniety w trakcie potgczenia glosowego, potaczenie nie zostanie
przerwane. Potaczenie bedzie kontynuowane w ramach Bonusu tj. bez opfat z zastrzezeniem punktu 8
niniejszego Regulaminu.
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12. W kazdej chwili Abonent ma mozliwo$é sprawdzenia stanu Limitu wydatkow (1. ile zt brakuje do osiggniecia Limitu
wydatkéw w przypadku, jezeli danego dnia limit nie zostat jeszcze osiaggniety) lub potwierdzenia czy Bonus jest
aktywny oraz liczby dostepnych w ramach Bonusu MB-6w (w przypadku, gdy Limit wydatkéw zostat osiggniety)
poprzez:

12.1. wystanie SMS-a o tresci ILE pod numer 603 (opftata jak za SMS-a do nju mobile zgodnie
z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem)

12.2. wybor odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie nju on-line na stronie www.njumobile.pl/mojekonto

12.3. poprzez wpisanie w telefonie krotkiego kodu *127*52*1# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”.

12.4. dzwonigc pod numer *620 (Automatyczna Obstuga Klienta) i wybierajac odpowiednig opcje (optata zgodnie z
obowigzujagcym Abonenta Cennikiem).

13. W ramach Bonusu Abonent otrzymuje do wykorzystania do godz. 23:59:59:

13.1. darmowe minuty i SMS-y do na numery komoérkowe i stacjonarne w Polsce z wytaczeniem pofaczen
miedzynarodowych i potgczen wykonywanych na numery skrécone i specjalne okreslone w Cenniku (Cennik
dostepny jest na stronie www.njumobile.pl),

13.2. 100 MB-6w (taktowanie odbywa sie za pomocg pakietéw danych o wielkosci 100 kB) dostepu do Internetu i
WAP na terenie Polski przy ustawieniach APN: internet oraz WAP (gdzie APN oznacza nazwe punktu
dostepu do sieci).

14. Po przekroczeniu 100 MB-6w dostepnych w ramach Bonusu optaty za transfer danych naliczane beda zgodnie
z obowigzujacym Abonenta Cennikiem Ustug w ofercie nju na karte.

wylaczenie ustugi
15. W kazdej chwili Abonent ma mozliwo$¢ wytaczenia Ustugi poprzez:

15.1. wystanie SMS-a o tresci STOP pod numer 603 (opftata jak za SMS-a do nju mobile zgodnie
z obowigzujacym Abonenta Cennikiem)

15.2. wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie nju on-line na stronie www.njumobile.pl/mojekonto

15.3. poprzez wpisanie w telefonie krotkiego kodu *127*52*00# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”.

16. Wytaczenie Ustugi nastgpi w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wigczenia Ustugi (podany czas potrzebny na
wytgczenie ustugi jest czasem maksymalnym). Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie wylgczenia
Ustugi.

17. Ustuga wylgczana jest automatycznie po uptywie Okresu obowigzywania, o czym Abonent zostaje poinformowany
SMS-em.

18. Po otrzymaniu SMS-a potwierdzajgcego wytgczenie Ustugi, Abonent moze ponownie zleci¢ jej aktywacje zgodnie
z pkt 5 niniejszego Regulaminu.

informacje dodatkowe

19. Zmiana oferty na inng niz nju na karte powoduje wytgczenie Ustugi, Abonent nie ma mozliwosci korzystania
réwniez z Bonusu dostepnego w ramach Ustugi.

20. Predkos¢ przesytania danych w ramach Pakietu zalezy od technologii przesytania danych HSDPA, 3G (UMTS),
EDGE, albo GPRS, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta. Warunkiem skorzystania z danej technologii
jest przebywanie w danym momencie w zasiegu danej technologii oraz korzystanie z urzgdzenia obstugujgcego
dang technologie. Predkosci przesytania danych sg zmienne i zalezg w szczegdlnosci od obcigzenia stacji
nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci obstugiwanych przez terminale
oraz warunkow atmosferycznych.

21. W ramach Ustugi Abonent zobowigzuje sie:

21.1. nie generowa¢ sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegdlnosci ruchu nie stuzacego
wymianie informacji, ruchu, ktérego wytacznym celem jest uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania)
potaczen telekomunikacyjnych zaréwno w sieci nju mobile jak i pomiedzy siecig nju mobile, a innymi sieciami
telekomunikacyjnymi;

21.2. nie uzywac¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na masowym wykonywaniu
potaczen telefonicznych, tzw. rozwigzan ,call center”;

21.3. nie uzywaé karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzgcych do zautomatyzowanego przesytania danych
pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw.
rozwigzania telemetryczne) lub do generowania ruchu maszynowego (ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub
.,maszyna do Abonenta”);

21.4. nie uzywaé Karty SIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci, w szczegdlnosci informac;ji
przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta, a
takze stuzacych do osiggniecia efektu handlowego.
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22.

23.

24,

25.

26.
27.
28.

29.
30.

31.
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Orange Polska zastrzega sobie prawo do natychmiastowego ograniczenia swiadczenia ustug w przypadku
stwierdzenia ktéregokolwiek z zachowan opisanych w pkt 21 oraz gdy do Orange Polska wptyng skargi innych
Abonentéw w zwigzku z otrzymywaniem SMS-6w SPAMow z numeru Abonenta.

Orange Polska zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku stwierdzenia
ktéregokolwiek z zachowan opisanych w pkt 21 i 22.

Orange Polska ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zapftate przez Abonenta kary
umownej w przypadku stwierdzenia naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okre$lonych w pkt.
21 i w pkt. 22, w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM lub urzadzenie telekomunikacyjne uzywane w taki sposob.
Ustuga taczy sie z innymi ustugami i promocjami dostepnymi w ofercie nju na karte chyba, ze regulaminy tych
ustug lub promoc;ji stanowig inacze;.

Wiaczenie Ustugi jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu.
Ustuga nie jest dostepna w roamingu.

Ustuga bedzie dostepna do odwotania, Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia swiadczenia Ustugi w
kazdym czasie bez podania przyczyny. W przypadku zakonczenia swiadczenia Ustugi, Abonent, ktéry skorzystat z
Ustugi jeszcze przed jej zakonczeniem moze kontynuowaé korzystanie z Ustugi do konca okresu jej
obowigzywania.

Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Orange Polska sp. z 0.0., na stronie internetowej www.njumobile.pl.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw ofert na karte, Regulaminu oferty nju na karte, Cennika
ustug w ofercie nju na karte.

»Nju mobile” w rozumieniu niniejszego cennika oznacza oferte telekomunikacyjna, ktérej operatorem jest spotka
pod firmg Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich
160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-
995 (dalej ,Operator” lub ,,Orange Polska®). Pojecie ,nju mobile” nie obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ mobilng Orange (operatorzy
wirtualni), w szczegdlnosci potaczen z lub na numery abonenckie uzytkownikéw ustug takich operatorow
wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczg swoje ustugi.
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