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Regulamin ustugi "do komorkowych” z dnia 01.02.2014r.

»,do komodrkowych” (,Ustuga”) to Ustuga dostepna dla Abonentéw oferty nju na karte (,Abonenci’). W ramach
Ustugi Abonent otrzymuje w danym dniu, na zasadach okreslonych ponizej darmowe minuty do wszystkich
krajowych sieci komorkowych (,Bonus”) w zamian za wydzwonione minuty na numery komoérkowe w kraju
optacone z Konta Gtéwnego na kwote 0,99 zt z VAT (,Limit wydatkéw”).

wiaczenie ustugi

2. Wigczenie Ustugi moze nastapi¢ po pierwszym dotadowaniu konta w ofercie nju na karte kwotg min. 5 zt z VAT.

3. Optata za wiaczenie Ustugi jest pobierana z goéry z niewykorzystanych jednostek rozliczeniowych Abonenta
pochodzacych z Dotadowan Konta gtéwnego i wynosi 6 zt z VAT. W przypadku braku jednostek rozliczeniowych
na Koncie Abonent nie ma mozliwosci wigczenia Ustugi.

4. Usluga aktywowana jest na okres 62 dni poczawszy od momentu jej wigczenia (,Okres obowigzywania”).

5. Ustuge mozna wigczy¢ poprzez:

5.1. wystanie SMS-a z numeru abonenckiego, dla ktérego Ustuga ma zosta¢ wtaczona o tresci AKT pod numer
615 (optata jak za SMS-a do nju mobile zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem),

5.2. wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie nju on-line na stronie www.njumobile.pl/mojekonto,

5.3. wpisanie w telefonie krétkiego kodu *127*54+# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”.

5.4. Dzwonigc pod numer * 620 (Automatyczna Obstuga Klienta) i wybierajgc odpowiednig opcje (optata zgodnie
z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem).

6. Wiaczenie Ustugi nastapi w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wigczenia Ustugi (podany czas potrzebny na
aktywacje jest czasem maksymalnym). Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie wtgczenia Ustugi.

bonus

7. Bonus przyznawany jest po wydaniu przez Abonenta w ciggu jednego dnia tgcznej kwoty 0,99 zt z VAT z Konta
Gtéwnego na potgczenia do numerdw wszystkich krajowych sieci komérkowych (osiggniecie Limitu wydatkéw).

8. W ramach Ustugi po osiggnieciu Limitu wydatkéw danego dnia Abonentowi zostanie przyznany Bonus. Z Bonusu
Abonent moze korzysta¢ do godz. 23:59:59, w dniu w ktérym zostat osiggniety Limit wydatkdw.

9. Do Limitu wydatkéw zaliczane sg wydatki za opisane ponizej zdarzenia optacone z Konta Gtéwnego:

9.1. pofgczenia gtosowe na numery komoérkowe w Polsce z wylgczeniem potaczen miedzynarodowych oraz
potaczehn wykonanych na numery stacjonarne, skrécone i specjalne okreslone w Cenniku oferty nju mobile
(Cennik dostepny jest na stronie www.njumobile.pl),

10. Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie osiggniecia w danym dniu Limitu wydatkéw tj. 0,99 zt z VAT.

11. Jezeli Limit wydatkow tj. 0,99 zt z VAT zostanie osiagniety w trakcie potaczenia gtosowego, potgczenie nie
zostanie przerwane. Potgczenie bedzie kontynuowane w ramach Bonusu tj. bez optat z zastrzezeniem punktu 8
niniejszego Regulaminu.

12. W kazdej chwili Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia stanu Limitu wydatkéw (1. ile zt brakuje do osiggniecia Limitu

wydatkéw w przypadku, jezeli danego dnia limit nie zostat jeszcze osiagniety) lub potwierdzenia czy Bonus jest
aktywny poprzez:
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12.1. wystanie SMS-a o tresci ILE pod numer 615 (optata jak za SMS-a do nju mobile zgodnie
z obowigzujagcym Abonenta Cennikiem)

12.2. wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie nju on-line na stronie www.njumobile.pl/mojekonto

12.3. poprzez wpisanie w telefonie krotkiego kodu *127*54*1# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwoni”.

12.4. dzwonigc pod numer *620 (Automatyczna Obstuga Klienta) i wybierajac odpowiednig opcje (optata zgodnie z
obowigzujacym Abonenta Cennikiem).

13. W ramach Bonusu Abonent otrzymuje do wykorzystania do godz. 23:59:59 darmowe minuty na numery
komdrkowe z wylgczeniem potgczen miedzynarodowych i potgczen wykonywanych na numery stacjonarne,
skrécone i specjalne okreslone w Cenniku (Cennik dostepny jest na stronie www.njumobile.pl)

wylaczenie ustugi
14. W kazdej chwili Abonent ma mozliwos¢ wytgczenia Ustugi poprzez:

14.1. wystanie SMS-a o tresci STOP pod numer 615 (opftata jak za SMS-a do nju mobile zgodnie
z obowigzujagcym Abonenta Cennikiem)

14.2. wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie nju on-line na stronie www.njumobile.pl/mojekonto

14.3. poprzez wpisanie w telefonie krotkiego kodu *127*54*00# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”.

15. Wytaczenie Ustugi nastgpi w ciagu 24 godzin od momentu zlecenia wiaczenia Ustugi (podany czas potrzebny na
wytgczenie ustugi jest czasem maksymalnym). Abonent zostanie poinformowany SMS-em o fakcie wytaczenia
Ustugi.

16. Ustuga wylgczana jest automatycznie po uptywie Okresu obowigzywania, o czym Abonent zostaje poinformowany
SMS-em.

17. Po otrzymaniu SMS-a potwierdzajacego wytgczenie Ustugi, Abonent moze ponownie zleci¢ jej aktywacje zgodnie
z pkt 5 niniejszego Regulaminu.

informacje dodatkowe

18. Ustuga wyklucza sie z ustugq ,nju do wszystkich”, Abonent na swoim numerze telefonu w jednym momencie moze
mie¢ aktywng tylko jedng z tych ustug.
18.1. Zlecenie aktywacji Ustugi, gdy aktywna jest ustuga ,nju do wszystkich” nie zostanie zrealizowane, a Abonent
otrzyma SMS-a z odpowiednig informacja.

19. Zmiana oferty na inng niz nju na karte powoduje wytgczenie Ustugi, Abonent nie ma mozliwosci korzystania
réwniez z Bonusu dostepnego w ramach Ustugi.

20. W ramach Ustugi Abonent zobowigzuje sie:

20.1. nie generowa¢ sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegdlnosci ruchu nie stuzacego
wymianie informacji, ruchu, ktérego wytacznym celem jest uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania)
potaczen telekomunikacyjnych zaréwno w sieci nju mobile jak i pomiedzy siecig nju mobile, a innymi sieciami
telekomunikacyjnymi;

20.2. nie uzywac¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na masowym wykonywaniu
potaczen telefonicznych, tzw. rozwigzan ,call center”;

20.3. nie uzywaé karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzgcych do zautomatyzowanego przesytania danych
pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw.
rozwigzania telemetryczne) lub do generowania ruchu maszynowego (ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub
.,maszyna do Abonenta”);

20.4. nie uzywaé Karty SIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci, w szczegdlnosci informac;ji
przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta, a
takze stuzacych do osiagniecia efektu handlowego.

21. Orange Polska zastrzega sobie prawo do natychmiastowego ograniczenia swiadczenia ustug w przypadku
stwierdzenia ktéregokolwiek z zachowan opisanych w pkt 21 oraz gdy do Orange Polska wptyng skargi innych
Abonentéw w zwigzku z otrzymywaniem SMS-6w SPAM-6w z numeru Abonenta.

22. Orange Polska zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku stwierdzenia
ktoregokolwiek z zachowan opisanych w pkt 20 i 21.

23. Z wyjatkiem przypadku opisanego w punkcie 18 Ustuga taczy sie z innymi ustugami i promocjami dostepnymi w
ofercie nju na karte chyba, ze regulaminy tych ustug lub promocji stanowig inacze;.

24. Wiaczenie Ustugi jest jednoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu.
25. Ustuga nie jest dostepna w roamingu.

26. Ustuga bedzie dostepna do dnia 02.02.2015r. Operator zastrzega sobie prawo do zakoriczenia $wiadczenia
Ustugi, zmiany Ustugi lub przedtuzenia terminu jej Swiadczenia w kazdym czasie bez podania przyczyny. W
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przypadku zakonczenia swiadczenia Ustugi Abonent, ktory skorzystat z Ustugi jeszcze przed jej zakohiczeniem
moze kontynuowacé korzystanie z Ustugi do kornca okresu obowigzywania.

Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Orange Polska S.A., na stronie internetowej www.njumobile.pl.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw ofert na karte, Regulaminu oferty nju na karte, Cennika
ustug w ofercie nju na karte.

»Nju mobile” w rozumieniu niniejszego cennika oznacza oferte telekomunikacyjna, ktérej operatorem jest spotka
pod firmg Orange Polska Spdétka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-
995; z pokrytym w cato$ci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 ziotych. Pojecie ,nju mobile” nie
obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w oparciu
o sie¢ mobilng Orange (operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci potaczen z lub na numery abonenckie
uzytkownikoéw ustug takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczag
swoje ustugi.
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