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 „Bezpieczne konto” („Promocja”) jest dostępna dla wszystkich Abonentów korzystających z ofert na abonament lub na kartę w 

Orange („Abonenci”), z zastrzeżeniem punktu 21 niniejszego regulaminu. Promocja umożliwia  otrzymywanie informacji o ilości 

jednostek taryfowych na koncie („Stan konta”) Abonenta korzystającego z oferty na kartę w Orange.   

 

 

1. W ramach Promocji Abonent ofert na abonament lub na kartę w Orange („Abonent informowany”) może otrzymywać 

informacje odnośnie Stanu konta Abonentów ofert na kartę w Orange.  

2. Informacje o Stanie konta dostępne są wyłącznie za uprzednią zgodą abonenta oferty na kartę w Orange („Abonent 

udostępniający”), zgodnie z opisem w punkcie 12 poniżej.  

3. W ramach Promocji nie jest możliwe otrzymanie informacji o Stanie konta Abonenta korzystającego z oferty na 

abonament w Orange.  

 

 

 

Jak to działa? 
4. Abonent informowany może wybrać dowolną ilość numerów Abonentów udostępniających, co do których chce 

otrzymywać informacje w zakresie ich „Stanu konta”. 

5. Usługa jest bezpłatna dla Abonenta informowanego oraz dla Abonenta udostępniającego.  

6. W sytuacji, gdy Stan konta Abonenta udostępniającego spadnie poniżej 5 zł, lub wyniesie 0 zł, Abonent zostanie o tym 

powiadomiony bezpłatnym SMS-em. 

7. Powiadomienia będą wysyłane między godziną 8:00 a 20:00. Jeśli Stan środków Abonenta udostępniającego osiągnie 

jeden z powyżej wskazanych progów w innych godzinach, informacja o Stanie konta zostanie wysłana w najbliższym 

możliwym czasie. Informacja o Stanie konta nie zostanie  wysłana, jeśli Abonent udostępniający wcześniej dokona 

doładowania.  

Jak aktywować? 
8. Aby aktywować Promocję należy wysłać SMS numer 80550, w treści podając numer telefonu Abonenta 

udostępniającego stan środków, np. 501502503.  

9. Warunkiem włączenia Promocji jest wyrażenie przez Abonenta udostępniającego zgody na udostępnianie informacji o 

Stanie konta (odpowiedź „TAK” pod 80550). 

10. Abonent  informowany otrzyma informację SMS-em o wyrażeniu bądź nie wyrażeniu zgody przez Abonenta 

udostępniającego.  

 

Jak doładować? 
11. W ramach Promocji możliwe jest doładowanie konta Abonenta udostępniającego przez Abonenta informowanego.  

12. Kwota doładowania zostanie dopisana do rachunku za usługi telekomunikacyjne Abonenta informowanego.  

13. Doładowanie w ramach Promocji jest możliwe tylko po otrzymaniu informacji o Stanie konta Abonenta udostępniającego 

oraz stosownej instrukcji. 

14. Aby doładować konto Abonenta udostępniającego, Abonent informowany powinien odpowiedzieć na wiadomość SMS 

z informacją o Stanie konta, podając kwotę, którą chciałby go doładować i wysłać odpowiedź pod numer 80550 (np. 

„25”) 

15. Jeśli Użytkownik otrzymuje informacje o stanie środków od więcej niż 1 numeru, należy odpowiedzieć podając kwotę 

oraz przypisany do niego numer z wiadomości SMS (np. „25 1”). 

16. Punkty regulaminu od 11 do 15 dotyczą wyłącznie Abonentów ofert na abonament. 

17. W przypadku, gdy Abonent informowany korzysta z oferty na kartę w Orange,  po otrzymaniu SMS-a z informacją o 

Stanie konta Abonenta udostępniającego, otrzyma informację jak może doładować ten numer kodem ze zdrapki ze 

swojego telefonu („Możesz go doładować wysyłając kod zdrapki pod 501700700 spacja [numer telefonu] spacja 

[numer telefonu]”). 

 

Działanie Usługi 
18. W każdej chwili można bezpłatnie sprawdzić Stan konta  Abonenta udostępniającego za pomocą SMS-a o treści ILE 

pod numer 80550. 

19. Aby wyłączyć usługę należy Abonent Udostępniający lub Abonent otrzymujący powinien wysłać bezpłatnego SMS-a o 

treści STOP pod numer 80550. 

 

Dodatkowe informacje 
20. Z Promocji nie mogą skorzystać abonenci Mobilnej sieci Orange korzystający z ofert:  nju na kartę, nju z rachunkiem lub 

Orange strefa.  

21. Niniejszy regulamin dostępny jest na stronie www.orange.pl, w salonach Orange i salonach partner Orange. 

22. Usługa nie jest dostępna w roamingu. 
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23. W pozostałym zakresie do Promocji stosuje się obowiązujące Abonenta: Regulamin świadczenia usług 

telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spółkę pod firmą Orange Polska S.A., 

Cennik usług oraz regulaminy obowiązujące w taryfie, z której korzysta Abonent.  Orange Polska S.A. 

24. Mobilna Sieć Orange – ruchoma publiczna sieć telekomunikacyjna wykorzystująca między innymi takie standardy jak 

GSM 900/1800 lub UMTS, obsługiwana przez Orange Polska Spółkę Akcyjną z siedzibą i adresem w Warszawie (02-

326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. 

Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem 0000010681; REGON 

012100784, NIP 526-02-50-995. Orange Polska S.A. zwana dalej „Orange”. 


