REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ
,LION - DARMOWY INTERNET W SRODKU”

§ 1.

Informacje ogolne

. Promocja w formie sprzedazy premiowej prowadzona bedzie pod nazwa ,Lion —
Darmowy Internet w Srodku” (dalej ,,Promocja”). Warunki uczestnictwa w Promocji
okreslone sg W niniejszym regulaminie (dalej ,,Regulamin”).
Organizatorem Promocji jest Nestlé Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Szturmowej 2, 02 — 678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000025166, NIP 527-020-39-68 (dalej ,,Organizator”).
. Promocja prowadzona bedzie na terenie Polski.
. Promocja objete sa batony marki LION w promocyjnych opakowaniach jednostkowych,
tj. w opakowaniach oznaczonych komunikatem ,darmowy Internet w $rodku”,
sprzedawane na terytorium Polski. Komunikatem ,,darmowy Internet w $rodku”
oznaczone beda nastgpujace rodzaje batonéw LION wprowadzane do obrotu przez
Organizatora w okresie trwania Promocji:

a) LION Standard 42g;

b) LION White 42g;

c) LION 2-Pack 60g;

d) LION White XL 50g;

e) LION Standard XL 50g.
(dalej ,,Produkty promocyjne”).
. Po wewnegtrznej stronie opakowania Produktu promocyjnego umieszczony bedzie
unikalny, alfanumeryczny kod (dalej ,,Kod”) uprawniajacy do otrzymania nagrody w
Promocji, tj. darmowego pakietu internetowego opisanego w par. 4 ponizej (dalej
,»Pakiet”).
. Uczestnicy moga wzig¢ udziat w Promocji od chwili pojawienia si¢ Produktow
promocyjnych w sprzedazy detalicznej. Organizator zaczyna wprowadza¢ produkty
promocyjne do obrotu od 20 stycznia 2014r, a przyblizony termin pojawienia si¢
produktow promocyjnych w punktach sprzedazy detalicznej to 1 luty 2014r. Promocja
trwa do czasu wyczerpania zapasé6w Produktéw promocyjnych na rynku detalicznym,
jednak nie pdzniej niz do 31 sierpnia 2014r, zgodnie z ust. 8 ponizej. [lo§¢ Produktow
promocyjnych wprowadzonych do obrotu przez Organizatora jest ograniczona.
Organizator bedacy producentem Produktow promocyjnych nie ponosi odpowiedzialnosci
za dostepnos¢ tych produktow w poszczegdlnych miejscach sprzedazy detaliczne;.
. Uczestnik, ktory nabyl Produkt promocyjny, w celu otrzymania Pakietu powinien
aktywowa¢ Kod w sposéb Opisany w par. 3 ust. 1 nie pdzniej niz 31 sierpnia 2014 r do
godz.23:59:59. Po uplywie ww. terminu Kod traci swoja wazno$¢ i otrzymanie nagrody
na jego podstawie nie bedzie mozliwe.
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§ 2.

Uczestnicy Promocji

Promocja skierowana jest do osob fizycznych, korzystajacych z telefonow komorkowych
majacych dostep do Internetu, bedacych abonentami ofert na kart¢ w Orange (dalej
,Uczestnicy Promocji”).

W Promocji nie moga bra¢ udziatu pracownicy Organizatora lub spotki Orange Polska
S.A. oraz najblizsi cztonkowie ich rodzin. Przez najblizszych cztonkéw rodziny rozumie
si¢: malzonka, zstepnych, wstepnych, pasierba, zigcia, synowa, rodzenstwo, ojczyma,
macoche 1 tesciow.

§ 3.

Warunki uczestnictwa w Promocji

Warunkiem uczestnictwa w Promocji oraz nabycia prawa do nagrody jest:
a) zakup Produktu promocyjnego w terminie umozliwiajacym aktywowanie Kodu
nie pozniej niz 31 sierpnia 2014r
b) aktywowanie Kodu nie p6zniej niz 31 sierpnia 2014r, do godz. 23:59:59, poprzez
wyslanie SMS-a z telefonu na kart¢ w Orange na bezplatny numer: 80408,
zawierajacego w tresci prawidtowy Kod.
C) spetnienie innych warunkow wynikajacych z tresci Regulaminu, z ktoérym
Uczestnik biorgcy udziat w Promocji powinien si¢ zapoznac.
W Promoc;ji beda uwzglednione jedynie SMS-y wystane z telefonow abonentow ofert na
karte w Orange,. Nie bedg uwzglgdniane SMS-y wysytane za pomocg Internetu.
Kazdy z Uczestnikow moze bra¢ udzial w Promocji dowolng ilo§¢ razy w czasie jej
trwania pod warunkiem dokonania kazdorazowo zakupu nowego Produktu promocyjnego
1 aktywowania zgodnie z Regulaminem unikalnego Kodu znajdujacego si¢ wewnatrz jego
opakowania.
W jednym SMS-ie Uczestnik moze zgtosic¢ tylko jeden Kod.
Ten sam Kod mozna wykorzysta¢ wytacznie jeden raz.
W Promoc;ji nie beda uwzglednione zgloszenia zawierajace
a) niekompletne Kody;
b) inne kody niz nadrukowane po wewnetrznej stronie opakowania Produktu
Promocyjnego;
¢) Kody wpisane btednie;
d) wigcej niz jeden Kod,
e) w tresci SMS-a oprocz Kodu, inng dodatkowa tresc;
f) Kod wczesniej juz wykorzystany lub wystany po raz kolejny z tego samego lub
innego telefonu komoérkowego.
Warunki okreslone w ust. 1 powyzej musza by¢ spelnione tacznie.



§ 4.
Nagrody w Promocji (Pakiety)

. Nagroda w Promocji jest mozliwos¢ aktywowania przez Uczestnika, na podstawie Kodu,
Pakietu o wielkosci 100 MB, w telefonie komorkowym, z ktérego wystano SMS-a
zgodnie z par. 3 ust. 1 pkt. b), waznego do godz. 23:59:59 dnia nastepnego po dniu, w
ktorym nastgpita aktywacja, chyba ze Uczestnik wykorzysta caty pakiet danych (100MB)
przed uptywem terminu waznosci.

. Z Pakietu moga skorzysta¢ abonenci ofert na kart¢ w Orange. Dostawca ushugi
telekomunikacyjnej dostepu do Internetu jest spotka pod firmg Orange Polska S.A. z
siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Orange”). Szczegoty korzystania z Pakietu okresla
regulamin ustugi ,,Darmowy pakiet 100 MB” dostepny na www.lion.pl oraz
ww.orange.pl.

Pakiet zostanie przyznany w terminie do 24 godzin od momentu wystania przez
Uczestnika prawidlowego Kodu.

. Z dostepu do Internetu w ramach Pakietu Uczestnik moze korzystac na terenie Polski.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemozno$§¢ wykorzystania Pakietu z
przyczyn lezacych po stronie Uczestnika Promocji lub z innych przyczyn niezaleznych od
Organizatora 1 Orange, takich jak indywidualne ustawienia telefonéw komorkowych oraz
sposoby ich konfiguracji uniemozliwiajace wykorzystanie Pakietu.

§ 5.

Reklamacje

. Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji, z zastrzezeniem ust. 5 ponize] moga byc¢
zglaszane przez caty okres trwania Promocji oraz po jej zakonczeniu w terminie do dnia
30 wrzesnia 2014 roku (decyduje data stempla pocztowego — data nadania ) w formie
pisemnej, listem poleconym na adres Organizatora: Nestle Polska S. A ul. Szturmowa 2,
02-678 Warszawa, z dopiskiem ,,Promocja Lion Darmowy Internet w Srodku”.
Uczestnicy moga takze sktada¢ reklamacje dotyczace przebiegu Promocji, w terminie do
30 wrzesnia 2014r, kontaktujac si¢ z Serwisem Konsumenta Nestle drogg elektroniczng na
adres cs@pl.nestle.com lub telefonicznie na numer 800 174 902, badz tez poprzez
zaktadke ,,kontakt” na stronie internetowej www.lion.pl.

. Reklamacja ztozona listem poleconym powinna zawiera¢ imi¢, nazwisko, adres i numer
telefonu Uczestnika, jak rowniez opis i powdd reklamacji. Reklamacja ztozona droga
elektroniczng powinna zawiera¢ co najmniej imi¢, nazwisko, adres e mail Uczestnika

sktadajacego reklamacje, opis 1 powdd reklamac;i.

. Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji beda rozpatrywane przez Organizatora w
terminie do 14 dni od dnia ich otrzymania.

. Uczestnik sktadajacy reklamacj¢ w formie pisemnej zostanie powiadomiony o0
rozstrzygnigciu reklamacji przez Organizatora listem poleconym wystanym na adres
podany w reklamacji, w terminie do 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji. W przypadku
ztozenia reklamacji droga elektroniczna, Uczestnik zostanie powiadomiony o jej
rozstrzygnigciu, w terminie do 7 dni od daty rozstrzygnigcia, na adres e mail, z ktorego
ztozono reklamacje. W przypadku sktadania reklamacji telefonicznie, Uczestnik
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sktadajacy reklamacje moze zosta¢ poproszony podczas rozmowy telefonicznej o podanie
nr telefonu lub adresu e mail do celow kontaktu zwrotnego w ramach rozpatrywania
reklamacji. Uczestnik sktadajacy reklamacje telefonicznie otrzyma odpowiedz w sprawie
reklamacji w terminie do 7 dni od zloZenia reklamacji.

Reklamacje dotyczace dziatania Pakietu, w szczeg6élnosci reklamacje dotyczace
problemow z aktywacja Pakietu pomimo wystania prawidlowego Kodu zgodnie z par. 3
ust. 1, rozpatruje Orange zgodnie z zasadami opisanymi w Regulaminie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dla Abonentow ofert na karte dostepnym na www.orange.pl. Zasady
zglaszania reklamacji opisane Y] rowniez na
stronie:http://www.orange.pl/kid,4000377689,id,4000377696.title,zasady-zglaszania-
reklamacji-w-Orange-,article.html. Szczegétowe warunki korzystania z Pakietu okreslone
sa w regulaminie ,,Darmowy pakiet 100MB” dostepnym na stronie www.lion.pl oraz
www.orange.pl.

§ 6.

Dane osobowe

Sktadajac reklamacje dotyczaca przebiegu Promocji zgodnie z par. 5 ust. 1 i 2 niniejszego
Regulaminu, Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane osobowe beda
przetwarzane przez Organizatora w celu rozpatrzenia reklamacji.

. Administratorem danych osobowych w zakresie opisanym w ust. 1 jest Nestle Polska S.
A. z siedzibg w Warszawie, ul. Szturmowa 2, 02 - 678 Warszawa. Dane osobowe
Uczestnika beda przetwarzane wylacznie w celu rozpatrzenia ztozonej reklamacii.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia reklamacji
przez Organizatora. Uczestnik ma prawo wgladu w swoje dane osobowe, prawo ich
poprawiania 1 zgdania usuni¢gcia. Dane osobowe begda przetwarzane zgodnie z
postanowieniami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 1997 r., Nr 133, poz. 883 ze zm.). Dane osobowe przetwarzane do celu rozpatrzenia
sktadanych reklamacji, bgda przetwarzane przez Organizatora wytacznie doraznie i1
niezwlocznie po zrealizowaniu celu przetwarzania zostang usunigte.

§7.

Postanowienia koncowe

. Niniejszy Regulamin Promocji dostgpny bedzie w siedzibie Organizatora, w siedzibie
Orange oraz na stronie internetowej www.lion.pl.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zgloszenia do Promocji wysylane przez
osoby nieuprawnione, w szczeg6dlnosci nie bedgce abonentami ofert na karte w Orange.
Prawa i obowiazki Organizatora i Uczestnikow Promocji uregulowane sa w niniejszym
Regulaminie, regulaminie ,,.Darmowy pakiet 100MB” oraz we wlasciwych przepisach
obowigzujacego prawa.
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