REGULAMIN PROMOCJI: ,,MI1X20 — OFERTA ELASTYCZNA (SKLEP INTERNETOWY)” (,,REGULAMIN”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocja ,,Mix20 — Oferta Elastyczna (Sklep Internetowy)” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0 (,Polkomtel”) i
skierowana do Klientéw, ktérzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus
w ofercie Plus Mix ("Umowa"), z wylagczeniem Klientéw przenoszacych numer z sieci innego operatora, stajgc sie tym samym Abonentami

Plus Mix?.
2. Podmiot zawierajgcy Umowe (,Abonent”) kupuje aparat telefoniczny po promocyjnej cenie. Dodatkowo:
a. Abonent otrzymuje karte SIM uiszczajgc jednoczes$nie optate za zawarte na karcie SIM pierwsze dotadowanie konta o wartosci

10 zt (,Kwota Startowa”) do wykorzystania na dowolne ustugi wymienione w ,Cenniku dla taryfy Mix20 dla Abonentéw Plus
Mix”, z zastrzezeniem lit. b ponizej;
b. lit. a nie dotyczy Abonenta, ktéry zawart Umowe w ramach konwersji do oferty typu Plus Mix, zgodnie z Regulaminem promocji

,Konwersja do oferty Plus Mix”.

3. Promocja trwa od 10 lutego 2014 roku do odwotania.

4.  Abonent bedzie korzysta¢ z Taryfy Mix na warunkach okreslonych w ,Cenniku dla taryfy Mix20 dla Abonentéw Plus Mix” (,Taryfa Mix”), z

zastrzezeniem postanowien Regulaminu.
5. Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0 zt.

§ 2 ZASILENIE KONTA
1.  Abonent zobowigzany jest do dokonania 24 zasilen konta (,obowiazkowa liczba zasilen”) minimalng kwotg zasilenia konta dla pierwszych
12 zasilen konta kwotg minimalng 20 zt oraz kolejnych 12 zasilen konta kwotg minimalng 40 zt.(,,Kwota Minimalna”).
2. Schemat obowigzkowej liczby zasilen oraz Kwoty Minimalnej przedstawia ponizsza tabela:

Kwota Minimalna 20 2t
dla pierwszych 12 zasilen
Kwota Mlnlmalna. dI? kolejnych 20 7t
12 zasilen
obowigzkowa liczba zasilen 24

3. Abonent moze sprawdzi¢ czas oznaczony Umowy oraz liczbe pozostatych obowigzkowych zasilen przez wystanie wiadomosci tekstowej
SMS na numer 2585 o tresci: PZ. Koszt SMS wynosi 0,29 zt.

Przedtuzenie Umowy i Zmiana Kwoty Minimalnej

4. W ramach Promociji, po uptywie 62 dni od daty zawarcia Umowy Abonent ma mozliwo$¢ zmiany warunkéw Umowy. Zmiana moze dotyczy¢
obowigzkowych zasilen: 13 — 24 i obejmuije:

a) zwigkszenie obowigzkowej liczby zasilen poprzez podwojenie pozostatej do wykonania w momencie dokonywania zmiany
Umowy obowigzkowej liczby zasilen (tgcznie maksymalnie do 36 obowigzkowych zasilen w Czasie oznaczonym Umowy);
b) zmiang Kwoty Minimalnej dla pozostatych do wykonania w momencie dokonywania zmiany Umowy obowigzkowych zasilen

z kwoty 40 zt na kwote 20 zt.

Jednoczes$nie zmiana obejmuje przediuzenie Czasu oznaczonego Umowy o liczbe miesigcy réwng liczbie obowigzkowych zasilen
pozostatych do wykonania w momencie dokonywania zmiany Umowy.

5.  Zmiana warunkéw Umowy nastgpuje za pomoca $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢, poprzez wpisanie przez Abonenta w telefonie
kodu *136*994# i akceptacje kodu w telefonie. Po otrzymaniu od Abonenta zlecenia dokonania zmiany Polkomtel:
a) Potwierdzi SMS-em fakt przyjgcia dyspozycji zmiany warunkéw Umowy;
b) Potwierdzi zakres i termin dokonanej zmiany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
6.  Abonent moze dokonywa¢ dotadowan konta Kwotg Minimalng w wysokosci obnizonej na skutek zmiany warunkéw Umowy po otrzymaniu
SMSa potwierdzajgcego przyjecie dyspozycji zmiany.
7. Abonentowi przystuguje prawo odstgpienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy, w terminie 10 dni od dnia otrzymania potwierdzenia
zakresu i terminu dokonania zmiany warunkéw Umowy.
8.  Zmiany warunkéw Umowy zostang dokonane nie pézniej niz 24 godziny po zleceniu zmiany w sposéb okreslony w pkt 5 powyzej

§ 3 OPLATY
1. W czasie oznaczonym Umowy Abonenta obowigzujg nastepujace optaty:
Kwota Minimalna ZI(L)”:I
dla pierwszych 12 zasilen kontraktowych i dla kolejnych 12 zasilen kontraktowych 20 2t
Optata za minute potgczenia do:
. abonentéw Polkomtel oraz do abonentéw dostawcéw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora;
. abonentéw T-Mobile Polska S.A. oraz do abonentéw dostawcéw $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora; 0,49 zt
. abonentéw Polskiej Telefonii Komoérkowej Centertel Sp. z o0.0. oraz do
abonentéw dostawcow  $wiadczacych ustugi  telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego operatora;
. abonentéw Cyfrowego Polsatu S.A. oraz do abonentéw dostawcéw

! polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 3.510.300.000
zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968.

% w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.



Swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora

. abonentéw krajowych sieci stacjonarnych;

. abonentéw P4 Sp. z. 0.0. oraz do abonentéw dostawcow $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora;

. abonentéw CenterNet S.A. oraz do abonentéw dostawcéw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora

. abonentéw nie wymienionych wyzej operatoréw infrastrukturalnych oraz do
abonentéw  dostawcow  Swiadczacych  ustugi  telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tych operatoréw.

Optata za 1 MB transmisji danych3 0,29 zt

2. Po czasie oznaczonym Umowy optaty za minute potgczenia do abonentéw Polkomtel, abonentéw T-Mobile Polska S.A., abonentéw Polskiej
Telefonii Komdérkowej Centertel Sp. z o0.0., abonentéw Cyfrowego Polsatu S.A., abonentéw P4 Sp. z. o.0., abonentéw CenterNet S.A,,
abonentéw operatoréw infrastrukturalnych, a takze abonentéw dostawcéw $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci
tych operatoréw oraz abonentéw krajowych sieci stacjonarnych o ktérych mowa w § 3 ust. 1 bedg naliczane zgodnie z Taryfg Mix20.

PAKIET 125 MB DO ZASILEN - PAKIET NA PROBE
Informacje ogoélne dot. pakietu internetowego
1. W ramach Promocji Abonent otrzymuje Pakiet Internetowy o wielko$ci 125 MB przeznaczony na pakietowa transmisje danych3
(,Pakiet Internetowy”). Liczba Pakietéw Internetowych przyznanych w ramach Promocji odpowiada liczbie obowigzkowych zasilen.
Pierwszy Pakiet przyznawany jest z chwilg aktywacji, nastepne - po kazdym zasileniu konta kwotg wskazang w tabeli ponizej, liczac
od drugiego zasilenia) :

Kwota Minimalna
dla pierwszych 12 zasilen 20 zt
kontraktowych

Kwota Minimalna dla kolejnych 12

zasilen kontraktowych 40
Kwoty dotadowan przydzielajgce pakiet
125 MB 20 zt; 30 zt, 40 zt, 50zt, 60 zt, 80 zt, 100 zt,
Dla pierwszych 12 zasilen
kontraktowych

Kwoty dotadowan przydzielajgce pakiet
125 MB 40 zi, 50 zt, 60 zt, 80 zt, 100 z
Dla kolejnych 12 zasilen kontraktowych

2.  Pakiet internetowy aktywowany jest najpdzniej 24 godziny po dokonaniu zasilenia, o ile Abonent nie dezaktywuje automatycznego
odnowienia Pakietu Internetowego.

3.  Korzystanie z pierwszego przyznanego Pakietu internetowego jest bezptatne. Przy kazdej kolejnej aktywacji Pakietu internetowego z
kwoty dokonanego zasilenia zostanie pobrana optata w wysokosci 6 zt.

Zasady korzystania z pakietu internetowego

4. Kazdy Pakiet internetowy moze by¢ wykorzystany przez Abonenta w ciggu 744 godzin (co odpowiada 31 dobom) od momentu
wystania mu przez Polkomtel wiadomosci SMS potwierdzajacej aktywacje Pakietu internetowego (,Okres Waznosci Pakietu
internetowego”). Moment wystania wiadomosci SMS z dokfadnos$cig co do minuty wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegétach
wiadomosci SMS potwierdzajgcej aktywacje Pakietu internetowego.

5.  Abonent moze korzysta¢ z Pakietu internetowego gdy posiada dodatnig warto$¢ swojego konta i jednoczes$nie znajduje sie w okresie
waznosci dla ustug wychodzacych.

6. Abonent ma mozliwo$¢ sprawdzenia pozostatego limitu jednostek danych w ramach aktywowanego na swoim koncie Pakietu
internetowego oraz dnia, w ktérym uptywa Okres Waznosci Pakietu internetowego za pomocg krotkiego kodu: *121# i wcisniecia
przycisku ,zadzwon”.

Rozliczanie transmisji danych w pakiecie internetowym

7. Jednostki dostepne w ramach Pakietu internetowego obejmujg tacznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta.

8.  Po wykorzystaniu limitu jednostek danych w ramach aktywowanego Pakietu internetowego, optaty za transmisje danych naliczane sg
zgodnie z Taryfg Mix20, chyba, ze Abonent korzysta z innego pakietu danych. W tym przypadku w pierwszej kolejnosci zostang
wykorzystane jednostki z tego pakietu.

9. O wykorzystaniu limitu jednostek danych z Pakietu internetowego Abonent zostanie powiadomiony wiadomoscig SMS.

10. Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego przepada i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie:

a. po uptywie Okresu Waznos$ci Pakietu internetowego, lub

® pakiet internetowy obejmuje dostep do internetu poprzez Punkty Dostepu (APN): WAP (wap, wap.plusgsm.pl); Internet (Internet, www.plusgsm.pl), w ramach ktérych
mozna wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS. Pakiet internetowy nie obejmuje potgczen transmisji ,Video Streaming" oraz transmisji
danych w ramach ustug: MMS, ,Videorozmowa” oraz ,Naciénij i méw”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem Taryfy Mix badz regulaminem promocyjnej
ustugi ,Videorozmowa”, ,Nacisnij i méw” i ,Transmisja Video Streaming”. Pakiet internetowy nie obowigzuje w roamingu. Rozliczenie transmisji danych nastepuje na
zasadach okreslonych w Taryfie Mix. Transmisja danych w ramach APN wap.plus.pl przy potgczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek dostepnych w ramach
Pakietu internetowego a opfaty naliczane sg zgodnie z Taryfg Mix20 badz regulaminem promocji ,Plus.pl najlepszy portal w komérce bez dodatkowych optat.”



11.

b. w przypadku zmiany przez Abonenta Taryfy Mix na inng, chyba Ze co innego wynika z regulaminéw promocji, na podstawie
ktorych Abonent dokonat zmiany Taryfy Mix.

W tych okolicznosciach Abonentowi nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego ani o przyznanie jakiejkolwiek innej

ustugi w zamian za utracony niewykorzystany limit danych w ramach Pakietu internetowego.

Dezaktywacja automatycznego odnawiania Pakietu internetowego

12.

13.

14.

15.

16.

Inne

17.

18.

Automatyczne odnawianie Pakietu internetowego mozna dezaktywowaé w dowolnym momencie. W wyniku dezaktywaciji
automatycznego odnawiania Pakietu Internetowego, przy kolejnych zasileniach Kwotg Minimalng lub wyzszg nie bedg przyznawane
kolejne Pakiety internetowe.

Aby dezaktywowaé automatyczne odnawianie Pakietu internetowego Abonent:

a. musi dokona¢ zlecenia dezaktywacji automatycznego odnawiania Pakietu Internetowego poprzez strone Plus Online pod
adresem www.online.plus.pl lub
b. musi wpisaé w swoim telefonie kod dezaktywacyjny odpowiadajgcy wybranej Kwocie Minimalnej i liczbie obowigzkowych

zasilen zgodnie z ponizszg tabelg i nastepnie wcisngc¢ przycisk ,zadzwon” :

Kwota Minimalna Kod dezaktywujacy

20zt lub 40 zt *121*01*33#

Po dezaktywacji automatycznego odnawiania Pakietu internetowego nie jest mozliwa ponowna aktywacja Pakietu internetowego na
zasadach okreslonych w Regulaminie.

Dezaktywacja automatycznego odnawiania Pakietu internetowego na koncie Abonenta nastepuje najpdzniej w ciggu 24 godzin od
momentu otrzymania przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji. O dezaktywacji ustugi automatycznego odnowienia Pakietu
Internetowego Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Dezaktywacja automatycznego odnawiania Pakietu internetowego nie powoduje utraty niewykorzystanych jednostek w ramach
Pakietow internetowych przyznanych wczesniej.

Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ i zawartos$¢ przesytanych danych/informacji przez Abonentéw w ramach
Pakietu Internetowego.:

Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej telefonu, zasiegu sieci operatora telefonii komorkowej,
obcigzenia sieci nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

PAKIET 2000 BEZPLATNYCH MMS

19.
20.

21.

22.

23.

24.
25.

Abonent otrzymuje automatycznie aktywowany pakiet 2000 MMS-6w* do sieci Plus® (,Pakiet MMS”).

Przyznanie Pakietu MMS odbywa sig¢ jednorazowo. O aktywacji Pakietu MMS Abonent zostanie powiadomiony za pomocg wiadomosci
tekstowej SMS. Aktywacja i korzystanie z Pakietu MMS s3 bezptatne.

Pakiet MMS moze by¢ wykorzystany przez Abonenta przez okres pierwszych 26784 godzin, co odpowiada 1116 dobom (,Okres
Waznosci Pakietu MMS”) od momentu wystania mu przez Polkomtel wiadomosci tekstowej SMS potwierdzajgcej aktywacje Pakietu
MMS, o ktérej mowa w § 3 ust. 29. Moment wystania wiadomosci tekstowej SMS z doktadnoscig co do minuty wysytki mozna
sprawdzi¢ w szczegodtach wiadomosci tekstowej SMS potwierdzajgcej aktywacje Pakietu MMS.

W kazdej chwili Abonent moze sprawdzi¢ liczbe pozostatych do wykorzystania MMS-6w z Pakietu MMS, wpisujac na klawiaturze
swojego telefonu krétki kod *121# i naciskajgc przycisk ,zadzwon” (niewykorzystana liczba MMS-éw bedzie prezentowana w kB, gdzie
1 MMS = 100 kB).

Po uptywie Okresu Waznosci Pakietu MMS niewykorzystane MMS-y z Pakietu MMS przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek
formie.

Abonent nie ma mozliwos$ci zmiany lub rezygnacji z Pakietu MMS.

W przypadku zmiany Taryfy Mix na inng, Pakiet MMS zostaje dezaktywowany, a niewykorzystane MMS-y przyznane w ramach
Pakietu MMS przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

§ 4 INFORMACJE DOTYCZACE APARATU TELEFONICZNEGO ORAZ POSTANOWIENIA KONCOWE

1.  Oile Regulamin nie stanowi inaczej, do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.

2.  Polkomtel zwraca uwage, iz niektore aparaty telefoniczne zawieraja aplikacje, ktére moga m.in.:

a. uruchamiaé automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia si¢ aparatu telefonicznego z Internetem z
wykorzystaniem transmisji danych,

inicjowac potaczenia o podwyzszonej optacie,

w sposob automatyczny przesyta¢ do producentow tych aparatéw dane osobowe Abonenta,

powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,

przekazywaé¢ do oséb trzecich zgody Abonentow na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informaciji
handlowej droga elektroniczna.

Wylacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej jest producent takiego aparatu
telefonicznego. Polkomtel zachgca wiec do szczegdétowego zapoznania si¢ z trescig Instrukcji obstugi nabywanego w promoc;ji
aparatu telefonicznego, a w szczegodlnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentow
telefonow.

*Jeden MMS=100kB, przy czym kazde rozpoczete 100kB wystanych danych pomniejsza Pakiet MMS o jednego MMS-a.
® Pakiet MMS nie moze by¢ wykorzystywany na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi miedzynarodowe, ustugi Premium Rate, ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych
i informacyjnych


http://www.online.plus.pl/

3.

Polkomtel informuje réwniez, ze aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple Iphone OS, Android,
Bada, Symbian, Windows Phone moga taczy¢ si¢ z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania
aktualizacji i synchronizacji. Pobrane dane zmniejszaja limity danych w posiadanych przez Abonenta pakietach internetowych, a
jezeli Abonent nie posiada pakietow internetowych lub wyczerpat limit jednostek w ramach posiadanych pakietéw, optaty
naliczane sa zgodnie z cennikiem wlasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego. W przypadku
korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych aparatéw za granica w ramach roamingu migdzynarodowego,
konsekwencja automatycznej wymiany danych (o ile taka ustuga bedzie dostepna) jest koniecznos¢ ponoszenia dodatkowo optat
za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych wtasciwym dla
posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego. Lista partnerow roamingowych Polkomtel dostepna jest na
stronie internetowej www.plus.pl.




Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promocji: ,,Mix20 — Oferta Elastyczna (Sklep Internetowy)”.

1. Przy zawieraniu Umowy w ramach Promocji Polkomtel umozliwi Abonentowi zakup aparatu telefonicznego na warunkach cenowych
okreslonych w tabeli ponizej.

2. Polkomtel zastrzega, iz dostepnos¢ poszczegdlinych modeli aparatéw telefonicznych uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych
punktéw sprzedazy (obstugi).

3. Ceny detaliczne sg aktualne na dzien 10 lutego 2014;

KWOTA MINIMALNA 20 Zt /40 Zt

1 | HTC Windows Phone 85 TAK 579 1009
2 | HTC Desire 300 TAK 379 1049
3 | HTC Desire 500 TAK 779 1499
4 | Plus Kazam 3 TAK 3 389
5 | Plus Kazam 4 TAK 3 549
6 | Plus Kazam 5 TAK 379 829
7 | LG Swift L3 11 TAK 9 509
8 | LG Swift L5 11 TAK 279 829
9 | LG Swift L7 Il TAK 379 1009
10 | LG Swift L9 Il TAK 679 1429
11 | MaxCom MM460 NIE 3 179
12 | MaxCom MM820Plus NIE 3 299
13 | Nokia 113 NIE 3 219
14 | Nokia 108 NIE 3 139
15 | Nokia 205 NIE 3 409
16 | Nokia 208 NIE 3 329
17 | Nokia 301 NIE 79 399
18 | Nokia 515 Dual SIM NIE 229 819
19 | Nokia Lumia 520 TAK 379 849
20 | Samsung Solid B2710 NIE 129 599
21 | Samsung C3520 NIE 3 449
22 | Samsung S5610 NIE 9 429
23 | Samsung Galaxy Young TAK 49 649
24 | Samsung Galaxy Ch@t TAK 129 639
25 | Samsung Galaxy Xcover 2 TAK 679 1419
26 | Samsung Galaxy Trend Plus TAK 279 849
27 | Samsung Galaxy Core Plus TAK 479 1069
28 | Samsung Galaxy Trend TAK 279 979
29 | Sony Xperia E TAK 279 739
30 | Sony Xperia M TAK 479 1199




