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Zatacznik nr 1 do Aneksu do Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dotyczacego
Sprzedazy Aparatéw w ramach Programu Wymiany Aparatéw dla oséb fizycznych oraz przedsigebiorcéw - ,MASZ
SMARTFON | TELEWIZOR ZA 0 Zt. NA START - RATY 24/48. DLA STALYCH KLIENTOW”

Regulamin Promocji ,MASZ SMARTFON | TELEWIZOR ZA 0 Zt NA START - RATY 24/48. DLA STALYCH
KLIENTOW?” (,,Regulamin®)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,MASZ SMARTFON | TELEWIZOR ZA 0 ZL NA START - RATY 24/48. DLA STALYCH KLIENTOW” (,Promocja”) jest
organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0." (,,Polkomtel”) i skierowana jest do Abonentéw sieci Plus?, ktérzy nie zalegajg z ptatno$ciami na
rzecz Polkomtel i ktérzy w czasie jej trwania podpiszg z Polkomtel Aneks do Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus
dotyczacy Sprzedazy Aparatow w ramach Programu Wymiany Aparatéw dla osoéb fizycznych oraz przedsiebiorcow — ,MASZ SMARTFON |
TELEWIZOR ZA 0 ZL NA START - RATY 24/48. DLA STALYCH KLIENTOW’ (,,Aneks").

2. Polkomtel zwraca uwage, iz niektére aparaty telefoniczne zwierajg aplikacje, ktéore moga m.in.:

a. uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia si¢ aparatu telefonicznego z Internetem z
wykorzystaniem transmisji danych,

inicjowa¢ potaczenia o podwyzszonej optacie,

w sposo6b automatyczny przesyta¢ do producentéow tych aparatéw dane osobowe Abonenta,

powodowac przesylanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,

przekazywaé¢ do osob trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji

handlowej droga elektroniczna.

Wylacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej jest producent takiego aparatu
telefonicznego. Polkomtel zachgca wigc do szczegolowego zapoznania si¢ z trescig Instrukcji obstugi nabywanego w promocji
aparatu telefonicznego, a w szczegoélnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentéw
aparatow telefonicznych.

3. Polkomtel informuje réwniez, ze aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple iPhone OS, Android,
Bada, Symbian, Windows Phone moga taczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania
aktualizacji i synchronizacji. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy. W
przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych aparatéw za granica w ramach roamingu
miedzynarodowego, konsekwencja automatycznej wymiany danych jest konieczno$¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisje
danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych wlasciwym dla posiadanej przez
Abonenta taryfy. Lista partneréw roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.

4. Polkomtel informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomoca przegladarki Opera jest ptatne z uwagi
na techniczne rozwigzania zastosowane w tej przegladarce. Optaty naliczane s3 zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla posiadanej
przez Abonenta Promocyjnego Planu Cenowego.

®aogo

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Abonent otrzymuje Promocyjny Plan Cenowy OMG 49.90 zgodnie z cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Taryf OMG
(,Cennik”). Liczbe minut wliczonych w abonament przedstawia tabela ponizej:

Abonament 49.90 zt
Liczba minut w abonamencie do
wszystkich sieci krajowych.
Minuty wymieniajg si¢ na SMS i MMSy
w stosunku 1:1

170

2. Liczba minut w abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania
Promocyjnego Planu Cenowego w tym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane minuty w biezgcym okresie rozliczeniowym nie przechodzg
na kolejne miesiace i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

§ 3 E-FAKTURA/ USLUGA E-RACHUNEK z Pakietem MMS
1. Abonent:

a. wyraza zgode na aktywacje e-faktury na zasadach okreslonych w regulaminie: ,Regulamin wystawiania i przesytania, w tym
udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” w przypadku, gdy aktywacja nowego numeru telefonu wigze sie z
zatozeniem nowego konta klienta,

b. wyraza zgode na aktywacje ustugi e-rachunek na zasadach okreslonych w regulaminie: ,Regulamin ustugi e-rachunek”, w
przypadku, gdy w momencie zawierania umowy na warunkach Regulaminu Abonent jest juz Abonentem w rozumieniu Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentdéw oraz zdecyduje sie podtgczyé aktywowany
numer telefonu do innego swojego konta, na ktérym uprzednio zostata wigczona ustuga e-rachunek

' POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.510.300.000 PLN, NIP
527-10-37-727, Regon 011307968.

2 Abonentami sieci Plus s3 podmioty, ktére majg zawartg na pisémie z Polkomtel S.A. co najmniej jedng umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w rozumieniu
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw.
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c. w ramach Promocji za korzystanie z e-faktury/ustugi e-rachunku Abonent na caly okres $wiadczenia ustug® otrzymuje
automatycznie aktywowany w momencie aktywacji karty SIM pakiet wiadomosci multimedialnych MMS do sieci Plus (,Pakiet
MMS?”). Zgodnie z ponizszg specyfikacja:

Promocyjny Plan Cenowy OMG 49.90

Liczba wiadomosci multimedialnych MMS dostepna w ramach Pakietu MMS 300*
Optata miesigczna za Pakiet MMS w okresie korzystania z e-faktury/ustugi e-rachunku 0zt
Optata miesieczna za Pakiet MMS 10 zt
2. E-faktura/ustuga e-rachunek zostanie automatycznie aktywowana w zmiany promocyjnego planu cenowego na Promocyjny Plan Cenowy.
3. E-faktura/ustuga e-rachunek bedzie dostepna przez caty okres swiadczenia ustug w ramach Promocji do momentu jej dezaktywacji.
4. Pakiet MMS bedzie automatycznie odnawiany na poczatku kazdego petnego okresu rozliczeniowego przez caty okres swiadczenia ustug.
5. Niewykorzystana w biezgcym okresie rozliczeniowym czesc¢ lub catos¢ Pakietu MMS nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie jest
zwracana w jakiejkolwiek formie.
6. Wiadomosci MMS wykorzystywane sg przed wiadomosciami MMS wliczonymi w abonament oraz pakiet ,Darmowe Minuty do wszystkich”.
7. Abonent nie ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Pakietu MMS

8. Abonent korzystajgcy z Promocji, moze w czasie oznaczonym Umowy wylaczyé e-fakture/ustuge e-rachunek w sposéb wskazany w
,,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)”/ ,,Regulaminie ustugi e-rachunek”.

9. E-faktura/ustuga e-rachunek zostanie wytgczona od nowego petnego okresu rozliczeniowego.

10. Abonent w momencie wytgczenia e-faktury/ustugi e-rachunek bedzie zobowiazany do zaptaty optaty miesiecznej za ,,Pakiet MMS” w
kwocie 10 zt.

11. Pakiet ,Darmowe minuty do wszystkich”, ,Pakiet Internetowy Non Stop”, ,Pakiet MMS” oraz Ustuga ,Nielimitowane Rozmowy w Plusie”

pozostajg bez zmian.
12. Abonent, o ktérym mowa w ust.8 nie bedzie miat mozliwosci po ponownym witaczeniu ustugi e-faktura/e-rachunek powrotu na
promocyjng optate miesieczna za ,,Pakiet MMS”.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY NON STOP
1. W ramach Promocji Abonent otrzyma w dniu zmiany taryfy/promocyjnego planu cenowego na Promocyjny Plan Cenowy, automatycznie
aktywowany pakiet internetowy (,Pakiet Internetowy Non Stop”) do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych zgodnie z ponizszg

specyfikacja:
Promocyjny Plan Cenowy OMG 49.90
Pakiet Internetowy Non Stop (llo$¢ wystanych i odebranych danych, po
przetransmitowaniu ktérych w jednym okresie rozliczeniowym moze nastgpi¢ 1GB
zmiana parametréw technicznych transmisji danych)
Optata miesigeczna za "Pakiet Internetowy non stop"” 10 z

2. Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametrow
technicznych transmisji danych w ramach ,Pakietéw internetowych Non Stop”, po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym 1 GB
przestanych i odebranych danych.

3. Jezeli aktywacja Ustugi nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego to optata miesieczna zostanie naliczona proporcjonalnie do liczby
dni obowigzywania Ustugi w danym okresie rozliczeniowym.

4. W ramach Pakietu Internetowego Non Stop Abonent otrzymuje dostep w ramach zasiegu sieci Plus do nastepujgcych ustug: dostepu do
Internetu poprzez potgczenia z APN www.plusgsm.pl, Internet lub wap.g)lus.pl oraz prywatne APN w ramach ktérych moze wysyta¢ lub
odbiera¢ dane w technologii ,HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS". Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych w
ramach ustug: MMS, ,Nacisnij i méw” oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem Promocyjnego Planu
Cenowego, z ktérego korzysta Abonent bgdz regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”, ,Nacis$nij i méw” oraz
,Transmisja Video Streaming”.

5. W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza pakietem Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane w technologii LTE w ramach ustugi
dostepu do Internetu poprzez potgczenia z APN plus. Ustuga MMS w sieci LTE nie jest dostepna i w przypadku préby wystania wiadomosci
MMS z telefonu, wiadomo$¢é MMS nie zostanie wystana, a optata za MMS nie zostanie naliczona. Pobieranie tresci na portalu m.plus.pl przez
APN plus w sieci LTE nie sg dostepne. Ustuga roaming miedzynarodowy w sieci LTE nie jest dostepna. Prywatne APNy w sieci LTE nie sg
dostgpne. Korzystanie z prywatnych APN mozliwe jest wytgcznie w technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS.

6. Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE jest mozliwe w ramach Promoc;ji tylko w Promocyjnym Planie
Cenowym wskazanym w pkt. 1 i przy pomocy karty USIM, bedacej wlasnoscig Polkomtel, sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE oraz
w zasiegu technologii LTE.

7. Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego transmisje danych LTE jest
uzaleznione od udostepnienia takiej mozliwosci przez producenta sprzetu. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania lub

3 Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Aneksu z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu ,Pakiet MMS”, co skutkuje niemozliwoscig
aktywacji tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacja.

# Jedna wiadomo$¢ multimedialna MMS=100 kB, przy czym kazde rozpoczete 100 kB wysytanych danych pomniejsza ,Pakiet MMS” o jedng wiadomo$¢ multimedialng MMS
°Z zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostgpu do Internetu, potaczen z prywatnymi APN oraz z APN:wap za pomocg pakietowej transmisji danych HSPA+, HSPA,
3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu miedzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty za Pakiet internetowy Non Stop, ale zgodnie z warunkami cenowymi
okreslonymi w aktualnie obowigzujgcym regulaminie promociji ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii
Europejskiej” w sieci Plus, a dostepno$¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiggu sieci operatora telefonii komérkowej.
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zaniechania producenta sprzetu, ktére ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii
LTE przy pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE.

8. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu
dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop liczone sg co 100 kB.

9. Istnieje mozliwo$¢ przywrdcenia petnych parametrow technicznych poprzez wigczenie jednego z pfatnych pakietow Plus Internet extra
zgodnie z obowigzujacg promocja ,Plus Internet extra”, dostepna na stronach www.plus.pl.

10. Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop”.

§ 5 USLUGI PROMOCYJNE
Zasady korzystania z ustug i pakietow promocyjnych.

1. Pakiet ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich”)
1. W ramach Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” Abonent otrzymuje w kazdym okresie rozliczeniowym przez caty okres $wiadczenia ustug’
dodatkowg liczbe minut, przy czym liczba minut dostepna w ramach Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” uzalezniona jest od wybranej
przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego, zgodnie z ponizszg tabela:

Pakiet ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich” OMG 49,90
Liczba minut do wszystkich sieci krajowych. Minuty w Pakiecie wymieniajg sie na SMSy/MMSy w stosunku 1:1 230
Optata miesieczna za korzystanie z Pakietu 0zt (z VAT)

2. Pakiet ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” moze by¢ wykorzystany przez Abonenta na krajowe potgczenia glosowe do wszystkich sieci®
krajowych o dowolnej porze kazdego dnia tygodnia.

3. Minuty z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” wykorzystywane sg po wykorzystaniu minut wliczonych w abonament.

4. Niewykorzystane minuty z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” z danego okresu rozliczeniowego nie przechodzg na kolejne okresy
rozliczeniowe.

5.  Abonent nie ma mozliwosci z zmiany lub rezygnacji z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich”.

Il ,,Nielimitowane Rozmowy w Plusie”
6. W ramach bezptatnej Ustugi ,Nielimitowane Rozmowy w Plusie”, Abonent moze wykonywa¢ nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych
potgczen glosowych® w sieci Plus przez 7 dni w tygodniu.
7. Pofaczenia w ramach Ustugi nie pomniejszajg minut wliczonych w abonament oraz minut z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich”. Abonent nie
ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”.

lll. ,USLUGA ,,Swobodne Rozmowy”
10. W ramach Ustugi ,,Swobodne Rozmowy”, Abonent moze wykonywaé nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych potaczen glosowych™® do
wszystkich sieci krajowych z pominieciem sieci Plus, przez 7 dni w tygodniu zgodnie z tabelg ponizej:

Promo Pla eno O 49.90
Okres obowigzywania ustugi Cata doba
Optata miesigczna za korzystanie z ustugi 30zt

11. Aktywacja Ustugi ,Swobodne Rozmowy” odbywa sie poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci AKT OMZ na numer 2601. O przyjeciu
przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
12. Jezeli aktywacja Ustugi nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego to optata miesieczna zostanie naliczona proporcjonalnie do liczby dni
obowigzywania Ustugi w danym okresie rozliczeniowym.
13. Aktywowana, zgodnie z pkt 11 Ustuge ,Swobodne Rozmowy” Abonent moze dezaktywowac poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci
DEAKT OMZ na numer 2601. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

& Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Aneksu z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu ,,,Pakiet Internetowy Non Stop™, co
skutkuje niemozliwoscig aktywacji tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacja.

7 Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Aneksu z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich”_co
skutkuje niemozliwoscig aktywacji tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacja.

8z wytgczeniem: przekazywania potaczen, potgczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdélnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw
rozrywkowych i informacyjnych, potaczen z numerami Premium Rate, potgczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, potgczen miedzynarodowych, przesytania
fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potgczen z numerami
specjalnymi u innych operatoréw.

Z wytaczeniem: potgczen w ramach ustugi poczty glosowej, przekazywania potgczen, potaczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlnosci w ramach ustugi
Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, potaczen z numerami Premium Rate, potaczehn wykonywanych w roamingu migdzynarodowym,
potgczen miedzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potgczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48
601 100 234) oraz potgczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw.
0z wytaczeniem: ustugi Swojaki, Strefa Plus, Poczta gtosowa, Przekazywania potgczen, potaczen z numeramii w sieci Plus, potgczen z numerami Premium Rate, potgczen
wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, potgczen miedzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123,

+48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potaczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw
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14. Po dezaktywacji Ustugi ,Swobodne Rozmowy”, Abonent moze w kazdym momencie zleci¢ ponowne jej uruchomienie poprzez wystanie bezptatnej
wiadomosci SMS o tresci AKT OMZ na numer 2601. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng
wiadomoscig SMS.

15. Aktywacja/dezaktywacja Ustugi ,Swobodne Rozmowy” zgodnie z dyspozycjg Abonenta nastepuje nastepnego dnia po zlozeniu zlecenia
aktywacji/dezaktywacji Ustugi przez Abonenta”.

16. Jezeli dezaktywacja Ustugi nastapi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego to optata miesieczna zostanie zwrdocona proporcjonalnie do
niewykorzystanej liczby dni w danym okresie rozliczeniowym.

IV. Nielimitowane SMSy

17. W ramach Promocji Abonent otrzymuje automatycznie aktywowang Ustuge ,Nielimitowane SMSy” do wykorzystania na krajowe wiadomosci
tekstowe SMS™.

18. Optata miesieczna za Ustuge ,Nielimitowane SMSy” w pierwszych 30 dniach od dnia zmiany taryfy/promocyjnego planu cenowego na
Promocyjny Plan Cenowy nie jest pobierana, po tym okresie optata miesieczna wynosi¢ bedzie 7 zt.

19. SMSy wysytane w ramach Ustugi ,Nielimitowane SMSy” nie pomniejszajg minut zamiennych na SMS z pakietu abonamentowego ani z Pakietu
,Darmowe minuty do wszystkich”.

20. Ustuge ,Nielimitowane SMSy” Abonent moze dezaktywowaé poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT TNS2 na numer
2601. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

21. Po dezaktywacji Ustugi ,Nielimitowane SMSy”, Abonent nie ma mozliwosci ponownej jej aktywacii.

22. Po dezaktywacji Ustugi ,Nielimitowane SMSy” Abonent w kazdym momencie moze zleci¢ uruchomienie ustugi ,Nielimitowane SMSy
w taryfach OMG” zgodnie w regulaminem promoc;ji ,Nielimitowane SMSy w taryfach OMG”.

§ 6 USLUGA ,MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan”
1. Abonent w ramach Promoc;ji otrzymuje automatycznie aktywowang ustuge ,MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan” (Ustuga) z godnie z
tabelg ponizej:

Promocyjny Plan Cenowy OMG 49.90

Optata miesieczna za Ustuge w pierwszym petnym okresie rozliczeniowym (okres T) oz

Opfata miesieczna za Ustuge po okresie T 8zt

»

2. Usluga MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan ” umozliwia Abonentom pobranie na telefon komérkowy w sieci Polkomtel lub/i komputer
osobisty okreslonej liczby utworéw muzycznych i stowno-muzycznych (,Utwory”), o ktérych informacje dostepne sa:
a. nastronach < www.muzodajnia.pl > lub < www.plus.pl > (sekcja Ustugi);
b.  nastronach < wap.plus.pl > ( zaktadka Muzyka, sekcji Muzodajnia) (,Katalog Utworow”);
c.  w aplikacji mobilnej Muzodajnia
d. w cotygodniowym biuletynie informacyjnym MMS ,newsletter MMS — Hity Muzodajni” lub w biuletynie specjalnym dotyczacym oferty
serwisu Muzodajnia (,Biuletyn MMS”), o ile biuletyn MMS w danym okresie bedzie wydawany.

3. Z chwilg aktywacji Ustugi Abonent uzyskuje licencje, w ramach ktérej moze pobrac i korzysta¢ z puli pobranych Utworéw w ramach tzw. uzytku
osobistego™.

4. Za moment aktywacji Ustugi uznaje sie moment, w ktérym Polkomtel wystat do Abonenta wiadomo$é SMS potwierdzajgcg aktywacje Ustugi.
Aktywacja Ustugi nastgpi w ciggu 72 godzin od Daty Aktywacji Promocji. Moment wystania wiadomosci SMS z dokfadnoscig do minuty wysyiki
mozna sprawdzi¢ w szczegotach wiadomosci SMS potwierdzajacej aktywacje Ustugi.

5. W celu korzystania z Ustugi konieczne jest zatozenie przez Abonenta konta na internetowej stronie portalu < www.plus.pl > (,Konto®) poprzez
podanie odpowiednich danych identyfikujgcych Abonenta, w szczegdlnosci numeru MSISDN telefonu Abonenta, zgodnie ze wskazéwkami na
stronie portalu oraz na stronie Ustugi. Zatozenie Konta oraz zarzgdzanie Kontem nie podlega dodatkowej optacie.

Opis promocji

6. W ramach Promocji, z chwilg aktywacji Ustugi, Abonent otrzymuje jednorazowa pule 10 Utworéw do pobrania w ramach Ustugi w ciagu 30
dni liczonych od momentu aktywacji ustugi (,Okres Promocyjny”). Pobranie 10 Utworéw w ciggu Okresu Promocyjnego nie podlega optacie.

7. Jesli przed uptywem Okresu Promocyjnego, Abonent nie dezaktywuje Ustugi poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci STOP M na numer 1608,
Ustuga zostanie przediuzona automatycznie na kolejne okresy rozliczeniowe po 30 dni kazdy (,Okres Rozliczeniowy Ustugi”).

8. W kazdym Okresie Rozliczeniowym Ustugi Abonent bedzie miat mozliwo$¢ pobrania puli 25 Utworéw, Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany
powyzszej puli Utwordw.

9. Optata za pobranie puli 25 Utworéw w ciggu kazdego Okresu Rozliczeniowego Ustugi wynosi 8zt z VAT.

Okresy rozliczeniowe Ustugi

10. O rozpoczeciu Okresu Rozliczeniowego Ustugi Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS.

11. Z chwilg otrzymania wiadomosci SMS Abonent otrzyma pule Utworéw do wykorzystania zgodnie z pkt. 8. Przyznana pula Utworéw moze zostaé
wykorzystana w ciggu 30 dni od dnia otrzymania wiadomosci SMS, o ktérej mowa w pkt. 10.

12. Pula Utworéw udostepnionych Abonentowi do pobrania w danym 30-dniowym Okresie Rozliczeniowym Ustugi musi zostaé przez niego
wykorzystana w ciggu tego Okresu Rozliczeniowego Ustugi i nie zwigksza puli Utworéw dostepnych w nastepnych Okresach Rozliczeniowych
Ustugi. W pierwszej kolejnosci wykorzystanie Utworéw naliczane jest na poczet najszybciej konczacego sie Okresu Rozliczeniowego Ustugi.

* pakiet SMS nie dotyczy wiadomosci SMS Premium tj. wiadomosci wysytanych na numery stacjonarne oraz z zakresu 7000-8099 oraz z zakresu 91000-91999;
12 Uzytek osobisty rozumiany zgodnie z art. 23 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 r. Nr 90, poz.631, ze zm.)
W rozumieniu Regulaminu korzystania z serwiséw internetowych Polkomtel w domenach: < plus.pl >, < simplus.pl >, < plusgsm.pl >, < polkomtel.pl >, < polkomtel.com.pl >

plus
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Powyzsze oznacza, ze Abonent traci mozliwos¢ pdzniejszego pobrania Utworéw nie pobranych w danym Okresie Rozliczeniowym Ustugi, tj.
mozliwos¢ pobrania Utwordéw po Okresie Rozliczeniowym Ustugi, w ramach ktérego dana pula Utworéw zostata udostepniona.

Po zakonczeniu Okresu Rozliczeniowego Abonent bedzie mégt zleci¢ jej wylaczenie wysytajac wiadomos¢é SMS o tresci NIE pod bezptatny numer
1608. W przypadku zlecenia dezaktywacji Ustugi, Ustuga nie bedzie przedituzana na kolejny Okres Rozliczeniowy Ustugi, co nie odbiera
Abonentowi prawa do wykorzystania dotychczas przyznanych pul Utworéw do konca biezgcego Okresu Rozliczeniowego Ustugi.

Zasady pobierania Utworéw z portalu Muzodajnia

14.

15.

16.

Warunkiem mozliwosci pobierania w Ustudze plikéw muzycznych na telefon komérkowy jest posiadanie przez Abonenta aparatu telefonicznego,
ktory posiada funkcje pobierania i odtwarzania plikow muzycznych w formacie MP3 o wielkosci co najmniej 3MB oraz odpowiedniej iloSci wolnej
pamigci dla przechowywania Utworéw w urzadzeniu. W przeciwnym wypadku mozliwe bedzie wytgcznie pobieranie plikow muzycznych na
komputer osobisty Abonenta.
Pobieranie Utworéw w ramach dostepnej Ustugi puli Utworéw moze obywac sie w nastepujace sposoby:
a. Poprzez internetowg strone Ustugi www.muzodajnia.pl. Abonent po zalogowaniu si¢ na Koncie wybiera sposréd listy Utworéw dostepnej
w Katalogu Utwordw interesujgcy go Utwor, po czym decyduje czy chce pobra¢ plik muzyczny na swoj telefon komorkowy czy na
komputer osobisty. W pierwszym przypadku na telefon komorkowy Abonenta wysytana jest wiadomos$¢ WAP Push zawierajgca odnosnik
(link) do wybranego Utworu. Po zaakceptowaniu potagczenia wybrane Utwory
b. Bezposrednio na telefon komérkowy, telefon typu smartfon lub tablet poprzez strone m.muzodajnia.pl. Abonent po wejsciu na strone
m.muzodajnia.pl za posrednictwem telefonu komérkowego, o numerze MISISDN za pomoca ktérego dokonat aktywacji Ustugi, wybiera
sposrod listy Utworéw dostepnych w Katalogu Utworéw interesujagcy go Utwodr, a nastepnie zatwierdza rozpoczecie pobierania.
Pobierane Utwory sg zapisywane na nos$niku pamieci telefonu komérkowego Abonenta, Opcja nie jest dostepna dla Uzytkownikéw
korzystajacych z urzgdzen wyposazonych w system operacyjny Windows Ohone
c. Bezposrednio na telefon komdrkowy z odnosnika zawartego w biuletynie MMS. Abonent po wejsciu na odnosnik zawarty w otrzymanej
wiadomosci MMS rozpoczyna pobieranie wybranego Utworu. Pobierane Utwory sg zapisywane na nosniku pamieci telefonu
komoérkowego Uzytkownika Ustugi. Opcja nie jest dostepna dla Abonentéw korzystajgcych z urzadzen wyposazonych w system
operacyjny Windows Ohone
d. Bezposrednio na telefon komoérkowy typu smartfon lub tablet z systemem operacyjnym Android w wersji pow. 2.1 przy pomocy
specjalnej aplikacji Ustugi dostosowanej do posiadanego urzgdzenia. Abonent po wejsciu do aplikacji wybiera sposrod listy Utworéow
dostepnej w Katalogu Utwordw interesujgcy go Utwér, a nastepnie zatwierdza rozpoczecie pobierania. Pobierane Utwory sg zapisywane
na nosniku pamigci urzadzenia Abonenta.

W przypadku pobierania plikéw muzycznych zawierajacych Utwory za pomoca sieci Plus na poprawnie skonfigurowane telefony komérkowe,
smartfony lub tablety (ustawiony w urzagdzeniu APN Plus) Polkomtel nie pobiera dodatkowej optaty za transmisje danych z wyjgtkiem komutowanej
transmisji danych. Informacje na temat liczby Utworéw, ktére Abonent ma prawo pobra¢ sg aktualizowane na biezgco i dostepne na Koncie po
zalogowaniu na stronie www.muzodajnia.pl. Abonent po zalogowaniu sie na Konto ma dostep do listy wczesniej pobranych przez siebie Utworow
(w ramach biezgcego i poprzednich Okresow Rozliczeniowych Ustugi). Abonent w okresie korzystania z Ustugi ma prawo ponownego pobrania na
swdj telefon komorkowy i/lub komputer osobisty wczesniej pobranych Utworow.

Zwigkszanie puli Utworow

17.
18.

19.

20.

21.

22.

Abonent korzystajgcy z Ustugi ma mozliwos¢ skorzystania z dodatkowej ustugi ,Zwigkszenie puli utworow”.
Aktywowanie ustugi ,Zwigkszenie puli utworéw” spowoduje udostepnienie Abonentowi — jako $wiadczenia dodatkowego w ustudze
telekomunikacyjnej o podwyzszonej optacie — dodatkowej puli Utwordw, ktére Abonent bedzie mdgt pobraé w okresie 30 dni od dnia jej aktywaciji.
Okres ustugi ,Zwiekszenie puli utworéw” nie musi pokrywac¢ sie z Okresem Rozliczeniowym Ustugi, w ktérym ustuga ,Zwiekszenie puli utworéw”
zostata aktywowana.
Aby aktywowa¢ ustuge ,Zwiekszenie puli utworéw” Abonent powinien wysta¢ wiadomos$¢ tekstowg SMS (,SMS aktywujacy”) o dowolnej tresci na
numer:

a. 1708 aby uzyska¢ prawo pobrania 25 Utworéw - optata 5,00 zi,

b. 1716 aby uzyskac prawo pobrania 100 Utwordéw - optata 10,00 z,

c. 1724 aby uzyska¢ prawo pobrania 250 Utworéw - optata 20,00 zt.
Udostegpnienie zamoéwionej dodatkowej puli Utworéw w ramach ustugi ,Zwiekszenie puli utworow” nastgpi nie pozniej niz w ciggu 24 godzin od
chwili wystania SMS aktywujacego. W odpowiedzi na poprawnie wystang wiadomos¢ SMS, o ktérej mowa w pkt 19, Abonent otrzyma za pomocg
SMS zwrotnego potwierdzenie aktywacji ustugi ,Zwiekszenie puli utworow”.
Woystanie kolejnego SMS aktywujgcego, o ktérym mowa w pkt 19 powoduje zaméwienie kolejnej puli Utworéw w ramach ustugi ,Zwiekszenie puli
utworéw” z prawem do ich pobrania w ciggu 30 dni od dnia aktywacji ustugi ,Zwiekszenie puli utworéw”, jakkolwiek nie przedtuza okresu w jakim
Abonent ma prawo do pobrania Utworéw z wczesniej zamowionych a nie wykorzystanych pul. W pierwszej kolejnosci pobierane sg Utwory z puli
Utworéw, ktéra zostata aktywowana lub rozpoczeta sie najwczesniej.
Abonent musi przez caty okres korzystania z Ustugi i ustugi ,Zwigkszenie puli utworéw” posiada¢ status Abonenta. Utrata statusu, o ktérym mowa
powyzej, rébwnoznaczna jest z utratg prawa korzystania z Ustugi i ustugi ,Zwigkszenie puli utworéw”. W takim przypadku Abonentowi nie
przystugujg jakiekolwiek roszczenia wobec Polkomtel. Abonent moze nadal wykorzystywac juz pobrane Utwory w ramach uzytku osobistego.

Pozostate informacje

23.

24.

W przypadku skorzystania z Ustugi lub ustugi ,Zwigkszenie puli utworéw” w roamingu, niezaleznie od optaty okreslonej w pkt. 9 i 19 zostang
naliczone dodatkowe optaty za transmisje danych w roamingu zgodnie z obowigzujagcym Cennikiem wiasciwym dla Promocyjnego Planu
Cenowego, z ktérego korzysta Abonent.

W ramach Ustugi Abonent bedzie otrzymywat na numer MSISDN telefonu, na ktérym zostata aktywowana Ustuga, Biuletyn MMS (o ile bedzie w
danym okresie wydawany), zawierajgcy: Utwory polecane w Ustudze wraz z linkami do ich $ciggniecia wprost na telefon komérkowy z
wykorzystaniem pakietowe] transmisji danych oraz inne informacje dotyczace oferty serwisu Muzodajnia. Za otrzymywanie biuletynu MMS nie jest
pobierana dodatkowa optata, z zastrzezeniem pkt 23.
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Abonent moze w kazdej chwili bezptatnie zrezygnowaé¢ z otrzymywania Biuletynu MMS poprzez wybér odpowiedniej opcji po zalogowaniu na
stronie Ustugi < www.muzodajnia.pl> w portalu < www.plus.pl >.

W stosunku do ustugi ,Zwigkszenie puli utworéw” w zakresie nie uregulowanym w pkt. 17-22 odpowiednie zastosowanie znajdujg postanowienia
dotyczace Ustugi.

§ 7 Sprzedaz na raty

Po zawarciu Aneksu, Polkomtel przeniesie wtasno$¢ wybranego telefonu na rzecz Abonenta.
Abonent zobowigzany jest do zaptaty 48 rat, w terminach zgodnych z harmonogramem sptat rat (,Harmonogram”). Raty powinny by¢ wptacane
na rachunek bankowy Polkomtel, ktéry w czasie oznaczonym Umowy jest wskazany na rachunku za ustugi telekomunikacyjne.
Termin ptatnosci kazdej z rat oraz ich wysokos$¢ podany jest w Harmonogramie, ktéry Abonent otrzymuje przy zawarciu Aneksu lub z pierwszym
rachunkiem za ustugi telekomunikacyjne po dniu zawarcia Aneksu.
Datg ptatnosci raty jest termin zaptaty za ustugi telekomunikacyjne wskazany na rachunku za ustugi.
Za dzien zapfaty raty uwaza sie dzien wptywu naleznosci na rachunek bankowy Polkomtel.
W przypadku niezaptacenia raty w catosci lub czesci w wyznaczonym terminie Polkomtel zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek
ustawowych liczonych od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym uptynat okreslony termin ptatnosci raty.
W przypadku zwloki Abonenta w spfacie rat, Polkomtel moze zgdac¢ od Abonenta zaptaty nieuiszczonej czesci ceny telefonu.
Jesli Abonent nie zdecyduje inaczej, to wptaty dokonywane na rachunek Polkomtel w pierwszej kolejnosci bedag zaliczane na naleznosci
wynikajgce z tytulu rat z tytutu ceny sprzedazy telefonu, a nastepnie na naleznosci wynikajace z tytutu ustug telekomunikacyjnych, z
zastrzezeniem zdania nastgpnego. Jesli Abonent posiadat zalegtosci wynikajgce z nieuregulowanych pfatnosci to w pierwszej kolejnosci
sptacany bedzie dtug najdawniej wymagalny.
Abonent ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catos$ci ceny sprzedazy przed wymaganym terminem ptatnosci i w takim przypadku zobowigzany
jest do poinformowania Polkomtel na pismie, wysytajgc informacje na adres Polkomtel Sp. z o. o., Departament Aktywacji i Windykac;ji
Naleznosci, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa. Informacja powinna zawierac:

a. Imie i nazwisko Abonenta,

b.  numer MSISDN (numer telefonu), ktérego korespondencja dotyczy,

c. ilos¢ rat oraz ich wartos$é, ktére Abonent chce wczes$niej uregulowac,

d. termin wykonania wptaty.
Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ odsprzedazy wierzytelnosci wynikajgcej z tytutu rat stronie trzeciej i niniejszym informuje, ze w takim
przypadku dane osobowe Abonentdéw zostang przekazane podmiotom finansujgcym bedacym nabywcami wierzytelnosci.
Zakup na raty moze by¢ realizowany wylacznie przez osoby, ktérzy przejdg pozytywng ocene wiarygodnos$ci ptatniczej dla potrzeb zawarcia
Aneksu i nie zostanie im przyznana kaucja zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla
Abonentow.
W przypadku wczesniejszej sptaty rat zgodnie z pkt. 9 powyzej, pdzniejsze raty powinny by¢ ptatne w kolejnych nastepujacych po sobie
terminach zgodnych z Harmonogramem. Wczesniejsza sptata rat nie powoduje karencji w sptacie rat zgodnie z Harmonogramem.
Abonent, ktory skorzystat z niniejszej Promocji nie ma mozliwosci dokonania cesji Umowy.
W przypadku rozwigzania Umowy z Abonentem, Abonent jest zobowigzany regulowac raty zgodnie z Harmonogramem.

§ 7 WARUNKI SPECJALNE
W czasie oznaczonym Umowy Abonent nie moze zmieni¢ Promocyjnego Planu Cenowego.
Transfer numeru telefonicznego oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy powoduje utrate
niewykorzystanych minut wliczonych w abonament, minut z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” oraz wiadomosci multimedialnych MMS z
LPakietu MMS” z danego okresu rozliczeniowego.
Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz transfer numeru na inne konto tego samego Abonenta w sieci Plus
nie jest traktowane jako rezygnacja z korzystania z Ustugi ,MusicRent - Muzodajnia bez zobowiazan”, ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”,
sNielimitowane SMSy” ,Swobodne Rozmowy” oraz z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich”, ,Pakiet MMS, ,Pakiet Internetowy Non Stop”.
Jakakolwiek zmiana Promocyjnego Planu Cenowego przez Abonenta jest traktowana jako rezygnacja z korzystania z ,Pakietu MMS”, Pakietu
,Darmowe Minuty Do Wszystkich”, Ustugi ,MusicRent - Muzodajnia bez zobowigzan”, Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” ,,Nielimitowane
SMSy”, Pakietu ,Pakiet Internetowy Non Stop i Ustugi ,Swobodne rozmowy”. Zmiana Promocyjnego Planu Cenowego powoduje réwniez utrate
niewykorzystanych minut wliczonych w abonament z danego okresu rozliczeniowego.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE
O ile w Umowie nie zostanie ustalone inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw ustalony na kwote 244 zt z VAT.
W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:
a) nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci Plus, to jest w szczegdlnosci ruchu, ktory:
- nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informaciji kierowanych od lub do Abonenta lub
- ruchu, ktérego gtéwnym celem jest osiagniecie korzysci majatkowej poprzez uzyskanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potgczen
telekomunikacyjnych pomiedzy siecig Plus a innymi sieciami telekomunikacyjnymi,

b) nie uzywa¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu potgczen telefonicznych do
wybranych oséb lub grup oséb (tzw. ,call center”), w szczegdélnosci poprzez automatyczna dystrybucje potgczen telefonicznych lub
automatyczna, interaktywng obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego,

c) nie uzywac karty SIM w systemach i urzgdzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego
sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne).

Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia swiadczenia wszelkich
ustug w ramach wszystkich uméw o $Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
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natychmiastowym wszystkich umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez Abonenta
ktoregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 8 ust. 2.

Polkomtel ma prawo zgdania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 8 ust. 2 w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposob, co nie wylagcza uprawnienia Polkomtel do Zadania od Abonenta niebedgcego Konsumentem
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej na zasadach ogolnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona przez Polkomtel przewyzszy
wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;.

Do $Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia "Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inacze;j.

plus



