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Zatacznik nr 1 do Aneksu do Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dotyczacy
Sprzedazy Aparatéw w ramach Programu Wymiany Aparatéw dla oséb fizycznych oraz przedsiebiorcéw - ,Masz
Oba Ma za 0zt na start — raty. Dla Stalych Klientéw”

Regulamin Promocji ,Masz Oba Ma za 0zt na start — raty. Dla Stalych Klientéw” (,,Regulamin”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,Masz Oba Ma za 0zt na start — raty. Dla Statych Klientéw” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z
0.0.* (,,Polkomtel”) i skierowana jest do Abonentow sieci Plus®, ktdrzy nie zalegajg z ptatno$ciami na rzecz Polkomtel i ktérzy w czasie jej trwania
podpiszg z Polkomtel Aneks do Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dotyczacy Sprzedazy Aparatéw w ramach

Programu Wymiany Aparatéw dla oséb fizycznych oraz przedsiebiorcow — ,Masz Oba Ma za 0zt na start — raty. Dla Stalych

Klientéw” (,Aneks").

2. Polkomtel zwraca uwage, iz niektore aparaty telefoniczne zwieraja aplikacje, ktére moga m.in.:

a. uruchamiaé automatyczny transfer danych poprzez funkcje faczenia si¢ aparatu telefonicznego z Internetem z wykorzystaniem
transmisji danych,

inicjowa¢ potaczenia o podwyzszonej optacie,

w sposo6b automatyczny przesyta¢ do producentéw tych aparatéw dane osobowe Abonenta,

powodowac przesylanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,

przekazywaé do oséb trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowej

droga elektroniczna.

Wylacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej jest producent takiego aparatu
telefonicznego. Polkomtel zachgca wigc do szczegolowego zapoznania si¢ z trescig Instrukcji obstugi nabywanego w promocji
aparatu telefonicznego, a w szczegoélnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentow
aparatow telefonicznych.

3. Polkomtel informuje réwniez, ze aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple iPhone OS, Android, Bada,
Symbian, Windows Phone moga taczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i
synchronizacji. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem wlasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy. W przypadku korzystania z
ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych aparatéw za granica w ramach roamingu migedzynarodowego, konsekwencja
automatycznej wymiany danych jest koniecznos¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego,
zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy. Lista partneréw roamingowych
Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.

4. Polkomtel informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomocg przegladarki Opera jest ptatne z uwagi na
techniczne rozwigzania zastosowane w tej przegladarce. Optaty naliczane s zgodnie z Cennikiem wlasciwym dla posiadanej przez
Abonenta Taryfy.
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§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Abonent moze wybra¢ jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych OMG: OMG 49,90, OMG 59,90 (Promocyjny Plan Cenowy). Liczbe minut
wliczonych w abonament w poszczegéinych Promocyjnych Planach Cenowych przedstawia tabela ponizej:

- OMG OMG
Promocyjny Plan Cenowy 49,90 59,90
Abonament 49,90 zt 59,90 zt
Liczba minut w abonamencie do
wszystkich sieci krajowych. 170 340
Minuty wymieniaja si¢ na SMS i MMSy
w stosunku 1:1

2. Liczba minut w abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania danego
Promocyjnego Planu Cenowego w tym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane minuty w biezgcym okresie rozliczeniowym nie przechodzg na
kolejne miesigce i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

§ 3 E-FAKTURA/ USLUGA E-RACHUNEK
1.  Abonent wybierajgc jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: OMG 49,90 lub OMG 59,90:

a. wyraza zgode na aktywacje e-faktury na zasadach okreslonych w regulaminie: ,Regulamin wystawiania i przesylania, w tym
udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” w przypadku, gdy aktywacja nowego numeru telefonu wigze sie z zatozeniem
nowego konta klienta,

b. wyraza zgode na aktywacje ustugi e-rachunek na zasadach okreslonych w regulaminie: ,Regulamin ustugi e-rachunek”, w przypadku, gdy
w momencie zawierania Aneksu na warunkach Regulaminu Abonent jest juz Abonentem w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw oraz zdecyduje sie podtgczy¢ aktywowany numer telefonu do innego swojego
konta, na ktérym uprzednio zostata wigczona ustuga e-rachunek,

c. w ramach Promocji za korzystanie z e-faktury/ustugi e-rachunku Abonent w czasie oznaczonym Umowy otrzymuje automatycznie
aktywowany pakiet wiadomosci multimedialnych MMS do sieci Plus (,Pakiet MMS”). Zgodnie z ponizsza specyfikacja:

* POLKOMTEL sSp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postgpu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.510.300.000 PLN, NIP
527-10-37-727, Regon 011307968.

2 Abonentami sieci Plus sg podmioty, ktére majg zawartg na pi$mie z Polkomtel co najmniej jedng umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.


http://www.plus.pl/
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Promocyjny Plan Cenowy OMG OMG
49,90 59,90

Liczba wiadomosci multimedialnych MMS dostgpna w 3003

ramach Pakietu MMS
Optata miesieczna za Pakiet MMS w okresie 0
. . zt
korzystania z e-faktury/ustugi e-rachunku
Optata miesigczna za Pakiet MMS 10 zt

2. E-faktura/ustuga e-rachunek zostanie automatycznie aktywowana w dniu zmiany taryfy/promocyjnego planu cenowego na Promocyjny Plan
Cenowy.

3. Pakiet MMS bedzie automatycznie odnawiany na poczatku kazdego petnego okresu rozliczeniowego przez caty okres Swiadczenia us%ug4.

4. Niewykorzystana w biezgcym okresie rozliczeniowym czes¢ lub cato$¢ Pakietu MMS nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie jest
zwracana w jakiejkolwiek formie.

5. Wiadomosci MMS wykorzystywane sg po wiadomosciach MMS wliczonych w abonament oraz pakiet ,Darmowe Minuty do wszystkich”.

6. Abonent nie ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Pakietu MMS.

7. Abonent korzystajgcy z Promocji, moze w czasie oznaczonym Umowy wytgczy¢ e-fakture/ustuge e-rachunek w sposéb wskazany w ,,Regulaminie
wystawiania i przesyfania, w tym udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)’/ ,,Regulaminie ustugi e-rachunek”.

8. E-faktura/ustuga e-rachunek zostanie wytgczona od nowego petnego okresu rozliczeniowego.

9.  Abonent w momencie wylaczenia e-faktury/ustugi e-rachunek bedzie zobowiazany do zaptaty optaty miesigecznej za ,,Pakiet MMS” w
kwocie 10 zt.

10. Pakiet ,Darmowe minuty do wszystkich”, ,Pakiet Internetowy Non Stop”, ,Pakiet MMS” oraz Ustuga ,Nielimitowane Rozmowy w Plusie” pozostajg
bez zmian.

11. Abonent, o ktorym mowa w ust.7 nie bedzie mial mozliwosci po ponownym wiaczeniu ustugi e-faktura/e-rachunek powrotu na
promocyjng optate miesieczng za ,,Pakiet MMS”.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY NON STOP
1. W ramach Promocji Abonent otrzyma automatycznie aktywowany pakiet internetowy (,Pakiet internetowy Non Stop”) do wykorzystania na
przesytanie i odbieranie danych zgodnie z ponizszg specyfikacja:

‘ OMG

49,90 OMG 59,90

Promocyjny Plan Cenowy

Pakiet internetowy Non Stop (llo$¢
wystanych i odebranych danych, po
przetransmitowaniu ktérych w jednym
okresie rozliczeniowym moze nastgpi¢
zmiana parametréw technicznych transmisji
danych)

Optata miesieczna za pakiet ,Pakiet
Internetowy Non Stop”

1GB 25GB

10z 20 zt

2. Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametrow
technicznych transmisji danych w ramach ,Pakietéw internetowych Non Stop”, po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym ilosci danych:
a. 1 GB przestanych i odebranych danych w przypadku OMG 49.90,
b. 2,5 GB przestanych i odebranych danych w przypadku OMG 59,90.
3. W ramach Pakietu Internetowego Non Stop Abonent otrzymuje dostep w ramach zasiegu sieci Plus do nastepujacych ustug: dostepu do Internetu
poprzez potgczenia z APN www.plusgsm.pl, Internet lub wap.plus.pl oraz prywatne APN w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w

technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS". Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug: MMS,
sNacisnij i méw” oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z cennikiem witasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z
ktérego korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”, ,Nacisnij i méw” oraz ,Transmisja Video
Streaming. W ramach Pakietu Non Stop i poza pakietem Abonent moze wysyta¢ i odbieraé dane w technologii LTE w ramach ustugi dostepu do
Internetu poprzez potgczenia z APN plus. Ustuga MMS w sieci LTE nie jest dostepna i w przypadku proby wystania wiadomosci MMS z telefonu,
wiadomos$¢ MMS nie zostanie wystana, a optata za MMS nie zostanie naliczona. Pobieranie tresci na portalu m.plus.pl przez APN plus w sieci LTE
nie sg dostepne. Ustuga roaming miedzynarodowy w sieci LTE nie jest dostepna. Prywatne APNy w sieci LTE nie sg dostepne. Korzystanie z
prywatnych APN mozliwe jest wytgcznie w technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS.

4. Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE jest mozliwe w ramach Promociji tylko w Promocyjnych Planach
Cenowych wskazanych w pkt. 1 i przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnoscig Polkomtel, sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE oraz w
zasiegu technologii LTE.

5. Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE jest
uzaleznione od udostepnienia takiej mozliwosci przez producenta sprzetu. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania
producenta sprzetu, ktore ograniczaja lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy
sprzetu obstugujgcego transmisje danych LTE.

% Jedna wiadomo$¢ multimedialna MMS=100 kB, przy czym kazde rozpoczete 100 kB wysytanych danych pomniejsza ,Pakiet MMS” o jedng wiadomo$¢é multimedialng MMS
4 Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Aneksu z nowej oferty promocyjnej powoduije utrate prawa do korzystania z Pakietu ,MMS”, co skutkuje niemozliwoscig aktywacji
tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacja.

5Z zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostepu do Internetu, potgczen z prywatnymi APN oraz z APN:wap za pomoca pakietowej transmisji danych HSPA+, HSPA,
3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu migdzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty za Pakiet internetowy Non Stop, ale zgodnie z warunkami cenowymi
okreslonymi w aktualnie obowigzujgcym regulaminie promocji ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii
Europejskiej” w sieci Plus, a dostepno$¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiggu sieci operatora telefonii komérkowej.

plus
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6. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym).
Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Non Stop liczone sg co 100 kB.

7. Istnieje mozliwo$¢ przywrécenia petnych parametréw technicznych poprzez wigczenie jednego z ptatnych pakietéow Plus Internet extra zgodnie z
obowigzujgca promocja ,Plus Internet extra”, dostepna na stronach www.plus.pl.

8. Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop.

§ 5 Pakiet ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich”
1. W ramach automatycznie aktywowanego Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” Abonent otrzymuje w kazdym okresie rozliczeniowym przez
caly okres $wiadczenia ustug® dodatkows liczbe minut, przy czym liczba minut dostepna w ramach Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich”
uzalezniona jest od wybranego przez Abonenta Promocyjnego Planu Cenowego, zgodnie z ponizszg tabelg:

Pakiet ,,Darmowe Minuty Do

Wszystkich”

Liczba minut do wszystkich sieci
krajowych. Minuty w Pakiecie
wymieniajg si¢ na SMSy/MMSy w
stosunku 1:1

230 260

Optata miesigczna za korzystanie

z Pakietu 0zt (2 VAT)

2. Pakiet ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” moze by¢ wykorzystany przez Abonenta na krajowe potgczenia gtosowe do wszystkich sieci’
krajowych o dowolnej porze kazdego dnia tygodnia.

3.  Minuty z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” wykorzystywane sg po wykorzystaniu minut wliczonych w abonament.

4. Niewykorzystane minuty z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” z danego okresu rozliczeniowego nie przechodzg na kolejne okresy
rozliczeniowe.

5. Abonent nie ma mozliwosci z zmiany lub rezygnacji z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich”.

§ 6_,Nielimitowane Rozmowy w Plusie”

1. W ramach Promocji Abonent, otrzymuje na caly okres swiadczenia ustug 8 automatycznie aktywowang bezptatng ustuge ,Nielimitowane rozmowy
w Plusie”

2. W ramach bezptatnej Ustugi ,Nielimitowane Rozmowy w Plusie”, Abonent moze wykonywa¢ nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych
potgczen glosowych® w sieci Plus 7 dni w tygodniu.

Promocyjny Plan Cenowy OMG 49.90 OMG 59,90
Okres obowigzywania ustugi Cata doba
Optata miesigczna za korzystanie z ustugi 0z

3. Potaczenia w ramach Ustugi ,Nielimitowane Rozmowy w Plusie” nie pomniejszajg minut wliczonych w abonament oraz minut z Pakietu ,Darmowe
Minuty Do Wszystkich”.
4.  Abonent nie ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”.

§ 7 USLUGA _,SWOBODNE ROZMOWY?”
1. W ramach Promocji, Abonent moze aktywowa¢ Ustuge ,Swobodne Rozmowy”, w ramach ktérej Abonent moze wykonywacé nielimitowang liczbe
nieodptatnych krajowych potaczen gtosowych™® do wszystkich sieci krajowych z pominieciem sieci Plus, 7 dni w tygodniu zgodnie z tabelg ponizej:

Promo Plan Ceno O 49.90 O 9,90
Okres obowigzywania ustugi Cata doba
Optata miesigczna za korzystanie z ustugi 30zt 20zt

2. Aktywacja Ustugi ,Swobodne Rozmowy” odbywa sie poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci sms o tresci AKT OMZ na numer 2601. O przyjeciu
przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

® Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Aneksu z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” co
skutkuje niemozliwoscig aktywacji tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacja.
'z wytaczeniem: przekazywania potgczen, potaczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw
rozrywkowych i informacyjnych, potaczen z numerami Premium Rate, potagczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, potaczen miedzynarodowych, przesytania
fakséw i danych, potgczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potgczehn z numerami
specjalnymi u innych operatoréw.
Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Aneksu z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z ustugi ,Nielimitowane Rozmowy w Plusie”, co

skutkuje niemozliwos$cig aktywacji tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacja
°z wytgczeniem: potgczen w ramach ustugi Swojaki, Sami Swoi, Strefa Plus, poczty glosowej, przekazywania potaczen, potgczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w
szczegdlnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, potaczeh z numerami Premium Rate, potgczen wykonywanych w
roamingu miedzynarodowym, potgczen miedzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321)
oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potgczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw.

Z wylgczeniem: ustugi Swojaki, Strefa Plus, poczty gtosowej, potgczen z numerami w sieci Plus, potgczen z numerami Premium Rate, potagczen wykonywanych w roamingu
miedzynarodowym, potgczen migdzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP

(numery 234, +48 601 100 234) oraz potgczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw


http://www.plus.pl/

10.

11.

12.

13.
14.

| ABONAMENT

Jezeli aktywacja Ustugi nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego to optata miesieczna zostanie naliczona proporcjonalnie do liczby dni

obowigzywania Ustugi w danym okresie rozliczeniowym.

Aktywowang, zgodnie z pkt 2 Ustuge ,Swobodne Rozmowy” Abonent moze dezaktywowac poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci
DEAKT OMZ na numer 2601. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Po dezaktywacji Ustugi ,Swobodne Rozmowy”, Abonent moze w kazdym momencie zleci¢ ponowne jej uruchomienie poprzez wystanie bezptatnej

wiadomosci SMS o AKT OMZ na numer 2601. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng

wiadomoscig SMS.

Aktywacja/dezaktywacja Ustugi ,Swobodne Rozmowy” zgodnie z dyspozycja Abonenta nastepuje nastepnego dnia po ziozeniu zlecenia

aktywacji/dezaktywacji Ustugi przez Abonenta”.

Jezeli dezaktywacja Ustugi nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego to optata miesieczna zostanie zwrécona proporcjonalnie do

niewykorzystanej liczby dni w danym okresie rozliczeniowym.

§ 8 Sprzedaz na raty

Po zawarciu Aneksu, Polkomtel przeniesie wtasno$¢ wybranego telefonu na rzecz Abonenta.
Abonent zobowigzany jest do zapfaty 24/36/48 rat, w terminach zgodnych z harmonogramem sptat rat (,Harmonogram”). Raty powinny byc¢
wptacane na rachunek bankowy Polkomtel, ktory w czasie oznaczonym Umowy jest wskazany na rachunku za ustugi telekomunikacyjne.
Termin ptatnosci kazdej z rat oraz ich wysokos¢ podany jest w Harmonogramie, ktéry Abonent otrzymuje przy zawarciu Aneksu lub z pierwszym
rachunkiem za ustugi telekomunikacyjne po dniu zawarcia Aneksu.
Datg ptatnosci raty jest termin zaptaty za ustugi telekomunikacyjne wskazany na rachunku za ustugi.
Za dzien zaptaty raty uwaza sie dzien wplywu naleznosci na rachunek bankowy Polkomtel.
W przypadku niezaptacenia raty w catosci lub czgsci w wyznaczonym terminie Polkomtel zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek
ustawowych liczonych od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym uptynat okreslony termin ptatnosci raty.
W przypadku zwloki Abonenta w spfacie rat, Polkomtel moze zgda¢ od Abonenta zaptaty nieuiszczonej czesci ceny telefonu.
Jesli Abonent nie zdecyduje inaczej, to wptaty dokonywane na rachunek Polkomtel w pierwszej kolejnosci bedg zaliczane na naleznosci
wynikajgce z tytutu rat z tytutu ceny sprzedazy telefonu, a nastepnie na naleznosci wynikajgce z tytutu ustug telekomunikacyjnych, z
zastrzezeniem zdania nastgpnego. Jesli Abonent posiadat zalegtosci wynikajgce z nieuregulowanych pfatnosci to w pierwszej kolejnosci
sptacany bedzie dtug najdawniej wymagalny.
Abonent ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catosci ceny sprzedazy przed wymaganym terminem ptatnosci i w takim przypadku zobowigzany
jest do poinformowania Polkomtel na piSmie, wysytajgc informacje na adres Polkomtel Sp. z o. o., Departament Aktywacji i Windykac;ji
Naleznosci, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa. Informacja powinna zawierac:

a. Imie i nazwisko Abonenta,

b.  numer MSISDN (numer telefonu), ktérego korespondencja dotyczy,

c. ilos¢ rat oraz ich wartos$é, ktére Abonent chce wczes$niej uregulowac,

d. termin wykonania wptaty.
Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ odsprzedazy wierzytelnosci wynikajgcej z tytutu rat stronie trzeciej i niniejszym informuje, ze w takim
przypadku dane osobowe Abonentéw zostang przekazane podmiotom finansujgcym bedacym nabywcami wierzytelnosci.
Zakup na raty moze by¢ realizowany wylgcznie przez osoby, ktérzy przejdg pozytywng ocene wiarygodnos$ci ptatniczej dla potrzeb zawarcia
Aneksu i nie zostanie im przyznana kaucja zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o0.0. dla
Abonentow.
W przypadku wczes$niejszej sptaty rat zgodnie z ust. 9 powyzej, pézniejsze raty powinny by¢ ptatne w kolejnych nastepujacych po sobie
terminach zgodnych z Harmonogramem. Wczesniejsza sptata rat nie powoduje karencji w sptacie rat zgodnie z Harmonogramem.
Abonent, ktory skorzystat z niniejszej Promocji nie ma mozliwos$ci dokonania cesji Umowy.
W przypadku rozwigzania Umowy z Abonentem, Abonent jest zobowigzany regulowac raty zgodnie z Harmonogramem.

§ 9 WARUNKI SPECJALNE
Jakakolwiek zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 ust. 1 Regulaminu
powoduje utrate niewykorzystanych minut wliczonych w abonament z danego okresu rozliczeniowego, a takze skutkuje rezygnacjg z korzystania z
aktywowanego Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” oraz z Ustugi ,Swobodne Rozmowy”, wraz z koncem ostatniego okresu rozliczeniowego
pierwotnie wybranego Promocyjnego Planu Cenowego. Ustuga ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” pozostaje aktywna na numerze Abonenta
zwigzanym z Umowg. Zmiana Promocyjnego Planu Cenowego nie powoduje utraty ,Pakietu Internetowego Non Stop”, natomiast powoduje
zmiane wielkos$ci ,Pakietu Internetowego Non Stop” oraz optaty za Pakiet odpowiednio dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.
Transfer numeru telefonicznego powoduje utrate niewykorzystanych minut wliczonych w abonament, minut z Pakietu ,Darmowe Minuty Do
Wszystkich” oraz wiadomosci multimedialnych MMS z ,Pakietu MMS” z danego okresu rozliczeniowego. Liczba minut w abonamencie oraz w
,Darmowych Minutach Do Wszystkich” do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni
obowigzywania danego Promocyjnego Planu Cenowego w tym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystanie minut wliczonych w abonament oraz w
,Darmowe Minuty Do Wszystkich” nie powoduje obnizki optaty za abonament za dany okres rozliczeniowy.
Z zastrzezeniem postanowien ust.1 i 2 powyzej, jakakolwiek zmiana Promocyjnego Planu Cenowego przez Abonenta jest traktowana jako
rezygnacja z korzystania z ,Pakietu MMS”, Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich”, Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”, ,Swobodne
Rozmowy”. Zmiana Promocyjnego Planu Cenowego powoduje rowniez utrate niewykorzystanych minut wliczonych w abonament z danego okresu
rozliczeniowego.

§ 10 POSTANOWIENIA KONCOWE
O ile w Umowie nie zostanie ustalone inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw ustalony na kwote 244 zt z VAT.
W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:
a) nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci Plus, to jest w szczegdlnosci ruchu, ktéry:
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- nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informacji kierowanych od lub do Abonenta lub
- ruchu, ktérego gtéwnym celem jest osiggniecie korzysci majatkowej poprzez uzyskanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potgczen
telekomunikacyjnych pomiedzy siecig Plus a innymi sieciami telekomunikacyjnymi,

b) nie uzywac¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu potgczen telefonicznych do
wybranych oséb lub grup oséb (tzw. ,call center”), w szczegdélnosci poprzez automatyczna dystrybucje potgczen telefonicznych lub
automatyczna, interaktywng obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego,

c) nie uzywac karty SIM w systemach i urzagdzeniach stuzgcych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego
sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne).

Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia swiadczenia wszelkich
ustug w ramach wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez Abonenta
ktoregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 10 ust. 2.

Polkomtel ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktoregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 10 ust. 2 w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposob, co nie wylagcza uprawnienia Polkomtel do zadania od Abonenta niebedgcego Konsumentem
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej na zasadach ogélnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona przez Polkomtel przewyzszy
wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;.

W ramach niniejszej Promocji Abonent zobowigzuje sie nie wysyta¢ wiadomosci SMS i MMS o tozsamej lub podobnej tresci, kierowanych do
znacznej liczby odbiorcéw, ktérych przeznaczenie zwigzane jest z dziatalnoscig prowadzong przez Abonenta i nie stanowi zaspokajania
codziennych potrzeb w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w szczegélnosci wiadomosci zwigzanych z: promocjg towaréw lub ustug Abonenta
albo oséb trzecich, a takze z informowaniem adresatéw wiadomosci o ich uprawnieniach lub obowigzkach. Zakaz ten ma zastosowanie bez
wzgledu na to, czy podmioty, do ktérych kierowane sg wiadomosci, wyrazity zgode na ich otrzymywanie. Powyzsze dotyczy takze wiadomosci
SMS i MMS, nawet jesli nie majg one charakteru komercyjnego, w tym promocyjnego lub handlowego, a celem przekazu - z uwagi
na przeznaczenie informacji - jest dotarcie do znacznej liczby adresatéw. W przypadku naruszenia przez Abonenta powyzszych zobowigzan
Polkomtel moze zawiesi¢ $wiadczenie ustug lub rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Do s$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia "Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentdw ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.



