
Regulamin usług Płatności Mobilnych „iKasa” oraz „Peopay”

dostępnych w sieci sklepów Biedronka

1. Niniejszy  regulamin  określa  zasady  dokonywania  Płatności  Mobilnych  przy  użyciu  aplikacji 

„iKasa” oraz „Peopay” w sklepach sieci Biedronka (dalej jako „Regulamin”). 

2. Szczegółowe zasady obsługi oraz rozliczeń transakcji dokonywanych za pośrednictwem usługi 

Płatności Mobilnych „iKasa” oraz „Peopay” określone są w odrębnym regulaminie wydanym 

przez podmiot prowadzący indywidualne konto klienta.

3. Płatności  Mobilne  to  usługa  polegająca  na  dokonywaniu  w  sklepach  sieci  Biedronka 

bezgotówkowych rozliczeń pieniężnych za zakupiony towar z wykorzystaniem aplikacji „iKasa” 

lub „Peopay” zainstalowanej na telefonie klienta umożliwiającym połączenie z siecią Internet. 

4. Usługa Płatności Mobilnych dostępna jest w sklepach sieci Biedronka oznaczonych specjalnym 

logo „iKasa” znajdującym się na drzwiach wejściowych sklepu oraz przy kasach.

5. Transakcja  z  wykorzystaniem Płatności  Mobilnych odbywa się  poprzez  wprowadzenie  przez 

kasjera  6-cyfrowego  kodu  generowanego  przez  klienta  przy  użyciu  aplikacji  „iKasa”  lub 

„Peopay”. Po wprowadzeniu kodu przez kasjera klient obowiązany jest potwierdzić w aplikacji 

„iKasa” lub „Peopay” wartość dokonywanej transakcji.

6. Dopuszcza  się  dokonywanie  płatności  częściowo  w  gotówce,  częściowo  z  wykorzystaniem 

usługi Płatności Mobilnych.

7. Jeronimo Martins Polska S.A. jako właściciel sieci sklepów Biedronka zastrzega sobie prawo do 

odmowy dokonania Płatności Mobilnych z wykorzystaniem aplikacji „iKasa” lub „Peopay”  w 

wybranych lub wszystkich sklepach Biedronka bez podania przyczyny.

8. W przypadku wystąpienia problemów technicznych, w szczególności związanych z systemem 

kasowym, aplikacją  lub  brakiem połączenia  z  siecią  Internet,  Jeronimo Martins  Polska S.A. 

zastrzega sobie prawo do czasowego lub całkowitego wstrzymania realizacji transakcji Płatności  

Mobilnych w wybranych lub wszystkich sklepach Biedronka.

9. Jeronimo  Martins  Polska  S.A.  nie  ponosi  odpowiedzialności  za  brak  możliwości  dokonania 

transakcji przy użyciu Płatności Mobilnych ze względu na brak zasięgu telefonii komórkowej 

danego operatora.

10. Aplikacja „iKASA” połączona z kontem w Getin Bank lub Alior Bank może być używana przez 

osoby które ukończyły 18 lat. Aplikacja „Peopay” Banku Pekao S.A. może być używana przez 

osoby, które ukończyły 13 lat. Kasjer ma prawo do weryfikacji wieku osoby dokonującej zapłaty.

11. W przypadku zwrotu przez klienta towaru zakupionego z wykorzystaniem Płatności Mobilnych 

zwrot  uiszczonej  ceny sprzedaży będzie  dokonywany wyłącznie  w gotówce,  bez możliwości 

dokonywania zwrotu w formie bezgotówkowej na indywidualne konto klienta, z którego została 

dokonana płatność.

12. Jeronimo Martins Polska S.A. nie ponosi odpowiedzialności za działalnie aplikacji mobilnych 

„iKasa”  i  „Peopay”  zainstalowanych  przez  klienta,  jak  również  za  jakiekolwiek 

nieprawidłowości  związane  z  rozliczeniem  transakcji  dokonywanych  za  pośrednictwem 

Płatności Mobilnych na indywidulanym koncie klienta.

13. Regulamin dostępny jest w sklepach sieci Biedronka oraz za pośrednictwem strony internetowej 

www.ikasa.pl. 

14. Jeronimo  Martins  Polska  S.A.  zastrzega  sobie  prawo  do  dokonywania  zmian  postanowień 

Regulaminu w każdym czasie. Zmiana taka będzie skuteczna z chwilą udostępnienia Regulaminu 

w nowym brzmieniu  w sklepach sieci  Biedronka  lub  za  pośrednictwem strony internetowej 

www.ikasa.pl. 


