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Regulamin Promocji w ofercie ,,nju z rachunkiem”
obowigzuje od 21 czerwca 2013 r. do odwotania

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z Promocji ,nju z rachunkiem”.

Promocja w ofercie ,nju z rachunkiem” (dalej: ,Promocja”) dostepna jest dla Klientow indywidualnych (tj. oséb
fizycznych, ktére nie zawierajg umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych bezposrednio w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa), dalej: ,Abonentéw” zawierajagcych umowe o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty ,nju z rachunkiem” (dalej: ,Umowa”).

1. Jak skorzystaé

1.1.

Aby skorzysta¢ z Promocji, wystarczy podpisa¢ umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas
nieokreslony w ramach oferty ,nju z rachunkiem” i wybra¢ Plan Taryfowy nju buzz.

2. Co mozna zyska¢

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

W przypadku zawarcia Umowy z opcjg dostarczania faktury w formie elektronicznej (zwanej dalej: ,,e-fakturg”
lub ,ekofakturg”) nie jest pobierana optata aktywacyjna w wysokosci 200 zt wynikajgca z Cennika ustug nju
mobile.

Otrzymywanie e-faktur (ekofaktur) wymaga wyrazenia zgody przez Abonenta na otrzymywanie e-faktury.
Informacja o wystawieniu e-faktury oraz e-faktura bedg przesytane na adres e-mail, wskazany przez
Abonenta podczas procesu zakupowego na portalu www.njumobile.pl. Dodatkowo Abonent moze
sprawdzi¢ rachunek telefoniczny, po zalogowaniu sie na indywidualnym koncie na portalu
www.njumobile.pl.

Abonent moze w kazdym czasie cofng¢ akceptacje otrzymywania e-faktur (ekofaktur). W przypadku
rezygnacji z otrzymywania e-faktury przed uptywem 24 miesiecy od daty zawarcia umowy, Abonent
zostanie obcigzony optatg aktywacyjng w wysokosci 200 zt.

W przypadku rozwigzania umowy przez Abonenta opfata aktywacyjna nie zostanie naliczona nawet gdy
rozwigzanie umowy nastgpi przed uptywem 24 miesiecy od daty podpisania umowy.

3. Zasady naliczania optat za rozmowy krajowe

3.1.

3.2.

3.3

Za rozmowy do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych w Polsce, w kazdym cyklu rozliczeniowym,
naliczane sq opfaty zgodne z Cennikiem ustug nju mobile do wysokosci 29 zt. Po przekroczeniu 29 zt
(,Limit wydatkow gtosowych”), optata nie jest naliczana, a rozmowy do wszystkich sieci komorkowych i
stacjonarnych w Polsce sg nielimitowane.

Limit wydatkéw gtosowych nie moze by¢é wykorzystany na potaczenia z numerami specjalnymi,
501 80 8080, *888, 501 800 800, z numerami skréconymi *610, *620, *630, przekierowanie potgczen,
rozmowy na koszt odbiorcy, pofaczenia miedzynarodowe, potaczenia w roamingu, rozmowy o
podwyzszonej optacie (tzw. ,Rozmowy Premium”) oraz na wideorozmowy, ktére sg naliczane zgodnie z
Cennikiem ustug nju mobile.

. Typy i kierunki potgczen opisane w punkcie 3.2 niniejszego regulaminu nie wchodzg do zakresu

bezptatnych nielimitowanych potagczen dostepnych po przekroczeniu Limitu wydatkéw gtosowych.

4. Zasady naliczania optat za SMS-y i MMS-y krajowe

4.1.

Za SMS-y i MMS-y do wszystkich sieci komérkowych w Polsce, w kazdym cyklu rozliczeniowym,
naliczana jest optata zgodna z Cennikiem ustug nju mobile do wysokosci 9 zt. Po przekroczeniu 9 zt
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(,Limit wydatkow SMS/ MMS”), optata nie jest naliczana, a SMS-y i MMS-y do wszystkich sieci
komorkowych w Polsce sg nielimitowane.

4.2. Limit wydatkbw SMS/MMS nie moze by¢ wykorzystany na SMS-y/MMS-y specjalne, SMS-y i MMS-y o
podwyzszonej optacie (tzw. ,SMS Premium i MMS Premium”), skrécone, wysytane na numery
stacjonarne i miedzynarodowe oraz na SMS-y i MMS-y wysytane w roamingu.

5. Zasady naliczania optat za przesytanie danych

5.1. Za korzystanie z przesylu danych, w kazdym cyklu rozliczeniowym, naliczana jest optata zgodna z
Cennikiem ustug nju mobile do wysokosci 19 zt (,Limit wydatkéw na transfer danych”). Po przekroczeniu 19 zt
opfata za transfer danych nie jest naliczana.

5.2. Po przekroczeniu 1 GB predkos¢ transferu danych jest ograniczana do 16 kb/s.

5.3. Jezeli Abonent nie wykorzysta 1 GB w danym okresie rozliczeniowym, niewykorzystane MB nie
przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy (fj. nie powiekszajg puli na tfransfer danych bez ograniczonej predkosci
transferu w kolejnym okresie rozliczeniowym).

5.4. Abonent nie moze zrezygnowaé¢ oraz nie moze modyfikowaé Limitu wydatkéw na transfer danych ani
przyznanego limitu danych bez ograniczonej predkosci transferu (1 GB).

5.5. W ramach limitu wydatkéw na transfer danych i po jego przekroczeniu naliczanie ilosci przesytu danych
nastepuje co 100kb, dane wysytane i odbierane rozliczane sg tacznie.

5.6. Limit wydatkow na transfer danych dotyczy transferu realizowanego na terenie Polski w technologii
HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS przy ustawieniach APN: internet.

5.7. Do limitu wydatkéw na transfer danych nie jest wliczany transfer danych zrealizowany w roamingu.

5.8. Transfer danych zrealizowany w roamingu nie jest wliczany do zakresu bezptatnego transferu danych
przyznawanego po przekroczeniu limitu wydatkéw na transfer danych.

6. Zasady naliczania optat za inne ustugi telekomunikacyjne
6.1. Optaty za inne ustugi telekomunikacyjne (w tym pakiety) sg naliczane wg Cennika ustug nju mobile,
Cennika ustug w roamingu lub wg innych cennikéw i regulaminéw promocji obowigzujgcych Abonenta.

7. Poszczegdlne limity wydatkow: Limit wydatkéw gtosowych, Limit wydatkdow SMS/MMS i Limit wydatkow na
transfer danych naliczane sg niezaleznie od siebie.

8. W kazdej chwili Abonent oferty nju z rachunkiem ma mozliwo$¢ sprawdzenia ilosci wykorzystanych ,Limitow”
wysytajgc SMS-a pod numer 358, w tresci SMS-a wpisujac komende ILE (SMS ptatny wg cennika).

9. Dociazenie rachunku

9.1. Wysoko$¢ wystawionego rachunku za jeden petny okres rozliczeniowy nie moze by¢ nizsza niz 9 zt.

9.2. W przypadku, gdy Abonent nie wykona potgczen opisanych punktach 3, 4, 5 oraz 6 na taczng kwote 9 zt
zostanie mu doliczona do rachunku telefonicznego kwota (na rachunku telefonicznym Abonenta
prezentowana jako ,Docigzenie”) w wysokosci réznicy pomiedzy kwotg 9 zt, a kwotg naliczong za
wykonane potaczenia, SMS-y/MMS-y, transfer danych lub inne ustugi telekomunikacyjne (tgcznie).

9.3. W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego po wigczeniu numeru do sieci, ,Docigzenie” nie jest
naliczane.

10. Zasady korzystania z ustugi ,,skarbonka”

10.1. W przypadku, gdy Abonent nie ureguluje naleznosci za rachunek telefoniczny, a Operator zablokuje
mozliwos¢ wykonywania potgczen, Abonent ma mozliwos¢ korzystania z ustug poprzez doftadowanie
numeru abonenckiego, na ktérym zostata zatozona blokada, jednym z nastepujacych sposobdéw dotadowan:

a. poprzez bankomat,

b. za pomoca strony internetowej www.doladowania.njumobile.pl,

c. zapomocg bankowosci elektronicznej,

d. poprzez doftadowanie kartg zdrapkg o dowolnym nominale wysylajgc SMS-a o tresci
DOLADUJ[spacja]NNNNNNNNNNNNNN na bezpfatny numer 8088, gdzie N, to kolejna cyfra kodu
dotadowujgcego z karty zdrapki.

10.2. Ustuga umozliwia korzystanie z ustug rozmow, SMS-6w i transmisji danych w kraju po dotadowaniu.

10.3. W przypadku, gdy Abonent ureguluje naleznosci wynikajgce z rachunku telefonicznego niewykorzystane
Srodki pieniezne wynikajgce z dotadowan, o ktérych mowa w pkt 10.1, zostang udostepnione we wszystkich
nastepnych okresach rozliczeniowych.

10.4. W przypadku, gdy Abonent nie ureguluje naleznosci wynikajgcych z rachunku telefonicznego $rodki
pieniezne wynikajgce z dotadowan, o ktérych mowa w pkt 10.1, bedq dostepne w ofercie ,nhju na karte” po
rozwigzaniu umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych i przeniesieniu numeru abonenckiego
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Klienta do oferty ,nju na karte”. W takiej sytuacji Abonenta zacznie obowigzywaé¢ dostepny na stronie
www.njumobile.pl Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw ofert na karte w
nju mobile oraz Cennik ustug nju mobile na karte.

Ustuga ,skarbonka” jest bezptatna i wigczana automatycznie.

Optaty za potaczenia i wiadomosci SMS, o ktérych mowa w pkt 10.2 bedg ptatne zgodnie z obowigzujacym
Abonenta Cennikiem ustug nju mobile.

Ustuga nie moze by¢ wykorzystana na potgczenia z numerami specjalnymi, potgczenia miedzynarodowe,
pofgczenia w roamingu, SMS-y i MMS-y miedzynarodowe, SMS-y i MMS-y w roamingu, SMS-y i MMS-y o
podwyzszonej optacie (tzw. ,SMS Premium i MMS Premium”), na wideorozmowy oraz na transmisje danych
w roamingu.

11. Zobowigzania Abonenta
11.1. W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:

11.2.

11.3.

a) nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegoélnosci ruchu nie stuzacego
wymianie informacji, ruchu, ktérego wylacznym celem jest uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu
trwania) potaczen telekomunikacyjnych zarowno w sieci Operatora jak i pomiedzy siecig Operatora, a
innymi sieciami telekomunikacyjnymi;

b) nie uzywa¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na masowym
wykonywaniu pofaczen telefonicznych, tzw. rozwigzan ,call center”;

c) nie uzywac karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesyfania
danych pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkdw,
pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne) lub do generowania ruchu maszynowego (ruchu typu
.,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika);

d) nie uzywaé¢ Karty SIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci, w szczegdlnosci
informacji przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku
Abonenta, a takze stuzgacych do osiggniecia efektu handlowego.

PTK Centertel zastrzega sobie prawo do natychmiastowego ograniczenia swiadczenia ustug w przypadku

stwierdzenia ktéregokolwiek z zachowan opisanych w pkt. 11.1. lub gdy do PTK Centertel wptyng skargi

innych Abonentéw w zwigzku z otrzymywaniem SMS-6w SPAM-6w z numeru Abonenta.

PTK Centertel ma prawo zgdania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary

umownej, w przypadku stwierdzenia naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan

okreslonych w pkt.11.1 i pkt.11.2 w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM Ilub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposob.

12. Dodatkowe informacje

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Abonent korzystajgc z Promocji ma przyznany miesieczny limit na potgczenia Premium Rate w wysokosci 60
zt. Istnieje mozliwos¢ zmiany wysokosci przyznanego limitu poprzez wybor odpowiedniej opcji po
zalogowaniu do nju moje konto na stronie www.njumobile.pl/mojekonto

Korzystajac z Promociji, Abonent ma mozliwos¢ korzystania z innych promociji oraz ustug promocyjnych,
chyba ze regulaminy tych promocji lub ustug stanowig inacze;.

W pozostatym zakresie stosuje sie: Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw
nju mobile oraz Cennik ustug nju mobile.

,Nju mobile” w rozumieniu niniejszego Regulaminu oznacza oferte Swiadczong w ramach mobilne;
sieci telekomunikacyjnej, ktérej operatorem jest spotka pod firmg ,Polska Telefonia Komdérkowa

— Centertel” Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72 (dalej ,Operator” lub ,PTK Centertel®).
Pojecie mobilnej sieci telekomunikacyjnej Operatora nie obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng
Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegodlnosci potgczen z lub na numery abonenckie uzytkownikow
ustug takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczg swoje
ustugi.
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