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REGULAMIN USLUGI ,,BEZPIECZNY INTERNET” DLA UZYTKOWNIKOW
T-MOBILE NA KARTE

222.2.

2223

2.2.3.

Postanowienia ogdlne:

Niniejszy regulamin obowiazug’e Uzytkownikéw systemu T-Mobile na karte (tj. zwigzanych Regulaminem Swiadczenia Ustug .
Telekomuni ach.nychFrzedp aconych w systemie T-Mobile na kart?) korz;@tajﬁcych z taryfx Frii (dalej ,Uzytkownik”), ktdrzy w okresie
od dnia 9 wrzesnia 2013r. do wycofania niniejszego regulaminu z oferty T-Mobile Polska S.A. (,Operator”) zwigzali sie wskazanym
regulaminem i taryfg na skutek:

zawarcia Umowy w systemie T-Mobile na karte w taryfie Frii, albo . . o

przeniesienia na taryfe Frii w systemie T-Mobile z innych warunkdw umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ktdre do
momentu wskazanego przeniesienia faczyty abonenta/uzytkownika i Operatora.

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania przez Uzytkownikéw z pakietowej transmisji danych w Polsce w zasiegu Sieci
Operatora. Ustuga ta bedzie dalej okreslana jako ,Bezpieczny Internet”.

Korzystanie z Bezpieczne?o Internetu gwarantuje Uzytkownikowi, ze jego wydatki z thu’ru pakietowej transmisji danych w ramach
E]otfylnego Inteérllﬂe)tu w Polsce w zasiegu sieci Operatora nie przekrocza w Cyklu Rozliczeniowym Bezpiecznego Internetu (dalej ,Cykl
ozliczeniowy BI"):

. poziomu petnej optaty za Pakiet Standardowy 100MB - w przypadku, gdy Uzytkownik korzysta z Bezpiecznego Internetu w ustawieniu

domysinym, o ktérym mowa w ppkt 2.1. ponizej, albo

. poziomu petnej optaty za Pakiet Opcjonalny 250 MB albo poziomu optat bedacych suma petnej optaty za Pakiet Standardowy100 MB

| optaty za Pakiet Opcjonalny 150 MB - w przypadku, gdy Uzytkownik aktywuje dodatkowg opcje (patrz ponizej ppkt 2.2.).

Optaty za Bezpieczny Internet wskazane sa w ,Cenniku taryfy Frii w systemie T-Mobile na karte” (dalej ,Cennik Frii”). W przypadku
niekorzystania przez Uzytkownika z Bezpiecznego Internetu w danym Cyklu Rozliczeniowym Bl Uzytkownik nie poniesie zadnych
optat z tytutu te] ustugi.

Cykl Rozliczeniowy Bl trwa 30 dni a pierwszym dniem pierwszego takiego cyklu jest dzien pierwszej sesji pakietowej transmisji danych
w taryfie Frii w Polsce w zasiegu Sieci Operatora. W przypadku przerwy w korzystaniu z Bezpiecznego Internetu trwajgcej co najmniej
jeden ﬁe’my C¥k| Rozliczeniowy Bl, rachuba tych cykli ulega zatarciu. Oznaczato, ze po takiej przerwie pierwsza pakietowa transmisja
danych w tarytie Frii w Polsce w zasiegu Sieci Operatora wyznacza pierwszy dzien pierwszego Cyklu Rozliczeniowego Bl dla nowe;
rachuby tych cykli (kolejny cykl nastepuje po zakonczeniu poprzedniego, chyba ze nastgpi znéw wskazana przerwa).

Warunki szczegétowe:

Pakiet Standardowy

. Wkazdym Cyklu Rozliczeniowym Bl dla ktérego obowiazuje ustawienie domysine, do dyspozycji Uzytkownika pozostaje Pakiet

Standardowy 100 MB. Ustawienie domysine wynika z:
wyjsciowego ustawienia systemu Operatora (Uzytkownik nigdy nie aktywowat zadnej opcji opisanej w ppkt 2.2 ponizej) albo
dezaktywacji opciji z ppkt 2.2. dokonanej przez Uzytkownika (Uzytkownik uprzednio aktywowat opcje, a nastepnie jg
dezaktywowat zgodnie z ppkt 2.2.6.12.2.7. EmeeJ i nie dokonat kolejnej aktywacji opcji).

Opfata za Pakiet Standardowy oraz zasady jej pobierania podane sg w Cenniku Frii.

Pakiety Opcjonalne

. Uzytkownik moze zmodyfikowa¢ sposdb korzystania z Bezpiecznego Internetu (zrezygnowac z ustawienia domysinego) przez

aktywowanie jednej z ponizszych opciji. . . . . .
Modglkaqa ta, w zaleznosci od okolicznosci wydania przez Uzytkownika dyspozycji, moze byc trojaka: _
akiet Opcjonalny 250 MB zamawiany przed rozpoczeciem konsumpcji danych w Cyklu Rozliczeniowym Bl z Pakietu

Standardowego 100 MB
Przed rozpoczeciem konsumpciji danych w Cyklu Rozliczeniowym Bl z Pakietu Standardowego (100MB), Uzytkownik moze z
niego zrezygnowac¢ zamawiajac Pakiet OpCJonaInCy 250MB. Optata za ten pakiet oraz zasady jej pobierania podane sg w Cenniku
Frii. Ustawienie tej opcji przechodzi na nastepne Kkle Rozliczeniowe B, takze w przypadku zmiany ich rachuby (patrz ppkt 1.5
powyzej), z zastrzezeniem mozliwosci wynikajacych z dezaktywaciji (patrz ppkt 2.2.6.12.2.7. ponize)).
Pakiet Opcjonalny 250 MB zamawiany w trakcie konsumpcji Pakietu Standardowego 100 MB
Po rozpoczeciu konsumpcii Pakietu Standardowego 100 MB i przed jej zakoriczeniem, Uzytkownik moze zamieni¢ ustawienie
domysine Bezpiecznego Internetu (Pakiet Standardowy 100 MB) na opcje z Pakietem Opc1onaanm 250MB. W takim przypadku
dane skonsumowane z Pakietu Standardowego 100 MB uznaje sie za dane skonsumowane z Pakietu Opcjonalnego 250 MB, a
opfaty czastkowe pobrane w stosunku do Pakietu Standardowego 100 MB uznaje sig za OE’raty czastkowe pobrane w stosunku
do Pakietu Opcjonalnego 250 MB. Optata za pakiet 250 MB oraz zasady jej pobierania wskazane sg w Cenniku Frii. Ustawienie
tej opcji oznacza, ze w nast%pn ch Cyklach Rozliczeniowych B, takze w przypadku zmiany ich rachuby (patrz ppkt 1.5 powyzej),
do dltispozycji Uzytkownika bedzie Pakiet Opcjpnalny 250 MB, rozliczany zgodnie z Cennikiem Frii, z zastrzezeniem mozliwosci
wynikajgcych z dezaktywacji ?patrz ppkt 2.2.6.i2.2.7.).
E?kiet Opcjonalny 150 MB zamawiany po skonsumowaniu Pakietu Standardowego 100 MB w tym samym Cyklu Rozliczeniowym

Po zakonczeniu konsumpcji Pakietu Standardowego w ramach tego samego Cyklu Rozliczeniowego Bl Uzytkownik moze
zamowi¢ i wykorzysta¢ Pakiet Opcjonalny 150MB. Optata za Pakiet Opcjonalny 150 MB i zasady jej pobierania wskazane sg w
Cenniku Frii. Skorzystanie z tej opcji 0znacza, ze w nastepnych Cyklach Rozliczeniowych Bl, takze w przypadku zmiany ich
rachuby (patrz ppkt 1.5 Eowyzej), do dyspozycji Uzytkownika bedzie Pakiet Opcjonalny 250 MB, rozliczany zgodnie z
postanowieniami Cennika Frii. . . . ‘ .
Po wykorzystaniu przez Uzytkownika Pakietu Standardowego 100 MB, Pakietu Opcjonalnego 250 MB lub Pakietu Opcjonalnego 150
MB Operatorowi przystuguje prawo do ograniczenia szybkosci pakietowej transmisji danych w taki sposdb, ze do korica danego
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Cyklu Rozliczeniowego Bl nie bedzie ona wyzsza niz 16 kb/s. Pakietowa transmisja danych realizowana w ramach takiego
ograniczenia nie spowoduje naliczenia zadnych opfat.

. Pakiety Opcjonalne (opcje przedstawione w ppkt 2.2.2.1. - 2.2.2.3.) mozna aktywowac na jeden z nastepujacych sposobow:

wystanie Ekspresowego kodu *125*7*18#

wystanie wiadomosci SMS o tresci: BNET 12 na bezptatny numer 8010 _
wydanie dyspozycji w Internetowym Systemie Obstugi na stronie www.t-mobile.pl
wydanie dyspozycji w Biurze Obstugi Uzytkownika

wydanie dyspozyc]i konsultantowi w Punktach Sprzedazy Operatora.

' /S\’Is/t%wacja Pakietu Opcjonalnego nastgpi w ciagu 24 godzin od zgtoszenia aktywacji. Operator potwierdzi aktywacje wiadomosécia

Opcje wskazane powyzej w pEkt 2.2.2.1. - 2.2.2.3. mozna dezaktywowac w jeden z nastepujacych sposobdéw:
wystanie Ekspresowe%o odu *125*7*19#
wystanie wiadomosci SMS o tresci: BNET 9 na bezptatny numer 8010 )
wydanie dyspozycji w Internetowym Systemie Obstugi na stronie www.t-mobile.pl
wydanie dyspozycji w Biurze Obstugi Uzytkownika
wydanie dyspozycji konsultantowi w Punktach Sprzedazy Operatora.

. Dezaktywacja opcji wskazanych w ppkt 2.2.2.1. - 2.2.2.3. oznacza powrdt do ustawienia domysinego, o ktérym mowa w ppkt 2.1.1.

powyzej, dopiero od Cyklu Rozliczeniowego Bl nastepujacego po dezaktywacji. Dezaktywacja nastapi w ciaggu 24 godzin od wydania
Jej dyspozycji przez Uzytkownika i zostanie potwierdzona SMS-em od Operatora.

Informacje o rozmiarze pakietu wtasciwego dla Uzytkownika, stanie tego pakietu i dacie koficowej Cyklu Rozliczeniowego Bl
Uzytkownik moze pozyska¢ bezptatnie w jeden z nastepudacych sposobow:

wystanie SMS-a o tresci: BNET ILE na bezptatny numer 8010

wystanie Ekspresowego kodu *125*7#

wystanie Ekspresowego kodu *100# i wybor wtasciwej opcji w Menu

w Internetowym Systemie ObS+U%I dostepnym na stronie www.t-mobile.pl

w telefonicznym Biurze Obstugi Uzytkownika pod numerem *9602 (w serwisie automatycznym lub u konsultanta; optata zgodna z
cennikiem) lub za posrednictwem poczty elektronicznej z wykorzystaniem adresu: boa@t-mobile.pl

u Konsultanta T-Mobile w punktach sieci sprzedazy T-Mobile.

W Erzypadku niezuzycia catego pakietu w danym Cyklu Rozliczeniowym BI, niewykorzystana jego cze$¢ nie przechodzi na kolejny/e
Cykl/e Rozliczeniowy/e Bl. Pobrane optaty nie podlegaja rekalkulacji i zwrotowi.

Do rozliczania Bezpiecznego Internetu kwalifikujg sie wytgcznie srodki z konta Uzytkownika pochodzace z zasilen wyrazonych w
zZtotych polskich. W przypadku braku odpowiednich srodkéw na koncie Uzytkownika wystarczajacych do pobrania naleznej opfaty
czastkowej (za Pakiet Standardowy 100 MB lub Pakiet Opcjonalny 250 MB) albo optaty za Pakiet 150 MB, mozliwos¢ korzystania z
pakietu zostanie zawieszona. Wznowienie mozliwosci korzystania z ustugi nastgpi po dotadowaniu konta kwotg niezbedng do
Wbrania naleznej optaty.

arunkiem korzystania z Bezpiecznego Internetu jest Wazno$¢ Konta.

Z Bezpiecznego Internetu mozna korzystac w telefonie z aktywng funkcjg pakietowej transmisji danych . Bezpieczny Internet
gwarantuje dziatanie takich ustug jak: przegladanie stron www, poczta elektroniczna, transmisja danych w ramach Internetu
mobilnego stuzaca aplikacjom umozliwiajgcym nawigacje w telefonie oraz aplikacjom dedykowanym dla telefonu. Operator nie
gwarantuje parametrow technicznych ani poprawnosci dziatania Bezpiecznego Internetu w przypadku préby wykorzystania telefonu
Jako modemu wspdtpracujgcego z komputerem stacjonarnym lub laptopem, jak rowniez po przetozenia Karty SIM do modemu i
korzystania wspotpracujgcego z takim modemem komputera stacjonarnego, laptopa lub tabletu.

W przypadku przeniesienia numeru do innego operatora lub migracji do systemu innego niz T-Mobile na karte lub zmiany taryfy na
inng niz taryfa Frii, Bezpieczny Internet zostanie dezaktywowany, co nie spowoduje zwrotu uiszczonych opfat.

Zasady optat opisane w niniejszym regulaminie nie majg zastosowania do korzystania z transmisji danych w ramach mobilnego
Internetu w roamingu.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie, zastosowanie majg postanowienia innych dokumentow sktadajacych sie na
wi%Zacyluzyth%v&ka Regulamin i Cennik. Terminy pisane z duzej litery a niezdefiniowane w niniejszym regulaminie maja znaczenie
nadane im w .
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