Regulamin Promocji ,,Bezptatny dostep do technologii LTE w Plusie” (,,Regulamin”)
Wersja z dnia 10.09.2013 r.

1.

Promocja ,Bezptatny dostep do technologii LTE w Plusie ” (,,Promocja") jest organizowana przez
Polkomtel Sp. z 0.0." (,,Polkomtel”).

Promocja trwa od 10.09.2013 r. do odwotania (,,Okres Promocyjny”).

Promocja skierowana jest do Abonentéw?, ktérzy zawarli umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych na pismie, korzystajgcych z taryf/promocyjnych planéw cenowych: Bez
Limitu, Bez limitu dla Firm, Rozmowne oraz Rozmowne dla Firm (,,Abonenci”), ktérzy w Okresie
Promocyjnym zlecg, na warunkach, o ktérych mowa w pkt. 4 i 5 ponizej, aktywowanie dla ich
numerow telefonéw w sieci Plus Ustugi LTE w Plusie (,,Ustuga LTE”).

W ramach Ustugi LTE Abonent moze wysytac i odbiera¢ dane w technologii LTE w ramach ustugi
dostepu do Internetu poprzez pofaczenia z APN: plus. Mozliwos$¢ korzystania z wysytania i
odbierania danych w technologii LTE nie jest dostepna w ramach roamingu miedzynarodowego.
W ramach Ustugi LTE Abonent ma mozliwos¢ wysytania i odbierania wiadomosci SMS i MMS. Nie
jest mozliwe wykonywanie/odbieranie potgczen gtosowych w technologii LTE.

Korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii LTE jest mozliwe tylko przy
pomocy karty USIM LTE, urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje danych w
technologii LTE oraz w zasiegu technologii LTE. Polkomtel informuje, ze mozliwo$é obstugi
transmisji danych w technologii LTE przez dane urzadzenie telekomunikacyjne jest uzalezniona
od udostepnienia takiej mozliwosci przez producenta danego urzadzenia telekomunikacyjnego i
moze zmieniac sie wraz ze zmiang oprogramowania danego urzadzenia.

W ramach Promoc;ji optata za aktywacje Ustugi LTE wynosi O zt.

Limit transmisji danych przypisany do taryfy/promocyjnego planu cenowego, Pakietu
internetowego Non Stop lub innych pakietéw internetowych moze by¢ wykorzystany na
transmisje danych LTE, HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS. W przypadku gdy
taryfa/promocyjny plan cenowy nie posiada limitu transmisji danych badz nie aktywowano
zadnego pakietu internetowego optaty za transmisje danych pobierane sg zgodnie z Cennikiem
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu
cenowego, z ktdrego korzysta Abonent. Pobrane i wystane dane w ramach Ustugi LTE naliczane
sg oddzielnie.

W przypadku, gdy w taryfie/promocyjnym planie cenowym, z ktdérego korzysta Abonent
dostepny jest pakiet SMS/MMS badz w przypadku gdy Abonent aktywuje pakiet SMS/MMS
wowczas wystanie wiadomosci SMS/MMS w Ustudze LTE w ramach takiego pakietu nie
powoduje naliczania dodatkowych optat, a pomniejsza liczbe wiadomosci SMS/MMS wliczonych
w pakiet zgodnie z taryfg/promocyjnym planem cenowym lub regulaminem promocji danego
pakietu SMS/MMS. W przypadku, gdy w taryfie/promocyjnym planie cenowym nie jest dostepny
pakiet SMS/MMS badZz nie aktywowano zadnego pakietu SMS/MMS wdwczas wysytanie
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wiadomosci SMS i MMS w ramach Ustugi LTE jest ptatne. Optaty za wiadomosci SMS i MMS
wystane w ramach Ustugi LTE sg naliczane zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z
ktoérego korzysta Abonent.

Z zastrzezeniem pkt. 10, Abonenci mogg zleci¢ aktywacje Ustugi LTE:

a) poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, o tresci: AKT LTE,

b)  poprzez strone Plus Online pod adresem www.online.plus.pl,

c) w punkcie sprzedazy sieci Plus,
d)  dzwoniac do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 26013,

Ustuga LTE zostanie aktywowana od dnia nastepnego po przyjeciu przez Polkomtel zlecenia jej
aktywacji zgodnie z pkt. 9 lit. b)-d). W przypadku aktywacji Ustugi LTE poprzez wystanie
wiadomosci SMS, zgodnie z pkt. 9 lit. a), o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Ustugi
LTE Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Aktywowana Ustuga LTE bedzie dostepna w kazdym okresie rozliczeniowym do momentu
zlecenia przez Abonenta jej dezaktywacji, zgodnie z pkt. 13. z zastrzezeniem pkt. 14.

Miesieczna promocyjna opfata za Ustuge LTE wynosi O zt, co oznacza, ze optata za Ustuge LTE
zawarta jest w kwocie optaty abonamentowej .
Abonenci moga zleci¢ dezaktywacje Ustugi LTE:

a) poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, o tresci: DEAKT LTE,
b) poprzez strone Plus Online pod adresem www.online.plus.pl,

c) w punkcie sprzedazy sieci Plus,

d) dzwoniac do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 2601°.

Dezaktywacja Ustugi LTE nastgpi w ciggu 24 godzin od ztozenia polecenia dezaktywacji Ustugi
LTE w sposdb okreslony w pkt. 13 lit. b), c) oraz d) powyzej. W przypadku dezaktywacji Ustugi
LTE poprzez wystanie wiadomosci SMS, zgodnie z pkt. 13 lit. a), o przyjeciu przez Polkomtel
zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Zmiana taryfy/promocyjnego planu cenowego na inng taryfe/promocyjny plan cenowy niz
wymienione w pkt. 3 Regulaminu, powoduje automatyczng dezaktywacje Ustugi LTE. Transfer
numeru na inne konto tego samego Abonenta nie powoduje dezaktywacje Ustugi LTE. W
przypadku zmiany taryfy/promocyjnego planu cenowego na taryfe/plan cenowy wymieniony w
pkt. 3 Regulaminu Ustuga LTE nie jest dezaktywowana.

Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus na innego abonenta nie powoduje automatycznej dezaktywacji
Ustugi LTE.

Optaty za ustugi nie okreslone w Regulaminie naliczane sg zgodnie z Cennikiem $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy /promocyjnego planu cenowego, z
ktorego korzysta Abonent.

Polkomtel moze zakonczyé swiadczenie ustug w ramach aktywowanej Ustugi LTE lub dokona¢
zmiany warunkéw Promocji na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed

Optata za potaczenie z Konsultantem zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy
/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent
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zakonczeniem Promocji lub wejsciem w zycie nowych warunkéw Ustugi LTE. Wypowiedzenie
nastgpi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktérym jest aktywna Ustuga LTE. Abonent ma
mozliwosé dezaktywacji Ustugi LTE w kazdym czasie, bez podania przyczyny, zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt. 13 powyzej.

Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej telefonu lub modemu,
zasiegu sieci operatora telefonii komdrkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego
sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentdw, o ile niniejszy
regulamin nie stanowi inacze;j.

Regulamin dostepny jest na witrynie internetowej pod adresem www.plus.pl oraz w siedzibie
Polkomtel Sp. z 0.0., ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa.



