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Regulamin 
migracji do oferty Business Everywhere w Pakiecie 

obowiązujący od dnia 26 sierpnia 2013 roku do dnia 31 grudnia 2013 roku 
 

 

§ 1 - DEFINICJE 
1. Na potrzeby niniejszego Regulaminu zostają przyjęte następujące definicje pisane wielką literą: 

a) AbonenAbonenAbonenAbonentttt – osoba będąca konsumentem lub przedsiębiorcą (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie 
działalności gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm. lub innym podmiotem nie będącym konsumentem 
posiadająca numer REGON) i korzystająca z oferty Sieci Orange: na kartę, mix lub oferty na abonament; 

b) Nowe Plany Taryfowe Nowe Plany Taryfowe Nowe Plany Taryfowe Nowe Plany Taryfowe – plany taryfowe: Business Everywhere w Pakiecie na Start; Business Everywhere w Pakiecie 
Mini; Business Everywhere w Pakiecie Standard; Business Everywhere w Pakiecie Premium; Business Everywhere w 
Pakiecie Platinum, Business Everywhere Multi, dostępne w ramach oferty Business Everywhere w Pakiecie; 

c) Nowa Nowa Nowa Nowa Oferta Oferta Oferta Oferta – Business Everywhere w Pakiecie; 

d) OfertaOfertaOfertaOferta    GłosowaGłosowaGłosowaGłosowa    – z wyłączeniem Ofert pre-paid, pozostałe niewymienione w ust. 1 lit. k) niniejszego paragrafu oferty 
oraz plany taryfowe dostępne w Sieci Orange, dedykowane dla Abonentów; 

e) OfertaOfertaOfertaOferta p p p prererere----ppppaid aid aid aid ––––    wszystkie dostępne w Sieci Orange oferty na kartę; 

f) Okres zastrzeżony Okres zastrzeżony Okres zastrzeżony Okres zastrzeżony - okres, na który została zawarta Umowa na czas określony między  
Abonentem a Operatorem (okres ten jest wskazany w Umowie); 

g) OperatorOperatorOperatorOperator – „Polska Telefonia Komórkowa-Centertel” spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą 
w Warszawie przy ulicy Skierniewickiej 10a; 

h) Punkt Sprzedaży Orange Punkt Sprzedaży Orange Punkt Sprzedaży Orange Punkt Sprzedaży Orange - Salon Orange, Salon partner Orange; 

i) Regulamin Regulamin Regulamin Regulamin Migracji Migracji Migracji Migracji – niniejszy regulamin migracji do oferty Business Everywhere w Pakiecie; 

j) Sieć OrangeSieć OrangeSieć OrangeSieć Orange - sieć telekomunikacyjna, której operatorem jest Polska Telefonia Komórkowa-Centertel sp. z o.o. 
w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiębiorców 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakładowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojęcie 
„sieć Orange” nie obejmuje jednak usług telekomunikacyjnych świadczonych przez przedsiębiorców 
telekomunikacyjnych w oparciu o sieć telekomunikacyjną Operatora (operatorzy wirtualni), w szczególności połączeń 
z lub na numery abonenckie użytkowników usług takich operatorów wirtualnych lub na numery, na których tacy 
operatorzy wirtualni świadczą swoje usługi; 

k) Obecna Obecna Obecna Obecna Oferta InternetowaOferta InternetowaOferta InternetowaOferta Internetowa    - Business Everywhere Mini; Business Everywhere Standard; Business Everywhere 
Standard Pro; Business Everywhere Premium Pro; Nowy Business Everywhere na próbę; Nowy Business 
Everywhere Mini 0,5; Nowy Business Everywhere Mini 3; Nowy Business Everywhere Standard 6; Nowy Business 
Everywhere Standard 12; Nowy Business Everywhere Premium 24; Nowy Business Everywhere Premium 48; Super 
GPRS; AG VAR; VAR 1; Nowy VAR;  Business Everywhere; Business Everywhere TP; Business Everywhere Day-by-
day 0; Business Everywhere Day-by-day 10; Taryfa Telemetryczna CDMA; Taryfa Telemetryczna 10; Taryfa 
Telemetryczna Meritum; Taryfa Telemetryczna International; Orange Free; Orange Free Day-by-day 0; 

l) Umowa Umowa Umowa Umowa – umowa o świadczenie usług telekomunikacyjnych. 
2. Terminy, skróty lub wyrażenia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie mają znaczenie nadane im przez przepisy 

prawa lub obowiązujące Abonenta przy zawieraniu Umowy regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych oraz 
Cennik. 

 
§ 2 - ZASADY OGÓLNE 

1. Abonent ma możliwość zmiany planu taryfowego, z którego dotychczas korzysta, na plan taryfowy w Nowej Ofercie 
na warunkach określonych w niniejszym Regulaminie Migracji. 

2. Złożenie dyspozycji zmiany planu taryfowego na Nowy Plan Taryfowy oznacza akceptację przez Abonenta postanowień 
niniejszego Regulaminu Migracji oraz Cennika usług w ofercie Business Everywhere w pakiecie. Regulamin Migracji oraz 
Cennik usług dostępne są na stronie internetowej www.orange.pl oraz w Punktach Sprzedaży Orange. 
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3. Po złożeniu przez Abonenta dyspozycji zmiany dotychczasowego planu taryfowego na Nowy Plan Taryfowy, Abonent nie 
ma możliwości cofnięcia tej dyspozycji, ani powrotu do poprzedniego planu taryfowego. Po dokonaniu przez Abonenta 
zmiany planu taryfowego na Nowy Plan Taryfowy, kolejna zmiana na plan taryfowy w innej ofercie możliwa będzie jedynie 
w sytuacji, gdy taką możliwość przewidywać będą warunki tej danej oferty. 

4. Zmiana dotychczasowego planu taryfowego na Nowy Plan Taryfowy o niższej opłacie abonamentowej jest niedostępna. 
Opłata specjalna za zmianę planu taryfowego w Okresie zastrzeżonym na Nowy Plan Taryfowy o niższej opłacie 
abonamentowej, jest równa opłacie specjalnej za rozwiązanie umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych przed 
upływem Okresu zastrzeżonego, chyba że zasady promocji, z której skorzystał Abonent, określają inną wysokość opłaty 
specjalnej. 

5. Abonent jest uprawniony do zmiany planu taryfowego na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie Migracji, jeżeli 
nie posiada zaległości płatniczych wobec Operatora. Brak zaległości płatniczych wobec Operatora oznacza, że na rzecz 
Abonenta mogła zostać wystawiona faktura, ale termin płatności wskazany na tej fakturze jeszcze nie upłynął 
i w stosunku do Abonenta nie nastąpiło zawieszenie możliwości realizowania połączeń wychodzących ze względu 
na przekroczony termin płatności należności wynikających z faktury. 

6. Z chwilą zmiany planu taryfowego na Nowy Plan Taryfowy, Abonentowi zostają wyłączone wszystkie dotychczasowe 
usługi niedostępne w Nowy Planie Taryfowym. 

7. Wszelkie rabaty, ulgi i zniżki przysługujące Abonentowi w dotychczasowym planie taryfowym nie mają zastosowania 
do Nowego Planu Taryfowego. Jeżeli Abonent korzystał z oferty promocyjnej, ustalającej warunki świadczenia usług 
telekomunikacyjnych w sposób bardziej korzystny, niż wynikający z cennika (np. otrzymał dodatkowe pakiety minut lub 
rabat na abonament), z chwilą migracji do Nowego Planu Taryfowego Abonent traci bezpowrotnie prawo do korzystania 
z usług na warunkach promocyjnych i rozliczany jest zgodnie z Cennikiem usług w ofercie Business Everywhere 
w pakiecie. Abonentowi nie przysługują w stosunku do Operatora żadne dodatkowe roszczenia związane z utratą 
możliwości korzystania z warunków promocyjnych w związku ze zmianą planu taryfowego na zasadach określonych 
w niniejszym Regulaminie Migracji.  

8. Zmiana dotychczasowego planu taryfowego na plan taryfowy Business Everywhere Multi jest niedostępna. 

 
§ 3 - MIGRACJA Z OBECNEJ OFERTY INTERNETOWEJ ORAZ Z OFERTY GŁOSOWEJ 

1. Abonent korzystający z Obecnej Oferty Internetowej lub planu taryfowego w ramach Oferty Głosowej jest uprawniony do 
zmiany tego planu taryfowego na Nowy Plan Taryfowy w dowolnym momencie trwania Okresu zastrzeżonego, na 
zasadach określonych w niniejszym Regulaminie Migracji.  

2. Zmiana Obecnej Oferty Internetowej lub planu taryfowego w ramach Oferty Głosowej na Nowy Plan Taryfowy możliwa 
jest: 
a) w drodze podpisania dyspozycji zmiany Obecnej Oferty Internetowej lub planu taryfowego w ramach Oferty 

Głosowej na Nowy Plan Taryfowy w Punktach Sprzedaży Orange (zmiana planu taryfowego poprzez pisemną zmiana planu taryfowego poprzez pisemną zmiana planu taryfowego poprzez pisemną zmiana planu taryfowego poprzez pisemną 
dyspozycjędyspozycjędyspozycjędyspozycję) lub 

b) za pośrednictwem konsultanta Orange Biuro Obsługi Klienta pod numerem *600 (zmiana planu taryfowego poprzez (zmiana planu taryfowego poprzez (zmiana planu taryfowego poprzez (zmiana planu taryfowego poprzez 
konsultantakonsultantakonsultantakonsultanta) po podaniu przez upoważnionego Abonenta kodu abonenckiego dla konta lub po sprawdzeniu 
tożsamości Abonenta poprzez weryfikację zgodności podanych przez niego danych; Opłata za połączenie 
z numerem *600 naliczana jest zgodnie z obowiązującym Abonenta cennikiem usług. 

3. Zmiana z Obecnej Oferty Internetowej lub planu taryfowego w ramach Oferty Głosowej na Nowy Plan Taryfowy nastąpi 
1-ego (słownie: pierwszego) dnia pełnego okresu rozliczeniowego następującego bezpośrednio po okresie, w którym 
została złożona dyspozycja Abonenta. 

4. Niewykorzystane jednostki danych/minuty/pakiety kwotowe z abonamentu w Obecnej Ofercie Internetowej lub planie 
taryfowym w ramach Oferty Głosowej nie przechodzą do Nowego Planu Taryfowego, a ich wartość nie podlega 
zwrotowi. 

5. Składając dyspozycję zmiany Obecnej Oferty Internetowej lub planu taryfowego w ramach Oferty Głosowej na Nowy Plan 
Taryfowy Abonent ma możliwość wyboru Nowego Planu Taryfowego zgodnie z poniższą tabelą. W przypadku migracji w 
trakcie Okresu zastrzeżonego opłata za zmianę na Nowy Plan Taryfowy określona jest w poniższej tabeli i doliczana 
do faktury za usługi telekomunikacyjne: 
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MIGRACJA Z OBECNEJ OFERTY INTERNETOWEJ 

Tabela nr 1 

Wybrany Nowy Plan Taryfowy 
Business 

Everywhere w 
Pakiecie  
na Start 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
Mini 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Standard 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Premium 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Platinum 

Obecna Oferta Internetowa 

Opłata za zmianę planu taryfowego w zł bez VAT/ z VAT 
AG VAR; VAR 1; Nowy VAR; 
Business Everywhere Day-by-day 0; 
Business Everywhere Day-by-day 
10; Business Everywhere; Business 
Everywhere TP; Super GPRS; Taryfa 
Telemetryczna 10; Taryfa 
Telemetryczna International; Taryfa 
Telemetryczna Meritum; Taryfa 
Telemetryczna CDMA; Nowy BE na 
Start; Nowy BE Mini 0,5; Nowy BE 
Mini 3 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Nowy BE na próbę 
zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Nowy BE Standard; Nowy BE 
Standard 6; Nowy BE Standard 12 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 

Nowy BE Premium; Nowy BE 
Premium 24; Nowy BE Premium 48 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 

 
Tabela nr 2 

Wybrany Nowy Plan Taryfowy 
Business 

Everywhere w 
Pakiecie  
na Start 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
Mini 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Standard 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Premium 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Platinum 

Obecna Oferta Internetowa 

Opłata za zmianę planu taryfowego w zł bez VAT/ z VAT 
Orange Free Day-by-day 0; Orange 
Free; Orange Free 19; Orange Free 
na próbę 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Orange Free 39 
zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Orange Free 59 
zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Orange Free 79 
zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 

Orange Free 99; Orange Free 99,90 
zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 

Orange Free 159; Orange Free z 
tabletem 189,90; Orange Free 
129,90; Orange Free 159,90; 
Orange Free 189,90 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 
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MIGRACJA Z OFERTY GŁOSOWEJ 
 
Tabela nr 3 

Wybrany Nowy Plan Taryfowy 
Business 

Everywhere w 
Pakiecie  
na Start 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
Mini 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Standard 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Premium 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Platinum 

Oferta Głosowa 

Opłata za zmianę planu taryfowego w zł bez VAT/ z VAT 
Orange dla Firm 40 150/184,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 
Orange dla Firm 80 150/184,50 150/184,50 150/184,50 100/123 50/61,50 
Orange dla Firm 160 150/184,50 150/184,50 150/184,50 150/184,50 50/61,50 
Orange dla Firm 320; Orange dla 
Firm 600 

150/184,50 150/184,50 150/184,50 150/184,50 150/184,50 

Firma; Meritum BIS; Meritum 
Hurtowy 500-5000; Firma 25; Firma 
50; Nowa Idea dla Firm – Partner; 
Nowa Idea dla Firm 25; Oferta dla 
Firm 60 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Idea Firma 25; Meritum 20; Nowa 
Idea dla Firm 50; Optymalny 100; 
Korzystny 150 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Firma 100; Idea Firma 50; Oferta dla 
Firm 125; Top Taryfa Malejąca dla 
Firm 50 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Meritum 50; Nowa Idea dla Firm 
100; Optymalny 250; Taryfa 
Malejąca dla Firm 100; Korzystny 
450 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 

Firma 200; Idea Firma 100; Meritum; 
Meritum 100; Oferta dla Firm 250; 
Optymalny 450; Top Firma 300 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 

Firma 400; Firma 1000; Idea Top 
Firma 200; Idea Top Firma 400; 
Meritum 150; Meritum 200; Meritum 
250; Meritum Optymalny; Nowa Idea 
dla Firm 200; Nowa Idea dla Firm 
400; Pakiet dla Firm; Nowy Pakiet 
dla Firm 40-340; Oferta dla Firm 
500; Oferta dla Firm 1000; 
Optymalny 450 z Internetem; 
Optymalny 900; Optymalny 900 z 
Internetem; Optymalny 1800; 
Optymalny 1800 z Internetem; 
Taryfa Malejąca dla Firm 200; Top 
Firma 800; Top Taryfa Malejąca dla 
Firm 140; Korzystny 900; Korzystny 
1800; Korzystny 3000 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 
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Tabela nr 4 
Wybrany Nowy Plan Taryfowy 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
na Start 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
Mini 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Standard 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Premium 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Platinum 

Oferta Głosowa 

Opłata za zmianę planu taryfowego w zł bez VAT/ z VAT 
Abonament Limitowany 19,90 150/184,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 
Firma Mix 10; Firma Mix 20; Mix 
Optymalny 10; Mix Optymalny 20; 
Nowa Firma Mix 10; Nowa Firma Mix 
20; Nowy Mix dla Firm 15,50; Nowy 
Mix dla Firm 8; Oferta Mix dla Firm 
10; Oferta Mix dla Firm 20; Orange 
mix 10; Korzystny Mix 15; Korzystny 
Mix 25 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Firma Mix 40; Nowy Mix dla Firm 30 
zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Mix Optymalny 50; Nowa Firma Mix 
50; Oferta Mix dla Firm 50; 
Korzystny Mix 50 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Nowy Mix dla Firm 58; 
zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 

Mix Optymalny 100; Firma Mix 108; 
Firma Mix 168; Nowa Firma Mix 100; 
Nowa Firma Mix 200; Nowy Mix dla 
Firm 112; Nowy Mix dla Firm 216; 
Oferta Mix dla Firm 100; Oferta Mix 
dla Firm 200; Korzystny Mix 100 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

 
 
Tabela nr 5 

Wybrany Nowy Plan Taryfowy 
Business 

Everywhere w 
Pakiecie  
na Start 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
Mini 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Standard 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Premium 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Platinum 

Oferta Głosowa 

Opłata za zmianę planu taryfowego w zł bez VAT/ z VAT 
Delfin 25;  150/184,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 
Jedna Idea 10; Jedna Idea 25; 
Taryfa Sportowa; Starter 10; Start 
Optima; Smart Plan na Rozmowy 
(abonament miesięczny w przedziale 
24,31 – 89,35 zł netto); Smart Plan 
(abonament miesięczny w przedziale 
40,57-130); Rozmowy bez limitu 
(abonament miesięczny w przedziale 
36,12-72,26) 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Jedna Idea 50; Nowa Idea Optima 
15; Nowa Idea Optima 30; Optima 
30; Plan Codzienny 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

MEGA 150 
zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Jedna Idea 75; Nowa Idea Optima 
60; Optima 60; Pakiet DoMowy; 
Plan Domowy 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 
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Delfin (abonament miesięczny w 
przedziale 20,49 – 81,14 zł netto); 
Jedna Idea 100; Nowa Idea Optima 
90; Orange Premium 110,90 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 

Jedna Idea 150; Jedna Idea 200; 
Jedna Idea 200 Premium; Jedna 
Idea 400 Premium; MEGA 350; 
Nowa Idea Optima 120; Nowa Idea 
Optima 240; Twój Plan/Nowy Twój 
Plan (abonament miesięczny w 
przedziale 8,20 – 199 zł netto); 
Optima 120; Optima 180; Optima 
240; Optima 360; Orange 
abonament (abonament miesięczny 
w przedziale 8,20 – 163,93zł netto); 
Orange Premium 211,72; Pantera 
(abonament miesięczny w przedziale 
48,36 – 245,08 zł netto); Pantera 
iPhone; Pelikan (abonament 
miesięczny w przedziale 23,77 – 
64,75 zł netto); Premium 350; Delfin 
II/Pelikan II (abonament miesięczny 
w przedziale 32,46 – 64,95 zł netto); 
Pantera II (abonament miesięczny w 
przedziale 40,56– 162,52 zł netto); 
Pantera II iPhone; Smart Plan iPhone 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

 

Tabela nr 6 

Wybrany Nowy Plan Taryfowy 
Business 

Everywhere w 
Pakiecie  
na Start 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
Mini 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Standard 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Premium 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Platinum 

Oferta Głosowa 

Opłata za zmianę planu taryfowego w zł bez VAT/ z VAT 
Smart Plan Mix 59,90 150/184,50 150/184,50 100/123 50/61,50 50/61,50 
Smart Plan Mix 39,90 150/184,50 150/184,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 
Delfin Mix 25; Delfin Mix 29; Smart 
Plan Mix 29,90 

150/184,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Idea Mix 19,99; Idea Mix TP; Jedna 
Idea Mix 10; Jedna Idea Mix 25; 
Nowy Twój Mix 10; Nowy Twój Mix 
25; Nowy Twój Mix 30; Orange mix 
25; Orange mix 35; Pelikan Mix 29; 
Pelikan II Mix 29,90; Twój Mix 10; 
Twój Mix 25; Delfin II Mix 29,90; 
Orange Mix Music 30 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Delfin Mix 39; Delfin II Mix 39,90; 
Jedna Idea Mix 50; Nowy Twój Mix 
50; Pelikan Mix 39; Pelikan II Mix 
39,90; Twój Mix 50; Pantera II Mix 
49,90 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 50/61,50 

Delfin Mix 59; Delfin II Mix 59,90; 
Idea Mix 49,99; Orange mix 55; 
Pantera Mix 59; Pelikan Mix 59; 
Pelikan II Mix 59,90; Orange Mix 
Music 50; 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 50/61,50 
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Delfin Mix 79; Delfin II Mix 79,90; 
Jedna Idea Mix 75; Nowy Twój Mix 
75; Orange mix 75; Pelikan Mix 79; 
Pelikan II Mix 79,90; Twój Mix 75; 
Pantera II Mix 69,90; Pantera II Mix 
89,90; Orange Mix Music 75 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 50/61,50 

Delfin Mix 99; Delfin II Mix 99,90; 
Jedna Idea Mix 100; Orange mix 
100; Pantera Mix 99 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

50/61,50 

Jedna Idea Mix 150; Jedna Idea Mix 
200; Jedna Idea Mix 200 Premium; 
Jedna Idea Mix 400 Premium; 
Orange mix 200; Pantera iPhone Mix 
149; Pantera Mix 199; Pantera Mix 
299; Pantera II Mix 129,90; Pantera 
II Mix 199,90; Pantera II Mix iPhone 
149,90 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

 

§ 4 - ZMIANA PLANU TARYFOWEGO W RAMACH NOWYCH PLANÓW TARYFOWYCH 

6. Abonent korzystający z Nowego Planu Taryfowego ma możliwość, w dowolnym momencie trwania Umowy, bezpłatnej 
zmiany tego planu taryfowego na Nowy Plan Taryfowy o wartości abonamentu miesięcznego nie niższej, niż Nowy Plan 
Taryfowy posiadany w chwili zlecenia dokonania zmiany: 

a) w drodze podpisania dyspozycji zmiany planu taryfowego w Punktach Sprzedaży Orange (zmiana planu taryfowego zmiana planu taryfowego zmiana planu taryfowego zmiana planu taryfowego 
poprzez pisemną dyspozycjępoprzez pisemną dyspozycjępoprzez pisemną dyspozycjępoprzez pisemną dyspozycję) lub 

b) za pośrednictwem konsultanta Orange Biuro Obsługi Klienta pod numerem *600 (zmiana planu taryfowego poprzez (zmiana planu taryfowego poprzez (zmiana planu taryfowego poprzez (zmiana planu taryfowego poprzez 
konsultantakonsultantakonsultantakonsultanta) po podaniu przez upoważnionego Abonenta kodu abonenckiego dla konta lub po sprawdzeniu 
tożsamości Abonenta poprzez weryfikację zgodności podanych przez niego danych; Opłata za połączenie 
z numerem *600 naliczana jest zgodnie z obowiązującym Abonenta cennikiem usług. 

zgodnie z poniższą tabelą: 
 

Tabela nr 7 

Wybrany Nowy Plan Taryfowy 

Business 
Everywhere 

Multi 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
na Start 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie  
Mini 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Standard 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Premium 

Business 
Everywhere w 
Pakiecie 
Platinum 

Nowe Plany 
Taryfowe 

Opłata za zmianę planu taryfowego w zł bez VAT/ z VAT 

Business 
Everywhere 
Multi 

zmiana planu 
niedostępna 

bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie 

Business 
Everywhere w 
pakiecie na 
Start 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie 

Business 
Everywhere w 
pakiecie Mini 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

bezpłatnie bezpłatnie bezpłatnie 

Business 
Everywhere w 
pakiecie 
Standard 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

bezpłatnie bezpłatnie 

Business 
Everywhere w 
pakiecie 
Premium 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

bezpłatnie 
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Business 
Everywhere w 
pakiecie 
Platinum 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

zmiana planu 
niedostępna 

 

§ 5 - MIGRACJA Z OFERT PRE-PAID 

1. Zmiana Ofert pre-paid, dostępnych w sieci Orange, na dowolny Nowy Plan Taryfowy jest bezpłatna i możliwa wyłącznie 
w przypadku zawarcia Umowy w Punkcie Sprzedaży Orange lub za pośrednictwem konsultanta Orange Biura Obsługi 
Klienta pod numerem *600 (510 600 600). 

2. Dokonanie zmiany Oferty pre-paid na Nowy Plan Taryfowy jest możliwe w dowolnym momencie, wyłącznie na 
zarejestrowanym numerze pre-paid. Rejestracja numeru pre-paid może odbyć się wyłącznie w Punkcie Sprzedaży 
Orange.  

3. Zmiana z Oferty pre-paid na dowolny Nowy Plan Taryfowy nastąpi najpóźniej w ciągu 7 dni od chwili podpisania Umowy. 
Po dokonaniu zmiany zostaną wyłączone wszystkie usługi dodane za wyjątkiem usług Multi Box, Poczta Głosowa 
i blokada prezentacji własnego numeru CLIR, przy czym korzystanie z tych usług będzie się odbywać na zasadach 
właściwych dla wybranego Nowego Planu Taryfowego. Z chwilą nastąpienia zmiany zostają wyłączone wszystkie 
dotychczasowe pakiety i Abonent nie będzie mógł już z nich korzystać. Niewykorzystany kapitał z doładowań nie 
zostanie przeniesiony do Nowego Planu Taryfowego, a jego wartość nie podlega zwrotowi. 

 
§ 6 - POSTANOWIENIA DODATKOWE 

1. Zmiana Obecnej Oferty Internetowej lub planu taryfowego w ramach Oferty Głosowej na Nowy Plan Taryfowy lub 
Nowego Planu Taryfowego o niższej opłacie abonamentowej na Nowy Plan Taryfowy o wyższej opłacie abonamentowej 
nie powoduje zmiany długości Okresu zastrzeżonego, nie ulegają też zmianie wysokość oraz warunki zwrotu ulgi 
przyznanej Abonentowi w związku z zawarciem Umowy za naruszenie warunków oferty, z której skorzystał Abonent 
w momencie zawierania Umowy.  

2. Abonent, po skorzystaniu ze zmiany Obecnej Oferty Internetowej lub planu taryfowego w ramach Oferty Głosowej na 
Nowy Plan Taryfowy w Okresie zastrzeżonym, może ponownie dokonać zmiany planu taryfowego na odpowiednio inny 
Nowy Plan Taryfowy, z zastrzeżeniem, że dokonując zmiany może wybrać Nowy Plan Taryfowy nie niższy niż domyślny z 
pierwszej migracji do Nowego Planu Taryfowego.  

3. Po upływie Okresu zastrzeżonego Abonent, korzystający z Obecnej Oferty Internetowej lub z planu taryfowego w ramach 
Oferty Głosowej, lub z Nowego Planu Taryfowego jest uprawniony do dokonania bezpłatnej zmiany dotychczasowego 
planu taryfowego na Nowy Plan Taryfowy na zasadach określonych w § 3. 

4. Regulamin Migracji obowiązuje do dnia 31 grudnia 2013 roku. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwołania 
Regulaminu Migracji w każdym czasie bez podawania przyczyn. 

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem mają zastosowanie postanowienia obowiązującego Abonenta: 
Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej przez spółkę pod firmą „Polska Telefonia 
Komórkowa-Centertel” Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością oraz Cennika usług w ofercie Business Everywhere 
w Pakiecie. 


