Regulamin

orange“” promocji Business Everywhere w Pakiecie bez terminala

w sklepie internetowym orange.pl i telesprzedazy
obowigzuje od dnia 26 sierpnia 2013 roku do dnia 31 grudnia 2013 roku

§ 1 DEFINICJE

1. Na potrzeby niniejszego Regulaminu Promociji zostajg przyjete nastepujace definicje pisane wielkg litera:

a)

Laog

Abonent — przedsigbiorca (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziafalnosci gospodarcze;j,
Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm.) lub inny podmiot zarejestrowany w rejestrze REGON);

Cennik Ustug — cennik ustug w ofercie Business Everywhere w Pakiecie;

Limit — limit przesytania danych aktywowany na konto abonenckie;

Numer Abonencki - numer przyznany Abonentowi w wyniku zawarcia Umowy;

Okres Promocyjny - czas okreslony 12 lub 24 miesiecy, w ktérym Abonent zobowigzany jest do nie wypowiadania
danej Umowy, utrzymywania aktywnych Numerdéw Abonenckich w sieci telekomunikacyjnej Operatora oraz nie
dokonywania odtgczenia czasowego na zyczenie Abonenta w odniesieniu do Numerdw Abonenckich aktywowanych
na jej podstawie;

Operator — ,Polska Telefonia Komdrkowa-Centertel
w Warszawie przy ulicy Skierniewickiej 10a;

Plany Taryfowe — nastepujace plany taryfowe, dla ktérych dostepna jest Promocja: Business Everywhere w Pakiecie
na Start; Business Everywhere w Pakiecie Mini; Business Everywhere w Pakiecie Standard; Business Everywhere
w Pakiecie Premium; Business Everywhere w Pakiecie Platinum;

Promocja — promocja ,Business Everywhere w Pakiecie bez terminala w sklepie internetowym orange.pl
i telesprzedazy”;

Regulamin Promociji — niniejszy regulamin Promocii;

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych - Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci
telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez Spoétke pod firmg ,Polska Telefonia Komdrkowa - Centertel”
Spadtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z dnia 19 wrzesnia 2005 roku;

Sie¢ Orange - sie¢ telekomunikacyjna, ktdrej operatorem jest ,Polska Telefonia Komdrkowa-Centertel” sp. z 0.0.
z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiemniewicka 10a, 01-230 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-
020-68-72. Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez
przedsigbiorcéw  telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng Operatora (operatorzy wirtualni),
w szczegolnosci potgczen z lub na numery abonenckie uzytkownikéw ustug takich operatoréow wirtualnych lub
na numery, na ktoérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczg swoje ustugi;

Umowa — Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawarta w formie pisemnej pomiedzy Abonentem
a Operatorem, na podstawie ktorej zostat aktywowany jeden lub wiecej Numerdw Abonenckich w sieci Orange
w Planach Taryfowych;

|u

spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg

m) Ustuga — ustuga Business Everywhere.

Terminy, skréty lub wyrazenia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie Promocji majg znaczenie nadane im przez

przepisy prawa lub obowiazujgce Abonenta w dniu zawierania Umowy: Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych oraz Cennik Ustug.

§ 2 ZAKRES PROMOCJI

1. Promocja skierowana jest do Abonentéw, ktérzy w okresie jej trwania, zgodnie z niniejszym Regulaminem Promocii,
Regulaminem zakupdw w Sklepie internetowym Orange oraz Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych:

a) ztozg zamdwienie na ustugi telekomunikacyjne poprzez Sklep Internetowy Orange na stronie internetowej
www.orange.pl lub wyrazg wole zawarcia Umowy podczas telefonicznej rozmowy z konsultantem telesprzedazy
Orange oraz

b) zawrg z Operatorem Umowe na Okres Promocyjny 12 lub 24 miesiecy, nie zwigzanej z jednoczesnym zakupem
terminala w cenie promocyjne;.
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2.

W ramach Promociji Operator oferuje kompleksowe rozwigzanie mobilne dostepu do Internetu w technologii GPRS,
EDGE, 3G (UMTS), HSPA, HSPA+ DC, CDMA lub WLAN.

3. Warunkiem skorzystania z jednej z wymienionych w ust. 2 niniejszego paragrafu technologii jest przebywanie w danym
momencie w zasiegu okreslonej technologii oraz korzystanie z urzadzenia jg obstugujacego.
§ 3 PRZEDMIOT PROMOCUI
1. Warunki $wiadczenia ustug dla Numerdw Abonenckich, w odniesieniu do ktérych zostata zawarta Umowa na Okres
Promocyjny 12 lub 24 miesigcy w ramach Promocji, uzaleznione sg od wybranego Planu Taryfowego, zgodnie
Z ponizsza tabelg oraz pozostatym zasadami okreslonymi w niniejszym paragrafie:
Business Business Business Business Business
Everywhere w | Everywhere w | Everywhere w | Everywhere w | Everywhere w
Plan Taryfowy Pakiecie Pakiecie Pakiecie Pakiecie Pakiecie
na Start Mini Standard Premium Platinum
Optata za aktywacje przy Umowie 50 zt 15zt 1
na Okres Promocyjny 12 lub 24 61,50zt z (18,45zt z
miesiecy " VAT) VAT) (123212 VAT)
Abonament miesieczny za Plan 9.90 24 197 85 49 9
Torviowy 2 eezny (12,18 7t 7 (23,37 71 7 (43,05 7t 7 (60,27 7t 7 97,17 7t 7
y VAT) VAT) VAT) VAT) VAT)
IL|m|t przesy’ralma dalnychlna konto w 1 0B 5GB 12 CB 22 GB 39 GB
jednym okresie rozliczeniowym @
= Orange = Orange Hotspot
Ustugi dodatkowe, dost.ep.ne w - Orange Hotspot = Szczesliwe Godziny
ramach abonamentu miesiecznego Hotspot . Syczedliwe .
za Plan Taryfowy P ¢ *  Pakiet 60 SMS
Godziny
= Wiecej E-maili

1) Opfata za aktywacje (wiaczenie do sieci Orange) zostanie doliczona do pierwszej wystawionej przez Operatora
faktury za ustugi telekomunikacyjne.

2) Abonament miesieczny za Plan Taryfowy za pierwszy niepetny okres rozliczeniowy zostanie naliczony
proporcjonalnie, tj. za okres od dnia aktywacji Numeru Abonenckiego do dnia zakonczenia pierwszego niepetnego
okresu rozliczeniowego. Abonament miesieczny obowigzuje w takiej samej wysokosci w Okresie Promocyjnym, jak i
po zakoriczeniu Okresu Promocyjnego.

3) Szczegdtowe zasady dziatania Limitu zostaty okreslone w ust. 8-20 ninigjszego paragrafu.

Ustugi dodatkowe, dostepne w ramach abonamentu miesiecznego za Plan Taryfowy

2.

Ustugi dodatkowe, dostepne w ramach abonamentu miesiecznego za Plan Taryfowy:
a) obowigzujg wylgcznie w Okresie Promocyjnym, poczawszy od dnia aktywacji Numeru Abonenckiego,
b) po zakoriczeniu Okresu Promocyjnego zostang dezaktywowane, za wyjatkiem ustugi Szczesliwe Godziny,

C) nie wymagaja dodatkowego zlecenia ich aktywacji. Jednoczesnie Abonent nie ma mozliwosci rezygnacji z danej
ustugi dodatkowej, dostepnej w ramach abonamentu miesiecznego za Plan Taryfowy w trakcie trwania Okresu
Promocyjnego, oraz

d) dotycza wytgcznie danego Planu Taryfowego, dla ktdrego ustuga jest dostepna, zgodnie z tabelg w ust. 1
niniejszego paragrafu.
Ustuga Orange Hotspot umozliwia korzystanie z Internetu, dzieki wykorzystaniu technologii Wireless LAN (WLAN),

na terenie wybranych punktéw. Aby skorzysta¢ z ustugi Abonent powinien posiadac¢ sprzet umozliwiajgcy korzystanie
Z Internetu w technologii WLAN. Dane transferowane w ramach ustugi Orange Hotspot nie sg wliczane do Limitu.

W ramach ustugi Szczesliwe Godziny przesytanie danych z Numeru Abonenckiego w danym Planie Taryfowym w
godzinach 00:00-08:00 nie bedzie zaliczane do Limitu, po ktérym moze nastgpi¢ ograniczenie predkosci przesytania
danych.

W ramach ustugi Pakiet 60 SMS Abonent otrzymuje pakiet 60 SMS-6w, ktdry jest do wykorzystania na wysytanie
wiadomosci SMS z Numeru Abonenckiego w danym Planie Taryfowym na numery komdrkowe aktywne w sieci Orange.
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Ustuga Wiecej E-maili polega na niezaliczaniu do Limitu, po ktérym moze nastgpi¢ ograniczenie predkosci przesytania
danych, transmisji danych z programéw do zarzgdzania pocztg e-mail, odbywajacej sie przy uzyciu portow 25, 465 lub
587, z Numeru Abonenckiego w danym Planie Taryfowym.

Pozostate warunki oraz szczegdtowy zakres korzystania z danej ustugi dodatkowej, dostepnej w ramach abonamentu
miesiecznego za Plan Taryfowy, zostaty okreslone w obowigzujgcych w dniu zawarcia Umowy regulaminach tych ustug.

Limit oraz ustuga ,Wspdlnie” w ramach Business Everywhere

8.

10.

11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

W ramach Promocji Abonent otrzymuje nielimitowany wielkosScig przesytanych danych dostep do Internetu oraz
prywatnych APN na terenie objetym zasiegiem sieci Orange, swiadczonym przez Operatora, przy ustawieniach APN:
Internet, wap oraz APN prywatny (APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci).

Predkos¢ przesytania danych dla danego Planu Taryfowego zalezy od technologii przesytania danych, z ktérej Abonent
w danym momencie korzysta. Predkosci te nie sg state i mogg ulega¢ zamianom w zaleznosci od obcigzenia stacii
nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci obstugiwanych przez terminale lub
warunkéw atmosferycznych.

Predkosci przesytania danych mogag ulec istotnej zmianie (obnizeniu) po przekroczeniu Limitu w danym okresie
rozliczeniowym, co moze wptyna¢ na jakos$¢ korzystania z wybranego Planu Taryfowego.

W ramach Promocji, kazdy Numer Abonencki zostanie aktywowany w Planie Taryfowym wraz z ustuga ,Wspolnie”. Na
podstawie tej ustugi, Limit przypisany do danego Planu Taryfowego, bedzie dostepny rowniez dla pozostatych Numerdw
abonenckich w Planie Taryfowym, jezeli numery te zostaly przyporzgdkowane do jednego, tego samego konta
abonenckiego, z zastrzezeniem ust. 14 ponizej.

Przykfad: Abonent posiada na tym samym koncie abonenckim Numery Abonenckie aktywowane w Planie Taryfowym
Business Everywhere w Pakiecie na Start z Limitem 1 GB oraz Planie Taryfowym Business Everywhere w Pakiecie
Premium z Limitemn 22 GB. W takim przypadku, dzieki ustudze ,Wspolnie”, faczny Limit dia obydwu Numerdw
Abonenckich, w kaZdym okresie rozliczeniowym, bedzie wynosit 23 GB.

Abonent nie ma mozliwosci ograniczenia korzystania ze wspdlnego Limitu do poszczegdinych Numerdw Abonenckich.

Za ustuge ,Wspdlnie” nie sg pobierane jakiekolwiek optaty w odniesieniu do Numerdw Abonenckich aktywowanych w
Planie Taryfowym. Dezaktywacja ustugi ,Wspdlnie” nie jest mozliwa, zaréwno w Okresie promocyjnym jak i po jego
zakonczeniu.

Z Limitu moga skorzysta¢ takze inne numery abonenckie, pod warunkiem, ze:

a) sg przyporzadkowane do jednego, tego samego konta abonenckiego, co numery abonenckie w Planie Taryfowym,
oraz

b) posiadajg plan taryfowy uprawniony do skorzystania z tej ustugi, zgodnie z Regulaminem ustugi ,Wspdlnie”, oraz

c) Abonent dokona na takim numerze abonenckim aktywagii tej ustugi, zgodnie z Regulaminem ustugi ,Wspdlnie”.
Szczegdtowe zasady dziatania ustugi ,Wspolnie” okresla regulamin tej ustugi.

W przypadku aktywacji Numeru Abonenckiego w niepetnym okresie rozliczeniowym, Abonent korzysta¢ bedzie
Z przyznanego w danym okresie rozliczeniowym Limitu w petnej wysokosci.

Taktowanie odbywa sie za pomoca paczek danych o wielkosci 1 kB. Przesylanie danych wychodzacych
i przychodzacych jest liczone facznie.

Sprawdzenie stanu pozostatych do korica danego okresu rozliczeniowego jednostek danych, wynikajgcych z fgcznego
Limitu, jest mozliwe poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci ,ILE DANE KONTO” pod numer 197. Optata za wystanie
SMS-a wynosi 0,25 zt (0,31 zt z VAT).

Abonent zostanie poinformowany bezptatng wiadomoscia SMS o fakcie wykorzystania 80% Limitu oraz 100% Limitu,
niezwtocznie po zakoriczeniu sesji, w trakcie ktdrej nastgpito przekroczenie tego Limitu.

Niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym Limit nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlega
zwrotowi w jakiejkolwiek postaci.

§ 4 WARUNKI PROMOCUI
Warunkiem skorzystania z niniejszej Promocii jest:

a) zawarcie z Operatorem Umowy na Okres Promocyjny 12 lub 24 miesiecy w danym Planie Taryfowym,
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b) wyrazenie zgody na wykonanie kserokopii lub odpisu dokumentéw wymaganych przez Operatora do zawarcia
Umowy oraz dokumentdw potwierdzajgcych wiarygodnos¢ pfatnicza Abonenta, zgodnie z obowigzujgca
u Operatora procedurg zawierania Umoéw,

c) wyrazenie zgody na weryfikacje zadtuzenia w Biurze Informacji Kredytowe;j,

d) zaakceptowanie warunki niniejszego Regulaminu Promociji, Regulaminu zakupdw w Sklepie internetowym Orange,
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz Cennika Ustug.

Abonent, w Okresie Promocyjnym, zobowigzany jest do:

a) utrzymywania aktywnego numeru w sieci Orange,
b) niedokonywania odtgczenia czasowego na zyczenie Abonenta,
c) niewypowiadania Umowy.

W Okresie Promocyjnym Abonent, w odniesieniu do kazdego numeru abonenckiego aktywowanego w ramach niniejszej

Promociji, zobowigzuje sie nie dokonywac:

a) zmiany wybranego w dniu zawarcia Umowy Planu Taryfowego na Plan Taryfowy o nizszej miesiecznej optacie
abonamentowej oraz

b) zmiany danego Planu Taryfowego na jakikolwiek inny plan taryfowy dostepny w ofercie Operatora.

W ramach Promocji Abonentowi przystuguje prawo do:

a) bezptatnej zmiany Planu Taryfowego, wybranego w dniu zawarcia Umowy, na Plan Taryfowy o wyzszej miesieczne;
opfacie abonamentowej oraz
b) bezptatnego powrotu do pierwotnie wybranego Planu Taryfowego,

ze skutkiem od najblizszego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po okresie, w ktérym Abonent ztozyt zamdwienie na
zmiane tego Planu Taryfowego.

Dokonanie zmiany, o ktdrej mowa w ust. 4 lit. @) lub b) niniejszego paragrafu mozliwe jest wytacznie poprzez kontakt
z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600 (optata za potgczenia zgodnie z obowigzujgcym
Abonenta Cennikiem Ustug).

Niedotrzymanie warunkdw Promociji, okreslonych w ust. 2 lub 3 niniejszego paragrafu, bedzie traktowane jako
wypowiedzenie Umowy przez Abonenta, z przyczyn lezacych po jego stronie.

W przypadku wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czesci dotyczacej poszczegdlinych numerdw abonenckich przez
Abonenta przed uptywem Okresu Promocyjnego lub niedotrzymania przez Abonenta ktdregokolwiek z zobowigzan
okreslonych w ust. 2 lub 3 niniejszego paragrafu, co bedzie traktowane jako wypowiedzenie Umowy przez Abonenta
z przyczyn lezacych po jego stronie lub w razie rozwigzania Umowy w catosci lub w czesci dotyczacej poszczegoinych
numerdw abonenckich przez Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, okreslonych w Umowie, Operatorowi
przystuguje wzgledem Abonenta roszczenie o zwrot przyznanej ulgi, pomnigjszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres
od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Wysokos¢ ulgi zostanie wskazana w Umowie, odrebnie dla kazdego
Numeru Abonenckiego.

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Operator Swiadczy ustugi transmisji danych na terenie Polski w poszczegdlnych technologiach transmisji danych
w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Orientacyjna mapa zasiegu poszczegdlinych technologii jest dostepna
na stronie www.orange.pl/zasieg. Zasieg ma charakter informacyjny i nie moze by¢ podstawg do zawierania Umowy.

W Promocji nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

Opfaty za potaczenia gtosowe, wideo rozmowy, SMS-y i MMS-y zostaty okreslone w obowigzujgcym w dniu zawarcia
Umowy Cenniku Ustug.

Przed uptywem Okresu Promocyjnego Abonent nie ma mozliwosci korzystania zinnych promocji oraz ustug
promocyjnych, chyba ze promocije te stanowig inacze;.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niekompatybilno$¢ oprogramowania zainstalowanego na komputerze
Abonenta z oprogramowaniem dostarczanym lub udostepnianym przez producenta wraz z urzgdzeniem zakupionym
w niniejszej Promocji.

Promocja obowigzuje do dnia 31 grudnia 2013 roku lub wyczerpania kart SIM/R-UIM. Operator zastrzega sobie prawo
do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn.

W pozostatym zakresie do Promocji stosuje sie obowigzujgce Abonenta nastepujgce dokumenty: Cennik Ustug,
Regulamin zakupéw w Sklepie internetowym Orange, Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, a takze
Regulaminy ustug: Szczesliwe Godziny, Wigcej E-maili, Pakiet 60 SMS oraz Orange Hotspot.
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