CHWILE, KTORE LACZA.

WARUNKI OFERTY PROMOCYJNE)J
»BLUECONNECT BIZNES S /M /L /XL /100XL - 12 MIESIECY”

Opis oferty.

okresie od dnia 13.08.2013 roku do odwotania, jednakze nie dtuzej niz do 30.11.2013 roku wigcznie, T-Mobile Polska S.A. (dalej
,Operator”) umozliwia zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (dalej ,Umowa”) w oparciu o Cennik, Regulamin
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentdw T-Mobile* (dalej ,RSUT”) oraz warunki niniejszej Oferty Promocyjne;j.

* Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent T-Mobile" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych z Operatorem zawartej na pismie:
% do dnia 4 czerwca,2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnéch na rzecz Abonentow z dnia 6 IiCE)ca
09r., Regul?gninu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2003
z pdzn. zm.) albo )
é? odbgfnia czerwca 2011 r., ktdrej zatgcznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw
-Mobile.

Podstawowe warunki Oferty Promocyjne;.

; blueconnect biznes | blueconnect biznes blueconnect biznes | blueconnect biznes blueconnect biznes
Ustugi S M L
Kod svstemow B_BLUE_3GB_NO20 | B_BLUE_6GB_NO30 | B_BLUE_12GB_NO4 | B_BLUE_20GB_NOG6 | B_BLUE_100GB_NO
y y _12M_SIMO _12M_SIMO 0_12M_SIMO 0_12M_SIMO 100_12M_SIMO
éﬁ%@%ﬁﬁg&za ustuge 20 zt netto 30 zt netto 40 zt netto 60 zt netto 100 zt netto
Limit danych 3GB 6GB 12 GB 20GB 100 GB
blueconnect noc Bezptatnie
Pakiet
bezpieczenstwa dla Dostepny
Abonentéw T-Mobile*
proDysk 5GB Start 3,90 7t netto

* Pakiet bezpieczenstwg dla Abonentéw T-Mobile na czas okreslony Tub nieokreslony. Szczegdty ustugi dostepne s w regulaminie

,Szczegotowe Warunki Swiadczenia Ustugi Pakiet bezpieczenstwa dla Abonentéw T-Mobile”.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania Oferty Promocyjnej w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie naruszaé
[:Fraw nabytych przez Abonenta. Lista aktualnych ofert promocyjnych dostepna jest na stronie www.t-mobile.pl.

ransmisja danych Wé)rzypadku ustug z Limitem danych (zgodnie z tabelg Ustugi Telekomunikacyjne w pkt 1.2.), rozliczana jest za

, 0s0bno za dane wystane i za dane odebrane. Operatorowi przystuguje prawo do ograniczenia predkosci
transmisji danych po przekroczeniu Limitu danych w taki sposob, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kBit{sek. . .
W ramach Oferty przystuguje promocyjna optata za przytaczenie do sieci Operatora (dalej ,Aktywacja”) w taryfie data, ktdra wynosi 19
zt netto i jest uwzgledniana na pierwszej fakturze.
Zasieg w sieci Operatora oraz predko$¢ transmisji danych uzaleznione sg od wielu czynnikow. Najistotniejszymi sg uwarunkowania
geograficzne, urbanistyczne oraz techniczne. Z uwagi na zmienno$¢ naturalnych warunkéw propagaciji fal radiowych, zalezno$¢ od
typu zabudowy, rozbudowe sieci Operatora oraz okoliczno$¢, iz sie¢ Operatora jest wspotdzielona przez uzytkownikdw a takze rodzaj
terminala abonenckiego, zasieg oraz predkos¢ transmisji danych moga ulega¢ zmianom. Operator informuje, iz terminal abonencki
korzysta z technologii dostepnej na danym obszarze, na ktégm abonent korzysta z ustug (HSPA+, UMTS, EDGE, GPRS). Aktualne
informacje o dost%pnoéci technologii transmisji danych, predkosciach osia%alngch w poszczegolnych technologiach oraz o
Beratora sg dostepne na www.t-mobile.pl oraz w Biurze Obstugi Abonenta. ‘ o

ierane w ramach ustugi ,blueconnect noc”, tj. w godzinach 00:00-09:00 (rano) nie zmniejszajg Limitu danych

okreslonego w Ofercie Promocyjnej. Sposdb aktywaciji ustugi ,blueconnect noc” przez Abonenta okreslony jest w Warunkach Oferty

Abonent moze bez ponoszenia dodatkowych kosztéw rezygnowac z ustug telefonicznych (potaczen gtosowych i SMS) $wiadczonych
w taryfie data tj. wytgczyc taryfe data. Rezygnacija ze wskazanych ustug telefonicznych nie zmienia pozostatych warunkéw zawartej w
ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Umowy. prz_ﬁpadku ponownego wigczenia taryfy data, optata abonamentowa z nig zwigzana
naliczana bedzie wedtug stawki okreslonej w "Cenniku taryfy data"

Pozostate optaty, nieokre$lone w warunkach niniejszej Oferty Promocyjnej naliczane beda - odpowiednio - zgodnie z ,Cennikiem
taryfy data”, ,Cennikiem taryfy blueconnect” lub Warunkami Oferty Promocyjnej ,blueconnect noc”. Wskazane dokumenty sg

Abonent ma prawo dokonac przelewu (cesji) praw i obowiazkéw z Umowy na osobe trzecig na warunkach wskazanych w RSUT. W .
takim przypadku osoba trzecia wstepujgca w miejsce Abonenta zobowigzana bedzie zaptaci¢ na rzecz Operatora optate w wysokosci
okreslonej w Cenniku. Cesja nie powoduje utraty promocyjnego abonamentu pod warunkiem utrzymania taryfy data lub taryfy

. Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na wtasne igczenje w trakcie trwania Umowy.
. Abonent uprawniony jest do zwigkszenia Limitu danych poprzez zmiang opcji, wy

: ony . . ranej przy zawarciu Umowy, na inna dostepng w
Ofercie Promocyjnej opcje z wyzsza optata abonamentowa. Zmiana ta jest bezptatna. W przypadku opisanym w niniejszym punkcie
mowy nie ulegaja zmianie.

1.3.
1.4.
kazdy rozpoczety 1 k
1.5.
1.6.
rozbudowie sieci
1.7. Dane wysytane i od
18 Promocyjnej ,blueconnect noc”.
1.9.
10 zatgcznikami do Umowy.
blueconnect.
1.1
1.12
pozostate warunki
1.13.

Abonent moze ztozy¢ wniosek w przedmiocie zmiany Limitu danych, o ktérej mowa w pkt 1.12. powyzej konsultantowi Biura Obstugi
Abonenta pod numerem 602900000.

Obowiazuje od dnia 2013-08-13



http://www.era.pl/

Warunki Oferty Promocyjnej ,blueconnect biznes S/ M/ L/ XL/ 100XL - 12 miesiecy”

4. Po zmianie parametréw technicznych transmis&i danych, optaty abonamentowe bedg naliczane proporcjonalnie do ilosci dni
obowigzywania danych parametréw w danym Cyklu Rozliczeniowym.
5. Mapa zasiegu Operatora dla poszczegdlnych technologii transmisji danych jest dostgpna na stronach www.t-mobile.pl/mapai ma
charakter orientacyjny. o o . . .
1.16. Dane niewykorzystane w ramach Limitu danych w danym Cyklu Rozliczeniowym nie sg przenoszone do wykorzystania w kolejnych
Cyklach Rozliczeniowych.
1.17.  Umowe w ramach Oferty Promocyjnej moze zawrze¢ kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa, ktory:
1.17.1.Przedtozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy, . o ‘ .
1.17.2.Nabedzie ustuge bedaca przedmiotem niniejszej Oferty wraz z przytaczeniem do sieci Operatora (Akt%_waqq) u Doradcy Biznesowego
w Punktach Sprzedazy, za posrednictwem strony internetowej www.t-mobile.pl lub poprzez telekanat T-Mobile dostepny pod
numerem 0801202602.
1.17.3.Zawrze z Operatorem Umowe na 12 miesiecy.
1.18. W Erzy adku Ustugi proDysk 5GB Start, okres trwajacy od dnia aktywacji Ustugi proDysk 5GB Start do poozitku ierwszego dnia
Cyklu Rozliczeniowego nastgpujacego po aktywowaniu tej ustugi oraz trzy kolejne, nastipm_ace po sobie, petne Cykle Rozliczeniowe
sg bezptatne. W tym czasie Abonent moze zrezygnowac z Ustugi proDysk 5GB Start. Za kolejne, petne Cykle Rozliczeniowe,
pocz%wszy od uptywu okresu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, Operator naliczy optate w wysokosci 3,90 zt. netto za kazdy petny
Cykl Rozliczeniowy. Po uptywie okresu o ktc’)éym mowa w zdaniu pierwszym, Abonent nie ma mozliwosci rezzé%nacji z ustugi.
it

1.19.  Abonent korzystajacy z ustugi proDysk 5GB Start ma mozliwo$¢ zmiany ustugi na proDysk 10GB, proDysk 50GB, proDysk 100GB na
Womocyjn?ich warunkach. proDysk 10GB - 19,90 zt netto; proDysk 50GB - 69,90 zt netto; proDysk 100GB - 109,90 zt netto.
1.20 przypadku zmiany opcji opisanej w pkt. 1.19 abonent zobowiazuje si¢ do niewytaczania ustugi proDysk do korica trwania Umowy.

1.22. Zatransmisje danych (dane wystane/odebrane) w zakresie wynikajacym bezposrednio z korzystania przez Abonenta z ustug w
Systemie T-MobileCloud Operatora, dostgpnych pod adresem http://www.t-mobilecloud.pl, Operator nie nalicza opfat oraz w tym
zakresie nie jest pomnlgszany Limit danych w abonamencie. W przypadku Ustugi proDysk dzienny limit transmisji danych, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim, jest rowny pojemnosci Konta w Ustudze proDysk; po przekroczeniu dziennego limitu transmisji danych,
Operator moze ograniczy¢ predkos¢ transmisji danych, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kbit/sek.

1.23. przypadku skorzystania z oferty nabycia oprogramowania Microsoft Office 2010 dla Uzytkownikéw Domowych i Matych Firm w
wersji karta klucza produktu wraz z laptopem, opakowanie dotaczane do Zestawu z laptopem zawiera jedynie 25-znakowy klucz
Eroduktowy umozliwiajacy aktywacje oprogramowania (opakowanie nie zawiera no$nika DVD z wersjg instalacyjng oprogramowania).

icencja zezwala na aktywacje pakietu Microsoft Office 2010 dla Uzytkownikéw Domowych i Matych Firm tylko na jednym

1.21. Szczegdtowe warunki swiadczenia ustugi pronk zapisane sg w regulaminie ustugi, dostepnym na stronie www.t-mobilecloud.pl

komputerze.
2. Postanowienia ogdlne. o . . . . .
2.1, Wszelkie optaty, o ktérych mowa w niniejszej ofercie sg cenami netto. Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug

stawki okreslonej przepisami prawa. Podatek VAT g']est naliczany oddzielnie od kazdej z pozycji faktury. Wartos¢ o;\a/’rat za Ustugi
Telekomunikacyjne jest suma warto$ci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego podatku VAT.

2.2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Oferty Promocyjnej zastosowanie majg postanowienia RSUT oraz Kontraktu
Gtéwnego. Terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery, a w nim niezdefiniowane, maja znaczenie nadane im w RSUT.
Informacja dla przedsiebiorcy: RSUT dostepny jest u kazdego Doradcy Biznesowego, Autoryzowanego Doradcy Biznesowego oraz w
Punktach Sprzedazy. W przypadku sprzecznosci postanowien niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej z RSUT pierwszenstwo bedg
miaty niniejsze warunki Oferta PromocyLna.

2.3. Xﬁ’fuga Poczty gtosowej dla wszystkich korzystajgcych z niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie udostepniona w ciagu 2 dni od daty

tywaciji.

2.4, W kazdym z pierwszych czterech Cykli Rozliczeniowych obowigzuje Limit Kredytowy w wysoko$ci 200,00 zt. W kolejnych Cyklach
Rozliczeniowych Limit Kredytowy wynosi 500,00 zt.

2.5, Warunkéw Oferty Promocyjnej nie mozna taczy¢ z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, w tym takze
akcji promocyjnych, prowadzonych w przysztosci, chyba, ze postanowienia innych wzorcow umownych Operatora wyraznie stanowig
inaczej.

2.6.  Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnosé lub brak mozliwosci skorzystania z Ustug Telekomunikacyjnych, wynikajacg
z nieosiggniecia przez sprzet uzywany przez Abonenta stosownych parametrow technicznych, w tym parametréow wymaganych do
skorzystania z Ustug Telekomunikacyjnych. Dane o jakosci Ustug Telekomunikacyjnych swiadczonych przez Operatora wskazane sg
w ? 4 RSUT. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedostepnos¢ lub brak mozliwosci skorzystania z Ustug
Telekomunikacyjnych takze w przypadku uzywania przez Abonenta

2.6.1. Sprzetu nieposiadajacego wymaganego na terytorium Polski $wiadectwa homologaciji lub certyfikatu zgodnosci z zasadniczymi
wymaganiami, co w szczegdlnosci dotyczy sprzetu komputerowego, oraz

2.6.2. Niewtasciwego oprogramowania - co w szczegdlnosci moze by¢ spowodowane samodzielnym dokonywaniem przez Abonenta zmian.

2.7.  Doradcy Biznesowi, Autogzowani Doradcy Biznesowi i osoby w,Punktach Sprzedazy a takze Kurierzy nie majaé)rawa do pobierania
P2<adny.ch wptat w imieniu Operatora z tytutu zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, $wiadczenia tych ustug lub

auci.

2.8.  Operator ma prawo do uzaleznienia zawarcia UmowX lub dalszego $wiadczenia na jej Eodstawie Ustug Telekomunikacyjnych od
wpftacenia przez Abonenta Kaucji, dokonania przez Abonenta zaptaty okreslong kartg kredytowg lub przedstawienia przez Abonenta
okreslonej karty kredytowej. Abonent ma prawo wystapi¢ o zwrot Kaucji po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy. Zwrot Kaucji
nastepuje na wniosek Abonenta z zastrzezeniem postanowien RSUT. Operator ma prawo do odmowy zawarcia Umowy w

rzypadkach okreslonych w RSUT. . . . . ) .

2.9. W przypadku, gdy ?féimeme Abonenta w zaptacie przekracza 7 dni, Operator, po wystaniu do Abonenta informacji SMS, e-mailem,
listem lub po uprzedzeniu go w inny sposdb, ma prawo ograniczy¢ predkosé transmisji danych w ten sposéb, ze nie bedzie ona
wyzsza niz 16 kb/s oraz zawiesi¢ mozliwos¢ korzystania z ustugi roamingu, ktére wynikaja z Umowy lub Umdw.

3. Czas trwania Umowy. o . ‘ . . _

3.1, W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej promocji zgodnym zamiarem stron Umowy jest, aby swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych na podstawie Umowy trwato, co najmniej przez okres 12 petnych Cykli Rozliczeniowych, liczac od dnia
Aktywacji. Po uptywie tego okresu Umowe zawartg na czas oznaczony uwaza sie za Brzed UzZong na czas nieoznaczony, z optatami
abonamentowymi zgodnymi z warunkami niniejszej Oferty Promocyinej, chyba, ze Abonent na 30 dni przed uptywem okresu, na ktory
zostata zawarta Umowa, zawiadomi Operatora w formie pisemnej, ze nie zamierza w dalszym ciggu korzysta¢ z Ustug
Telekomunikacyjnych swiadczonych przez Operatora.

Abonent przyjmuje na siebie

. Zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej Karty SIM Operatora przez okres 12 petnych Cykli Rozliczeniowych;

. Zobowiazanie pienigzne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczenia optat za Ustugi Telekomunikacyjne $wiadczone
erz Operatora - odpowiednio - zgodnie z ,Cennikiem taryfy data” lub ,Cennikiem ta%fy blueconnect”. .

przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktorym mowa w pkt 3.2.1., Abonent bedzie zobowigzany na pisemne
zadanie Operatora do naprawienia szkody poprzez zaptate na jego rzecz kary umownej. Wysokos¢ kary umownej okreslona jest w
Umowie. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt 3.1. i celu Umowy, w zwigzku, z
ktérg Operator przyznaje Abonentowi ulge, zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszej Ofercie Promocyjne;.

w PPN
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3.4.  Karaumowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczy¢ kwoty okreslonej w tabeli ponizej (w zaleznosci od wybranej opcji),
jak réwniez wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy
do dnia jej rozwigzania przy uwzglednieniu zasad podanych w pkt 6 Kontraktu Gtéwnego (nie wytacza to uprawnienia Operatora do
dochodzenia roszczen okreélonych w ppkt 7.2 Kontraktu Gtéwnego).

Maksymalna blueconnect biznesS | blueconnect biznesM | blueconnect biznesL | blueconnect biznes XL bluecong)célt_biznes
& - 12 miesiecy - 12 miesiecy -12 miesiecy - 12 miesiecy S
wysoko$¢ kary - 12 miesigcy
umownej
300zt 350zt 400 zt 450 z 500 zt

3.5, Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej powstanie, jesli do naruszenia przez Abonenta
zobowigzania niepienieznego wskazanego w pkt 3.2.1. dojdzie w wyniku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed uptywem czasu
0znaczonego, na ktory Umowa zostata zawarta lub rozwiazania Umowy przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem tego czasu
w przypadkach wskazanych w ppkt 10.3 lub ppkt 10.4 Kontraktu Gtéwnego (m.in. Wgrz_?/padku utracenia przez Abonenta Karty SIM
oraz niewykonywania zwigzanyc ztgm obowigzkow ok.res’longch.§ 8 ust. 2i ust. 3RSUT). o

3.6.  Wydanie i aktywowanie nowej Karty SIM podlega optacie zgodnej z ,Cennikiem taryfy data” lub ,Cennikiem taryfy blueconnect”, w
zaleznosci od aktualnie posiadane'btaryfg.

3.7. Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi i osoby w Punktach Sprzedazy a oraz Kurierzy nie majg prawa do pobierania
zadnych wptat w imieniu Operatora z tytutu zawarcia, Umowy, $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, bedacych przedmiotem
niniejszej Oferty Promocyjnej lub Kaucji.

3.8.  Terminale nabywane w ramach z niniejszej Oferty nie maja zatozonej blokady SIM LOCK uniemozliwiajgcej korzystanie z niego w
sieciach innych operatordw.

3.9.  Cze$¢ Punktow Sprzedazy T-Mobile, w ktdrych mozna zawrze¢ Umowy nie jest Salonami lub Sklepami Firmowymi T-Mobile. Adresy

\gglﬁgé%n 6:(})1 Salonéw lub Sklepdw mozna uzyskac u sprzedawcy lub telefonujac numer do Biura Obstugi Abonenta pod numerem

Abonent przed zawarciem Umowy moze wyrazi¢ taczng zgode na dziatania marketingowe. Zakres zgody wskazany jest w pkt 15.1

Kontraktu Gtéwnego. W przypadku jej niewyrazenia pole wtasciwe dla potwierdzenia jej wyrazenia pozostanie niezaznaczone. W

przypadku wyrazenia zgody, Abonent otrzyma od Operatora benefit w postaci prawa do pobrania z Internetu tresci zamieszczonych

pod adresem www.t-mobile.pl/bonus. Informacje o tym beneficie dostepne sa przed udzieleniem wskazanej zgody (a) w przypadku
zawierania Umowy w Punkcie Sprzedazy - u konsultanta reprezentujacego Operatora, (b) w przypadku zamawiania Umowy za
posrednictwem telefonu - u konsultanta telekanatu Operatora, (c) w przypadku zamawiania Umowy w Internecie - na stronie www

stuzacej do sktadania takich zaméwien, (d) w przypadku zawierania Umowy pomiedzy Abonentem niebedacym konsumentem o

Operatorem reprezentowanYm przez Doradce Biznesowego, Autoryzowanego Doradce Biznesowego, Keé Accuont Managera (KAM-

a) lub Przedstawiciela Handlowego - u tych wskazanych przedstawicieli Operatora. Po zawarciu Umowy Operator moze wysta¢ do

Abonenta komunikat SMS zawierajacy wskazany adres internetowy lub przypomnienie o dostepnym beneficie.

Obowiazuje od dnia 2013-08-13



