Regulamin Oferty Promocyjnej Play Online PRO bez

urzgdzenia
obowigzuje od 13.08.2013 r. do odwotania

l. Ogélne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. Aby skorzysta¢ z niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy w okresie od 13.08.2013 r. do odwotania zawrze¢
Umowe o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas okreslony 24 miesiecy (Okres Zastrzezony)
na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej

2. Z ninigjszej Oferty Promocyjnej moga skorzysta¢ réwniez Uzytkownicy (spetniajacy warunek korzystania
z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 i pozostawania w Okresie waznosci potgczen
internetowych w dniu podpisania Umowy), ktdrzy w okresie obowigzywania niniejszej Oferty
Promocyjnej przejdg ze swoim Numerem MSISDN z oferty Play Online na karte lub Nowy Play Online
na karte na oferte opisang w niniejszym regulaminie Oferty Promocyjnej.

Il. Podstawowe warunki Oferty Promocyjnej

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktorych mowa w pkt. | powyzej, majg mozliwos¢
otrzymania rabatu na Abonament w wysokosci 10 PLN z tytutu aktywacji faktury elektronicznej (e-
Faktury), ktory przyznawany jest na zasadach okreslonych w pkt. Ill ponizej.

2. Ponizsza tabela przedstawia wysoko$¢ Abonamentu z uwzglednieniem rabatu z tytutu aktywacji e-
Faktury:

Tabela nr 1 (Wysoko$¢ Abonamentu)

Wysokos¢ Abonamentu przy | Wysokos¢ Abonamentu bez
aktywnej e-Fakturze aktywnej e-Faktury

Wysoko$¢ Abonamentu 29,90 PLN 39,90 PLN

3. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej optata aktywacyjna wynosi 49
PLN.

4. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania z ustugi
,Pakiet SpotecznoSciowy” przez caty Okres Zastrzezony oraz po jego uptywie na zasadach okre$lonych
w pkt. IV ponizej.

5. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje, mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania z
ustugi Formuta WWW” na zasadach opisanych w pkt. V niniejszego regulaminu;

6. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje mozliwos¢ Bezptatnego korzystania z
ustugi ,PlaySchool 1” przez pierwszy niepetny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy na
zasadach okreslonych w pkt. VII ponizej.
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1. Rabat w wysokosci 10 PLN zostaje przyznany Abonentom, ktorzy wyrazg zgode na wystawianie i
otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (e-faktura):

a. Z zastrzezeniem lit b. ponizej, rabat z tytutu aktywacji e-faktury jest przyznawany przez caty
Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

b. Pierwszy rabat w wysokosci 10 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot
Abonamentéw za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na pierwszym
Rachunku Telekomunikacyjnym.

c. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty beda naliczane zgodnie z
Cennikiem Oferty Play Online PRO.

d. W przypadku aktywacji elektronicznej faktury (e-faktura), podczas trwania Umowy rabat nie
zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie dokona aktywacji
e-faktury maksimum pie¢ dni przed koncem Okresu Rozliczeniowego.

e. Jesli aktywacja e-faktury nastapi po pigtym dniu przed koncem Okresu Rozliczeniowego ustuga
e-faktura zostanie wigczona, natomiast rabat 10 PLN zostanie przyznany w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym.

f. W przypadku rezygnacji z elektronicznej faktury, Klient traci prawo do korzystania z rabatu na
Abonament w wysokoéci 10 PLN. Rabat zostanie odtgczony w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapita dezaktywacja elektroniczne;
faktury.

2. Za okres od daty aktywacji Numeru MSISDN do ostatniego dnia pierwszego, niepetnego Okresu
Rozliczeniowego, t. w przypadku, gdy aktywacja nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego,
Abonament bedzie naliczony w wysokosci zaleznej od wybranej Oferty Promocyjnej, proporcjonalnie do
liczby dni pozostatych do korca tego Okresu Rozliczeniowego.

3. Przyznany rabat nie wptywa na limit transferu danych okreslony w Tabeli nr 3 Cennika Oferty Play
Online PRO.

lll. E-faktura

IV. Pakiet Spotecznosciowy

1. Ustuga ,Pakiet Spoteczno$ciowy” z zastrzezeniem ust. 3 ponizej zapewnia swobodny dostep do portali
spoteczno$ciowych Facebook, NK (Nasza Klasa), Linkedln oraz GoldenLine na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w ramach miesiecznego limitu transmisji danych okreslonego w Tabeli nr 3
Cennika Oferty Play Online PRO. za po$rednictwem i w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej przy
wykorzystaniu ustawiert APN Internet. Ustuga jest integralnym elementem taryfy opisanej w niniejsze;
Ofercie Promocyjnej.

2. Korzystanie z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy” z zastrzezeniem ust. 3 ponizej nie pomnigjsza
miesiecznego limitu transmisji danych okre$lonego w Tabeli nr 3 Cennika Oferty Play Online PRO i
innych pakietdw z limitem transmisji danych, jezeli Abonent takie aktywowat.

3. W ramach ustugi P4 zapewnia swobodny dostep do komponentéw wiasnych portali Facebook (z
zastrzezeniem ust. 4 ponizej), NK, LinkedIn oraz GoldenLine co oznacza, ze transmisja danych poza
transmisjg danych na komponentach wtasnych ww. portali bedzie pomniejszac limit transmisji danych, o
ktorym mowa w Tabeli nr 3 Cennika Oferty Play Online PRO lub ktéry wynika z innych pakietow na
transmisje danych, jezeli zostaty aktywowane przez Abonenta. PowyZsze dotyczy w szczegolnoSci
linkdw przekierowujacych na inne strony, wszelkich elementow, ktore korzystajg z protokotow
szyfrowania (miedzy innymi SSL) na przyktad w celu autoryzacji Abonenta oraz korzystania z
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publicznych i niepublicznych serwerdw Proxy, ktore agregujg ruch internetowy w celu poddania ich
kompresji (miedzy innymi Opera Mini lub BlackBerry) lub podobnych operacji przekierowujacych ruch.

4. Pomniejszenie limitu transmisji danych taczy sie rowniez z przegladaniem ,aktualno$ci® w portalu
Facebook z uwagi na fakt, ze zminiaturyzowane zdjecia pojawiajace si¢ przy odestaniach do stron
internetowych (linki) zamieszczanych tam przez uzytkownikdéw nie stanowig komponentu wtasnego
portalu Facebook, poniewaz sg zamieszczone na zewnetrznych serwerach. MozliwoS¢ korzystania z
portalu Facebook wymaga posiadania telefonu komérkowego posiadajacego funkcjonalnos¢ obstugi ww.
portalu.

5. Ustuga ,Pakiet SpotecznoSciowy” jest aktywowana w ciagu 24 godzin od momentu aktywacji
Numeru MSISDN.

6. Jesli Abonent przekroczy limit transmisji danych okre$lony w Tabeli nr 3 Cennika Oferty Play Online
PRO i predko$¢ transmisji danych zostanie ograniczona, aby nadal korzysta¢ z Ustugi ,Pakiet
Spotecznosciowy” z petng predkoscig transmisji danych, Abonent powinien skorzysta¢ z Ustugi ,Pakiet
gigabajtow” przywracajacej petng predkos¢ transmisji danych.

V. Ustuga ,,Formuta WWW”

1. Integrainym elementem taryfy Play Online PRO jest ustuga ,Formuta WWW”, w ramach ktdrej
korzystanie z krajowej transmisji danych w nastepujacym zakresie:

— obstugi ruchu DNS przestanego w kierunku serweréw DNS Operatora na potrzeby zamiany
nazw domenowych na adresy IP;

— odbieranie danych za pomocg protokotu HTTP typu tekst, grafika, Adobe Flash, Oracle Java
Aplet prezentowane przez najbardziej populame przegladarki (Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera) bez dodatkowych rozszerzen funkcjonalnych (tj. bez
instalacji poza Adobe Flash i Oracle Java Aplet dodatkowych rozszerzen przegladarki, m.in.
tzw. wtyczek), co pozwala na przegladanie strony www i zwigzanych z nig tresci i obrazow;

nie pomniejsza limitu transferu danych okreslonego w Tabeli nr 3 Cennika Oferty Play Online PRO i

innych pakietéw z limitem transmisji danych, jezeli Abonent takie aktywowat.

2. Korzystanie z ustugi krajowej transmisji danych, o ktérej mowa w ust. 1 powyZzej, obejmuje
transmisje danych na terytorium Polski, za po$rednictwem i w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4,
przy wykorzystaniu ustawien APN Internet.

3. Zuwagi na powyzsze, ustuga ,Formuta WWW" nie obejmuje m.in.:

— ruchu typu P2P (np. Bittorrent, Skype, Spotify i podobne);

— ruchu typu TFTP, FTP, SCP, SFTP i podobnych stuzacych do transferu plikow (pobieranie
plikow zamieszczonych na serwerze);

— korzystania z protokotéw poczty elektronicznej takich jak imap, pop3, smtp i podobne oraz ich
szyfrowanej wersji;

— korzystania z komunikatoréw internetowych (np. GaduGadu i kazdy inny komunikator
internetowy);

— korzystania z szyfrowanych potaczen typu HTTPS, IPSEC VPN, SSL VPN Ilub podobnych
potaczen typu VPN i ruchu opartego o elementy posredniczace w przekazywaniu ruchu
traktowane przez przegladarke jako proxy (np. Opera Mini proxy);

— wysytania i umieszczania danych za pomocg protokotu HTTP, w tym wystanie zapytania na
strone  WWW (przykladowo poprzez wypetnienie formularza dostepnego na stronie
internetowej, uczestnictwo w czacie interetowym);

— pobierania danych audiowizualnych (np. youtube.com, tvnpplayer, video.com);
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streamingu danych audiowizualnych (np. m.youtube.com);

pobierania plikéw, w danych audio (np. mp3, wave) lub audiowizualnych (np. mpeg, divx, avi);
pobierania danych aplikacyjnych (PDF, doc, xls, ppt i podobnych);
— kazdego innego ruchu opartego o protokdt IP taki jak TCP, UDP, ICMP, SCTP i podobne
CO oznacza, ze korzystanie z powyzszych funkcjonalnosci bedzie pomniejszato limit transferu
danych.

4. Ruch wramach ustugi ,Formuta WWW?” odbywa si¢ z predkoscig pobierania okreslong w Tabeli nr
3 Cennika Oferty Play Online PRO do momentu wyczerpania miesiecznego limitu transmisji danych
okre$lonego we wspomnianej Tabeli nr 2. Po wyczerpaniu miesiecznego limitu transmisji
danych, o ktérym mowa powyzej, ruch bedzie sie odbywat z ograniczong predkoscia zgodnie
z Cennikiem Oferty Play Online PRO, chyba Zze Abonent skorzysta z ustugi ,Pakiet gigabajtow”,
przywracajgcej petng predkosc¢ transmisji danych.

5. Ustuga ,Formuta WWW” jest aktywna od momentu podpisania Umowy przez caty Okres
Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokre$lony. Korzystanie
z ustugi jest Bezplatne przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe
zawartg na czas nieokre$lony, co oznacza, ze opfata za korzystanie z ustugi w okresie wskazanym
powyzej bedzie zawarta w Abonamencie.

VI. Optata specjalna

W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego (24
miesigce), optata specjalna/kara umowna nalezna Operatorowi, nie przekraczajaca rownowartosci ulgi
przyznanej Abonentowi, bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia
Umowy do dnia jej rozwigzania.

VIl. Ustuga PlaySchool

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Osoby o ktorych mowa w pkt. | powyZzej, otrzymajg
mozliwos¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,PlaySchool 1” przez pierwszy niepeiny i nastepujacy po
nim petny Okres Rozliczeniowy na zasadach opisanych ponizej. Zasady $wiadczenia ustugi
,Playschool 1" przez Funmedia sp. z 0.0. okre$lone sg w regulaminie ,Ustugi PlaySchool dla
Abonentéw Play” dostepnym na stronie internetowej http://play.kursy123.pl/

2. Ustuga ,PlaySchool 1" umozliwia Abonentom na dostep do jednego z wybranych kurséw
edukacyjnych.

3. Wraz z zawarciem Umowy do Abonenta wysytany jest SMS i wiadomo$¢ email (na kontaktowy adres
email) z informacjg o zasadach Bezptatnego korzystania z ustugi i linkiem do zalogowania w serwisie
play.kursy123.pl.

4. Ustuga jest aktywowana w ciggu 24 godzin. Informacja o aktywacji ustugi zostanie przestana SMS-
em. W celu aktywacji ustugi Operator przekazuje Funmedia sp. z 0.0. Numer MSISDN (numer
telefonu) Abonenta oraz kontaktowy adres e-mail.

5. W ramach ustugi ,PlaySchool 1" dostepny jest do wyboru jeden z nastepujacych kurséw, do ktérych
Abonent moze zalogowac si¢ na posrednictwem nastepujacych stron internetowych:

a. http://play.angielski123.pl — kurs jezyka angielskiego

b. http://play.niemiecki123.pl — kurs jezyka niemieckiego
c. http://play.francuski123.pl — kurs jezyka francuskiego
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e. http://play.wloski123.pl — kurs jezyka wioskiego
f.  http:/play.czytaj123.pl — kurs szybkiego czytania

6. Na 7 dni przed uptywem okresu Bezptatnego korzystania z ustugi ,PlaySchool 17, Abonent
rozpoczyna Okres Karencji, ktory trwa do konca okresu Bezptatnego korzystania z ustugi
,PlaySchool 1”. W Okresie Karencji rejestrowane sg logowania Abonenta do ustugi ,PlaySchool 1".

7. Po uptywie Okresu Karencji ustuga ,PlaySchool 1" zostaje dezaktywowana.

8. Abonent ma mozliwo$¢ dalszego korzystania z ustugi "PlaySchool 17, jezeli w Okresie Karencji
zaloguije sie do ustugi ,PlaySchool 1” i wybierze takg opcje w formularzu internetowym wyswietlonym
na jednej ze stron internetowych wskazanych w ust. 5 powyzej. W takim przypadku za korzystanie z
ustugi w kolejnych Okresach Rozliczeniowych pobierana bedzie optata abonamentowa w
wysokosci 5,99 zt miesiecznie zgodnie z regulaminem ,Ustugi PlaySchool dla Abonentéw Play”.

9. Abonent, otrzymuje powiadomienie poprzez wiadomo$¢ SMS i wiadomos$¢ email (kontaktowy adres
email), o koficzacym sie okresie Bezptatnego korzystania z ustugi ,PlaySchool 1" na 7 dni przed
koricem okresu Bezptatnego i rozpoczeciu Okresu Karendiji

10. Abonent moze zrezygnowac z ustugi w jeden z nastepujacych sposobdw:

a) wysytajac wiadomo$¢ SMS (cena jak za zwykly SMS zgodnie z Cennikiem Oferty Play
Online PRO) o tresci STOP na numer 158771
b) wpisujac i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu specjalny kod ussd *111*302*2#
c) za posrednictwem strony www.24 play.pl po zalogowaniu sie oraz przejéciu na zaktadke
Ustugi Dodatkowe;
d) za posrednictwem Obstugi Klienta.
11. Wytaczenie ustugi nastepuje w przeciggu 24 godzin od momentu przyjecia zgtoszenia aktywacii.

VIIl. Dodatkowe informacje

1. Abonentom niniejszej Oferty Promocyjnej nie przystuguje prawo do zmiany taryfy ani cesji prawa i
obowigzkow wynikajacych z Umowy przez caty Okres Zastrzezony.

2. Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z Oferta Promocyjng ,Sprawdz i Kup”, ani z innymi Ofertami
Promocyjnymi, chyba, Ze inne Oferty Promocyjne stanowig inaczej.

3. Do wyczerpania limitu, Abonent moze pobiera¢ dane z predko$cig do 4 Mb/s oraz wysyta¢ dane z
predko$cig do 512 kb/s. Na predkos¢ przesytania danych wptywajg nastepujace warunki techniczne:
technologia przesytania danych, z ktorej Abonent w danym momencie korzysta, aktualne obcigzenie
danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalna predko$¢ obstugiwana
przez modem oraz warunki atmosferyczne.

4. Gdy Abonent przekroczy limit przesytanych danych w jednym Okresie Rozliczeniowym Operator
zastrzega prawo do wprowadzenia, trwajgcego do konca danego Okresu Rozliczeniowego, ograniczenia
predkosci przesytania danych. W takim przypadku Abonent bedzie miat mozliwo$¢ pobierania i
wysytania danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach
technicznych, jednakze nie wigksza niz 16kb/s (gorna granica predkosci).

5. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w treSci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw oraz Cenniku Oferty Play
Online PRO.

6. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Oferta Promocyjng zastosowanie bedzie miat odpowiednio
Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z o.0. dla

Abonentow oraz Cennik Oferty Play Online PRO.
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7. W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a postanowieniami
Cennika Oferty Play Online PRO lub Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do
Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentdw, postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej bedg miaty
charakter nadrzedny.

8. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznoSci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte
przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie
internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomo$ci publiczne;.

9. Warunki niniejszej Oferty Promocyjnej sq dostepne na stronie internetowej www.play.pl.
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