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Wakacje to czas, kitdéry — jak za starych dobrych czaséw mojego dziecinstwa — wolimy spedzaé na
Swiezym powietrzu, w towarzystwie przyjaciot, a nie przy komputerze.

Na najwiekszych fanpages - takich, jak fanpages telekoméw - te prawidtowos¢ widaé. W wakacje
trudniej zaangazowa¢ fandw i utrzymacé ich uwage - czeka bowiem na nich wiele innych atrakcji,
takze tych offline’owych.

W zestawieniu Fanpage Trends widaé to najlepiej na przyktadzie nju mobile, ktéry to po bardzo
udanym starcie, ztapat lekka zadyszke — pewnie po czesci wynikajacej z "sezonu ogérkowego".

Serce i Rozum w lipcu robili rozbieg przed przeskoczeniem putapu 2 milionédw fanow -
najprawdopodobniej dlatego ich kluczowe statystyki (zaangazowanie, interactivity index i PTAT)
zanotowaty spadki.

Na pierwszym miejscu we wszystkich trzech wspomnianych kategoriach w lipcu znalazt sie Plus. W
przypadku interactivity i zaangazowania Plus zachowat pozycje lidera, natomiast w lipcowym
rankingu People Talking About awansowat na miejsce pierwsze, detronizujgc Play.

W lipcu na pewno nalezy tez zwrécic uwage na fanpage T-Mobile, ktoéry zanotowat wzrosty
interactivity i PTAT — moze to byé zwigzane z licznymi lipcowymi imprezami, ktérych T-Mobile byt
sponsorem, jak chocby festiwal filmowy Nowe Horyzonty czy koncert grupy Depche Mode.

‘SOtrender Sotrender - social media analytics. Zobacz!
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Serce i Rozum, najwiekszy fanpage firmowy (nie tylko spodrdd firm telekomunikacyjnych), bije
kolejne rekordy. Ma juz ponad 2 min fandéw (rzutem na tasme przed kohcem lipca zdobyli brakujace w
raporcie 2 tys. ,lajkow”). Ten sukces nie dziwi, bo bohaterowie juz dawno podbili serca i rozumy
klientbw. W umiejetny sposob taczg prezentacje oferty z real time marketingiem, ktérego nie
powstydzitoby sie koszulkowo.com ;) Wys$cig na liczbe fandéw, chyba mozna uznaé za zakonczony, bo
mato kogo beda interesowaty kolejne miliony.

Play ciagle drugi, ale umiejetnie wykorzystuje swoje zaangazowanie w Przystanek Woodstock i
szybko zdobywa zaangazowanych fanow.

Orange Polska zamyka podium, konsekwentnie budujac swojg baze w oparciu o oferte, nie stosujac
drogi na skroty, nie ,zebrolajkujac”. W lipcu wystartowat ze specjalng promocjg tylko dla
Facebookowiczow, oferujac im tanszy abonament az o 30 proc.

T-Mobile dobrze rozegrat koncert Depeche Mode. Fani mogli liczyé na sporo konkurséw, chetnie
dzielili sie przezyciami. Z kolei ich tania marka Heyah wyraznie odzyta dzieki nowym bohaterom -
niemowlakom i ,diabtowi”, kiéry ma problem z higieng kopyt ;) W latach 80-tych Depesze i Metale
staty po przeciwnych stronach, T-Mobile potgczyt ich fanéw.

Najbardziej zaskakujg wysokie wzrosty Plusa i najwyzsze zaangazowanie fandéw. Doktadnie
przejrzatem ich fanpage szukajgc przyczyny. Standardowo duzo konkursow, zagadek, krzyzéwek, itp.
Moze na wakacjach bardziej to chwyta, bedac substytutem papierowych krzyzéwek panoramicznych?
Rzucit sie w oczy pomyst na rekrutacje do reklam. Jestem ciekaw jak wypadng naturszczycy?

Na koniec nju mobile czyli bohater ostatnich miesiecy. W ciggu dwdch miesiecy przegonit juz
istniejacy rok Virgin Mobile i jestem pewny, ze dalej szybko bedzie zdobywat fandéw, bo na oferte
nju konkurenci ciagle nie potrafig odpowiedziec.

Nie spodziewam sie po najbardziej wakacyjnym miesigcu sierpniu spektakularnych zmian - za toz
niecierpliwoécig czekam na wrzesien, kiedy to marketingowcy wypuszczg swoje oferty.

‘SOtrender Sotrender - social media analytics. Zobacz!
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Liczba fanow i jej zmiana, lipiec 2013

Serce i Rozum _ 1998700 +1% (+24 564)
! Play _ 1849952  +3% (+60 543)
n Orange Polska _ 1572 357 +1% (+16 736)
n Plus _ 1269 297 +2% (+27 651)
H heyah - 618 438 +4% (+25 276)
n T-Mobile PL - 491 195 +3% (+15 680)
Cyfrowy Polsat - 361513 +5% (+18 609)
u nju mobile I 152 767 +11% (+14 802)

N n nc+ I 150 755 +1% (+768)
v n Virgin Mobile Polska I 131 894 +5% (+6 185)
v n sms.priv.pl I 103 215 +1% (+916)
v n MTV Mobile Polska I 88 719 +1% (+870)
v H Orange Warsaw Festival I 79 469 0% (- 235)
v n FreeM I 49 298 0% (- 160)
v H UPC Polska I 43 323 +17% (+6 272)

Srednia w kategorii: 313 804 (+ 7 700)

Wykres prezentuje liczbe fanéw na koniec miesigca, a takze jej przyrost.

Szczeg6towe opracowania dostosowane na potrzeby Klienta
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Ranking wg liczby zaangazowanych, lipiec 2013

Plus
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Zaangazowany to uzytkownik, ktéry w analizowanym okresie wchodzit w interakcje z treSciami na stronie,
poprzez klikanie "lubie to", komentowanie, postowanie lub gtosowanie w ankietach.
Wartos¢é procentowa moze by¢ wigksza niz 100%, gdyz Facebook umozliwia wykonanie aktywno$ci uzytkownikom, ktdrzy nie sg fanami.
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Bezptatny test przez 14 dni - wyprdbuj teraz!
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Ranking wg interaktywnosci, lipiec 2013

Relative Interactivity m m Interactivity Index

Plus 260 _ 339 766
A! Play 106 - 198 682
v n Serce i Rozum 90 -

n heyah 280 _ 176 146

H Orange Polska 86 - 147 645
A n T-Mobile PL 279 - 142 704

A Cyfrowy Polsat

185 086

v H nju mobile

n Virgin Mobile Polska

A n Play4U 991
N n nc+

A n UPC Polska

A H MTV Mobile Polska

v n VECTRA
v H Orange Warsaw Festival

Srednia w kategorii: 144 | 46 605

Interactivity Index to zbiorczy wskaznik wszystkich aktywnosci w obrebie fanpage’a w ciggu miesigca.
Relative Interactivity uwzglednia wielko$¢ fanpage’a, a zatem umozliwia poréwnanie fanpage o zr6znicowane;j liczbie fanow.

'sotrender Potrzebujesz wiecej danych? Skontaktuj sie z nami.
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Ranking wg Sredniej dziennej "liczby osdb, ktére o tym mowig”, lipiec 2013
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v n Orange Warsaw Festival
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Srednia w kategorii: 5 765

Wykres przedstawia $rednig dzienng liczbe osob odnoszaca sie do fanpage’a w ciggu miesigca.

452

‘ SOtrender Sprawdz mozliwosci Sotrendera, zarejestru;j sie!
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Ranking postéw wg wartosci Interactivity Index, lipiec 2013

Orange Polska ?

02.07.20183, godz: 12:08 L .

Z ktérych aplikacji najczesciej korzystasz w T-Mobile PL E
wakacje? 10.07.2013, godz: 17:00

W ktorych butach tatwiej pokonywaé kilometry?
Podpowiedz: niewazne w ktérych — wazne by

pomagacé! Dotgcz do akcji

Interactivity Index: 40 489

@ 59% - O 4% : © P 40489 #PomocMierzonaKilometrami
https://www.facebook.com/tmobilepl/app_38524891491
0297
Serce i Rozum E Interactivity Index: 32 011
15.07.2013, godz: 19:18 . ? 9% - d2% s 7147 - 35856 - [5 90

Szare komérki — do boju!

Interactivity Index: 22 165

R 53% O 4% o5 2945 - 4289 - 5129 Plus @
23.07.2013, godz: 08:40
Wiecie, co robi¢? A jesli nie wiecie czegos, co

ma zwigzek z Waszym telefonem, pytajcie na
heyah " PlusForum: plusforum.pl/viewforum.php?f=89
-

10.07.2013, godz: 09:40

Interactivity Index: 21 092
Kto tak ma — udostepnia!

P 58% o O 42% w5 13580 « ©Jd 1326 + [5) 138
Interactivity Index: 18 223
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‘ SOtrender Sprawdz mozliwosci Sotrendera, zarejestru;j sie!
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Masz pytania?
Napisz do nas:
contact@sotrender.com

facebook.com/Sotrender
twitter.com/Sotrender
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