Regulamin Promogiji ,Ekstra Minuty”

obowigzuje od dnia 24 lipca 2013 r. do odwotania

orange”

»Ekstra Minuty” (dalej ,Promocja”) to promocja dostepna dla Abonentéw oferty Nowe Orange Go oraz abonentéw ofert
Zetafon i Minutofon z planem taryfowym Nowe Orange Go (zw. dalej Abonentami).

W ramach Promocji Abonent ma mozliwos¢ otrzymania dodatkowych minut (,Bonus”) na potgczenia gtosowe do wszystkich
sieci mobilnych i stacjonarnych przy dotadowaniu konta kwotg co najmniej 25 ztotych.

jak wiaczyc?

1.

Z Promociji moze skorzysta¢ kazdy Abonent taryfy Nowe Orange Go, ktdry zleci jej aktywacje na jeden z ponizszych
Sposobow:
wysle SMS o tresci MINUTY pod bezptatny numer 520 (koszt wigczenia Promocji wynosi O zi);
wpisze na klawiaturze telefonu krétki kod *101*93# i potwierdzi przyciskiem potgczenia (koszt wigczenia Promocii
wynosi 0 zt);
zadzwoni pod numer *100 (optata zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem) - Orange Biuro Obstugi Klienta
(koszt wigczenia Promocji wynosi O zt z VAT+ opfata za potgczenie zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem
ustug).

jak korzystac?

2.

N

Warunkiem przyznania Bonusu po raz pierwszy jest dokonanie co najmniej dwdch dotadowan konta w okresie krotszym
niz 25 dni kwotg nie mnigjsza niz 25 zt, a wartos¢ przyznanego Bonusu jest uzalezniona od kwoty drugiego
dotadowania konta.

llos¢ przyznanych w ramach Bonusu minut uzalezniona jest od kwoty dotadowania konta (co przedstawia ponizsza
tabela). Przyznanie Bonusu nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu dotadowania konta, o czym Klient
zostanie poinformowany SMS-em.

Kwota dotadowania Liczba dodatkowych minut ,,Bonus”
25 7t 40 minut
50 zt 70 minut
100 zt 120 minut

Z Bonusu dostepnego w ramach Promocji mozna korzysta¢ przez 31 dni od jego przyznania, przy czym minuty z
Bonusu sg wykorzystywane w pierwszej kolejnosci przed jednostkami pochodzgcymi z dotadowan. Po tym okresie
niewykorzystane minuty nie bedg dostepne. Minuty w ramach Promociji bedg wykorzystywane w pierwszej kolejnosci
przed srodkami z Konta Gtéwnego i Konta Promocyjnego.

Jezeli Abonent posiadajgc wazny i niewykorzystany Bonus dotaduje ponownie konto to dotychczasowe srodki
dostepne w ramach Bonusu zostang powiekszone o kolejng warto$¢ Bonusu, a termin waznosci Bonusu zostanie
przedtuzony o kolejne 31 dni od daty ostatniego dotadowania.

Z Promocji wytgczone sg dotadowania zakupione za punkty Programu Payback, przyznawane w ramach reklamaciji oraz
Dotadowania Telefonu z Rachunkiem.

Promocja nie wyklucza sie z innymi ustugami i promocjami, chyba ze regulaminy tych ustug / promocji stanowig inaczej.

Warunkiem otrzymywania Bonusu jest dokonywanie cyklicznych dotadowan konta w odstepie czasowym nie dtuzszym
niz 25 dni, kwota nie mniejsza niz 25 ztotych (z zastrzezeniem limitu premiowanych dotadowarn okreslonego w pkt 12
ponizej). Dokonujac dotadowar! konta z mnigjsza czestotliwoscia lub tez powodujac przejscie w okres pasywny Klient
traci prawo do Bonusu. Warunkiem przywrdcenia Bonusu jest dokonanie, co najmniej dwdch dotadowan konta w
okresie krotszym niz 25 dni, kwota nie mnigjsza niz 25 ztotych.

W przypadku, gdy Abonent w czasie korzystania z Promociji zmieni oferte na inng niz oferta Nowe Orange Go to traci
prawo do Bonusu, a niewykorzystane minuty sg bezpowrotnie anulowane. Po ponownym powrocie do oferty Nowe
Orange Go Abonent ma mozliwos¢ przywrdcenia Bonusu na zasadach opisanych w punkcie 7 ninigjszego Regulaminu.

jak sprawdzic?
10. W celu sprawdzenia dostepnych minut w ramach pakietu Abonent powinien:

wysta¢ SMS o tresci ILE pod numer 540 (opfata za SMS zgodna z cennikiem);

wybrac¢ odpowiednig opcje po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange.pl/online (opcja bezptatna);
wpisac na klawiaturze telefonu krotki kod *101*93*1# i potwierdzi przyciskiem potaczenia (opcja bezptatna);

kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata zgodna z obowigzujgcym Abonenta
cennikiem);

wybdr odpowiedniej opcji w Orange Automatycznym Biurze Obstugi Klienta pod numerem *500 (optata zgodna z
obowigzujgcym Abonenta cennikiem).
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lle to kosztuje:

11. Za witgczenie Bonusu nie sg pobierane opfaty.

12. Po wykorzystaniu minut dostepnych w ramach Bonusu oraz w przypadku potgczen nie objetych Bonusem optata za
potaczenie jest zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug w ofercie Nowe Orange Go.

jak wytaczyc?

13. W kazdej chwili Abonent ma mozliwos¢ wytaczenia Promocji na jeden z ponizszych sposobdw:
wysytajac SMS-a o tresci STOP pod numer 520 (koszt SMS-a 0 zt);
wpisujgc na klawiaturze telefonu krotki kod *101*93*00# i potwierdzajgc przyciskiem potgczenia (koszt O zt);
kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata za potgczenie zgodna z obowigzujgcym
Abonenta cennikiem).

14. O wytgczeniu promociji Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

dodatkowe informacie:

15. W przypadku, gdy taczna suma premiowanych dotadowari w ciggu 25 dni przekroczy 200 zt, kolejne dotadowania w
ciggu 25 dni nie uprawniajg do otrzymania Bonusu. Okres 25 dni liczony jest od pierwszego dotadowania, ktore
uprawnia do otrzymania Bonusu.

16. Promocja obowigzuje do odwotania, a Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Promocji w kazdym czasie bez
podania przyczyny. W przypadku zakonczenia Promocji, Abonent, ktéry aktywowat Promocje jeszcze przed jej
zakonczeniem moze kontynuowac korzystanie z Promociji przez kolejny miesigc od momentu poinformowania go SMS-
em o zakonczeniu $wiadczenia Promociji.

17. Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia $wiadczenia Promociji w kazdym czasie bez podawania przyczyny, co
nie bedzie narusza¢ praw nabytych przed dokonaniem zmiany.

18. Z Bonusu nie mozna korzysta¢ w ramach ustugi roamingu.

19. Minuty dostepne w ramach Bonusu mozna wykorzysta¢ na potgczenia gtosowe do wszystkich sieci (z zastrzezeniem
punktu 20 ponizej), z wylgczeniem potgczen miedzynarodowych oraz numerdw skroconych i specjalnych okreslonych w
cenniku ustug w ofercie Nowe Orange Go (cennik ustug dostgpny jest na stronie www.orange.pl), a takze z
wyfgczeniem nastepujgcych numerdow: 501808080, 501800800, 510800800, 501100100, 510100100, 510200200,
510500500, 502000525, 510600600, 501456456, 501400400, 501400300, 501300300, 510300300, 502333333,
508111111, 501200123, 510440440.

20. W ramach Promocji mozna wykonywac potgczenia glosowe z numerami ze wszystkich sieci pod warunkiem, ze pod
tymi numerami potgczenie bedzie bezposrednio odbierat odbiorca komunikatu (osoba, z ktéra Abonent korzystajacy z
Promociji prowadzi rozmowe za pomocg pofgczenia gtosowego). Niedozwolone jest natomiast wykonywanie przez
Abonenta potgczen z wybranym numerem w przypadku, gdy potgczenie poprzez ten numer bedzie przekierowane
dalej, czy to za pomocg innego potaczenia gtosowego, czy tez metoda przesytania gtosu w formie transmisji danych
(Voice Over Internet Protocol). Ponadto Abonent korzystajgcy z Promocji zobowigzuje sie nie udostgpnia¢ odptatnie
mozliwosci korzystania z Promociji innym osobom - takie dziatanie bedzie traktowane jako dziatania na szkode Polskigj
Telefonii Komorkowej - Centertel Spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscia.

W ramach Ustugi Abonent zobowigzuje sie:

20.1 nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegdlnosci ruchu nie stuzgcego wymianie
informacji, ruchu, ktérego wylgcznym celem jest uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potaczen
telekomunikacyjnych zaréwno w sieci Orange jak i pomiedzy siecig Orange, a innymi sieciami telekomunikacyjnymi;

20.2 nie uzywac karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu
potgczen telefonicznych, tzw. rozwigzan ,.call center”;

20.3 nie uzywac¢ karty SIM w systemach i urzgdzeniach stuzgcych do zautomatyzowanego przesytania danych
pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu osdb, budynkdw, pojazdow (tzw. rozwigzania
telemetryczne) lub do generowania ruchu maszynowego (ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do
Abonenta”);
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21.

22.

23.

orange”

20.4 nie uzywac¢ Karty SIM do rozsyfania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci, w szczegdlnosci informacii
przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta, a takze
stuzacych do osiggniecia efektu handlowego.

PTK Centertel zastrzega sobie prawo do natychmiastowego ograniczenia $wiadczenia ustug w przypadku stwierdzenia
ktéregokolwiek z zachowan opisanych w pkt 20 oraz gdy do PTK Centertel wptyng skargi innych Abonentéw w zwigzku
z otrzymywaniem SMS - 6w SPAM6w z numeru Abonenta.

PTK Centertel zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku stwierdzenia
ktdregokolwiek z zachowan opisanych w pkt 20i 21.

PTK Centertel ma prawo zgdania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w
przypadku stwierdzenia naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w pkt. 20 i w pkt. 21, w
wysokosci 5000 zt za kazda karte SIM lub urzadzenie telekomunikacyjne uzywane w taki sposob.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.orange.pl, w salonach Orange oraz w salonach partner
Orange.

W zakresie nie uregulowanym ninigjszym Regulaminem do swiadczenia Promocji stosuje sie obowigzujgce Abonenta:
Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej przez spoétke pod firma Polska Telefonia
Komdrkowa - Centertel Spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscig oraz cennik ustug w ofercie Nowe Orange Go.

Przez sie¢ Mobilng Orange nalezy rozumie¢ sie¢ telekomunikacyjna, ktorej operatorem jest Polska Telefonia
Komdrkowa Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakfadowym
2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje potgczen na numery
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych swiadczgcych stugi w oparciu o siec, ktdrej operatorem jest Polska Telefonia
Komdrkowa - Centertel sp. z 0.0. (operatorzy wirtualni).
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