Regulamin

promocji ,Ustuga Znajdz telefon w promocyjnej cenie”
obowigzuje od 12.07.2013 do odwotania.

1. Organizatorem promociji dla Uzytkownikéw PTK Centertel sp. z 0.0. pod nazwg ,Ustuga Znajdz telefon w
promocyjnej cenie” (zwanej dalej ,Promocjg”) jest Polska Telefonia Komdrkowa - Centertel sp. z o.0., z
siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa, ul. Skierniewicka 10a, zarejestrowana w Rejestrze
Przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 2.690.501.964,00 ztotych, NIP: 527-020-68-72 (zwanej dalej ,PTK Centertel”).

2. Przez Uzytkownika PTK Centertel sp. z o0.0. (dalej jako ,Uzytkownik”) rozumie sie kazdg osobe, ktdra
aktywowata Ustuge dostgpowa w rozumieniu Regulaminu Ustugi dostepowej ,.Znajdz telefon” (dalej jako
,<Ustuga dostepowa”), w jednym z trzech wariantéw: ,Standard”; ,Komfort”; ,Premium”.

3. Promocja obowigzuje od dnia 10 lipca 2013 r. do odwotania jej przez PTK Centertel (dalej jako ,Okres
Promociji”). Promocja prowadzona jest na catym terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

4. W ramach Promocii, Uzytkownicy otrzymujg, na zasadach okreslonych w ninigjszym regulaminie (zwanym
,Regulaminem Promocji’), premie w postaci zgtoszenia do ubezpieczenia i — pod warunkiem spemienia
wymogu okreslonego w pkt 6 b) ponizej - objecia ich ochrong ubezpieczeniowa (dalej jako ,Premia”), w
ramach grupowego ubezpieczenia Uzytkownikéw PTK Centertel, zgodnie z Umowag Ubezpieczenia
.Bezpieczny telefon w ORANGE na Karte” z dnia .3 lipca 2013 r., zawartg pomiedzy PTK Centertel a
Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji “WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul, Chmielnej 85/87,
00-805 Warszawa, spdtka wpisana w Krajowym Rejestrze Sagdowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Nr KRS 00016432, NIP 521-04-20-
047, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 182 393 200,00 zt optacony w catosci, (dalej jako ,Ubezpieczyciel”), oraz
na warunkach okreslonych w Warunkach Ubezpieczenia ,Bezpieczny telefon w ORANGE na Karte”
obowigzujgcych od dnia 10 lipca 2013 (dalej jako ,WU”).

5. Objecie ochrong ubezpieczeniowga w ramach ninigjszej Premii nastepowacé bedzie w jednym z trzech
wariantéw ubezpieczenia (,Standard”; ,Komfort” oraz ,Premium”) przyporzadkowanych do poszczegdinych
wariantéw Ustugi dostepowej o takiej samej nazwie. WU okreslajg szczegdtowo zakres i warunki ochrony
ubezpieczeniowej przyporzadkowanej do poszczegolnych wariantéw Ustugi dostepowe;.

6. Warunkiem skorzystania z Premii przez Uzytkownika jest tgczne spetnienie ponizszych wymogow w czasie

trwania Okresu Promocii:
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a) dokonanie aktywacji Ustugi dostepowej — niezbedne dla zgtoszenia przez PTK Centertel Uzytkownika do
ubezpieczenia;

oraz

b) przedtuzenie Ustugi dostepowej (w tym automatyczne) na kolejny okres (kolejne okresy) rozliczeniowy
wynoszacy 30 dni (przypadajacy bezposrednio po pierwszym okresie rozliczeniowym) — niezbedne dla objecia
Uzytkownika ochrong ubezpieczeniowsg, zgodnie z WU,

przy czym aktywacja i przedtuzenie Ustugi dostepowej powinny by¢ dokonane zgodnie z postanowieniami
Regulaminu Ustugi dostepowej ,,Znajdz telefon”.

7. Zgtoszenie do ubezpieczenia nastepowal bedzie od pierwszego dnia okresu rozliczeniowego Ustugi
dostepowej, z zastrzezeniem, ze odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela (ochrona ubezpieczeniowa) rozpoczynac
sie bedzie, zgodnie z WU, od okresu rozliczeniowego, o ktérym mowa w pkt 6 b) powyzej, i trwac bedzie do
momentu dezaktywaciji (w tym automatycznej) Ustugi dostepowej, zgodnie z Regulaminem Ustugi dostepowe;j
,2ZNnajdz telefon”, z zastrzezeniem postanowien dotyczacych okresu ubezpieczenia wynikajgcych z WU. W
przypadku dezaktywacji (w tym automatycznej) Ustugi dostepowej po pierwszym okresie rozliczeniowym,
konieczne jest ponowne spemienie warunkdow okreslonych w pkt. 6 powyze;.

8. O przyznaniu Premii i rozpoczeciu ochrony ubezpieczeniowej Uzytkownik zostanie poinformowany przez
PTK Centertel poprzez wystanie wiadomosci SMS.

9. Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw objetych Premig jest PTK Centertel, a w zakresie
niezbednym do spetnienia Swiadczenia ubezpieczeniowego zgodnie z WU jest Ubezpieczyciel. Sposob
przetwarzania — w tym udostepniania — danych osobowych Uzytkownikdw objetych Premig, celem wykonania
Swiadczenia wynikajgcego z Premii szczegdtowo okresla WU.

10. Kazdemu Uzytkownikowi objetemu Premig przystuguje prawo wniesienia reklamacji zwigzanej z Promocja
— przez caty Okres Promogji.

11. Reklamacje zwigzane z przyznaniem Premii (zgodnie z pkt 3-7 Regulaminu Promociji) powinny byc¢
kierowane do PTK Centertel sp. z 0.0., natomiast reklamacje zwigzane z realizacja Premii (realizacjg swiadczen
ubezpieczeniowych zgodnie z WU) powinny by¢ kierowane do Ubezpieczyciela.

12. W przypadku reklamacji przestanych w formie listu poleconego decyduje data stempla pocztowego.
Reklamacije powinny zawiera¢ dopisek ,Ustuga Znajdz telefon”.

13. Reklamacje zwigzane z przyznaniem Premii nalezy kierowac w formie pisemnej na adres wskazany w pkt.
1, natomiast reklamacje zwigzane z realizacjg Premii nalezy kierowa¢ w formie pisemnej na adres
Ubezpieczyciela, zgodnie z WU.

14. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres korespondencyjny Uzytkownika, jak rowniez
doktadny opis i powdd reklamaciji oraz zgdanie Uzytkownika objetego Premig.

15. Reklamacije beda rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamaciji przez PTK Centertel. O

wyniku rozpatrzenia reklamaciji Uzytkownik zostanie poinformowany przez PTK Centertel na pismie, listem
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poleconym na wskazany w reklamacji adres korespondencyjny, w terminie 30 dni od dnia rozpatrzenia
reklamagiji.

16. Decyzja w sprawie reklamacji jest ostateczna, co nie pozbawia Uczestnika uprawnienia do dochodzenia
roszczen wynikajgcych z przepiséw prawa.

17. Zasady swiadczenia przez PTK Centertel sp. z 0.0. ustug telekomunikacyjnych na rzecz Uzytkownika
okreslajg wiasciwe odrebne Regulaminy swiadczenia przez PTK Centertel sp. z 0.0. ustug telekomunikacyjnych
i cenniki.

18. Zasady Swiadczenia przez PTK Centertel sp. z 0.0. Ustugi dostgpowej okresla Regulamin Ustugi
dostepowej ,,.Znajdz telefon”, dostepny na stronie www.orange.pl

19. Zasady $wiadczenia ochrony ubezpieczeniowe] Uzytkownika przez Ubezpieczyciela okreslaja Warunki
Ubezpieczenia ,Bezpieczny telefon w ORANGE na Karte”, dostepne na stronie www.orange.pl

20. Regulamin promociji dostepny jest na stronie www.orange.pl oraz w siedzibie PTK Centertel sp. z 0.0.

21. PTK Centertel zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany niniejszego Regulaminu Promocji w Okresie Promocii.
Zmiana taka, jak rowniez zakoriczenie Okresu Promocyjnego, zgodnie z pkt. 3, nie bedg miaty wptywu na
prawa nabyte przez uczestnikow Promociji w czasie jej trwania.

22. Zasady przeprowadzania Promociji okresla niniejszy Regulamin Promociji. Wszelkie materiaty promocyjno-

reklamowe majg charakter wytgcznie informacyjny.
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