Regulamin

promociji "Orange Free - oferta bezterminalowa"
obowigzuje od 23 maja 2013 r. do odwotania

,Orange Free — oferta bezterminalowa” (,Promocja”) to promocja dostepna przy zawieraniu umowy o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Orange Free (,Umowa”).
W ramach Promocji Abonent otrzymuije:
obnizong optate aktywacyjna,
mozliwosc bezptatnego korzystania z ustugi Szczesliwe godziny w Orange Free
rabat 50% na miesieczng optate abonamentowg za wybrany Plan Taryfowy przez caty okres trwania Umowy
w przypadku podpisania Umowy na 24 miesigce
rabat na optate abonamentowg w Planach Taryfowych Orange Free 39, Orange Free 79 w wysokosci 36%
oraz w Planie Taryfowym Orange Free 59 w wysokosci 27% w przypadku podpisania Umowy na 12 lub 16
miesiecy.

dodatkowy limit GB przez caty okres trwania Umowy w przypadku podpisania Umowy na 12 lub 16 miesiecy

jak skorzystac?

1. Aby skorzysta¢ z Promocji, wystarczy podpisa¢ umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas
okreslony 12, 16 lub 24 miesiecy (,Okres zastrzezony”) w ramach oferty Orange Free i wybraé jeden z Planéw
Taryfowych Orange Free 19, Orange Free 39, Orange Free 59, Orange Free 79, Orange Free 99, Orange Free 159

oraz zrezygnowac z zakupu urzadzenia stuzgcego do transmisji danych w cenie promocyjnej.

co mozna zyskac? — dotyczy wszystkich Planow Taryfowych

2. Dla kazdego numeru abonenckiego, dla ktérego zawierana jest Umowa nie jest pobierana opfata aktywacyjna w
wysokosci 300 zt wynikajgca z Cennika ustug w Orange Free, natomiast za aktywacje numeru abonenckiego w
ramach Promocji pobierana jest optata aktywacyjna w wysokosci 61 zt. Abonent ma mozliwos¢ zakupu urzadzenia
stuzgcego do transmisji danych, w cenie rynkowej okreslonej w Cenniku urzadzen w ofercie Orange Free. Zakup
urzadzenia nie jest obligatoryjny, mozna skorzysta¢ z ninigjszej Promocji bez koniecznosci zakupu urzadzenia do
transmisji danych w ramach oferty PTK Centertel.

3. Rabat, o ktéorym mowa w pkt 5 zostanie przyznany na caty okres trwania Umowy.

4. W ramach Promociji w trakcie Okresu zastrzezonego Abonent bezptatnie korzysta z ustugi Szczesliwe godziny w
Orange Free. Aktywacja tej Ustugi jest bezptatna i dokonywana automatycznie.

5. Z zastrzezeniem pkt 5.5. ponizej, w ramach Promocji Abonent otrzymuje promocyjny Pakiet Minut zgodnie z tabelg
1 do wykorzystania wytgcznie na potgczenia gtosowe z numerami w sieci Orange oraz stacjonarnymi. Pakiet Minut
zostanie przypisany do numeru abonenckiego wskazanego przez Abonenta (z tym zastrzezeniem, ze wskazany przez

Abonenta numer abonencki w ofercie na abonament oraz w ofercie mix powinien znajdowac sie na tym samym koncie

Strona1z4
Regulamin promociji "Orange Free - oferta bezterminalowa"”



abonenckim co nowo aktywowany numer abonencki w ramach Promociji), badz w przypadku nie wskazania takiego

numeru na numer abonencki aktywowany w ramach Promocii.

tabela 1
Plan Taryfowy Pakiet Minut
Orange Free 19 10 min
Orange Free 39 10 min
Orange Free 44" 10 min
Orange Free 59 10 min
Orange Free 77" 50 min
Orange Free 79 30 min
Orange Free 99 50 min
Orange Free 159 100 min

" Plany Taryfowe dostepnie tylko przy przedtuzeniu Umowy.
5.1 Numer abonencki, do ktérego ma zostac przypisany Pakiet Minut mozna wskazac:
w momencie zawierania umowy w ramach Promociji,
w czasie trwania Umowy poprzez wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Orange On-line na stronie
www.orange.pl/online
w czasie trwania Umowy poprzez kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata
zgodna z obowigzujacym Abonenta Cennikiem ustug).
5.2 Pakiet Minut aktywowany jest z pierwszym dniem petnego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po dniu
aktywacji numeru abonenckiego w ramach niniejszej Promocji i jest przyznawany co miesigc do kornca Okresu
zastrzezonego. W przypadku zmiany numeru abonenckiego w trakcie trwania Umowy, Pakiet Minut jest
aktywowany na zmienionym przez Abonenta numerze z pierwszym dniem  pemnego okresu rozliczeniowego
nastepujgcego po dniu zmiany.
5.3 W przypadku ofert na karte oraz ofert mix minuty w ramach Pakietu bedg wykorzystywane w pierwszej kolejnosci
przed srodkami z Konta Promocyjnego, natomiast w przypadku ofert na abonament po wykorzystaniu srodkéw
dostepnych w ramach abonamentu.
5.4 Za wyjatkiem ofert, w ktdrych niedostepne jest naliczanie sekundowe minuty w ramach Pakietu rozliczane sg
sekundowo.
5.5 W przypadku Abonentdw ofert na karte warunkiem przyznania Pakietu Minut jest posiadanie konta w okresie
aktywnym.
5.6 Niewykorzystane minuty nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy bgdz na kolejne 30 dni w przypadku
Abonentéw ofert na karte oraz Abonentdw ofert mix, a ich wartos¢ nie podlega zwrotowi.
5.7 Zmiana Planu Taryfowego powoduje zmiane Pakietu Minut na Pakiet o wartosci przypisanej do nowego Planu
Taryfowego zgodnie z powyzszg tabelg 1.
6. W ramach Promociji dla numeru abonenckiego, na ktérym aktywowana jest Promocja, przyznany zostanie Pakiet

SMS-6w do wykorzystania wytacznie w sieci Orange, zgodnie z tabelg 2.

tabela 2
Pakiet SMS-éw
Orange Orange Orange Orange Orange Orange Orange Orange
Free 19 Free 39 Free 44 Free 59 Free 77 Free 79 Free 99 Free 159
10 SMS 10 SMS 10 SMS 20 SMS 30 SMS 30 SMS 30 SMS 50 SMS
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http://www.orange.pl/online

7. Pakiet SMS-6w jest aktywowany od poczatku pierwszego petnego okresu rozliczeniowego nastepujacego po dniu
aktywacji numeru abonenckiego w ramach niniejszej Promociji i jest przyznawany co miesigc do korica Okresu
zastrzezonego.

8. Niewykorzystane SMS-y w ramach Pakietu SMS-éw nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy, a ich wartos¢
nie podlega zwrotowi. Po wykorzystaniu SMS-ow przystugujacych w ramach Pakietu SMS-6w, o ktdrym mowa w pkt
9 ninigjszego Regulaminu, opfaty za wiadomosci SMS bedg naliczane zgodnie z Cennikiem ustug w Orange Free.

9. Zmiana Planu Taryfowego powoduje zmiane Pakietu SMS-6w na Pakiet o wartosci przypisanej do nowego Planu
Taryfowego zgodnie z powyzszg tabelg 2.

10. Ustlugi Pakiet Minut i Pakiet SMS-6w nie moga by¢ wykorzystywane w roamingu oraz nie mogg byc
wykorzystywane na potaczenia i SMS-y pod numery skrécone, numery specjalne oraz potgczenia realizowane w

ramach ustugi Rozmowa Konferencyjna i przekierowanie.

Co mozna zyskac — dotyczy Umdw na 12 lub 16 miesiecy

11. W ramach Promociji Abonent otrzymuje dodatkowy limit przesytania danych (dalej: Bonus) zgodnie z tabelg 3.

Orange Free | Orange Free | Orange Free | Orange Free | Orange Free | Orange Free
Tabela 3
19 39 59 79 99 159
Abonament
{z uwzglednieniem 19zt 24,96 43,07 50,56 zt 99 zt 159 zt
Rabatu)
Limit danych razem z
1GB 4GB 16 GB 28 GB 40 GB 76 GB
Bonusem

12. W ramach Promocji Abonent otrzymuje dodatkowy Rabat na optate abonamentowg w Planach Taryfowym Orange
Free 39, Orange Free 79 w wysokosci 36% oraz w Orange Free 59 w wysokosci 27 %.

13. Aktywacja Bonusu GB oraz Rabatéw na kwote abonamentu nastgpi wraz z aktywacjg kontraktu.

Co mozna zyskac — dotyczy Umow na 24 miesiace

14. W ramach Promociji Abonent otrzymuje 50 % Rabat na optate abonamentowa. (dalej: Bonus) zgodnie z tabelg 4.

Orange Free | Orange Free | Orange Free | Orange Free | Orange Free | Orange Free
Tabela 4
19 39 59 79 99 159
Abonament
(z uwzglednieniem 9,5zt 19,50 zt 29,50 z 39,50 zt 49,50 zt 79,50 zt
Rabatu)
Limit danych razem z
0,5GB 2GB 8GB 14 GB 20 GB 38 GB
Bonusem

15. W ramach Promocji Abonent otrzymuje dodatkowy limit przesytania danych w Planie Taryfowym Orange Free 19 w
wysokosci 0,5 GB oraz w Planie Taryfowym Orange Free 59 w wysokosci 4 GB (dalej: Bonus) zgodnie z tabelg 4

16. Aktywacja Bonusu GB oraz Rabatéw na kwote abonamentu nastgpi wraz z aktywacijg kontraktu.

postanowienia koricowe:
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17. W przypadku zmiany przez Abonenta Planu Taryfowego Orange Free 39, Orange Free 59 lub Orange Free 79 na
inny Plan Taryfowy warto$¢ procentowa Rabatu pozostaje dostepna.

18. Dodatkowy limit przesytania danych wynikajgcy z Bonusu dostepny jest przez caty okres, na jaki zostata zawarta
lub przedtuzona Umowa (,Okres zastrzezony”), jak i po jego zakonczeniu

19. W przypadku zmiany przez Abonenta Planu Taryfowego Orange Free 19 na inny Plan Taryfowy Orange Free
Bonus zostaje wytaczony. Po powrocie do Planu Taryfowego Orange Free 19 Abonentowi nie przystuguje Bonus.

20. Po uptywie Okresu zastrzezonego umowa przeksztatca sie w umowe na czas nieokreslony, a tym samym ustugi
Swiadczone sg na warunkach wiasciwych dla umowy zawartej na czas nieokreslony.

21. W przypadku wyboru oferty Orange Free — oferta bezterminalowa nie ma mozliwosci skorzystania z rabatéw z
tytutu promociji Orange Open.

22. W Okresie zastrzezonym nie ma mozliwosci korzystania z innych promocji oraz ustug promocyjnych (za wyjatkiem
Orange Hotspot), chyba ze regulaminy tych promociji oraz ustug stanowig inaczej.

23. Promocja obowigzuje do odwotania. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lub wczesniejszego odwotania
Promocji w kazdym czasie bez podania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych w ramach Promocii.

24. Operator informuje, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za wady oprogramowania dostarczonego Abonentowi
przez inny podmiot niz Operator, a zainstalowanego na komputerze Abonenta, a w szczegdlnosci za
niekompatybilnos¢ takiego oprogramowania z oprogramowaniem dostarczanym lub udostepnianym przez producenta
wraz z urzgdzeniem zakupionym w Promocii.

25. Ninigjszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.orange.pl, w salonach Orange, salonach partner
Orange.

26. W przypadku rozwigzania umowy o0 swiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez Abonenta lub przez Operatora
z winy Abonenta przed uptywem terminu okreslonego w Umowie, Operatorowi przystuguje wzgledem Abonenta
roszczenie o zwrot przyznanej ulgi w wysokosci okreslonej w Umowie, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartosc za
okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania. Zadanie zaptaty roszczenia nie dotyczy przypadkéw w ktérych
przepisy prawa uprawniajg Abonenta do rozwigzania umowy bez obowigzku zapfaty roszczenia stanowigcego
ekwiwalent ulgi przyznanej w zwigzku z zawarciem umowy.

27. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do Promocji stosuje sie Regulamin oferty Orange Free,
Cennik ustug w Orange Free oraz Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM
900/1800 i UMTS przez spotke pod firmg Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Spoétka z  ograniczong
odpowiedzialnoscig, Ogdlne warunki swiadczenia ustug w ofertach Delfin Il w Orange, Pelikan Il w Orange, Pantera |l
w Orange (abonament i mix), Cennik ustug w ofertach Delfin II w Orange, Pelikan Il w Orange, Pantera Il w Orange
(@bonament i mix).

28. Przez mobilng sie¢ Orange nalezy rozumiec sie¢ telekomunikacyjng GSM 900/1800 i UMTS oraz CDMA, ktore;
operatorem jest Polska Telefonia Komdrkowa Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka
10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie , Mobilnej Sieci Orange” nie obejmuje potaczen
z numerami sieci innych dostawcow ustug telekomunikacyjnych, ktdrzy korzystajg z sieci Operatora (tzw. operatorzy

wirtualni).
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