
 

 

REGULAMIN PROMOCJI: „WAKACJE Z PLUSEM I TUI” („REGULAMIN”) 
WERSJA Z DNIA: 17.05.2013 
 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Promocja „Wakacje z Plusem i TUI” („Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z o.o.
1
  („Polkomtel”) i skierowana do: 

a. klientów, którzy w czasie trwania Promocji Plusa zawrą z Polkomtel na piśmie umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych 

lub aneks do umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych (w tym w ofercie Plus Mix) o wartości miesięcznej kontraktu 

wskazanej w tabeli w § 2 ust. 5a poniżej. Przez wartość miesięczną kontraktu rozumiana jest wysokość miesięcznego 

abonamentu lub wysokość kwoty obowiązkowego zasilenia; 

b. klientów, którzy w czasie trwania Promocji dokonają zasilenia swojego konta w ramach usług przedpłaconych (dotyczy 

Abonentów Simplus
2
, w tym korzystających z oferty Plus internet na kartę, Abonentów 36i6

3
 oraz Abonentów Sami Swoi

2
) o 

jednorazowej wartości nie mniejszej niż 150 zł. 

zwanych dalej łącznie „Abonentami”. 

2. W ramach promocji Abonent, o którym mowa w ust. 1 otrzyma kod uprawniający do uzyskania zniżki na usługi turystyczne TUI Poland
4 z 

oferty TUI Poland wskazanej w § 2 ust. 4 Regulaminu,  na zasadach opisanych poniżej („Kupon”). 

3. Fundatorem zniżek, o których jest mowa w ust. 2 jest TUI Poland Dystrybucja z siedzibą w Warszawie 02-583, ul. Wołoska 9a, 

zarejestrowaną w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem 361999 prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w 

Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego. REGON 142512402, NIP 5213574503 („Partner”). 

4. Promocja trwa od 06.05.2013 do 01.07.2013 

 

§ 2 OPIS PROMOCJI 
 

1. Kupon ma postać kodu numerycznego.  

2. Kupon wydawany jest na okaziciela. 

3. Kupon może być wykorzystany od 06.05.2013 do 08.07.2013. Po tym czasie Kupon traci ważność. 

4. Kupon zostanie dostarczony Abonentowi w formie krótkiej wiadomości tekstowej SMS, na numer telefonu, na który została zawarta umowa 

o świadczenie usług telekomunikacyjnych lub aneks do takiej umowy, lub którego dotyczyło zasilenie, o którym mowa w § 1 ust. 1 lit. b 

powyżej. Abonent otrzyma Kupon najpóźniej w ciągu 72 godzin od momentu podpisania umowy lub aneksu do umowy lub doładowania na 

kwotę wymienioną w § 1 pkt 1 lit b) powyżej. 

5. Wysokość zniżki jest zależna od rodzaju umowy i wartości miesięcznego zobowiązania lub wartości dokonanego zasilenia i wynosi: 

a. Dla Abonentów podpisujących umowę lub aneks do umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych (w tym w ofercie Plus 

Mix): 

 

Miesięczna wartość 

kontraktu (brutto) 

 

do 49,99 zł 

 

 

50 – 79,99 zł 

 

80 – 100 zł 

 

powyżej 100 zł 

Kupon zniżkowy o 

wartości brutto 

 

100zł 

 

 

200 zł 

 

400 zł 

 

600 zł 

 

Minimalna wartość 

rezerwacji (brutto) w 

Biurze uprawniająca do 

skorzystania ze zniżki 

 

3800 zł 

 

4300 zł 

 

5000 zł 

 

b. Dla Abonentów (Simplus, w tym Plus Internet na Kartę, Sami Swoi, 36.6), którzy dokonują zasilenia: 

 

Jednorazowa kwota 

zasilenia (brutto) 

 

150 zł 

 

Kupon zniżkowy o 

wartości brutto 

 

100 zł 

 

Minimalna wartość 

rezerwacji (brutto) w 

Biurze uprawniająca do 

skorzystania ze zniżki 

 

3800 zł 

                                                 
1 Polkomtel Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000419430, kapitał zakładowy: 3.510.300.000 
zł, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968. 
2 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami Swoi 
3 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 36i6 
4 TUI Poland sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Wołoska 9A, 02/583 Warszawa wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 0000083435, NIP: 7792048522, REGON: 639552348, kapitał 
zakładowy 200.000,00 zł 



 

 

 

 

 

6. Jeden Kupon będzie upoważniał do uzyskania jednorazowej zniżki na usługi turystyczne oferowane przez TUI Poland w katalogach Lato 

2013: TUI Samolotem I i II, TUI Zwiedzanie, TUI Family, TUI Premium oraz TUI Fresh, a także katalogach Zima 2013/2014: TUI Samolotem. 

7. Wartość zniżek z przyznanych Kuponów nie podlega łączeniu. 

8. Kupon można wykorzystać na rezerwacje usługi turystycznej dokonanej w okresie trwania Promocji. W przypadku rezerwacji dokonanych 

przed terminem obowiązywania Promocji, Kupon nie będzie uprawniał do uzyskania jednorazowej zniżki. 

9. Zniżka wynikająca z Kuponu liczona będzie od cen podanych w systemie rezerwacyjnym Partnera. Zniżka z Kuponu obowiązuje od ceny 

podstawowej, przed naliczeniem zniżek wynikających z innych tytułów. 

10. Zakup imprezy turystycznej za kupony rabatowe przyznane w ramach Promocji odbywa się na ogólnych Warunkach Imprez Turystycznych 

TUI. 

11. Kupony będą honorowane we wszystkich punktach sprzedaży należących do sieci sprzedaży Partnera na terenie Polski, których lista 

stanowi załącznik do Regulaminu i jest dostępna jest na stronie internetowej www.tui.pl/wakacje-z-plusem oraz na www.plus.pl, jak również  

w przypadku  dokonywania zakupu imprezy turystycznej na www.tui.pl oraz w telefonicznym Centrum Rezerwacji TUI pod numerem telefonu 

801 801 802 (opłata za połączenie zgodnie z cennikiem taryfy jaką posiada Abonent). 

12. Abonent może wykorzystać zniżkę w wysokości niższej niż przysługująca. Jednakże różnica wynikająca z tego faktu nie będzie podlegała 

zwrotowi. 

13. Posiadaczowi Kuponu nie przysługuje prawo jego zwrotu, wymiany ani zamiany na gotówkę lub inną usługę Polkomtel, Partnera ani TUI 

Poland, zarówno w całości jak i części. 

§3 Reklamacje 
 

1. Wszystkie reklamacje związane z realizacją kuponów rabatowych należy zgłaszać do Biura Obsługi Klienta Plus lub przez Elektroniczne 

Biuro Obsługi klienta Plus Online. 

2. Pomoc Biura Obsługi Klienta dostępna jest 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu pod numerem telefonu 2601
5
. 

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona najpóźniej w ciągu 7 dniu roboczych od chwili zgłoszenia. Odpowiedź na reklamację wysłana zostanie w 

formie uzgodnionej z Abonentem. 

§4 Postanowienia Ogólne 
 

1. Zakończenie Promocji nie wpływa na możliwość wykorzystania posiadanych bez Abonentów Kuponów z zachowaniem obowiązujących dat 

o jakich jest mowa w § 1 ust. 4 powyżej. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja postanowienia właściwego dla danego Abonenta Regulaminu świadczenia usług 

telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.o. 

3. Regulamin dostępny jest na witrynach internetowych pod adresem www.plus.pl, siedzibie Polkomtel oraz na www.tui.pl . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
5 Koszt połączenia z konsultantem – 1,97 z VAT 

http://www.tui.pl/wakacje-z-plusem
http://www.plus.pl/
http://www.tui.pl/
http://www.plus.pl/
http://www.tui.pl/


 

 

 

 

Załącznik nr 1 – Lista Biur w których można wykorzystać kupon rabatowy. 

Nazwa punktu Ulica Dodatkowe informacje Kod pocztowy Miasto 

TUI Centrum Podróży ul. Cz. Miłosza 2 GALERIA BIAŁA 15-265 Białystok 

TUI Centrum Podróży ul. Mostowa 5 GALERIA SFERA 43-300 Bielsko-Biała 

TUI Centrum Podróży ul. Jagiellońska 39-47 C.H. FOCUS MALL 85-097 Bydgoszcz 

TUI Centrum Podróży ul. Kruszwicka 1 
C.H. RONDO 

85-980 Bydgoszcz 

TUI Centrum Podróży Al. Jana Nowaka Jeziorańskiego 25 C C.H. PLEJADA 41-923 Bytom 

TUI Centrum Podróży Al. Wojska Polskiego 207 GALERIA JURAJSKA 42-202 Częstochowa 

Centrum Podróży ul. Obrońców Wybrzeża 1 GALERIA PRZYMORZE 80-398 Gdańsk 

TUI Centrum Podróży Al. Grunwaldzka 141 GALERIA BAŁTYCKA 80-264 Gdańsk 

TUI Centrum Podróży Al. Zwycięstwa 256 T.C.H. KLIF 81-525 Gdynia 

TUI Centrum Podróży ul. Kazimierza Górskiego 2 C.H. WZGÓRZE 81-304 Gdynia 

TUI Centrum Podróży ul. Pszczyńska 315 C.H. Europa Centralna 44-100 Gliwice 

Centrum Podróży Al. Konstytucji 3 Maja 102 GALERIA ASKANA 66-400 Gorzów Wielkopolski 

TUI Centrum Podróży ul. Przemysłowa 2 GALERIA NOVA PARK 66-400 Gorzów Wielkopolski 

TUI Centrum Podróży ul. Chorzowska 107 SILESIA CITY CENTER 40-101 Katowice 

TUI Centrum Podróży ul. Warszawska 26 GALERIA KORONA KIELCE 25-312 Kielce 

TUI Centrum Podróży ul. Paderewskiego 1 GALERIA ATRIUM 75-735 Koszalin 

TUI Centrum Podróży Al. Pokoju 44 KRAKÓW PLAZA 31-564 Kraków 

TUI Centrum Podróży ul. Karmelicka 13   31-133 Kraków 

TUI Centrum Podróży ul. Podgórska 34 GALERIA KAZIMIERZ 31-536 Kraków 

TUI Centrum Podróży ul. Pawia 5 GALERIA KRAKOWSKA 31-154 Kraków 

TUI Centrum Podróży ul. H. Kamieńskiego 11 BONARKA CITY CENTER 30-644 Kraków 

TUI Centrum Podróży ul. Warszawska 59   05-120 Legionowo 

TUI Centrum Podróży ul. Lipowa 13 LUBLIN PLAZA 20-024 Lublin 

TUI Centrum Podróży Al. Piłsudskiego 15/23 GALERIA ŁÓDZKA 90-307 Łódź 

TUI Centrum Podróży ul. J.Karskiego 5 C.H. MANUFAKTURA 91-071 Łódź 

TUI Centrum Podróży ul. Pabianicka 245 C.H. IKEA PORT ŁÓDŹ 93-457 Łódź 

TUI Centrum Podróży ul. Wrocławska 154 C.H. KAROLINKA 45-837 Opole 

TUI Centrum Podróży ul. Geodetów 23 CENTRUM JÓZEFOSŁAW 05-500 Piaseczno 

TUI Centrum Podróży ul. Wyszogrodzka 127 GALERIA MAZOVIA 09-410 Płock 

TUI Centrum Podróży ul. Dąbrowskiego 7   60-838 Poznań 

TUI Centrum Podróży ul. Głogowska 79   60-739 Poznań 

TUI Centrum Podróży ul. Abpa. A. Baraniaka 8 GALERIA MALTA 61-131 Poznań 

TUI Centrum Podróży ul. Raciborska 16 RYBNIK PLAZA 44-200 Rybnik 

TUI Centrum Podróży ul. Krakowska 20 C.H. NOWY ŚWIAT 35-213 Rzeszów 

TUI Centrum Podróży Aleja majora Wacława Kopisto 1 MILLENIUM HALL 35-315 Rzeszów 

TUI Centrum Podróży Al. Niepodległości 36 GALERIA KASKADA 70-404 Szczecin 

TUI Centrum Podróży Al. Wyzwolenia 18-20 C.H. GALAXY 70-554 Szczecin 



 

 

 

 

TUI Centrum Podróży ul. Krakowska 149 GALERIA TARNOVIA 33-100 Tarnów 

TUI Centrum Podróży ul. Most Pauliński 3   87-100 Toruń 

TUI Centrum Podróży ul. Broniewskiego 90 TORUŃ PLAZA 87-100 Toruń 

TUI Centrum Podróży ul. Grota Roweckiego 44  43-100 Tychy 

TUI Centrum Podróży ul. Wołoska 12 GALERIA MOKOTÓW 02-675 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Złota 59 C.H. ZŁOTE TARASY 00-120 Warszawa 

TUI Centrum Podróży Pl. Konstytucji 2   00-552 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Świętokrzyska 36   00-116 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Okopowa 58/72 C.H. KLIF 01-042 Warszawa 

TUI Centrum Podróży Al. Jerozolimskie 148 C.H. REDUTA 02-326 Warszawa 

TUI Centrum Podróży Al. Jerozolimskie 179 C.H. BLUE CITY 02-222 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Ostrobramska 75B C.H. ATRIUM PROMENADA 04-175 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Puławska 427 C.H. URSYNÓW 02-801 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Francuska 49 Rondo Waszyngtona 03-905 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Górczewska 124 WOLA PARK 01-460 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Głębocka 15 C.H. TARGÓWEK 03-287 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Grzybowska 5A   00-132 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Ciszewskiego 15 GALERIA KEN CENTER 02-777 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Piłsudskiego 1 C.H. M1 05-270 Warszawa - Marki 

TUI Centrum Podróży ul. Powstańców Śląskich 2-4 ARKADY WROCŁAWSKIE 53-333 Wrocław 

TUI Centrum Podróży ul. Świdnicka 40 DH RENOMA 50-029 Wrocław 

TUI Centrum Podróży Pl. Dominikański 3 GALERIA DOMINIKAŃSKA 50-159 Wrocław 

Centrum Podróży ul. Czekoladowa 9 PARK HANDLOWY BIELANY 55-040 Wrocław-Kobierzyce 

TUI Centrum Podróży Ul. Plutonowego R. Szkubacza 1 C.H. M1 41-800 Zabrze 

TUI Centrum Podróży ul. Dębowa 1 C.H. TURAWA PARK 46-022 Zawada 

TUI Centrum Podróży ul. Wrocławska 17 C.H. FOCUS PARK 65-427 Zielona Góra 

TUI Centrum Podróży ul. Chlebnicka 37   80-830 Gdańsk 

TUI Centrum Podróży ul. Górnośląska 56   62-800 Kalisz 

TUI Centrum Podróży ul. 3 Maja 1 Galeria Tęcza 62-800 Kalisz 

TUI Centrum Podróży ul. Kościuszki 9   40-005 Katowice 

TUI Centrum Podróży ul. Paderewskiego 29 A / 1   25-017 Kielce 

TUI Centrum Podróży ul. Świętokrzyska 20 C.H. ECHO 25-406 Kielce 

TUI Centrum Podróży Plac Niepodległości 1   62-510 Konin 

TUI Centrum Podróży ul. Najświętszej Marii Panny 9 GALERIA PIASTÓW 59-220 Legnica 

TUI Centrum Podróży Al. Konstytucji 3 Maja 12 GALERIA LESZNO 64-100 Leszno 

TUI Centrum Podróży Al. Piłsudskiego 6 (obok Centralu) 90-051 Łódź 

TUI Centrum Podróży Al. Racławickie 27   20-049 Lublin 

TUI Centrum Podróży ul. Dębiecka 1 FACTORY POZNAŃ 62-030 Luboń 

TUI Centrum Podróży ul. Lwowska 70A   33-300 Nowy Sącz 



 

 

 

 

TUI Centrum Podróży ul. Dąbrowszczaków 19   10-540 Olsztyn 

TUI Centrum Podróży Plac Kopernika 16 SOLARIS CENTER 45-040 Opole 

TUI Centrum Podróży ul. Libelta 1 A   61-706 Poznań 

TUI Centrum Podróży ul. Szwajcarska 14 C.H. M1 61-285 Poznań 

TUI Centrum Podróży ul. Powstańców Wlkp. 12 B   61-895 Poznań 

TUI Centrum Podróży Al. Solidarności 47 GALERIA PESTKA 61-696 Poznań 

TUI Centrum Podróży ul. 27 grudnia 5   61-737 Poznań 

TUI Centrum Podróży ul. Powstańców Warszawy 6 Dom Zdrojowy (obok molo) 81-718 Sopot 

TUI Centrum Podróży ul. Jagiellońska 82   03-301 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Światowida 47/9   03-144 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Patriotów 193/195 P.H. K&M 04-858 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Przyczółkowa 400   02-962 Warszawa 

TUI Centrum Podróży ul. Wąwozowa 2 wejście od Rosoła 02-796 Warszawa 

TUI Centrum Podróży Plac Teatralny 1   50-051 Wrocław 

TUI Centrum Podróży ul. Legnicka 58 MAGNOLIA PARK 54-204 Wrocław 

TUI Centrum Podróży ul. Kupiecka 23   65-426 Zielona Góra 

 

 


