Regulamin Promocji ,,Internet bez sprzetu” (,,Regulamin”)

Wersja z dnia 14.05.2013 r. ;
§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocja ,Internet bez sprzetu” (,,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0.” (,,Polkomtel”) i skierowana jest do:

a) osoéb fizycznych bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz
przedsigbiorcow i innych klientéw posiadajgcych REGON (,Klient”), ktérzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na pismie
umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa") na czas nieoznaczony, stajgc sie Abonentami?,

b) Abonentow?, Abonentow MIXPLUS® lub Abonentéw PlusMix®, ktorzy nie zalegajg z ptatnosciami na rzecz Polkomtel i ktdrzy w czasie
trwania Promocji zawrg z Polkomtel na pismie kolejng umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa") na
czas nieoznaczony.

Klienci oraz Abonenci zawierajgcy Umowe w ramach Promocji zwani sg dalej facznie ,Abonentami”.

2. W przypadku konsumentéw do skorzystania z Promocji wystarczy przedstawienie dowodu osobistego.

3. Warunkiem skorzystania z Promocji jest wyrazenie zgody na aktywacje ustugi e-Faktura na zasadach okreslonych w regulaminie tej ustugi.
Ustuga e-Faktura zostanie aktywowana w momencie rozpoczecia Swiadczenia ustug na warunkach okreslonych Regulaminem.

4. Promocja trwa od 14.05.2013 r. do odwotania lub do wyczerpania zapasow.

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA

1. Abonent moze wybra¢ jeden z promocyjnych planéw cenowychs) (,promocyjny plan cenowy”) zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dla taryf ,iPlus prywatnie” (,Cennik”) oraz ponizszg specyfikacja:

Promocyjny plan internet 1 GB | internet 3 GB | internet 10 GB | internet 15 GB | internet 20 GB | internet 25 GB internet 25 GB
cenowy plus
Promocyjna V;T 14,90 zt 29,90 zt 49,90 zt 59,90 zt 79,90 zt 99,90 zt 119,90 zt
opfata
abonamentowa \?X?r 12,11 zt 24,31z 40,57 zt 48,70 zt 64,96 zt 81,22 zt 97,48 zt
. z
Promocyjna VAT 19 zt
optata _ bez
aktywacyjna VAT 15,45 zt
Limit wystanych i
odebranych danych w
jednym okresie 1GB 3GB 10 GB 15 GB 20 GB 25GB 25GB
rozliczeniowym
Dodatkowy limit
wystanych i odebranych
danych do
wykorzystania na
ogladanie tresci video 0GB 3GB 5GB bez limitu GB
dostepnych na stronach
youtube oraz
www.ipla.pl w jednym
okresie rozliczeniowym
2. Wszystkie pozostate optaty w promocyjnych planach cenowych naliczane sg zgodnie z Cennikiem dla taryfy:
a) iPlus prywatnie 3 GB w przypadku promocyjnych planéw cenowych internet 1 GB oraz internet 3 GB
b) iPlus prywatnie 4 GB w przypadku promocyjnych planéw cenowych internet 10 GB oraz internet 15 GB
c) iPlus prywatnie 7 GB w przypadku promocyjnego planu cenowego internet 20 GB
d) iPlus prywatnie 20 GB w przypadku promocyjnych planéw cenowych internet 25 GB oraz internet 25 GB plus

3. Maksymalna predkos¢ pobierania i wysytania danych okreslona w Cenniku nie obowigzuje Abonentéw zawierajgcych Umowe w ramach
Promocji. W przypadku Abonentéw zawierajgcych Umowe w ramach Promocji predko$¢ ta nie jest ograniczana przez Polkomtel, jest
ograniczona wytgcznie technologig transmisji danych z jakiej korzysta Abonent.

4. W ramach Promocji Abonentowi, o ktérym mowa w § 1 pkt 1 lit. b), ktory przed dniem skorzystania z tej Promocji zawart umowe z
abonamentem/ kwotg minimalnego dotadowania o wartosci 29,90 zt lub wyzsza przystuguje rabat na abonament w wysokosci:

a) 5zt z VAT (4,07 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 3 GB,

b) 10 zt z VAT (8,13 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 10 GB lub promocyjnego planu cenowego
internet 15 GB,
c) 15 zt z VAT (12,20 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 20 GB, promocyjnego planu cenowego

internet 25 GB lub promocyjnego planu cenowego internet 25 GB plus,
Po uwzglednieniu rabatu promocyjna optata abonamentowa, o ktérej mowa w § 2 pkt 1 wyniesie:

a) 24,90 zt z VAT przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 3 GB,

b) 39,90 zt z VAT przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 10 GB,

c) 49,90 zt z VAT przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 15 GB,

d) 64,90 zt przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 20 GB,

e) 84,90 zt z VAT przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 25 GB,

f) 104,90 zt z VAT przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 25 GB plus.

5. W przypadku gdy Abonent, o ktérym mowa w § 1 pkt 1 lit. b) rozwigze dotychczasowg umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
zawartg przed dniem skorzystania z Promocji traci prawo do rabatu na abonament, o ktérym mowa w § 2 pkt 4 i optata abonamentowa bedzie
wynosié:

a) 29,90 zt z VAT (24,31 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 3 GB,

b) 49,90 zt z VAT (40,57 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 10 GB,
c) 59,90 zt z VAT (48,70 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 15 GB,
d) 79,90 zt z VAT (64,96 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 20 GB,
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e) 99,90 zt z VAT (81,22 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 25 GB,

f) 119,90 zt z VAT (97,48 zt bez VAT) przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 25 GB plus.
Utrata rabatu, o ktérym mowa w § 2 pkt 4 nastgpi od nowego okresu rozliczeniowego.
Wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE (Long Term Evolution) jest mozliwe we wskazanych przez Polkomtel planach
cenowych lub na podstawie innych warunkéw promocyjnych oferowanych przez Polkomtel, przy pomocy karty USIM, bedacej
wiasnoscig Polkomtel oraz z wykorzystaniem sprzetu umozliwiajagcego wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE dostepnej w
sieci Plus. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu
Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegodlnosci dotyczace mozliwosci korzystania z
technologii LTE dostepnej w sieci Plus. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére
ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujgcego
transmisje danych LTE.
Korzystajgc z Technologii LTE w ramach jednego z promocyjnych planéw cenowych: internet 1 GB, internet 3 GB, internet 10 GB, internet 15
GB, internet 20 GB, internet 25 GB lub internet 25 GB plus Abonent moze korzysta¢ tylko i wytacznie z ustug transmisji danych oraz
wiadomosci tekstowych SMS; nie moze korzystaC¢ z pozostatych ustug telekomunikacyjnych okreslonych w Cenniku, w tym z: potgczen
gtosowych, transmisji danych w ramach prywatnych APN oraz APN m2m.plusgsm.pl i pro.plusgsm.pl. W celu skorzystania z pozostatych ustug
telekomunikacyjnych okreslonych w Cenniku Abonent korzystajacy z Technologii LTE moze w kazdej chwili za pomocg aplikaciji
wykorzystywanej do potgczenia z Internetem zmieni¢ wykorzystywang Technologie LTE na inng dostepng zgodnie z Umowg technologie
transmisji danych, a nastepnie powrdci¢ w kazdej chwili do korzystania z Technologii LTE.
W przypadku promocyjnych planéw cenowych internet 20 GB oraz internet 25 GB przekroczenie limitu wystanych i odebranych danych, o
ktorym mowa w § 2 pkt 1 zablokuje mozliwo$¢ skorzystania z petng predkoscig z Dodatkowego limitu wystanych i odebranych danych do
wykorzystania na oglagdanie tresci video dostepnych na stronach youtube oraz www.ipla.pl.
W celu eliminowania naduzy¢ - dla zapewnienia powszechnej dostgpnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega
sobie mozliwos$¢ zmiany parametréw technicznych transmisji danych po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym:

a) 1 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 1 GB,
b) 3 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 3 GB,
c) 10 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 10 GB,
d) 15 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 15 GB,
e) 20 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 20 GB,
f) 25 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 25 GB,

g 25 GB przestanych i odebranych danych przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 25 GB plus.
Jezeli Regulamin nie stanowi inaczej, Abonent moze korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Polkomtel zgodnie z
Cennikiem.
Po zakonczeniu czasu oznaczonego Umowy Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréow technicznych transmisji danych na
zasadach okreslonych w Cenniku.

§3
TRANSMISJA DANYCH NIEPOMNIEJSZAJACA LIMITU
W ramach Promocji we wskazanych ponizej promocyjnych planach cenowych krajowa transmisja danych wykorzystywana na przegladanie
stron www i oglgdanie tresci video dostepnych na stronie youtube oraz www.ipla.pl nie bedzie sie wliczata do limitu wystanych i odebranych
danych w jednym okresie rozliczeniowym:

a) przegladanie stron www - mozliwe przy wyborze promocyjnego planu cenowego internet 15 GB, internet 20 GB, internet 25
GB lub internet 25 GB plus
b) ogladanie tresci video dostepnych na stronach youtube oraz www.ipla.pl - mozliwe przy wyborze promocyjnego planu

cenowego internet 25 GB plus
z zastrzezeniem § 3 pkt 3 ponizej i § 3 pkt 5.
Przegladanie stron www, o ktérym mowa § 3 pkt. 1 lit. a), ktére nie bedzie sie wliczato do limitu wystanych i odebranych danych w jednym
okresie rozliczeniowym jest mozliwe wytgcznie w ramach:

a) ruchu DNS przestanego w kierunku serweréw DNS Operatora na potrzeby rozwigzywania nazw domenowych na adresy IP,

b) odbierania danych przy wykorzystaniu protokotu HTTP typu tekst, grafika, Adobe Flash, Oracle Java Aplet prezentowanych przez
najbardziej popularne przegladarki, takie jak Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera bez dodatkowych
rozszerzen funkcjonalnych (ij. bez instalacji poza Adobe Flash i Oracle Java Aplet dodatkowych rozszerzen przegladarki, m.in. tzw.
wtyczek), co pozwala na przegladanie strony www i zwigzanych z nig tresci i obrazéw.

Przegladanie stron www, o ktérym mowa w § 3 pkt 1 lit. a) bedzie pomniejszato limit transmisji danych dostepny w jednym okresie
rozliczeniowym w przypadku:

a) ruchu typu P2P (np. Bittorrent, Skype, Spotify i podobne)

b) ruchu typu TFTP, FTP, SCP ,SFTP i podobny stuzacy do transferu plikéw (pobieranie plikéw zamieszczonych na serwerze)

c) korzystania z protokotéw poczty elektronicznej takich jak imap, pop3, smtp i podobne oraz ich szyfrowanej wersiji

d) korzystania z komunikatoréw internetowych ( np. GaduGadu i kazdy inny komunikator internetowy)

e) korzystania z szyfrowanych potaczen typu HTTPS, IPSEC VPN, SSL VPN lub podobnych potgczen typu VPN i ruchu opartego o
elementy posredniczgce w przekazywaniu ruchu traktowane przez przegladarke jako proxy ( np. Opera Mini proxy)

f) pobierania danych audiowizualnych ( np. youtube, tvnpplayer, video.com)

o)) streamingu danych audiowizualnych (np. m.youtube.com)

h) pobierania plikow, w danych audio (np. mp3, wave) lub audiowizualnych (np. mpeg, divx, avi);
i) pobierania danych aplikacyjnych(PDF, doc, xls, ppt i podobnych)

) kazdego innego ruchu opartego o protokét IP taki jak TCP, UDP, ICMP, SCTP

k) uzywania serwisow www stuzgcych do wymiany plikow.

Ogladanie tresci video dostepnych na stronach youtube oraz www.ipla.pl, o ktérym mowa w § 3 pkt. 1 lit. b), ktére nie bedzie sie wliczato do
limitu wystanych i odebranych danych w jednym okresie rozliczeniowym jest mozliwe wylgcznie w ramach ruchu w ramach komponentéw
wilasnych tych stron.

Ogladanie tresci video dostepnych na stronach youtube oraz www.ipla.pl, o ktérym mowa w § 3 pkt. 1 lit. b), bedzie pomniejszato limit
transmisji danych dostepny w jednym okresie rozliczeniowym w przypadku:

a) linkdw przekierowujgcych na inne strony np. reklamy

b) odwotan do zewnetrznych serwerow dostepnych na stronach

c) wszelkich elementéw, ktére korzystajg z protokotéw szyfrowania (miedzy innymi SSL) na przyktad w celu autoryzacji Abonenta oraz
korzystania z publicznych i niepublicznych serweréw Proxy

d) operacji agregujgcych ruch internetowy w celu poddania ich kompresji (miedzy innymi Opera Mini lub BlackBerry) lub podobnych

operacji przekierowujgcych ruch.

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE
Polkomtel doktadajgc nalezytych staran, bedzie dgzyt do zapewnienia sprawnego funkcjonowania oferowanych potgczen z APN www.plus.pl,
internet, wap.plus.pl, wap lub z prywatnymi APN.
Polkomtel swiadczy Ustugi w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Mapa przedstawiajaca zasieg poszczegdlnych technologii, w tym
Technologii LTE, dostepna jest na stronie www.plus.pl (,Mapa”). Mapa ma charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowi czesci Umowy.


http://www.ipla.pl/
http://youtube/
http://www.ipla.pl/
http://www.ipla.pl/
http://www.ipla.pl/
http://www.plusgsm.pl/

Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od: specyfikacji technicznej modemu lub routera, zasiegu sieci operatora, obcigzenia stacji
nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

W trosce o srodowisko naturalne, niektore elementy pakietu sprzedazowego, w tym modem, oferowanego w ramach Promocji mogg pochodzi¢
z procesu regeneracji. Wszystkie elementy sg petnowartosciowe i zostaty objete petng gwarancjg producenta.

O ile w Umowie nie zostanie uzgodnione inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentow ustalony na kwote 244 zt z VAT ( 198,37 zt bez VAT).

Abonent zobowigzuje sie nie uzywaé karty SIM/USIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu
potgczen telefonicznych do wybranych oséb lub grup oséb (tzw. ,call center”), w szczegdlnosci poprzez automatyczng dystrybucje potaczen
telefonicznych lub automatyczng, interaktywng obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego.
Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia wszelkich
ustug w ramach wszystkich uméw o $Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez
Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 4 pkt 6.

Polkomtel ma prawo zgdania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktoregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 4 pkt 6 w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM/USIM lub
urzadzenie telekomunikacyjne uzywane w taki sposéb.

Do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umoéw zawartych na warunkach niniejszej Promocji majg zastosowanie postanowienia
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw, o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.
Postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw dotyczace karty SIM stosuje sie
odpowiednio do karty USIM.



