
 

 

Regulamin promocji „Wszędzie w Unii” („Regulamin”) 

Wersja z dnia 12 kwietnia 2013 r. 

 

1. Promocja „Wszędzie w Unii” („Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z o.o.
1
 

(„Polkomtel”) i jest skierowana do Abonentów
2
 korzystających z taryf/promocyjnych planów 

cenowych: „OMG”, „OMG dla Firm”,  „Do Usług”, „Do Usług dla Firm”, „Do Usług Bis”, „Do 

Usług dla Firm Bis”, „Rozmownych”, „Rozmownych dla Firm”. 

2. Promocja trwa od 12 kwietnia 2013 r. do odwołania. 

3. W ramach Promocji Abonenci, o których mowa w pkt. 1 mogą aktywować usługę „Wszędzie 

w Unii” („Usługa”) na zasadach określonych poniżej. 

4. W celu korzystania z Promocji konieczne jest posiadanie przez Abonenta aktywnej usługi 

połączeń międzynarodowych i połączeń w roamingu międzynarodowym.   

 

Usługa „Wszędzie w Unii” 

5. W ramach Promocji Abonent może zlecić aktywację Usługi umożliwiającej: 

a) wykonywanie połączeń głosowych w roamingu na numery abonentów sieci 

telekomunikacyjnych krajów Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii i Liechtensteinu oraz 

odbieranie połączeń głosowych we wszystkich krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, 

Islandii i Liechtensteinu w promocyjnej cenie 0,32 zł (0,39 zł z VAT) za każdą rozpoczętą 

minutę. Promocja nie obejmuje połączeń do oraz wykonanych sieci morskich, 

samolotowych i satelitarnych, oraz połączeń z numerami specjalnymi w sieci Plus, w 

szczególności w ramach usługi Numer Ulgowy i usługi dostępu do serwisów 

rozrywkowych i informacyjnych, połączeń z numerami Premium Rate, połączeń z 

numerami specjalnymi u innych operatorów oraz przekazywania połączeń. 

b) wysyłanie wiadomości SMS w roamingu we wszystkich krajach Unii Europejskiej oraz w 

Norwegii, Islandii i Liechtensteinie w promocyjnej cenie 0,32 zł (0,39 zł z VAT) za 

wiadomość SMS. Promocja nie obejmuje wiadomości SMS wysyłanych z sieci morskich, 

samolotowych i satelitarnych, oraz wiadomości SMS na numery serwisów rozrywkowych, 

informacyjnych i inne numery specjalne.   

6. Opłata za aktywację Usługi wynosi 19,51 zł (24 zł z VAT). 

7. Abonent może aktywować Usługę wysyłając wiadomość SMS o treści AKT UE39 pod numer 

2601 lub poprzez Plus Online i dezaktywować Usługę wysyłając wiadomość SMS o treści 

DEAKT UE39  pod numer 2601 lub poprzez Plus Online (opłata za wysłanie wiadomości SMS 

zgodnie z Cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci Plus właściwym dla 

taryfy /promocyjnego planu cenowego, z którego korzysta Abonent). 

8. Aktywacja Usługi nastąpi: 

a) w przypadku zlecenia aktywacji złożonego do godziny 22.00 - od godziny 23:59 tego 

dnia, w którym złożono zlecenie aktywacji,  

b) w przypadku zlecenia aktywacji złożonego po godzinie 22.00 - od godziny 23:59 dnia 

następnego po dniu, w którym złożono zlecenie aktywacji.  

                                                           
1
 Polkomtel  sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
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 w rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów. 



 
 

 

W przypadku aktywacji Usługi poprzez wysłanie wiadomości SMS, zgodnie z pkt 7 powyżej, o 

przyjęciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Usługi Abonent zostanie powiadomiony zwrotną 

wiadomością SMS.  

9. Usługa obowiązuje dla numeru MSISDN, dla którego została aktywowana. 

10. Usługa będzie aktywna przez okres 30 dni od daty jej aktywacji. Po upływie tego okresu 

Usługa zostanie automatycznie dezaktywowana. 

11. W przypadku zlecenia wcześniejszej dezaktywacji Usługi przez Abonenta, dezaktywacja 
nastąpi kolejnego dnia od zlecenia dezaktywacji.  O przyjęciu przez Polkomtel zlecenia 
dezaktywacji Usługi Abonent zostanie powiadomiony zwrotną wiadomością SMS. 

12. Opłaty za usługi telekomunikacyjne nieobjęte Regulaminem naliczane są zgodnie z 

Cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci Plus właściwym dla 

taryfy/promocyjnego planu cenowego, z którego korzysta Abonent. 

13. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają odpowiednio postanowienia 

Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla 

Abonentów.  

 


