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Wymagajace otoczenie rynkowe w segmencie klientdow indywidualnych | “ e NETIA
Jak odnotowano juz podczas wynikow lll kw. 2012 r,, strategia dla segmentu klientow
indywidualnych podlega w tej chwili rewizji ze wzgledu na liczbe wyzwan rynkowych

Perspektywy rozwoju rynku ustug
gtosowych i szerokopasmowych
wzglednie stabe

Operator zasiedzialy znaczaco
obnizyt ceny za ustugi gtosowe
i szerokopasmowe

Otoczenie regulacyjne pozostawia
niewiele miejsca na rentowne
pozyskiwanie ustug w oparciu

o dostep regulowany

Petne wdrozenie ustug TV
i stworzenie silnej propozycji
konkurencyjnej wymaga czasu

) ) 1 Prognozy PMR i analizy wtasne
inwestor.netia.pl gnozy TR anaizy w

Rynek stacjonarnych ustug gtosowych maleje rocznie o ~6% w ujeciu ilosciowym
* 2,3 min linii odtagczonych w latach 2007-20111, kolejne 600 tys. linii moze by¢ odtgczonych w 2012 roku!

» Trwa substytucja ustug stacjonarnych ustugami komorkowymi, a operatorzy telewizji kablowej prowadza
dosprzedaz stacjonarnych ustug gtosowych

Stagnacja na rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowych
e 4781 tys. nowych przytaczert w 2008 r.! wobec 200 tys. nowych przytaczen prognozowanych za 2012 !

* Widoczne w ostatnich kwartatach spowolnienie gospodarcze i maty popyt ze strony gospodarstw
domowych o nizszych miesiecznych dochodach

Operator zasiedziaty kilkukrotnie obnizyt ceny i prowadzi agresywne promocje pakietéw ustug w oparciu o
szerokopasmowy dostep do Internetu

Wprowadzone w paZdzierniku 2012 r. pakiety dla klientéw intensywnie korzystajacych z ustug gtosowych istotnie
przecenione

W Il kw. 2012 r. Netia odnotowata spadek facznej liczby ustug pomimo réwnoczesnego spadku liczby ustug
detalicznych u operatora zasiedziatego

Rentownos¢ ustug ofertowanych poprzez dostep regulowany staje sie zbyt niska aby pokry¢ koszty niektérych
kanatow sprzedazy

Relatywny wzrost atrakcyjnosci swiadczenia ustug poprzez wiasng infrastrukture w wyniku poszerzenia, dzieki
akwizycji Grupy Dialog, wiasnej sieci dostepowej

Wysoka funkcjonalnos¢ ustug telewizyjnych Netii oraz kontent poréwnywalny z telewizjami kablowymi, lecz
potrzebne wypracowanie efektywnego modelu konkurendji z sieciami telewizji kablowej

Operatorzy telewizji kablowej obecnie bardziej zaawansowani pod wzgledem modernizacji sieci i bazy klientow
ustug telewizyjnych

» Dtugoletnie doswiadczenie w $wiadczeniu ustug telewizyjnych (swiadomos¢ marki, zakup tresci
multimedialnych)

» Dominacja w silnie zaludnionych obszarach, na sieci nie objetej regulacja




zZ
m
-
>

Podtrzymana prognoza na 2012 r.i opublikowana dzisiaj prognoza na 2013 r.

Prognoza na 2012r. Prognoza na 2013r.
Liczba ustug (RGU) ('000) 2.650 Liczba ustug (RGU) ('000) 2.650
Przychody (PLN min) 2.125 Przychody (PLN mIn) 1.925
Skorygowany zysk EBITDA (PLN min) 600 Skorygowany zysk EBITDA (PLN min) 525
Marza Skorygowanego zysku EBITDA 28,2% Marza Skorygowanego zysku EBITDA 27,3%
Skorygowany zysk operacyjny (PLN mIn) 125 Skorygowany zysk operacyjny (PLN mIn) 65
Naktady inwestycyjne (wyt. integracje) (PLN min) 270 Naktady inwestycyjne (wy!. integracje) (PLN min) 225
Skorygowany OpFCF (PLN min) 330 Skorygowany OpFCF (PLN min) 300

Powyzsza prognoza nie uwzglednia wptywu jednorazowych kosztdw operacyjnych oraz naktadoéw inwestycyjnych zwigzanych z procesem integracji

Koszty integracji (PLN min) do 50 Koszty integracji (PLN min) do 10
Naktady na integracje (PLN min) do 30 Naktady na integracje (PLN min) do 35

* Netia jest na dobrej drodze do zrealizowania finansowych elementéw prognozy na 2012 r. i prawdopodobnie nieco wyzszej
liczby ustug niz zatozono powyzej

» /e wzgledu na stabsze od zaktadanych wyniki niektérych parametréw operacyjnych, Netia moze rozpoznac w IV kw. 2012 r. odpis
aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci aktywow trwatych, w wyniku ktérego moze zosta¢ odnotowana za caty 2012 r. strata netto

* Proces planowania na 2013 r. zostat zakoriczony, w zwigzku z czym Zarzad moze przedstawi¢ powyzsza prognoze na 2013 r.
inwestor.netia.pl 3




Kluczowe czynniki biznesowe na 2013 1. | Stabilne segmenty klientow biznesowych, P OINET LA
wzrost synergii integracyjnych, transformacja i stabilizacja segmentu klientéw indywidualnych
Prognoza || Prognoza || Zmiana Kluczowe czvnniki
na2012r.||na2013r. % y
Wiekszy nacisk na ustugi we wiasnej sieci
. 0 Powrot do wzrostu przychoddw z ustug szerokopasmowych i przyspieszenie

Liczba us%ug (RGU) (000) 2.650 2.650 0,0% sprzedazy ustug telewizyjnych, poprawa wynikdw spodziewana w Il pot. 2013 r.
Kontynuacja trendu spadkowego dla liczby stacjonarnych ustug gtosowych
przy utrzymaniu 20% udziatu w rynku
Stabilne przychody w segmentach klientow korporacyjnych oraz matych
i srednich firm pomimo spodziewanego, po obnizce stawek MTR,
negatywnego trendu dla ARPU z ustug gtosowych

Przychody (PLN min) 2.125 1.925 -9,4% Spadek niskomarzowych ustug terminadji i tranzytu ruchu w segmencie
Carrier, zwigzany z obnizka stawek MTR, prowadzi do znacznego obnizenia
przychodow
Dwucyfrowy spadek sprzedazy w segmencie klientdw indywidualnych
w wyniku utraty ustug w dostepie reqgulowanym i presji cenowej
Wzrost synergii oszczedno$ciowych narastajgco o 40 min PLN czesciowo
zniwelowany przez nowe pozycje kosztowe dotyczace rozwoju sprzedazy

Skorygowana EBITDA (PLN min) 600 525 -12,5% i dystrybucji ustug we wiasnej sieci

% przychodow 28,2% 27.3% -0,9pp Wzrost kosztow pozyskania klienta w celu rozwoju ustug szerokopasmowych
i oferowanych na witasnej sieci aby zastgpi¢ ustugi utracone w dostepie
regulowanym
Nizszy zysk brutto przy nizszym poziomie sprzedazy

Skorygowany zysk operacyjny 125 65 -48.0% Amortyzacja nizsza na skutek catkowitego umorzenia niektorych aktywow

(PLN m)

. . Kontynuowane nakfady inwestycyjne na wybrane projekty NGA

Naktady inwestycyjne 270 225 -16,7% Nizsze naklady na urzadzenia abonenckie

(wyt. integracje) (PLN min) Nizsze naktady na wzrost pojemnosci szerokopasmowej w sieci

% przychodo'w 72,7% | 7,7% - Z/Opp

Skorygowany OpFCF (P(N min) 330 300 -9,1%

Powyzsza prognoza nie uwzglednia wplywu jednorazowych kosztéw operacyjnych oraz naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z procesem integracji

inwestor.netia.pl
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Diugoterminowe Cele Strategiczno-Finansowe (do 2020 r.) | Zarzad zaktada, ze 2013 . §
bedzie okresem transformacji do stabilizacji segmentu klientéw indywidualnych dzieki

TN ETIA

koncentracji na ustugach we witasnej sieci i ustugach telewizyjnych; modyfikacja celéw

Stopniowy wzrost liczby $wiadcznych
ustug (RGU)

Liczba ustug w przeliczeniu na klienta
osiggnie poziom 2,0x

Dalszy wzrost udziatéw w wartosci
stacjonarnego rynku
telekomunikacyjnego

Skorygowana marza EBITDA
utrzymana w przedziale 27% — 29%

Relacja naktadéw inwestycyjnych
do przychodoéw ponizej15% podczas
modernizacji sieci (2012 — 2013),

a potem jej spadek do 10% - 12%

Relacja Skorygowanego OpFCF
do przychodoéw utrzymana powyzej 12%

inwestor.netia.pl

Agresywne pozyskiwanie klientow ustug BSA i WLR stato sie ekonomicznie nieuzasadnione na skutek
niedawnych obnizek cen detalicznych

Cel stat sie nieosiggalny, gdyz wzrost liczby wysoko rentownych ustug we wiasnej sieci oraz
pakietow ustug nie zrekompensuje w petni w przewidywalnym czasie utraty stacjonarnych ustug
gtosowych oraz ustug BSA

Przywrocenie wzrostu liczby ustug szerokopasmowych w 2013 r. bedzie wyzwaniem

Mozliwy przyspieszony wzrost ze wzgledu na wiekszy nacisk na ustugi we wiasnej sieci Netii

Modernizacja sieci NGA i bardziej konkurencyjne ustugi telewizyjne powinny zwiekszy¢ popularnosc
pakietow

Pozostaje podstawowym celem dtugoterminowym

Cel realny i poparty dobrymi wynikami segmentow biznesowych

Kluczem do stabilizacji rentownosci w $rednim terminie bedzie wzrost sprzedazy ustug $wiadczonych
poprzez wiasng sie¢ w segmencie klientow indywidualnych

Zgodnie z zatozeniami

Zgodnie z zatozeniami

Powyzsze zatozenia nie uwzgledniajq potencjalnych dalszych akwizycji o charakterze transformacyjnym




Podsumowanie ¥ NETIA

* Pomimo wysokiej presji cenowej na rynku telekomunikacyjnym, Netia spodziewa sie realizacji wszystkich
elementow prognozy na 2012 .

* Prognoza na transformacyjny 2013 r. odzwierciedla presje cenowg i obserwowany odptyw ustug gtosowych,
a rownoczesnie stawia za cel stabilizacje rentownosci w segmencie klientow indywidualnych, ktéra ma by¢
osiggnieta poprzez wzrost sprzedazy zarowno ustug we wiasnej sieci jak i ustug telewizyjnych

e Segmenty klientow biznesowych powinny zachowywac sie stabilnie pomimo negatywnego wptywu
redukcji stawek MTR

* Inwestycje w wybrane projekty NGA bedg kontynuowane w ramach budzetu dla naktadow inwestycyjnych
na 2013 r, pomimo iz jest on nizszy o 17% rok-do-roku

e Dtugoterminowe Cele Strategiczno-Finansowe (do 2020 r.) zostaty zaktualizowane aby odzwierciedli¢ nowg
sytuacje rynkowag, natomiast cele finansowe w odniesieniu do utrzymania Skorygowanej Marzy EBITDA w
przedziale 27% — 29% i Skorygowanego OpFCF powyzej 12% przychoddw pozostaty niezmienione

 /ostanie utrzymana elastycznos¢ finansowa Spoftki, tak by moc sfinansowac potencjalne nowe akwizycje

e Zarzad podtrzymuje cel dystrybucji srodkéw pienieznych akcjonariuszom na drodze prowadzonego
programu wykupu akcji wiasnych oraz pracuje nad wprowadzeniem propozycji polityki dywidendowe]
poczawszy od 2013 roku
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