Regulamin Promocji ,,Oferta z pakietem smartfonowym i rabatem” (,,Regulamin”)

1.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Promocja ,Oferta z pakietem smartfonowym i rabatem” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0." (,Polkomtel”) i
skierowana jest do:
a. Abonentow? oferty Plus Internet bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

lub Abonentow? oferty Plus Internet bedacych przedsigbiorcami i innymi klientami posiadajacymi REGON, ktorzy nie zalegajg z
ptatnosciami na rzecz Polkomtel,

b. os6b fizycznych bedacymi konsumentami w rozumieniu art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz
przedsiebiorcéw i innych klientéw posiadajagcych REGON (,Klient”), ktérzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na pismie
umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ofercie Plus Internet w sieci Plus, stajac sie Abonentami?,

c.  Abonentow’ oferty Plus Internet bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
lub Abonentow? oferty Plus Internet bedacych przedsiebiorcami i innymi klientami posiadajacymi REGON, ktérzy nie zalegajg z
ptatnosciami na rzecz Polkomtel i ktérzy w czasie trwania Promocji podpiszg z Polkomtel Aneks do Umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus dotyczacy Sprzedazy Aparatéw w ramach Programu Wymiany Aparatéw w ofercie Plus Internet,

ktorzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus z nowym lub
kolejnym numerem (,Umowa") na zasadach okreslonych w Promocji na okres 24 miesiecy (,czas oznaczony Umowy”"). Klienci zawierajacy
Umowe w ramach Promocji zwani sg dalej facznie ,Abonentami”.

Promocja trwa od 29.11.2012 r. do odwotania.

Polkomtel zwraca uwage, iz niektore aparaty telefoniczne zawieraja aplikacje, ktére moga m.in.:

a. uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia sie aparatu telefonicznego z Internetem z
wykorzystaniem transmisji danych,
inicjowac potaczenia o podwyzszonej opfacie,
w sposob automatyczny przesytaé¢ do producentéw tych aparatéw dane osobowe Abonenta,
powodowa¢ przesytanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,
przekazywaé¢ do oséb trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji
handlowej droga elektroniczna.
Wyltacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej jest producent takiego aparatu
telefonicznego. Polkomtel zacheca wiec do szczegétowego zapoznania sie z trescia Instrukcji obstugi nabywanego w promocji
aparatu telefonicznego, a w szczegélnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentéw
aparatow telefonicznych.
Polkomtel informuje réwniez, ze aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple iPhone OS, Android,
Bada, Symbian, Windows Phone moga taczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania
aktualizacji i synchronizacji. Optaty naliczane sa zgodnie z cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy. W
przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych aparatow za granica w ramach roamingu
miedzynarodowego, konsekwencja automatycznej wymiany danych jest konieczno$¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisje
danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym cennikiem optat roamingowych wiasciwym dla posiadanej przez
Abonenta taryfy. Lista partneré6w roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.
Polkomtel informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomoca przegladarki Opera jest ptatne z uwagi na
techniczne rozwigzania zastosowane w tej przegladarce. Optaty naliczane s zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla posiadanej przez
Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego.
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§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
Abonent kupuje aparat telefoniczny po promocyjnej cenie, okreslonej w Zataczniku nr 1 do Regulaminu. Aparaty telefoniczne nie sa
samodzielnie przedmiotem Promociji. Polkomtel zastrzega, iz dostepnosé poszczegéinych modeli aparatéw telefonicznych uzalezniona jest od
aktualnych stanéw magazynowych punktéw sprzedazy (obstugi).
Abonent moze wybrac¢ jedng z Taryf ,Rozmowna” (,Taryfa”’): Rozmowna 29,90, Rozmowna 39,90, Rozmowna 59,90, Rozmowna 79,90,
Rozmowna 99,90, Rozmowna 129,90 lub Rozmowna 159,90, zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Taryf
,Rozmowna”. Optate abonamentowg oraz liczbe minut wliczonych w abonament w poszczegoélnych taryfach przedstawia tabela ponizej:

Taryfa

Optata abonamentowa 29,90 zt 39,90 zt 59,90 zt 79,90 zt 99,90 zt 129,90 zt 159,90 zt
Liczba minut w abonamencie do
wszystkich sieci krajowych.
Minuty wymieniajg si¢ na SMS w
stosunku 1:1

50 100 200 300 500 800 1200

Liczba minut w abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania
danej Taryfy w tym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane minuty w biezacym okresie rozliczeniowym nie przechodzg na kolejne miesiace i
nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.
Promocyjna optata aktywacyjna wynosi:
a. 49zt z VAT - w przypadku Abonentow aktywujgcych nowy numer oraz w przypadku Abonentdéw przenoszgcych przydzielony
numer telefonu w ruchomej publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus
(,Abonenci przenoszacy numer”),
b. 0 zt-w przypadku Abonentéw, ktérzy stang sie Abonentami, zachowujgc dotychczas uzywany numer - nie dokonujac aktywac;ji
nowej karty SIM (,Abonenci konwertujacy”).
W ramach promocji Abonent otrzyma upust na optacie abonamentowej w wysokosci okreslonej w tabeli ponizej:

Taryfa \ \ \

' Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 PLN,
NIP 527-10-37-727, Regon 011307968.

2 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw.
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Optata abonamentowa 29,90 zt 39,90 zt 59,90 zt 79,90 zt 99,90 zt 129,90 zt 159,90 zt
Upust na optacie abonamentowej 20 zt 30 zt 50 zt 70 zt 90 zt 120 zt 150 zt
Wysokos$¢ optaty a'b<.)namentowej po 9,90 7t
upuscie
Okres obowigzywania upustu trzy miesigce od dnia aktywacji karty SIM/dnia Konwers;ji

W przypadku Abonentéw konwertujgcych momentem Konwersji jest moment zmiany taryfy/promocyjnego planu cenowego na Taryfe wybrang
w ramach Umowy.
§ 3 PAKIET NON STOP

W ramach Promocji Abonent otrzyma pakiet internetowy (,Pakiet Non Stop”) do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych zgodnie z
ponizsza specyfikacja:

Pakiet internetowy Non Stop (llo$¢
wystanych i odebranych danych, po
przetransmitowaniu ktérych w jednym

. . ) . 300MB 600MB 2,5GB
okresie rozliczeniowym moze
nastgpi¢ zmiana parametrow
technicznych transmisji danych)
Optata miesigczna za pakiet ,Pakiet 10 2t z VAT

Non Stop”

Pakiet Non Stop zostanie automatycznie aktywowany w momencie aktywacji karty SIM/Konwersji. Aktywacja Pakietu Non Stop jest bezptatna.
W ramach Pakietu Non Stop Abonent otrzymuje nieograniczony dostep w ramach zasiegu sieci Plus z nastepujacych ustug: dostepu do
Internetu poprzez potaczenia z APN www.plusgsm.pl, Internet lub wap.plus.pl oraz prywatne APN w ramach ktérych moze wysyta¢ lub
odbiera¢ dane w technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS3.
Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréw
technicznych transmisji danych w ramach Pakietu Non Stop, po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym ilo$ci danych:

a. 300 MB przestanych i odebranych danych w przypadku Taryfy Rozmowna 29,90 i Rozmowna 39,90,

b. 600 MB przestanych i odebranych danych w przypadku Taryfy Rozmowna 59,90 i Rozmowna 79,90 i Rozmowna 99,90,

c. 2,5 GB przestanych i odebranych danych w przypadku Taryfy Rozmowna 129,90 i Rozmowna 159,90.
Istnieje mozliwo$¢ przywrdcenia petnych parametréw technicznych poprzez wigczenie jednego z ptatnych pakietéw Plus Internet extra,
zgodnie z obowigzujacg promocja ,Plus Internet extra” dostepng na stronach www.plus.pl.
Pobrane i wysytane dane w ramach Pakietu Non Stop rozliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym) i liczone sa co
100kB.
Pakiet Non Stop dostepny bedzie w kazdym okresie rozliczeniowym przez caty okres $wiadczenia ustug z zastrzezeniem § 8 ust. 7. Abonent
nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Non Stop.

§ 4 DODATKOWY PAKIET MINUT DLA ABONENTOW KONWERTUJACYCH
W ramach Promocji, Abonent konwertujacy, ktéry w ramach promocji wybrat jedng z Taryf: Rozmowna 79,90, Rozmowna 99,90, Rozmowna
129,90 lub Rozmowna 159,90 otrzymuje bezptatny dodatkowy pakiet minut do wszystkich sieci krajowych (Pakiet ,Dodatkowy Pakiet
minut”). Pakiet ,Dodatkowy Pakiet minut” dostepny bedzie w kazdym okresie rozliczeniowym przez caty okres $wiadczenia ustug z
zastrzezeniem § 8 ust. 7, przy czym liczba minut dostepna w ramach Pakietu ,Dodatkowy Pakiet minut” oraz dostepno$¢ Pakietu ,Dodatkowy
Pakiet minut” uzalezniona jest od wybranej przez Abonenta Taryfy lub Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z ponizsza tabela:

Dodatkowy liczba minut w ramach pakietu 50 70 120 180

Pakiet ,Dodatkowy Pakiet minut” moze by¢ wykorzystany przez Abonenta na krajowe* potgczenia gtosowe o dowolnej porze kazdego dnia
tygodnia.

Minuty z Pakietu ,Dodatkowy Pakiet minut” wykorzystywane sa po minutach przyznawanych w ramach abonamentu, Pakietu ,Minuty do
wszystkich — pakiet ptatny”, Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”.

Pakiet ,Dodatkowy Pakiet minut” bedzie automatycznie, bezptatnie aktywowany w momencie Konwersji.

Pakiet ,Dodatkowy Pakiet minut” bedzie automatycznie odnawialny na poczatku kazdego petnego okresu rozliczeniowego.

Niewykorzystana w biezacym okresie rozliczeniowym cze$¢ lub catos¢ Pakietu ,Dodatkowy Pakiet minut” nie jest przenoszona na kolejne
okresy rozliczeniowe i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie.

3 Z zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostepu do Internetu, potaczen z prywatnymi APN oraz z APN:wap za pomocg pakietowej transmisji danych HSPA+, HSPA,
3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu migdzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty za Pakiet, ale zgodnie z warunkami cenowymi okreslonymi w
aktualnie obowigzujacym regulaminie promociji ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej” w
sieci Plus, a dostepnos$¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiegu sieci operatora telefonii komérkowej, Pakiet nie obejmuje
transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Videorozmowa”, ,Naci$nij i méw” oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sa odpowiednio zgodnie z Cennikiem danej taryfy, z
ktorej korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi, ,Videorozmowa — sproébuj i zobacz”, ,Naci$nij i méw” oraz ,Transmisja Video Streaming”

4z wylaczeniem: potaczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i
informacyjnych i innych numeréw specjalnych, potaczen z numerami Premium Rate, potaczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, przekazywania potaczen,
potaczen miedzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potaczen z siecia Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234,
+48 601 100 234) oraz potaczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw,



7.  Abonent nie ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Pakietu ,Dodatkowy Pakiet minut”.

§ 5 PAKIET MMS

1. Abonent w ramach Promociji otrzymuje BEZPLATNIE pakiet wiadomosci multimedialnych MMS do sieci Plus® (,Pakiet MMS”).

2. Pakiet MMS zostanie automatycznie aktywowany w momencie aktywowania karty SIM/Konwersji. Aktywacja Pakietu MMS jest bezptatna.

3. Pakiet MMS bedzie automatycznie odnawiany na poczatku kazdego petnego okresu rozliczeniowego przez okres 24 petnych okresow
rozliczeniowych.

4. Liczba wiadomosci multimedialnych MMS dostepna w ramach Pakietu MMS wynosi 300°.

5. Niewykorzystana w biezacym okresie rozliczeniowym cze$¢ lub cato$¢ Pakietu MMS nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie jest
zwracana w jakiejkolwiek formie.

6. Abonent nie ma mozliwosci zmiany parametréw lub rezygnacji z Pakietu MMS.

§ 6 DODATKOWE UStUGI PROMOCYJNE - BEZPLATNE
1. Abonent w ramach Promocji, moze wybra¢ i uruchomi¢ w czasie oznaczonym Umowy ustuge promocyjng zgodnie z ponizsza specyfikacja:
a. Abonent, ktory wybrat Taryfe: Rozmowna 29,90, Rozmowna 39,90 lub Rozmowna 59,90:
. Promocyjny Pakiet minut do wszystkich sieci (Pakiet ,,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”), albo
. Promocyjng Ustuge nielimitowanych potaczen w Plusie (Ustuga ,,Nielimitowane rozmowy w Plusie”).
b.  Abonent, ktéry wybrat Taryfe: Rozmowna 79,90, Rozmowna 99,90, Rozmowna 129,90 lub Rozmowna 159,90:
. Promocyjny Pakiet minut do wszystkich sieci (Pakiet ,,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”) i
. Promocyjng Ustuge nielimitowanych potaczen w Plusie (Ustuga ,,Nielimitowane rozmowy w Plusie”).
c. dodatkowo w przypadku Abonentéw konwertujgcych:
. bez wzgledu na wybrang Taryfe Abonent moze uruchomié promocyjng ustuge nielimitowanych potaczen do 5-ciu numeréw
(Ustuga ,,Bez limitu do 5-ciu”). Ustuga jest bezptatna dla posiadaczy Taryf Rozmowna 39,90 i Rozmowna 59,90,
Rozmowna 79,90, Rozmowna 99,90, Rozmowna 129,90 oraz Rozmowna 159,90. Dla posiadaczy Taryfy Rozmowna 29,90
kosztuje 5 zt z VAT miesiecznie.

Zasady korzystania z ustug i pakietow promocyjnych.
|. Pakiet ,,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”
2. W ramach Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” Abonent otrzymuje w kazdym okresie rozliczeniowym przez caty okres
$wiadczenia ustug, z zastrzezeniem § 8 ust. 7, dodatkowa liczbe minut, przy czym liczba minut dostepna w ramach Pakietu ,Minuty do
wszystkich - pakiet bezptatny” uzalezniona jest od wybranej przez Abonenta Taryfy, zgodnie z ponizszg tabela;

Pakiet ,,Minuty do wszystkich — pakiet

bezptatny”

Dodatkowa w przypadku Abonentow 130 175 400 600 700 800 1000
) . przenoszacych numer
liczba minut -
w ramach w przypadku Abonentéw

Pakietu aktywujacych nowy numer oraz 70 100 300 400 500 600 800

Abonentéw konwertujgcych
Optata miesigczna za korzystanie z Pakietu 0zt
Okres obowigzywania Pakietu Caly okres swiadczenia ustug, z zastrzezeniem § 8 ust. 7

3. Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” moze byé wykorzystany przez Abonenta na krajowe potaczenia gtosowe do wszystkich sieci
krajowych7 o dowolnej porze kazdego dnia tygodnia.
4.  Minuty z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” wykorzystywane sg po wykorzystaniu minut wliczonych w abonament.
5. Zlecenie uruchomienia Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” mozna ziozy¢ poprzez wystanie na numer 2601 bezpfatnej
wiadomosci SMS o tresci:
a. w przypadku Abonentéw przenoszacych numer - AKT PBS1
b.  w przypadku Abonentéw aktywujacych nowy numer oraz Abonentéw konwertujacych — AKT PBS
O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS:
6. Jezeli aktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, wéwczas liczba minut w
tym okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego okresu rozliczeniowego.
7. Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” jest aktywny do momentu dezaktywacji Pakietu. Zlecenie dezaktywacji Pakietu ,Minuty do
wszystkich — pakiet bezptatny” mozna ztozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601 o tresci:
a. w przypadku Abonentéw przenoszacych numer - DEAKT PBS1
b.  w przypadku Abonentéw aktywujgacych nowy numer oraz Abonentéw konwertujacych — DEAKT PBS
O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS
8. Niewykorzystane minuty z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” z danego okresu rozliczeniowego nie przechodzg na kolejne
okresy rozliczeniowe.

® Wiadomosci multimedialne MMS w ramach Pakietu ,MMS"” nie moga by¢ wykorzystywane na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi miedzynarodowe, ustugi Premium
Rate, ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych.

¢ Jedna wiadomosé multimedialna MMS=100 kB, przy czym kazde rozpoczete 100 kB wysytanych danych pomniejsza ,Pakiet MMS” o jedng wiadomo$¢ multimedialng
MMS.

'z wytgczeniem: potgczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegolnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i
informacyjnych, poftaczen z numerami Premium Rate, potaczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, potaczen miedzynarodowych, przesytania faksow i
danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potaczen z numerami
specjalnymi u innych operatorow.



9. Po ziozeniu dyspozycji dezaktywacji Abonent moze w trakcie trwania Promocji (z zastrzezeniem § 6 ust.1) ponownie zleci¢ uruchomienie
Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” zgodnie z § 6 ust. 5

10. Aktywowany Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” Abonent moze ponownie dezaktywowa¢ zgodnie z § 6 ust. 7.

11. Aktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” nastepuje od nastepnego dnia po dniu zlecenia aktywacji Pakietu ,Minuty do
wszystkich — pakiet bezptatny”. Liczba minut w ramach pakietu rozliczana jest zgodnie z § 6 ust. 6.

12. Dezaktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” nastepuje ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktérym byta zlecona
dezaktywacja.

13. W przypadku, gdy Abonent wybrat Taryfe Rozmowna 29,90, Rozmowna 39,90 lub Rozmowna 59,90, ma on mozliwo$¢é zmiany wybranego
Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” na Ustuge ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”. Zmiana pakietu odbywa sie poprzez
dezaktywacje Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” zgodnie z § 6 ust. 7 i aktywacje Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”
zgodnie z § 6 ust. 15. Aktywacja Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” mozliwa bedzie po dezaktywacji pakietu ,Minuty do wszystkich —
pakiet bezptatny”.

Il. ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”
14. W ramach Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”, Abonent moze z zastrzezeniem § 8 ust. 7 wykonywac nielimitowang liczbe nieodptatnych
krajowych potgczen gtosowych do sieci Plus®, 7 dniw tygodniu w okreslonym przedziale czasowym, w zaleznosci od wybranej Taryfy (,Okres
obowiagzywania ustugi”), zgodnie z tabelg ponizej:

»Nielimitowane rozmowy w

Plusie”

wieczorami i w
. . wieczorami i w nocy,
wieczorami, nocy, w godzinach
Okres obowigzywania ustugi w godzinach > Cata doba Cata doba Cata doba Cata doba
18.00-22.00 w godzinach 18.00-8.00 oraz
: ! 18.00-8.00 w weekendy
przez catq dobe
Optata miesieczna za
. . 0zt
korzystanie z Ustugi
Okres przyznawania Ustugi Caly okres swiadczenia ustug, z zastrzezeniem § 8 ust. 7

15. Zlecenia uruchomienia Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” mozna zlozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601
o tresci zgodnej z tabelg ponizej:
»Nielimitowane rozmowy w
Plusie”

SMS aktywacyjny AKT WNW AKT CD

O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

16. Przy aktywnej ustudze ,Strefa Plus” oraz Ustudze ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”, potaczenia w okresie obowigzywania ustugi
+Nielimitowane rozmowy w Plusie” beda rozliczane wedtug zasad dla ustugi ,Strefa Plus”.

17. W przypadku potaczen na numery zdefiniowane w ustudze ,Swojaki” w okresie obowigzywania Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”,
potaczenia na te numery beda rozliczane wediug zasad dla Ustugi ,Swojaki”.

18. W przypadku posiadania aktywnej ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” potaczenia krajowe wykonane w okreslonych w tabeli z § 6 ust.14
przedziatach czasowych, nie pomniejszajg minut w pakietach ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” oraz ,Minuty do wszystkich — pakiet
ptatny” oraz ,Dodatkowego Pakietu minut” ani minut wliczonych w abonament.

19. Ustuga ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” jest aktywna do momentu dezaktywacji Ustugi zgodnie z § 6 ust. 21. Zlecenie dezaktywacji Ustugi
,Nielimitowane rozmowy w Plusie” mozna ztozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601 o tresci zgodnej z tabelg
ponizej:

»Nielimitowane rozmowy w
Plusie”

SMS dezaktywacyjny DEAKT W DEAKT WN DEAKT WNW DEAKT CD

O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

20. Po ziozeniu dyspozycji dezaktywacji Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”, Abonent moze w czasie oznaczonym umowy ponownie zleci¢
uruchomienie ww. Ustugi zgodnie z § 6 ust.15. Aktywowana, zgodnie z § 6 ust. 21, Ustuge ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” Abonent moze
ponownie dezaktywowa¢ zgodnie z § 6 ust.19.

21. Aktywacja/dezaktywacja Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” zgodnie z dyspozycja Abonenta nastepuje nastepnego dnia po ztozeniu
zlecenia aktywacji/dezaktywacji Ustugi przez Abonenta.

22. W przypadku, gdy Abonent wybrat Taryfe Rozmowna 29,90, Rozmowna 39,90 lub Rozmowna 59,90, ma on mozliwo$¢ zmiany wybranej
Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” na Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”. Zmiana pakietu odbywa sie poprzez zlecenie
dezaktywacji ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie zgodnie z § 6 ust. 19 i aktywacji Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezpfatny
zgodnie z § 6 ust. 5

lll ,,Bez Limitu do 5-ciu” — dla Abonentéw konwertujacych

4 wytaczeniem: potaczen do Abonentéw Sami Swoi, w ramach ustugi Swojaki, Strefa Plus, poczty gtosowej, przekazywania potaczen, potaczen z numerami
specjalnymi w sieci Plus, w szczegolnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, potaczen z numerami Premium
Rate, potaczen wykonywanych w roamingu migdzynarodowym, potaczen migdzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321,
+48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potaczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw.



22. W ramach Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu” Abonent konwertujacy ma mozliwo$¢ zdefiniowania wybranych numeréw/numeru w sieci Plus i w
sieciach stacjonarnych, z ktérymi moze wykonywac nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych potaczen g’fosowych9 w dowolnym dniu
tygodnia i o kazdej porze dnia, zgodnie z ponizszg tabela:

Rozmowna Rozmowna Rozmowna Rozmowna Rozmowna Rozmowna Rozmowna
29,90 39,90 59,90 79,90 99,90 129,90 159,90

Liczba numeréw na
nielimitowane potaczenia Maksymalnie 5 numeréw
w Plusie i na stacjonarne

Optata miesieczna za

korzystanie z Ustugi 52tz VAT Bezplatnie

Okres przyznawania Ustugi Caly okres swiadczenia ustug, z zastrzezeniem § 8 ust. 7

23. W przypadku Taryf: Rozmowna 39,90, Rozmowna 59,90, Rozmowna 79,90, Rozmowna 99,90, Rozmowna 129,90 oraz Rozmowna 159,90
ustuga ,Bez Limitu do 5-ciu” zostanie bezpfatnie, automatycznie aktywowana w dniu zmiany taryfy/promocyjnego planu cenowego na Taryfe
wybrang w ramach Umowy. Abonent, ktéry w ramach Promocji wybrat Taryfe Rozmowna 29,90 moze wigczyé ustuge ,Bez Limitu do 5-ciu”
poprzez wystanie SMS na nr 2601 o tresci AKT 5WNZ. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony
zwrotng wiadomoscig SMS

24. Abonent moze korzysta¢ z Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu” na warunkach okreslonych w tabeli ponizej:

Optata za
Zlecenie Sposob wykonania zlecenia wykonanie
czynnosci
Zdefiniowanie numeru w a) poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, wpisujac w jej tresci: dodajS
Ustudze XXXXXxXxX (np. dodajS 601XXXXXX, gdzie 601XXXXXX oznacza kolejne cyfry numeru); 1zt z VAT
b)  poprzez Aplikacje Plus Online dostepng pod adresem www.online.plus.pl.
Sprawdzenie numeréw a) poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, wpisujac w jej tresci: listaS
zdefiniowanych w Ustudze przy czym o wybranych numerach w Ustudze ,Bez Limitu do 5-ciu” Abonent zostanie .
. . . - Bezptatnie
powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS;
b)  poprzez Aplikacje Plus Online dostgpng pod adresem www.online.plus.pl.
Modyfikacja listy numeréow a) poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, wpisujac w jej tresci: zmienS
zdefiniowanych w Ustudze™ XXXXXXXX YYYYYyyyy (np. zmienS 601XXXXXX 601YYYYYY, gdzie 601XXXXXX 601YYYYYY
oznacza kolejne cyfry nowych numeréw) - spowoduje to usuniecie dotychczas aktywnych 1ztz VAT
numerdw i wprowadzenie nowej listy);
b)  poprzez Aplikacje Plus Online dostgpng pod adresem www.online.plus.pl.
Zlecenie dezaktywacji numeru c) poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, wpisujac w jej tresci: kasujS
w Ustudze XXXXXXXXX (Np. kasujS 601XXXXXX, gdzie 601XXXXXX oznacza kolejne cyfry numeru); Bezptatnie
d) poprzez Aplikacje Plus Online dostepng pod adresem www.online.plus.pl.

25. W przypadku aktywacji wybranego numeru w ramach Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu” poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez
Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS. Wybrany numer w Ustudze ,Wybrane numery w
Plusie i na stacjonarne” bedzie aktywowany od dnia nastepnego po dniu, w ktérym nastgpito przyjecie przez Polkomtel zlecenia aktywacji.

26. W przypadku zmiany wybranych numeréw w Ustudze ,,Bez Limitu do 5-ciu” poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez
Polkomtel zlecenia zmiany Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscia SMS. Zmiana wybranych numeréw w Ustudze
»Bez Limitu do 5-ciu” nastepuje od dnia nastepnego po dniu, w ktéorym nastapito przyjecie przez Polkomtel zlecenia zmiany
wybranych numeréw. Zmiana ktéregokolwiek z wybranych numeréw powoduje dezaktywacje wszystkich dotychczas aktywnych
numeréw w Ustudze ,Bez Limitu do 5-ciu” i skutkuje koniecznoscia ich ponownego zdefiniowania. Oznacza to, iz za pomoca
komendy zmienS xxxxxxxx yyyyyyyyy zostaja usunigete wszystkie dotychczasowe numery w Usludze oraz dodane numery
zdefiniowane w tresci SMS.

27. W przypadku dezaktywacji wybranego numeru w Ustudze ,Bez Limitu do 5-ciu” poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez
Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscia SMS. Wybrany numer w Ustudze ,Bez Limitu do 5-
ciu” bedzie dezaktywowany od dnia nastepnego po dniu, w ktérym nastapito przyjecie przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji.

28. Polkomtel nie odpowiada za btedne zdefiniowanie numeréw w Ustudze ,Bez Limitu do 5-ciu”, gdy btad ten powstat z przyczyn lezacych po
stronie Abonenta.

29. Przy jednoczes$nie aktywnej ustudze ,Strefa Plus” oraz ,Bez Limitu do 5-ciu”, potaczenia na wybrane numery (zdefiniowane w ramach ustugi
,Bez Limitu do 5-ciu”) beda rozliczane wedtug zasad dla Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu”.

30. Ustuga ,Bez Limitu do 5-ciu” jest aktywna do momentu dezaktywacji Ustugi, zgodnie z § 6 ust. 35. Zlecenie dezaktywacji Ustugi ,Bez Limitu do
5-ciu” mozna ztozyé poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601 o tresci DEAKT 5WNZ. O przyjeciu przez Polkomtel
Zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

31. W przypadku, gdy Abonent dezaktywuje Ustuge ,Bez Limitu do 5-ciu”, jednak nie dezaktywuje numeréw wybranych w ramach tej ustugi,
rozmowy z wybranymi numerami naliczane sg zgodnie z zasadami dla ustugi ,Swojaki” opisanymi w cenniku Taryf ,Rozmowna”.

32. Po ztozeniu dyspozycji dezaktywacji Abonent moze w kazdym momencie w czasie oznaczonym Umowy (z zastrzezeniem § 6 ust.1) ponownie
zleci¢ uruchomienie Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu” poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci AKT 5WNZ na numer 2601. O
przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscia SMS. Zlecenie zdefiniowania,
sprawdzenia, zmiany oraz dezaktywacji wybranych numeréw nastepuje zgodnie z § 6 ust. 24.

°z wylaczeniem: potaczen w ramach ustugi przekazywania potaczen, potgczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegoélno$ci w ramach ustugi Numer Ulgowy i
ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych i innych numeréw specjalnych, potaczen z numerami Premium Rate, potaczen miedzynarodowych,
przesytania fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234), potaczen z
numerami Sami Swoi. Jezeli dany numer zdefiniowany jest w ramach Konta Rodzinnego i w ramach Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu” wéwczas potaczenie z tym numerem
rozliczane jest po stawce zdefiniowanej w ustudze Konto Rodzinne.

10 Optata za zmiane numerow, dezaktywacje aktywnych numeréw oraz dodanie nowych numeréw.




34.

35.

10.

1.

12.

Aktywowang Ustuge ,Bez Limitu do 5-ciu” Abonent moze ponownie dezaktywowaé poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer
2601 o tresci DEAKT 5WNZ. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Aktywacja/dezaktywacja Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu” zgodnie z dyspozycjg Abonenta nastepuje nastepnego dnia po zlozeniu zlecenia
aktywacji/dezaktywacji Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu” przez Abonenta.

§ 7 DODATKOWE USLUGI PROMOCYJNE - PLATNE
Abonent, ktory w ramach Promocji wybrat Taryfe Rozmowna 29,90, Rozmowna 39,90 lub Rozmowna 59,90, ma mozliwo$¢ w czasie
oznaczonym umowy uruchomienia nizej wymienionego Pakietu albo Ustugi:
a. Promocyjny Pakiet minut do wszystkich sieci (Pakiet ,,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”), lub
b.  Promocyjna Ustuga nielimitowanych potaczen w Plusie (Ustuga ,,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna”).
Optata miesieczna za korzystanie z kazdej z dodatkowych ustug promocyjnych wynosi 10 zt (z VAT), za kazda z ustug oddzielnie.

l. Pakiet ,,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”
W ramach Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” Abonent otrzymuje w kazdym okresie rozliczeniowym przez caty okres $wiadczenia
ustug, z zastrzezeniem § 8 ust. 7, dodatkowa liczbe minut, przy czym liczba minut dostepna w ramach Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet
ptatny” oraz dostepnos$¢ Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” uzalezniona jest od wybranej przez Abonenta Taryfy, zgodnie z
ponizsza tabela:

Pakiet ,,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”

Dodatkowa liczba minut w przypadku Abonentéw przenoszacych numer 130 175 400
w ramach Pakietu w przypadku Abonentéw aktywujacych nowy
. f 70 100 300
numer oraz Abonentéw konwertujgcych
Optata miesigczna za korzystanie z Pakietu 10 zt (z VAT)

Caly okres swiadczenia ustug,

Okres przyznawania Pakietu 2 zastrzezeniem § 8 ust. 7

Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” moze by¢ wykorzystany przez Abonenta na krajowe potaczenia gtosowe do wszystkich sieci
krajowych'' o dowolnej porze kazdego dnia tygodnia.
Minuty z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” wykorzystywane sg po wykorzystaniu minut wliczonych w abonament. Kolejno$c¢
wykorzystania minut z pakietow:
a. Pakiet minut przyznanych w ramach abonamentu,
b. Pakiet ,,Minuty do wszystkich- pakiet ptatny”,
c. Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”.
Zlecenie uruchomienia Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” mozna ztozy¢:
a. poprzez wystanie na numer 2601 bezptatnej wiadomosci SMS o tresci:
e w przypadku Abonentoéw przenoszgacych numer: AKT PPS1,
e w przypadku Abonentow aktywujgcych nowy numer oraz Abonentéw konwertujacych: AKT PPS.
O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS,
b. w punkcie sprzedazy sieci Plus,
c. poprzez Aplikacje Plus Online dostepng pod adresem www.online.plus.pl,
d. w Dziale Obstugi Klienta pod numerem telefonicznym 2601 (optata za potaczenie z konsultantem 1,97 zt z VAT) .
Jezeli aktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”, nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, wéwczas liczba minut oraz
opfata miesieczna za Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” w tym okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych
do konca tego okresu rozliczeniowego.
Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” jest aktywny do momentu dezaktywacji Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”, zgodnie z
§ 7 ust.11. Zlecenie dyspozycji dezaktywacji Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” mozna ztozy¢:
a. poprzez wystanie na numer 2601 bezptatnej wiadomosci SMS o tresci zgodnej z ponizszg tabela:
a. w przypadku Abonentéw przenoszacych numer: DEAKT PPS1,
b. w przypadku Abonentéw aktywujacych nowy numer oraz Abonentéw konwertujgcych: DEAKT PPS.
O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS,
b. w punkcie sprzedazy sieci Plus,
c. poprzez Aplikacje Plus Online dostepng pod adresem www.online.plus.pl,
d. w Dziale Obstugi Klienta pod numerem telefonicznym 2601 (optata za potaczenie z konsultantem 1,97 zt z VAT).
Niewykorzystane minuty z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” z danego okresu rozliczeniowego nie przechodzg na kolejne okresy
rozliczeniowe.
Aktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” nastepuje od dnia nastepnego po dniu zlecenia aktywacji Pakietu ,Minuty do
wszystkich — pakiet ptatny”.
Dezaktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” nastepuje ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktérym byta zlecona
dezaktywacja.
Przez caly okres $wiadczenia ustug z zastrzezeniem § 8 ust. 7, Abonent moze mie¢ aktywowany w jednym momencie tylko jeden Pakiet
+Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”.

1. Ustuga ,,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna”

"z wylaczeniem: potaczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i
informacyjnych, potaczen z numerami Premium Rate, potaczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, potaczen miedzynarodowych, przesytania faksow i
danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potgczen z numerami
specjalnymi u innych operatorow.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Z Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” moze skorzysta¢ Abonent, ktory nie wybrat jako ustugi promocyjnej Ustugi
+Nielimitowane rozmowy w Plusie”,

W ramach Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” Abonent moze wykonywac nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych
potaczen gtosowych do sieci Plus' 7 dni w tygodniu o okreslonej porze dnia, w zaleznosci od wybranej Taryfy (,Okres obowigzywania
ustugi”), zgodnie z tabelg ponizej:

»Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga

ptatna”

wieczorami. w wieczorami i w wieczorami i w nocy w

Okres obowigzywania ustugi godzinach 18.00- nocy w godzinach 18.00-8.00
godzinach 18.00- oraz w weekendy przez

22.00
8.00 cata dobe
Optata miesieczna za korzystanie z Ustugi 10 zt (z VAT)

Okres przyznawania ustugi Caly okres swiadczenia ustug z zastrzezeniem § 7 ust. 7

W przypadku posiadania aktywnej ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” potgczenia krajowe wykonane w okreslonych w
tabeli z § 7 ust.14 przedziatach czasowych, nie pomniejszajg minut w pakietach ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” oraz ,Minuty do
wszystkich — pakiet ptatny oraz ,Pakietu Dodatkowych minut” ani minut wliczonych w abonament.
Zlecenie uruchomienia Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” mozna ztozy¢:

a. poprzez wystanie na numer 2601 bezptatnej wiadomosci SMS o tresci zgodnej z tabelg ponizej:

»Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga
ptatna”
SMS aktywacyjny AKT WNP AKT WNWP

O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS,

b. w punkcie sprzedazy sieci Plus,

c. poprzez Aplikacje Plus Online dostgpng pod adresem www.online.plus.pl,

d. w Dziale Obstugi Klienta pod numerem telefonicznym 2601 (optata za potaczenie z konsultantem 1,97 zt z VAT).
Przy aktywnej ustudze ,Strefa Plus” oraz Ustudze ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna”, potaczenia w okresie obowigzywania
Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” beda rozliczane wedtug zasad dla Ustugi ,Strefa Plus”.
W przypadku potaczen na numery zdefiniowane w ustudze ,Swojaki” w okresie obowigzywania Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie-
ustuga pfatna”, potaczenia na te numery beda rozliczane wedtug zasad dla Ustugi ,Swojaki”.
Ustuga ,Nielimitowane potaczenia w Plusie — ustuga ptatna” jest aktywna do momentu dezaktywacji Ustugi, zgodnie z § 7 ust. 20. Zlecenie
dezaktywacji Ustugi ,Nielimitowane potaczenia w Plusie — ustuga ptatna” mozna ztozyé¢:

a. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tre$ci zgodnej z tabelg ponizej na numer 2601.

»Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga

ptatna”
SMS dezaktywacyjny DEAKT WP DEAKT WNP DEAKT WNWP

O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS,

b.  w punkcie sprzedazy sieci Plus,

c. poprzez Aplikacje Plus Online dostgpng pod adresem www.online.plus.pl,

d. w Dziale Obstugi Klienta pod numerem telefonicznym 2601 (optata za potaczenie z konsultantem 1,97 zt z VAT) .
Aktywacja/dezaktywacja Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” zgodnie z dyspozycjg Abonenta nastepuje nastepnego dnia
po dniu ztozenia zlecenia aktywacji/dezaktywacji Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” przez Abonenta.

§ 8 WARUNKI SPECJALNE

W czasie oznaczonym Umowy Abonent moze zmieni¢ Taryfe Rozmowng wytacznie na Taryfe Rozmowng okreslona Regulaminem Promocji, z
miesieczng optatg abonamentowg o wyzszej wartosci.

Jakakolwiek zmiana wybranej pierwotnie Taryfy na inng Taryfe okreslong w § 2 ust. 2 Regulaminu powoduje utrate niewykorzystanych minut
wliczonych w abonament z danego okresu rozliczeniowego,, utrate upustu, o ktérym mowa w § 2 ust. 5 a takze skutkuje rezygnacjg z
korzystania z aktywowanego ,Pakietu Dodatkowych minut’, Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” oraz Pakietu ,Minuty do
wszystkich — pakiet ptatny”, wraz z korcem ostatniego okresu rozliczeniowego pierwotnie wybranej Taryfy.

Z zastrzezeniem § 8 ust. 1 zmiana pierwotnie wybranej Taryfy na inng Taryfe okreslong w § 2 ust. 2 Regulaminu:

a. w przypadku zmiany Taryfy Rozmowna 29,90, Rozmowna 39,90, Rozmowna 59,90 na Taryfe okreslong w § 2 ust. 2 z wyzszg
miesieczng optatg abonamentowsg, jest traktowana jako rezygnacja z korzystania z Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” i
Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” wraz z kofncem okresu rozliczeniowego w ktérym zostata zlecona
dyspozycja zmiany Taryfy;

b. w przypadku zmiany Taryfy Rozmowna 29,90 na Taryfe okreslong w § 2 ust. 2 z wyzszg miesieczng optata abonamentowa, jest
traktowana jako rezygnacja z korzystania z ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu” a potaczenia na numery zdefiniowane w ustudze ,Bez
Limitu do 5-ciu” bedaq rozliczane wedtug zasad dla Ustugi ,Swojaki” wraz z koncem okresu rozliczeniowego w ktérym zostata
zlecona dyspozycja zmiany Taryfy.

Z zastrzezeniem § 8 ust. 1, jakakolwiek zmiana Taryfy na inna, niz okreslona w § 2 ust. 2 Regulaminu jest traktowana jako rezygnacja z
korzystania z ,Pakietu MMS”, Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”, Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”, Ustugi

+Nielimitowane rozmowy w Plusie”, Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” Pakietu Non Stop, ,Pakietu Dodatkowych minut”

oraz ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu”. Zmiana Taryfy powoduje rowniez utrate niewykorzystanych minut wliczonych w abonament z danego okresu
rozliczeniowego.

12 Z wytgczeniem: potaczen do Abonentéw Sami-Swoi, w ramach ustugi Swojaki, Strefa Plus, poczty gtosowej, przekazywania potaczen, potaczen z numerami
specjalnymi w sieci Plus, w szczegolnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, potaczen z numerami Premium
Rate, potaczen wykonywanych w roamingu migdzynarodowym, potaczen migdzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321,
+48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potaczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw.
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Transfer numeru telefonicznego oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajagcych z Umowy powoduje utrate
niewykorzystanych minut wliczonych w abonament, minut z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”, Pakietu ,Minuty do wszystkich
— pakiet ptatny”, ,Pakietu Dodatkowych minut” oraz wiadomosci multimedialnych MMS z ,Pakietu MMS” z danego okresu rozliczeniowego.
Liczba minut w abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania
danej taryfy w tym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystanie minut wliczonych w abonament nie powoduje obnizki optaty za abonament za
dany okres rozliczeniowy.

Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy oraz transfer numeru na inne konto tego samego Abonenta w sieci
Plus nie jest traktowane jako rezygnacja z korzystania z Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie”, Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie —
ustuga ptatna”, Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”, Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” oraz ,Pakietu MMS”,
Pakietu Non Stop, ,Pakietu Dodatkowych minut”, nie powoduje tez utraty upustu, o ktérym mowa w § 2 ust. 5.

Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu umowy z nowej oferty promocyjnej powoduje:

a. utrate prawa do korzystania z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” oraz Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet
ptatny”, co skutkuje niemozliwoscig aktywacji tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacja;

b. utrate prawa do korzystania z Ustugi ,Nielimitowane rozmowy w Plusie” lub ,Nielimitowane rozmowy w Plusie — ustuga ptatna” , co
skutkuje niemozliwoscig aktywacji tej ustugi a w przypadku ustugi aktywnej — automatyczng jej dezaktywacja;

c. utrate prawa do korzystania z Ustugi ,Bez Limitu do 5-ciu”, co skutkuje niemozliwoscig aktywac;ji tej Ustugi a w przypadku Ustugi
aktywnej — automatyczng jej dezaktywacja. W przypadku dezaktywacji Ustugi, jej ponowna aktywacja jest mozliwa wylgcznie w
czasie oznaczonym Umowy;

d. utrate prawa do korzystania z Pakietu ,Dodatkowy Pakiet minut”, co skutkuje automatyczng dezaktywacjg tego Pakietu,
utrate prawa do korzystania z ,Pakietu MMS”, ,Pakietu Non Stop”, co skutkuje automatyczna dezaktywacjg tych Pakietow .

§ 9 POSTANOWIENIA KONCOWE
O ile w Umowie nie zostanie ustalone inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentdéw ustalony na kwote 244 zt z VAT.
W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:
a. nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci Plus, to jest w szczegdlnos$ci ruchu:
- ktory nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informacji kierowanych od lub do Abonenta lub
- ktérego gtownym celem jest osiggniecie korzysci majatkowej poprzez uzyskanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potgczen
telekomunikacyjnych pomiedzy siecig Plus a innymi sieciami telekomunikacyjnymi,

b. nie uzywa¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na masowym wykonywaniu potaczen
telefonicznych do wybranych oséb lub grup oséb (tzw. ,call center”), w szczegdlnosci poprzez automatyczna dystrybucje potaczen
telefonicznych lub automatyczna, interaktywng obstuge osoby dzwoniacej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i
informatycznego,

c. nie uzywac¢ karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub
zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne).

Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia
wszelkich ustug w ramach wszystkich umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez
Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 9 ust. 2.

Polkomtel ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 9 ust. 2 w wysokosci 5000 zt za kazda karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposoéb, co nie wytacza to uprawnienia Polkomtel do Zzadania od Abonenta niebedacego Konsumentem
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogoélnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona przez
Polkomtel przewyzszy wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;j.

W ramach niniejszej promocji Abonent zobowigzuje sie nie wysyta¢ wiadomosci SMS i MMS o tozsamej lub podobnej tresci, kierowanych do
znacznej liczby odbiorcéw, ktérych przeznaczenie zwigzane jest z dziatalno$cig prowadzong przez Abonenta i nie stanowi zaspokajania
codziennych potrzeb w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w szczegélnosci wiadomos$ci zwigzanych z: promocjg towardéw lub ustug
Abonenta albo oséb trzecich, a takze z informowaniem adresatéw wiadomosci o ich uprawnieniach lub obowigzkach. Zakaz ten ma
zastosowanie bez wzgledu na to, czy podmioty, do ktérych kierowane sg wiadomosci, wyrazity zgode na ich otrzymywanie.

Powyzsze dotyczy takze wiadomosci SMS i MMS, nawet jesli nie majg one charakteru komercyjnego, w tym promocyjnego lub handlowego,
a celem przekazu - z uwagi na przeznaczenie informacji - jest dotarcie do znacznej liczby adresatéw.

W przypadku naruszenia przez Abonenta powyzszych zobowigzan Polkomtel moze zawiesi¢ Swiadczenie ustug lub rozwigza¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym

Do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia "Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.

Zapoznatem sie i akceptuje warunki Promocji ,,Oferta z pakietem smartfonowym i rabatem” okreslone w Regulaminie oraz tre$¢ Zatacznika nr 1
do Regulaminu.

........................... dnia .........c.......... 20121 ABONENT ..o



Kody promocji:

ID Promocji
Promocja w przypadku Abonentow w przypadku Abonentéw w przypadku Abonentéw ‘ Rozmowna
aktywujgcych nowy numer przenoszacych numer konwertujgcych
XWOZS24A01 XWKZS24A01 XWKMS24A01 29,9
Oferta z pakietem smartfonowym XWOZS24B01 XWKZS24B01 XWKMS24B01 39,9
i rabatem (kontrakt 24 mce) XWOZS24C01 XWKZS24C01 XWKMS24C01 59,9, 79,9
XWOZS24D01 XWKZS24D01 XWKMS24D01 99,9, 129,9, 159,9

Zaltacznik nr 1 do Regulaminu Promocji ,,Oferta z pakietem smartfonowym na prébe i rabatem” oraz do Regulaminu Promocji ,,Oferta z pakietem
smartfonowym i rabatem”

Ceny detaliczne aparatow telefonicznych aktualne na dzier 29.11.2012 r.

Promocyjny cennik telefonéw

Cena promocyjna w zt z VAT aparatow tel. przy zawarciu Umowy i wyborze jednej z taryf Rozmownych:

Oferta z pakietem smartfonowym na prébe i Oferta z pakietem smartfonowym na prébe i Ern S e T ST Ea i [ e Cenawztz
Model rabatem rabatem P Y

. ) 24 miesiace VAT
aparatu / (24 miesiace) (36 miesiecy) ( ace) aparatéw tel.
Taryfa | 504 ‘ o8 ‘ 50,0 ‘ 799 999 1209 1599 209 399 599 799 999 1299 1599 399 499 699 899 1099 1399 1699 ‘riieach
N°"'gz'6”m'a 1399 | 1209 | 949 | 599 | 490 | 9o 1 1309 | 1209 | 049 | 599 | 299 [ oo 1 2029
N°k'gz'6”m'a 2099 | 1999 | 1799 | 1509 [ 1199 | 499 | 199 2099 | 1999 | 1799 | 1599 | 1199 | 499 | 199 3669




