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Wyniki finansowe za Ill kwartat i 9 miesiecy 2012r.
Telekonferencja z inwestorami
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Kluczowe wydarzenia | 9 miesiecy oraz Ill kwartat 2012r. saises N ET 1A
* Przychody za 9M 2012r. wyniosty PLN 1.602 min (+34% r-d-r) i PLN 521 min za lll kw. 2012r. (+32% r-d-r, -3% k-d-k)
* Baza klientéw indywidualnych Netii kontynuowata spadek a segment biznesowy pozostat stabilny w Il kw. 2012r. Przychody
- 889 tys. ustug szerokopasmowych (+21% r-d-r, +0% r-d-r pro-forma, -2% k-d-k) minPLN
600
- 1.678 tys. ustug gtosowych (+41% r-d-r, -5% r-d-r pro-forma, -2% k-d-k) 00
- Udziaty rynkowe wyniosty 13,7% w rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowego Internetu’ oraz 20% w rynku telefonii 400
stacjonarnej 300
544 536 521
- 73 tys. ustug telewizyjnych (+57% r-d-r pro-forma, +2% k-d-k) 200 | | 395 427
- 95 tys. ustug mobilnych (+28% r-d-r pro-forma, -1% k-d-k) 100
0
- 703 tys. ustug w segmencie biznesowym#* (+1% k-d-k) oraz 1.996 tys. ustug w segmencie klientéw indywidualnych (-3% k-d-k) S't';faWN;t‘ia lvﬁ:’ﬁ? Ncl)lv(vvav'l\]eztia Ngmﬁ‘:ﬁa Ngw:VNzIa
(raportowany)
* Widoczny wptyw integracji Dialogu i Crowley’a na marze EBITDA w Nowej Netii
ywWRly grac) d Y ¢ ) Skorygowana EBITDA?
- Skorygowany zysk EBITDA? wyniost PLN 447 min za 9M 2012r. (+49% k-d-k) i PLN 157 min za IIl kw. 2012r. (+1% k-d-k) min PLN
—  Zysk EBITDA wyni6st PLN 407 min za 9M 2012r. (+39% r-d-r) i PLN 148 min za Il kw. 2012r. (+10% k-d-k) 200
* Netia wygenerowata wolne operacyjne przeptywy pieniezne (OpFCF)3 za 9M 2012r. w wysokosci PLN 244 min 150
(+80% r-d-r) i PLN 84 min w Il kw. 2012r. (-4% k-d-k) .
* Projekt integracji ,CDN” jest wdrazany zgodnie z planem o s . 133 1% %7
— Prawne pofaczenie Dialogu i Avisty oraz Crowley’a i Netii zrealizowane odpowiednio w lipcu i sierpniu 2012r.
0
— Do konca wrzesnia 2012r. zrealizowano 75 inicjatyw synergicznych na poziomie zysku EBITDA oraz 19 inicjatyw synergicznych w SL';Y‘;WN;;a 'VNkZVt; N('w‘;vav',l:ﬁa Ncl)lvtzvi\lzcia N';'vt;vhzia
obszarze naktadéw inwestycyjnych (odpowiednio +21 k-d-k oraz +6 k-d-k), co odpowiednio przekfada sie na PLN 48 mIn oraz PLN 13 (raportowany)
min synergii na koniec Ill kw. 2012r. (+PLN 24 mln oraz +PLN 7 min) operacyjny FCF3
— 14 sierpnia 2012r. podpisano rozszerzenie wspotpracy z Ericssonem, obejmujace zakresem outsourcing zarzadzania siecig i min PLN
infrastrukture Dialogu i Crowley'a, w wyniku ktérego przeniesiono 188 etatéw z Nowej Netii do Ericsson’a 100
— Spadek zatrudnienia w Nowej Netii do 2.144 etatéw na koniec wrzesnia 2012r. (-16% k-d-k pro-forma oraz -23% za 9M 2012r.) to
pochodna rozpoczetego procesu zwolnier grupowych
50
e Zadtuzenie netto Nowej Netii wzrosto w ciagu Il kw. 2012r. z poziomu PLN 454 min do poziomu PLN 459 min 7 ¥ #
(lewarowanie na poziomie 0,76x Skorygowanego zysku EBITDA prognozowanego na 2012r.) 2
29
* Netia zrealizowata drugi etap wykupu akgji wtasnych na taczng kwote PLN 75 min, ktéra objeta tagcznie do 3,3% 0

1 kw. 11 IVkw. 11 Tkw. 12 1 kw. 12 1 kw. 12
kapitatu zaktadowego Spofki; trzecia transza jest w trakcie realizacji (do 2,5% kapitatu zakladowego lub do PLN 50 mIn) StaraNetia  Netia  NowaNetia NowaNetia Nowa Netia

. . (raportowany)
investor.netia.pl 2

1 Wiqczajqc akwizycje sieci ethernetowych 2 Skorygowany zysk EBITDA nie obejmuje jednorazowych wplywdw na wynik zwiqzanych z kosztami dotyczqcymi przejec, restrukturyzacji oraz integracji Nowej Netii
3 Operacyjny FCF = Skorygowany zysk EBITDA pomniejszony o naktady inwestycyjne w Srodki trwate oraz wartosci niematerialne 4 Rynek biznesowy zawiera segmenty Corpo, SoHo SME oraz Carrier



Klienci indywidualni i Biznes | Staba koniunktura negatywnie wptywa na

T N E T I A

przychody w obu segmentach, synergie wspomagajg rentownos¢

Klienci indywidualni

minPLN 320 40%
280 35%
240 26,3% 25.69% 30%
200 I~ i 25%

)0/
18,5% 19,4% 20,0@/
160 20%
278 276
120 265 15%
203 203

80 10%

40 5%

0 0%

I kw. 11 IV kw. 11 lkw. 12 I'kw. 12 Il kw. 12
Stara Netia Stara Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
C—Przychody e |\larza EBITDA %

Klienci Dialogu obecnie obstugiwani w ramach segmentu klientow
indywidualnych Nowej Netii

Przychody wyniosty PLN 265 min w [ll kw. 2012r. spadajac o 4% k-d-k i
wzrastajac o 319% r-d-r dzieki pozyskaniu klientéw Dialogu

Spadajaca liczba ustug gtosowych i internetowych

Niedostateczny wzrost w obszarze telewizji i ustug mobilnych
Marza Skorygowanego zysku EBITDA wyniosta 25,6% w Il kw. 2012r.

NiZzsza marza w zwigzku ze zwiekszonymi naktadami na reklame

Relatywnie wyzsza marza niz w 2011r. dzieki zwiekszonemu udziatowi
klientow na wiasnej sieci oraz zrealizowanym synergiom

ARPU pozostaje wzglednie stabilne we wszystkich liniach produktowych,
zgodnie z przyjeta strategig koncentracji na klientach generujacych wieksze
przychody (w przeciwienstwie do przeceny ustug nastawionej na obrone bazy)

Naktady inwestycyjne wyniosty PLN 19 min w Il kw. 2012r. a wolne
operacyjne przeplywy pieniezne PLN 49 min (odpowiednio PLN 66 min
naktadéw inw. oraz PLN 130 mln wolnych op. przeptywow pienieznych za 9M
2012r.)

Zrédto: Netia, informacje publicznie dostepne

Biznes'’
min PLN 300 80%
[
250 70%
60%
44,9%
0,
200 46,8% 44,8% 46,4% 48,2% 50%
150 40%
259
253 247 30%
100 190 197
20%
50 10%
0 0%
I kw. 11 IV kw. 11 Ikw. 12 ITkw. 12 1 kw. 12
Stara Netia Stara Netia Nowa Netia  Nowa Netia  Nowa Netia
[——JPrzychody —— Marza EBITDA %

Klienci Dialogu i Crowley'a obecnie obstugiwani w ramach segmentu
biznesowego Nowej Netii

Przychody wyniosty PLN 247 min w Il kw. 2012r. (spadek o 2% k-d-k, wzrost o
30% r-d-r)
Wzrost liczby ustug przy spadajagcym ARPU z ustug gtosowych

Nizszy udziat nisko-marzowych ustug tranzytowych w ramach rynku
hurtowego odpowiada za okoto 50% spadku przychodow

Marza Skorygowanego zysku EBITDA wyniosta 48,2% w Il kw. 2012r.
Stabilna marza EBITDA dzieki realizacji synergii

Wysoka rentownos¢ utrzymana dzieki wiekszej ilosci klientéw na
wiasnej sieci (integracja klientow Dialogu i Crowley'a)

Naktady inwestycyjne wyniosty PLN 25 min w Il kw. 2012r. a wolne
operacyjne przepltywy pieniezne PLN 94 mIn (odpowiednio PLN 74 min
naktadéw inw. oraz PLN 279 mIn wolnych op. przeptywow pienieznych za 9M
2012r)

investor.netia.pl

1 Rynek biznesowy zawiera segmenty Corpo, SoHo SME oraz Carrier w Nowej Netii, witqczajqc Grupe Dialog oraz Crowley w ramach integracji
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Zrédto: Netia, dane publiczne

Netig a Grupq Dialog bedq spdjne

1 Na podstawie wtasnych szacunkéw Netii, wigczajqc akwizycje ETTH 2 Obecnie jest to estymacja — SAC dla Nowej Netii bedzie dostepny w péZniejszym okresie 2012r. gdy wszystkie definicje pomiedzy Starq
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Ustugi szerokopasmowe | Trudny rynek, stabilne ARPU oeeets N E T
e
Zwalniajqcy rynek Internetu
Porty szerokopasmowe szerokopasmowego’
(000) (‘000)
1000 100
891 912 912 904 889 2% "
900 22% 90 50
800 20% 70
70 60
700 18% 60 50
16% 50 50 40
600
14% L~ 30
>00 12% L~ 143% 14,0% 13.7% 20
10
400 10% 11,7% 11,9% 0
lkw. 11 IV kw. 11 Tkw. 12 Il kw. 12 Il kw. 12
300 Stara Netia Stara Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
=1 Przyfaczenia netto ustug szerokopasmowych e Udziat rynkowy Netii
200
Komentarze
100
0 - Udziat Nowej Netii w rynku ustug
M1 kw. 11 IV kw. 11 lkw. 12 Ikw. 12 Il kw. 12 Co 0
(pro forma) Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia SZ€ rokopasmovvych na pOZ|Om|e 1 37 A)
M sie¢ miedziana sie Ethernet MWimax M®LLU OBSA M D+C (wszystkie technologie) -+ 46% abonentow Nowej Netii na wiasnej
~ 0 ~ . i i 5 i O . .
Przytqczenia netto ustug Srednie ARPU oraz SAC? Srednie ARPU sieci (w porownaniu z 35% w Il kw. 2011r)
szerokopasmowych (Stara Netia) (Stara oraz Nowa Netia) - Mniejsza sprzedaz na stabnacym rynku z
(000) ARPU (PLN) SAC (PLN) (PLN) dUZQ preSJQ Na Ceﬂy
100 350 100
. . % g - Wynikiza lll kw. 2012r.dla BSA i LLU
5 80 20 80 uwzgledniajg ~9.3k migracji BSA do LLU
e 200
70 70
’ o 150 o + ARPU na poziomie PLN 56 (w poréwnaniu
et St nowa ey — ) do PLN 57 w poprzednim kwartale)
40 0 40
Mkw. 11 IVkw. 11 ITkw. 12 ITkw. 12 [lTkw. 12 kw11 IVkw. 11 Tkw. 12 ITkw. 12 Il kw. 12
-17
.&iﬁégﬁ;ﬁ‘ighyizyqei"anSfe'y aktywdn) Srednie ARPU (internet szerokopasmowy) === SAC = Stara Netia === Nowa Netia



Ustugi gtosowe | Udziat rynkowy utrzymany na poziomie 20% mimo, ze

Netia nadal koncentruje sie na wartosci

.S NETIA
.'..."2.5

Linie glosowe Kurczqcy sie rynek ustug gtosowych’
('000) (‘000)
21% 9000
1800 1.757 1.745 1.728 1.714 1678 . w500
F 20,0% 20,0%
19% /20 0% ! g 8600
1600 18% ' 8400
17% 8200
1400 16% 8.900 / 8000
1200 15% 8.750 8.650 8.550 8400 7800
14% ’ 7600
1000 13% 13,4% 13,5% 7400
12% 7200
800 1% 7000
Mkw. 11 IV kw. 11 Ikw. 12 Il kw. 12 11 kw. 12
Stara Netia Stara Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
600
[C——JRynek ustug glosowych ~ e====Udziat Netii w rynku
400
Komentarze
200
. - Udziat rynkowy Nowej Netii w rynku
M kw.11 IV kw. 11 Tkw. 12 lkw. 12 M kw. 12 stacjonarnych ustug gtosowych na
(pro forma) Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia pOZiomie 20%
B Wihasnasie¢ ®LLU (VolP) COWLR mD+C (wszystkie technologie , L
(VolP) (wszy gie) . 39% abonentéw na wiasnej sieci (w
0 0 r o i O
Przylqczenia netto klientéw glosowych ARPU na ustugach glosowych porownaniu z 31% w il kw. 2011r)
(000) PN - Netia celuje w klientdow o wyzszym ARPU
- 25% 80 . . . .. .
22% i dosprzedaje pakiety nielimitowanych
150 o . .
- 20 70 minut krajowych
100 . . ,
D 60 «  Znaczacy churn w segmencie klientéw o
1,1% . .
0 1,0% ° 1,0% 50 niskim ARPU
[ ] [ ] 0,8% F 1,0% =—
, ¢ 40 - Srednie ARPU gtosowe spada z PLN 47
K K - 0,5%
e E . do PLN 46 w IIl kw. 2012r.
0 e IV kw. 11 Ikw. 12 I kw. 12 w1z 0% . Dalsze przeceny realizowane przez
Stara Netia StaraNetia ~ NowaNetia NowaNetia ~ Nowa Netia 20 . L, . .
Mkw. 11 Vw11 Tkw. 12 kw12 llkw. 12 konkurencje w pazdzierniku 2012r.

M Przyrost netto ® % ustug gtosowych

Zrédto: Netia, dane publiczne Stara Netia Nowa Netia

investor.netia.pl

pogarszajg sytuacje

1 W oparciu o szacunki Netii dot. tqcznej wielkosci rynku stacjonarnych ustug gtosowych



o e . o e . 20 %
Telewizja | Postep w sprzedazy telewizji, ulepszanie produktu w toku Pwwl! N ET LA
LI

tqczna liczba ustug telewizyjnych w Nowej Netii Multi-funkcjonalnos¢ telewizji Netii w pefni ze strategiq Spotki
(000) e e

80 [Wiadomosci Wiedza&;:ycia ml:‘rl;y Mumzyka &Hot Sport Dzieci :

| EE e CASE D ~Eont
| 7 @t Sdfi  HBO2 HB®2lo mﬁ # o :
70 : WCNI .- HBO HB®I-C iy '
" : @] = é'ifni:]; —'-.‘rmE .V‘:.!A F i IPTV
60 kanaly TV i ""a h [} :
50 P Shbervin . B e R icusioduon |
:@@mm@.ﬁ@nzagﬁmm 1 Dscovery |z TR .53, o i s x ! | e ’AdaptywnelP
0 . 7 e 1 B = L e QEIEA TS on
30 62 AUDIO &VIDEO WIADOMOSCI & SPOLECZNOSC
46 51 _ ,‘ﬂ,’i,", Pipla Youl 5597 tuba@ ‘@le.en :3: Gozetapl
20 internetowe Hw @player ki‘IOpiex n P ﬂiéupl
10 USB&SIec domowa WiFi '..u...
Media Center
0 (w'hsne'
111 kw11 IV kw. 11 I kw. 12 Il kw. 12 11 kw. 12 multimedia) REC
(pro forma) Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia

tgczna liczba ustug telewizyjnych w Nowej Netii Komentarze
(PLN)

Stosunkowo mata sprzedaz ustugi TV w Il kw. 2012r. z planowanym
odbiciem w IV kw. 2012r.

W sierpniu 2012r. Netia wprowadzita oferte TV dla klientéw biznesowych

50

44
42 42 42 - 2 pakiety jako odpowiedniki oferty dla klientéw indywidualnych

oraz 1 pakiet stworzony specjalnie dla obszaru HoReCa (hotele,

40 39 restauracje, kawiarnie) z mozliwoscig nadawania sygnatu w
miejscach publicznych

We wrzesniu 2012r. Netia wdrozyta nowa funkcjonalnos¢ ,Pay-Per-View" na

Netia Player, umozliwiajaca emisje na wytacznosc¢ wybranych widowisk na

Zywo

30 - Testy FUT ustugi TV w technologii Smooth Streaming™ zakonczyty sie i jest

1 kw.11 IV kw. 11. 1 kw. 12. I kw. 12. 1 kw. 12. ona obecnie w SprzedaZy
(pro forma) Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia

Wyniki testow klienckich IPTV na LLU (FUT) s planowane na koniec 2012r.
investor.netia.pl 6




Ustugi mobilne | Stabilna baza ustug mobilnych

Kluczowe dane —- mobilny internet

Prawie 33 tys. ustug mobilnego Internetu po 9M 2012r.

e  MVNO nie jest kluczowym obszarem dla Netii,
obecnie trwajg prace nad dtugoterminowg strategiag
partnerstwa w tym obszarze

Modemy USB w sprzedazy dla segmentu SME oraz
dotychczasowych klientéw indywidualnych (Home)

Ustugi swiadczone w oparciu o model MVNO z P4 (Netia) oraz
Polkomtel (Dialog)

Marze na ustugach mobilnych poréwnywalne z rentownoscia
ustug BSA

ARPU na poziomie 27 PLN (-4 % k-d-k)

Baza klientow mobilnego Internetu

METE=TTE A

investor.netia.pl

(000)
40
-0,
35 1% +10% 2%
+23% —> ~7 :
30 / 2.171
25 458
20
33.415 32.758
15 28.096 30.446
24.206
10
5
0
I kw. 11 IV kw. 11 I kw. 12 IT'kw. 12 Il 'kw. 12
Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
DStara Netia @ Dialog

Kluczowe dane — mobilny gtos

e Ponad 63 tys. mobilnych ustug gtosowych po 9M 2012r.

* 47 tys. z powyzszych byto pozyskane przez Dialog do
momentu akwizycji

» Dialog oferuje ustugi pod marka ,Diallo” na bazie
umowy MVNO z Polkomtelem

*  ARPU wrosto do 27 PLN (+4% k-d-k) ze wzgledu na wieksze
Srednie wykorzystanie ustugi gtosowej

Baza klientow mobilnych ustug gtosowych

(000)
70 -1%
+3% E 5
+16%
60
50
40
30 60.581 62.567 62.043
20
10
5619 5.378
0
1 kw. 11 IVkw. 11 Tkw. 12 II'kw. 12 1 'kw. 12
Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
DStara Netia W Dialog




Dane finansowe | Kluczowe dane za 9M 2012r. oraz caty 2011r. NET I A

2011 2011 2012
(pro forma') (raportowany) (raportowany?)
(PLN" 000) 2
I kw. Il kw. 11 kw. IV kw. I kw. Il kw. 11 kw. IV kw. I kw. Il kw. 11 kw.

Przychody 551.920 542.432 542.182 548.416 401.189 396.280 394.616 426.718 544.279 536.472 521.073
Wzrost (%) - (1,7%) 0,0% 1,1% 3,7% 0,7% 0,0% 8,3% 35,7% 35,4% 32,0%
(k-d-k pro-forma)/(r-d-r

raportowany)

Zysk brutto - - - - 130.955 123.956 124.670 136.193 164.276 158.632 158.127
Marza brutto - - - - 32,6% 31,3% 31,6% 31,9% 30,2% 29,6% 30,3%
Skorygowana EBITDA* 138.849 129.542 139.403 138.276 101.504 92.832 105.457 108.417 133.008 156.186 157.448
Marza EBITDA 25,2% 23,9% 25,7% 25,2% 25,3% 23,4% 26,7% 25,4% 24,4% 29,1% 30,2%
Wzrost (%) - (6,7%) 7,6% (0,8%) 11,8% (2,7%) 23,3% 23,6% 31,0% 68,2% 49,3%
(k-d-k pro-forma) / (r-d-r

raportowany)

Skorygowany EBIT* 38.932 29.319 38.611 35.457 26.179 17.046 29.640 26.217 12.989 34.085 36.369
Marza 7,1% 5,4% 7,1% 6,5% 6,5% 4,3% 7,5% 6,1% 2,4% 6,4% 7,0%

Komentarze

* Nizszy przychéd Nowej Netii w Il kw. 2012r. k-d-k to rezultat nizszej sprzedazy ustug gtosowych oraz nizszych przychoddw z ustug
tranzytowych na rynku hurtowym

* Synergie zwigzane z integracjg Grupy Dialog oraz Crowley'a wraz z ciggta optymalizacja kosztéw wptynety na wzrost marzy
Skorygowanego zysku EBITDA w Il kw. 2012r. do 30,2%

* Zadtuzenie netto wzrosto marginalnie z PLN 454 mIn do PLN 459 min w IIl kw. 2012r. podczas gdy wolne przeptywy pieniezne
zostaty skonsumowane przez program wykupu akcji wiasnych oraz tymczasowe ptatnosci VAT zwigzane z duzg transakcja
miedzygrupowa

1 Wyniki pro-forma za 2011 rok uwzgledniajq catorocznq konsolidacje grupy Dialog oraz Crowley, nabytych w potowie grudnia 2011r.
2 Zaraportowane wyniki za IV kwartat 201 1r. uwzgledniajq faktycznq konsolidacje grupy Dialog oraz Crowley za 2 tygodnie grudnia 2011r.
3 Zaraportowane wyniki za |, Il i Ill kwartat 2012r. uwzgledniajq faktycznq konsolidacje grupy Dialog oraz Crowley
4 Skorygowane zyski EBITDA, EBIT oraz netto wytqczajq, odpowiednio, odwrdcenie odpiséw aktualizacyjnych (IV kw. 2011r.), jednorazowe wydatki zwiqzane z projektem Profit (2010 r.— 2011r.), jednorazowe
koszty akwizycji (2011r.-2012r.), jednorazowe koszty programu integracji (IV kw. 2011r. - 9M 2012r.) oraz rezerw z tytutu zobowigzania na optate dot. ustugi powszechnej (Il kw. i IV kw. 2011r.) 8

investor.netia.pl



Dane finansowe | Przychody w podziale na ustugi

Przychody w podziale na ustugi (pro forma)

PLN min
600 549
545 544 536 521
79 88
- 3 o
400
198
199 ALY 201 196
300
200
262 257
100 251
0
I kw.11 IVkw. 11 Tkw. 12 Il kw. 12 I kw. 12
(pro forma) (pro forma) Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia

H Pozostate przychody
B Przychody z ustug gtosowych wg typu dostepu

Przychody z transmisji danych wg typu dostepu

Przychody z ustug gtosowych wg typu dostepu (pro forma)

PLN min
300 268 262 257
S 251 242
| 11 | 10| o
250 ‘ [ 7] ——
200
152 149 147 145 141
150
100
) j l
0
I kw.11 IV kw. 11 I kw. 12 I 'kw. 12 Il kw. 12
(pro forma) (pro forma) Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia

B Wiasna sie¢ I Dostep regulowany m Posrednie ustugi gtosowe i pozostate

investor.netia.pl

e " N ETIA
.“o. ..-'

Przychody z transmisji danych wg typu dostepu (pro forma)’

198 199

196

200

PLN min
200 201
2 1
_ _
150

64 66 70 71 69
100
) j l
0
I kw.11 IVkw. 11 Tkw. 12 ITkw. 12 kw12

(pro forma) (pro forma) Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia

M Transmisja dla P4
Dostep regulowany - ustugi szerokopasmowe

B Wiasna sie¢ - pozostata transmisja danych
m Wiasna sie¢ - ustugi szerokopasmowe

Pozostate przychody (pro forma)

PLN min
100 a8 87
84 83
90 79
70 20 25
60
50 35
34
32
40 E0 32
30
20
31 30 29
10
0
1 kw.11 IV kw. 11 I kw. 12 I kw. 12 Il kw. 12
(pro forma) (pro forma) Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia

B Rozliczenia migdzyoperatorskie = Ustugi hurtowe B Pozostate ustugi telekomunikacyjne

1 Uwzglednia przychody z ustug dodanych (VAS)



Dane finansowe | Wzglednie stabilna rentownos¢ we wszystkich
segmentach dzieki synergiom, wyrébwnujacym obecng presje na marze

Klienci indywidualni (Stara & Nowa Netia')

PLN min
320 40%
280 35%
240 26,3% 25,6% 30%
200 o 25%
0,
L8.5% 19,4% 200%_~"]
160 20%
278 276
120 265 15%
203 203
80 10%
40 5%
0 0%
I kw. 11 IV kw. 11 Tkw. 12 I 'kw. 12 I kw. 12
Stara Netia Stara Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
1 Przychody e \larza EBITDA %
Klienci biznesowi - Corpo (Stara & Nowa Netia')
PLN min
160 9 55,1% 56,4% 60%
53,8% 51,4% 53,4%
50%
120
40%
80 30%
118 116 115 20%
40 84 84
10%
0 0%
I kw. 11 IV kw. 11 Ikw. 12 Il kw. 12 I kw. 12
Stara Netia Stara Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
C—Przychody e Marza EBITDA %

Zrédto: Netia

[ ]
sesssssns N E T
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e I A
oy’
Mate i srednie firmy - SOHO/SME (Stara & Nowa Netia')
PLN min
160 39,7% 39,5% 45%
36,0% 40%
32,5% ’
120 35%
30%
25%
80
20%
15%
40 74 73 72 10%
51 52
5%
0 0%
I kw. 11 IV kw. 11 Tkw. 12 I kw. 12 I kw. 12
Stara Netia Stara Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
[ Przychody e \arza EBITDA %
Rynek hurtowy (Stara & Nowa Netia')
PLN min
160 60%
49,5%
45,8%
0 43,0% >0%
120 39,3% 38,4%
40%
80 30%
20%
40 67
55 60 64 60 10%
0 0%
I kw. 11 IVkw. 11 Tkw. 12 Il kw. 12 Il kw. 12
Stara Netia Stara Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia
[ Przychody e larza EBITDA %
10

1 Dane dla Dialogu i Crowley’a zostaty juz zaalokowane do segmentéw operacyjnych w Nowej Netii
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Dane finansowe | Realokacja segmentéw w Nowej Netii zakoriczona dla  ssesesise N E T 1 A

7 .-..
trzech kwartatow 2012r.
Pozostate koszty operacyjne? (niealokowane, Nowa Netia’) Podziat przychodow po segmentach (Stara vs. Nowa Netia)
PLNm . 0.4% 1.7%
50 25% 100%
0% 11.6%
46
40 20% 80% 13.0% 13.7%
38 70%
30 15% 60% 21.4% 22.1%
50%
26
20 23 10% 40%
30%
/ % 8% 704 51.4% 50.9%
10 6% ° 5% 20%
6%
10%
0 0% 0%
kw11 IVkw. 11 I kw. 12 Ikw. 12 Il kw. 12 Il kw. 201 1r. 1l kw. 2012r.
Stara Netia Stara Netia Nowa Netia Nowa Netia Nowa Netia Stara Netia Nowa Netia
Wydatki " h hodd Y m Klienci indywidualni  Klienci biznesowi - Corpo © SOHO / SME
[ Wydatki netto e 06 zaraportowanych przychodow ogétem = Rynek hurtowy = Inne (Petrotel)
Komentarze Przychody w podziale na ustugi (Stara vs. Nowa Netia)
* Klienci Dialogu i Crowley'a rozlokowani po segmentach w 100%
90% 15% 16%

ramach Nowej Netii 80%

70%

* Alokacja Dialogu i Crowley'a miata minimalny wptyw na oo

poréwnywalnos¢ przychodow Nowej i Starej Netii 50%
40%
e Jedna organizacja Nowej Netii w ramach wszystkich 30%
podmiotéw prawnych z wytaczeniem Petrotela (segment 20%
Jnne”) od Il kw. 2012r. 12:
. Il kw. 2012r. Il kw. 2012r.
«  Szacowane na PLN 48 mIn synergie kosztowe za 9M 2012r. P e
Widoczne we WSZ)/StkiCh SegmentaCh operacyjnych M Ustugi gtosowe ® Transmisja danych Pozostate
. . Zrédto: Netia
investor.netia.pl —— — . —— . . . 1
1 Dane dla Dialogu i Crowley’a zostaty juz zaalokowane do segmentdw operacyjnych w Nowej Netii 2 Pozostate koszty operacyjne zostaty skorygowane o jednorazowe koszty dotyczqce przejec,

restrukturyzacji oraz integracji Nowej Netii



Dane finansowe | Sita segmentu biznesowego bilansuje obecng presiew 25252 N E T 1 A
segmencie klientow indywidualnych o niskim ARPU

Podziat przychodow po segmentach
w lll kw. 2012r.

Rynek
hurtowy;
11,8%

SOHO / SME;
14,0%

Klienci

indywidualni;
Klienci 51,7%
biznesowi -

Corpo; 22,5%

Podziat wolnych operacyjnych przeptywow
pienieznych po segmentach w Il kw. 2012r.

Podziat Skorygowanego zysku EBITDA po
segmentach w lll kw. 2012r.

Rynek
hurtowy;
13,6%

Klienci

34,2%

SOHO / SME;
16,8%

Klienci
biznesowi -
Corpo; 35,4%

investor.netia.pl

Rynek
hurtowy;
13,9%

Klienci
indywidualni;

36,3%
SOHO / SME;

15,1%

Klienci
biznesowi -
Corpo; 34,8%

Komentarze

indywidualni;

* Segmenty biznesowe odpowiadaja za 48,3%
przychodow, ale 63,8% Skorygowanego zysku
EBITDA oraz 65,8% wolnych operacyjnych
przeptywodw pienieznych

* Marze segmentu biznesowego wspomagane przez
wiekszy udziat ustug na wiasnej sieci oraz wyzsze
nakfady Capex niz w segmencie klientéw
indywidualnych

Nota: Wytqcznie w celach ilustracyjnych
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Dane finansowe | Naktady inwestycyjne oraz operacyjny FCF feten,s N ET LA
Naktady inwestycyjne Operacyjny FCF'
PLN min PLN min
350
320 350
300
300 —_———
™5 | 300
246 230
250
200
330
150
270
230 226 244
100
178
50
2009 2010 2011 2011 2012 P IM 11 9IM 12 2009 2010 2011 2011 2012P IM 11 oIM 12
Stara Netia Stara Netia Stara Netia (proforma)  Nowa Netia | (proforma)  Nowa Netia StaraNetia ~ StaraNetia ~ StaraNetia  (proforma) Nowa Netia | (proforma) Nowa Netia
mSiecilT mP4
B Ust. szerkopasmowe i NGA W Routery szerokopasmowe (gtéwnie Netia Spot)
WIPTV (w tym dedykowany sprzet Netia Player) [, D+C Naktady integracyjne

W D+C Nakfady inwestycyjne

Wyzsze nakfady inwestycyjne w sie¢ oraz systemy IT w Nowej Netii
odzwierciedlajg odpowiednio (i) rozbudowe sieci majgcg na celu aktywacje
nowych klientéw biznesowych oraz ustug hurtowych w ramach ustug
transmisji danych oraz (i) inwestycje w projekt nowej architektury IT

Nizsze naktady inwestycyjne zwigzane z ustugami szerokopasmowymi
odzwierciedlajg zakonczenie procesu uwalniania weztéw LLU (PLN 27,4 min za
OM 2011r. vs. PLN 2,8 mIn za 9M 2012r.)

Prognoza dotyczaca naktadéw inwestycyjnych na 2012 rok (wyt. Integracje)
podtrzymana na poziomie PLN 270 mIn

investor.netia.pl

Wolne operacyjne przeptywy pieniezne Nowej Netii wyniosty PLN 244 min w 9M

2012r. (+80% r-d-r, +37% r-d-r pro-forma)

Prognoza wolnych przeptywow srodkow pienieznych na poziomie operacyjnym na
2012 rok zaktadajaca kwote PLN 330 mln, zostaje podtrzymana

1 OpFCF = Skorygowany zysk EBITDA minus naktady inwestycyjne, definiowane jako zwiekszenie stanu srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych, wytqczajqc akwizycje oraz inwestycje zwiqzane z

integracjq



Dane finansowe | Uzgodnienie wartosci EBITDA do zysku netto N E T I
IM 2011 9IM 2012

PLN’000 Raportowany Raportowany
Skorygowany zysk EBITDA 299.793 446.639

Pozycje jednorazowe:

Koszty akwizydji (3.706) (950) -74%
Koszty integracji Nowej Netii - (16.504) (1 -
Koszty restrukturyzacji (274) (21.739) (1 -
Rezerwy z tytutu zobowigzania na optate dot. ustug powszechne;j (2.380) - -
Zysk EBITDA 293.433 407.446 +39%
Amortyzacja (226.928) (363.199) ' 2 +60%
Zysk operacyjny (EBIT) 66.505 44.247 -33%
Przychody / (koszty) finansowe netto 14.307 33403 3 -
Zysk przed opodatkowaniem 80.812 10.844 -87%
Podatek biezacy i podatek odroczony (koszt)/przychod (7.965) 10363 4 -
Podatek CIT 2003 - kwota sporna (58.325) ' 5 - -
Zysk / (strata) 14.522 21.207 +46%
Liczba akcji' (podstawowa) 390.579.740 378.768.106 6 -
EPS (w PLN, podstawowy) 0,04 0,06 +50%

Koszty doradztwa oraz pozostate koszty integracyjne sa raportowane oddzielnie od kosztéw odejs¢ pracownikéw w ramach redukgji zatrudnienia (koszty restrukturyzacji). £aczna
szacowana kwota kosztédw z tego tytutu na 2012r. wynosi PLN 50 min. Rezerwa na koszty restrukturyzacji pokrywa koszty zwolnien grupowych (519 pracownikéw) realizowanych w i
kw. i IV kw. 2012r. oraz wktad w spodziewany koszt Ericssona w ramach reorganizacji utrzymania sieci Nowej Netii

Wyzszy poziom amortyzacji po akwizycji operacyjnych aktywow trwatych grupy Dialog oraz Crowley, utworzeniu wartosci niematerialnych i prawnych jako efekt akwizycji oraz
odwréceniu odpiséw aktualizujgcych wartos¢ aktywéw trwatych w Starej Netii w IV kwartale 2011r.

Wzrost kosztéw finansowych zwigzany przede wszystkim z odsetkami z tytutu finansowania akwizycyjnego na zakup grupy Dialog w grudniu 2011 r. jest wyréwnany przez odsetki od
zgromadzonej gotowki Netii

W | pot. 2012r. odnotowano PLN 21 min zysku ksiegowego, powstatego w wyniku rozpoznania aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego na wewnatrzgrupowe;j transakgcji
sprzedazy elementéw infrastruktury telekomunikacyjnej przez Dialog do Netii

Po otrzymaniu negatywnego wyroku sadu 15 marca 2011 roku, Netia uwzglednita w wyniku sporna kwote zobowiazania podatkowego wraz z odsetkami w wysokosci PLN 58 min,
ktdra zostata zaptacona w catosci w | kwartale 2010 roku. Netia ztozyta skarge kasacyjng do sagdu najwyzszej instancji (NSA) i spodziewa sie rozprawy w 2013 r.

Biorac pod uwage program wykupu akcji wiasnych do korica wrzesnia 2012r. (11,8 min akgji), efektywna liczba akcji wynosi 374 min
investor.netia.pl

1 Usredniona efektywna liczba akcji



Integracja | Projekt,CDN" postepuje zgodnie z planem

Postep inicjatyw synergicznych

investor.netia.pl

Realizacja synergii (na koniec wrze$nia 2012):
v Kosztowe — PLN 48,1 min
V' Inwestycyjne — PLN 13,2 min

Ponad 100 niezaleznych inicjatyw synergicznych, z czego:

v Zrealizowano zgodnie z planem 75 inicjatyw na poziomie
zysku EBITDA na koniec wrze$nia 2012r. (+21 k-d-k)

v Zrealizowano zgodnie z planem 19 inicjatyw zwigzanych z
nakfadami inwestycyjnymi na koniec wrzes$nia 2012r. (+6 k-d-k)

Inicjatywy synergiczne zapewniajg oszczednosci zwiekszajace
zysk EBITDA w takich obszarach, jak:

Sprzedaz

Marketing

Struktura organizacyjna w Nowej Netii

Poczta

Druk

Ubezpieczenia

Sie¢ (koszty utrzymania)

Administracja (materiaty biurowe, paliwo do samochodow,
utrzymanie budynkow)

Rozliczenia miedzyoperatorskie (zakanczanie rozmow & IC,
tranzyt IP)

v Dostarczanie ustug

Zrealizowane juz synergie maja doprowadzi¢ do oszczednosci

w ujeciu rocznym w wys. PLN 80 min w 2013r.

Inicjatywy synergiczne juz zapewniajg oszczednosci w

obszarze naktadéw inwestycyjnych w:

v Sieci (zunifikowanie wykorzystania sieci, renegocjacja stawek za
sprzet, wycofanie sie z duplikujacych sie projektow
inwestycyjnych)

v IT (wycofanie sie z duplikujgcych sie systemow IT oraz licencji)

DN N N NN N N RN

Koszty integracji

. Koszty integracji dla 9M 2012r. wyniosty tacznie PLN 38,2
min, z czego PLN 21,7 mln zwigzane byto z
restrukturyzacjg zatrudnienia

. W IV kwartale 2012 r. Netia spodziewa sie poniesienia
kosztow zwigzanych z kontynuacjg programu wsparcia
(outplacement) i zawigzaniem rezerwy ksiegowej na
poczet odpisdw aktualizujgcych wartosc systemow [T i
sieciowych w przejetych spdtkach

. Pierwotne szacunki kosztoéw reorganizacji w 2012 r. w
kwocie 50 mIn PLN zostaja podtrzymane

Ostatnie wydarzenia

v' 519 zwolnien w 2012r. z druga falg rozpoczetg w
pazdzierniku, skutkujaca redukcjg zatrudnienia w IV kw.
2012r.

v' Rozszerzenie wspbtpracy z Ericssonem, wigczajgce w
outsourcing zarzadzania siecig infrastrukture Dialogu i
Crowley’a

V' Wyzej wymienione rozszerzenie wspotpracy z
Ericssonem spowodowato redukcje zatrudnienia o
kolejne 188 etatow w Nowej Netii na skutek transferu
pracownikow do Ericsson'a w Il kw. 2012r.

v' Prawne pofgczenie Dialogu i Avisty zakorczone 31 lipca
2012r.

v' Prawne pofgczenie Netii i Crowley’a zakorczone 31
sierpnia 2012r.




Integracja | Optymalizacja zatrudnienia usprawnia nowa organizacje

Ewolucja aktywnego zatrudnienia pomiedzy 30 czerwca 201 1r. (proforma) a 30 wrzesnia 2012r.

3000 .
M Redukcje netto
- B /
-247 Redukcje w
_____ ramach
2500
e / kontra.kttf
_____ outsourcmg ow
-188 €go
2000
1500
2.786
2.539
2.144
1000
500
0
30 czerwca, Allpot. 2011r. 31 grudnia, Al pot. 2012r. 30 czerwca, ANl kw. 2012r. 30 wrzesnia,
2011r. 2011r. 2012r. 2012r.
(pro forma) (zaraportowany)

[1Nowa Netia ® Stara Netia M Grupa Dialog ™ Crowley

investor.netia.pl

Komentarze

Aktywne zatrudnienie w Nowej
Netii na poziomie 2.144 na
koniec wrzesnia 2012r,,
spadajace 0 23,5% w stosunku
do czerwca 201 1r.

Dalsza optymalizacja
zatrudnienia doprowadzita do
kolejnych redukcji etatéw na
poziomie 395 stanowisk w Il
kw. 2012r.

Wspomniana liczba zawiera 188
etatow przekazanych do
Ericssona, zgodnie z umowg
oustourcing'u

Druga fala redukcji w ramach
zapowiedzianych 519 zwolnien
na 2012r, rozpoczeta sie w
pazdzierniku

Zarzad przewiduje taczne
zatrudnienie w Nowej Netii na
poziomie ~2.100 na koniec
2012r.




Aktualizacja Prognozy | Strategiczne cele finansowe oraz Strategia Segmentu  CINET A
Klientow Indywidualnych poddane wnikliwej ocenie

Petnoroczna, zaktualizowana prognoza na 2012r. Strategiczne cele finansowe (do 2020)
Pierwotna Aktualna Zaktualizowane 15 marca 2012r.
Liczba ustug (RGU) (000) 2.900 2.650 Stopniowy wzrost liczby ustug (RGU)
Przychody (PLN min) 2185 2.125 Liczba ustug na klienta docelowo $rednio 2.0x ustug
Dalszy wzrost udziatéw w wartosci rynku telekomunikacyjnego
Skorygowany zysk EBITDA (PLN min) 600 600
Marza zysku EBITDA (PLN min) 27.5% 28% Marza zysku EBITDA na poziomie 27% - 29%
Skorygowany zysk operacyjny (PLN min) 125 125 Nakfady inwestycyjne w relacji do sprzedazy utrzymajg sie na
poziomie ponizej 15 % w okresie modernizacji sieci (2012 — 2013)
Naktady inwestycyjne (wyt integracje) (PLN mIn) 300 270 | spadng do 10% - 129% w kolejnych latach (2014 — 2020)
Skorygowany OpFCF (PLN mIn) 300 330

Marza wolnych operacyjnych przeptywoéw pienieznych w relacji
Powyzsze prognozy nie uwzgledniajq wptywu naktadow inwestycyjnych i

d daz tat iomi 7ej 12 %
kosztdw operacyjnych w projekcie integracyjnym (o charakterze © sprzedazy ha stalym poziomie powyze] °

jednorazowym) Prognozy nie uwzgledniajq wptywu kolejnych potencjalnych i
Koszty projektu integracji (PLN min) do 50 do 50 przetomowych dla dziatalnosci Grupy Netia akwizycji
Inwestycje projektu integracji (PLN min) do 30 do 30
» Zarzqd podtrzymuje obecnie cata prognoze z wyjqtkiem kolejnej redukcji * Wobliczu niedawno ogtoszonych redukcji cen przez gtdwnych
planowanej liczby ustug z 2.750k do 2.650k konkurentdw oraz stabej sytuacji rynkowej, Zarzqd podjqt decyzje o

zrewidowaniu Strategii Segmentu Klientdw Indywidualnych

investor.netia.pl 17



Podsumowanie ¥ NET I A

Znaczace spowolnienie gospodarcze w Polsce, potaczone z silng konkurencjg na rynku klientéw indywidualnych o niskich

przychodach wptyneto na brak wzrostéw w obszarach ustug stacjonarnej telefonii oraz Internetu w ostatnich 9M 2012r.

. Nowa technologia $wiadczenia ustug telewizyjnych, oparta o adaptywny protokoét IP szansg na poszerzenie docelowego

rynku ustug telewizyjnych dla Netii

Generujace gotéwke, silne segmenty biznesowe nadal mityguja ryzyko zwigzane z sytuacjg na rynku klientow

indywidualnych, jednoczesnie synergicznie wykorzystujgc obecng infrastrukture sieciowq

Nowa Netia w petni zdeterminowana do rozwoju ustugi TV oraz poprawy efektywnosci sprzedazy jako gtéwnych

czynnikdw wptywajacych na zwiekszenie liczby ustug w przysztosci

. Dostarczone synergie oraz mniejszy udziat nisko-marzowych produktow (BSA, WLR, tranzyt w ramach rynku hurtowego)

doprowadzity do rekordowej marzy Skorygowanego zysku EBITDA na poziomie 30% w pojedynczym kwartale
Proces integracji przebiega bardzo ptynnie, druga fala optymalizacji zatrudnienia w trakcie realizacji

. Prognoza finansowa na 2012r. potwierdzona dla PLN 600 mIn Skorygowanego zysku EBITDA(+47% r-d-r) oraz PLN 330

mlIn operacyjnych wolnych przeptywéw pienieznych (+101% r-d-r)

Drugi etap wykupu akcji wkasnych na tgczng kwote PLN 75 min, ktéra objeta tacznie do 3,3% kapitatu zaktadowego Spofki

zostat zakonczony; trzecia transza jest w trakcie realizacji (do 2,5% kapitatu zaktadowego lub do PLN 50 min)

. Zarzad rozwaza wdrozene polityki dywidendowej od 2013r. w przypadku braku kluczowych akwizycji

investor.netia.pl 18







