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Warunki Oferty Promocyjnej „Nowa Taryfa Domowa. Niższy 
abonament, dużo minut w T-Mobile. Oferta bez telefonu” 

Kod Promocji: P_NTD_SIMO_1990_18 
 
1. Opis oferty 
1.1. W okresie od 01-10-2012 roku do wycofania niniejszej oferty, jednakże nie dłużej niż do 31-03-2013 roku (włącznie) Polska Telefonia Cyfrowa S.A. (zwana 

dalej „Operatorem”) oferuje możliwość zawarcia  Załącznika do Umowy o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych na Świadczenie Usług Konwergentnych 
na następujących warunkach (dalej „Załącznik”): 

1.1.1. Nowa Taryfa Domowa na warunkach promocyjnych: 
 

Nowa Taryfa Domowa 150 
(Promocyjny pakiet 150 minut na połączenia do krajowych sieci stacjonarnych w 
Cyklu Rozliczeniowym) 

19,90 zł z VAT 

Załącznik na czas oznaczony (pełne Cykle Rozliczeniowe) 18 

 
1.2. Abonent nie ma możliwości rezygnacji z pakietu promocyjnego, opłata za każdą dodatkową usługę naliczana będzie zgodnie z Cennikiem Nowej Taryfy 

Domowej 
1.3. Niewykorzystane w Cyklu Rozliczeniowym minuty z promocyjnego pakietu 150 minut wliczone w Opłatę Abonamentową (19,90 zł) nie są przenoszone na 

kolejny Cykl Rozliczeniowy 
1.4. Kolejność wykorzystania pakietów minut dostępnych w  związku z zawarciem Załącznika: 
1.4.1. NTD Wieczory i weekendy 1000 
1.4.2. NTD 5 wybranych osób 200 
1.4.3. NTD stacjonarne150 
1.4.4. NTD T-Mobile i stacjonarne 120 
1.4.5. NTD T-Mobile i stacjonarne 60 
1.5. Podpisanie Załącznika na niniejszych warunkach (zwanych dalej „Ofertą Promocyjną”) jest zawsze związane ze świadczeniem usług konwergentnych w 

powiązaniu z Umową o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych w odniesieniu do numeru komórkowego w systemie abonamentowym w T-Mobile (nie 
dotyczy ofert Mix). Usługi konwergentne to Usługi Telekomunikacyjne świadczone przez Operatora w oparciu o numer stacjonarny i elementy infrastruktury 
sieci mobilnej.  Z zastrzeżeniem wyłączenia numerów w Mix, numer komórkowy, z którym jest powiązany numer stacjonarny może być wyłącznie: 

1.5.1. Aktywnym (na podstawie uprzednio zawartej Umowy), abonamentowym numerem w T-Mobile, lub 
1.5.2. Nowym, aktywnym numerem abonamentowym w T-Mobile (nową aktywacją abonamentową) lub 
1.5.3. Numerem abonamentowym w T-Mobile bezpłatnie zawieszonym na podstawie niniejszych warunków przydzielonym w ramach taryfy Nowy Komfort z Ofertą 

uniwersalną lub w ramach innej taryfy, dla której zakończył się okres obowiązywania umowy terminowej zawartej w ramach promocji, przy czym w dowolnym 
momencie dostępna jest możliwość odwołania statusu zawieszenia i przydzielenia mu statusu „aktywny” w ramach taryfy, w której ten numer komórkowy 
został zawieszony lub w ramach taryfy cennikowej (nie promocyjnej). 

1.5.4. Uprawnienie do bezpłatnego zawieszania numeru w przypadkach opisanych powyżej Abonent nabywa w związku z podpisaniem Umowy. 
1.5.5. Numer stacjonarny nie może być powiązany z numerem użytkownika telefonu działającego w usłudze Podział Płatności lub aktywnym na taryfie Pakiet Biznes 

Firma. 
1.6. Pozostałe szczegółowe warunki usług konwergentnych świadczonych na warunkach niniejszej Oferty Promocyjnej i naliczania opłat za te usługi opisane są  w 

Cenniku Nowej Taryfy Domowej. 
1.7. Opłata za przyłączenie do sieci w niniejszej Ofercie Promocyjnej wynosi 49 zł z VAT. Opłata ta jest uwzględniana na pierwszej fakturze. Karta SIM związana z 

numerem stacjonarnym, działa w każdym telefonie oferowanym przez Operatora oraz w każdym innym telefonie GSM/3G nieposiadającym blokady karty SIM 
i przystosowanym do współpracy z kartami SIM Operatora. 

1.8. Cesja nie powoduje zmiany niniejszych warunków oferty promocyjnej, pod warunkiem utrzymania Nowej Taryfy Domowej. Operator zastrzega sobie prawo do 
określenia warunków koniecznych do przeprowadzenia cesji. 

1.9. Z Oferty Promocyjnej może skorzystać Konsument, który jednocześnie: 
1.9.1. Przedstawi dowód osobisty, oraz 
1.9.2. Zawarł lub zawrze (równocześnie z podpisaniem Załącznika) z Operatorem Umowę o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych w formie pisemnej (w 

odniesieniu do numeru komórkowego, ale z wykluczeniem ofert Mix i Systemu Heyah Mix) i zobowiąże się do utrzymania tej umowy w odniesieniu do 
wskazanego numeru przez okres obowiązywania postanowień Załącznika, 

1.9.3. Podpisze Załącznik na czas oznaczony 18 pełnych Cykli Rozliczeniowych, oraz jeśli zakup powiązany jest z usługą przeniesienia numeru od innego 
operatora, spełni warunki zawarte w „Regulaminie przeniesienia numeru stacjonarnego”. 

1.10. Z Oferty Promocyjnej może skorzystać każdy przedsiębiorca w rozumieniu odpowiednich przepisów prawa, który jednocześnie przedłoży dokumenty 
potrzebne do zawarcia Umowy o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych, oraz: 

1.10.1. Zawarł lub zawrze (równocześnie z podpisaniem Załącznika) z Operatorem Umowę o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych w formie pisemnej (w 
odniesieniu do numeru komórkowego, ale z wykluczeniem ofert Mix i Systemu Heyah Mix) i zobowiąże się do utrzymania tej umowy w odniesieniu do 
wskazanego numeru przez okres obowiązywania postanowień Załącznika, 

1.10.2. Podpisze Załącznik na czas oznaczony 18 pełnych Cykli rozliczeniowych, oraz jeśli zakup powiązany jest z usługą przeniesienia numeru od innego operatora 
spełni warunki zawarte w „Regulaminie przeniesienia numeru stacjonarnego”. 
 

2. Postanowienia ogólne 
2.1. Promocyjna opłata za aktywację dotyczy tylko niniejszej oferty promocyjnej i obowiązuje pod warunkiem zawarcia z Operatorem Załącznika na czas 

oznaczony 18 pełnych Cykli rozliczeniowych. Opłata aktywacyjna w sytuacjach nieobjętych niniejszą ofertą promocyjną wynosi 200,63 zł z VAT. 
2.2. Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi,  oraz sprzedawcy w Punktach Sprzedaży, oraz Kurierzy nie mają prawa do pobierania żadnych opłat z 

tytułu usług telekomunikacyjnych w imieniu Operatora, ze szczególnym uwzględnieniem opłaty za przyłączenie do sieci Operatora (aktywacji) lub Kaucji. 
Opłatę aktywacyjną wraz z pierwszym abonamentem należy uiścić w ciągu 14 dni od daty wystawienia faktury, którą Operator prześle pocztą.  

2.3. Abonent będący Konsumentem, w przypadku zamówienia usługi F@ktura poprzez złożenie podpisu pod Załącznikiem zawiera umowę dotyczącą tej usługi i 
akceptuje „Regulamin przesyłania faktury w formie elektronicznej”, który jest załącznikiem do niniejszej oferty, ale nie staje się częścią Załącznika ani Umowy 
dotyczącej numeru komórkowego. Abonent przyjmuje do wiadomości informację, że: 

2.3.1. Na czas korzystania z tej usługi zawiesza swe uprawnienie do otrzymywania w formie papierowej faktur za Usługi Telekomunikacyjne, wykazów wykonanych 
Usług Telekomunikacyjnych i rachunków szczegółowych, 
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2.3.2. W każdym czasie może wydać bezpłatną dyspozycję rezygnacji z usługi F@ktura -przesyłania/udostępniania mu wskazanych dokumentów drogą 
elektroniczną, w wyniku czego otrzyma on na wskazany przez niego adres wskazane przez niego faktury za Usługi Telekomunikacyjne i pozostałe 
wymienione powyżej dokumenty w postaci papierowej, 

2.3.3. Na czas korzystania z usługi F@ktura kwestie dotyczące formy wskazanych dokumentów i sposobu ich dostarczania/przesyłania/udostępniania są 
regulowane wyłącznie postanowieniami „Regulaminu przesyłania faktur w formie elektronicznej” 

2.4. Konwergentne Usługi Telekomunikacyjne są świadczone przez Operatora zgodnie z Załącznikiem, niniejszymi warunkami,  Regulaminem Nowej Taryfy 
Domowej i Taryfy Firmowej, Regulaminem oferty specjalnej dla usług Zawieszenie połączenia, Połączenia konferencyjne, Oczekiwanie na połączenie dla 
Nowej Taryfy Domowej, Regulaminem Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentów T-Mobile oraz Cennikiem Nowej Taryfy Domowej, 
dostępnymi w każdym Punkcie Sprzedaży,  u Doradców Biznesowych oraz Autoryzowanych Doradców Biznesowych. 

2.5. Ze względu na uwarunkowania techniczne związane z przyłączeniem (aktywacją) Karty SIM z numerem stacjonarnym, Operator zastrzega sobie prawo 
przedłużenia okresu pomiędzy podpisaniem Załącznika a aktywacją Karty SIM do 5 dni roboczych. 

2.6. Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Nowej Taryfy Domowej i Taryfy Firmowej oraz Cennika Nowej Taryfy Domowej, ustala się wysokość limitu 
kredytowego w czterech pierwszych Cyklach Rozliczeniowych na 200 zł. W pozostałych Cyklach rozliczeniowych wysokość limitu kredytowego wynosi 500 zł.  

2.7. W sprawach nieuregulowanych w Załączniku i niniejszych warunkach zastosowanie mają postanowienia Regulaminu Nowej Taryfy Domowej i Taryfy 
Firmowej. W sprawach nieuregulowanych w tym ostatnim dokumencie zastosowanie mają postanowienia innych niż wymienione w poprzednim zdaniu 
dokumentów wskazanych w pkt. 2.4 powyżej. 
 
 

3. Czas obowiązywania Załącznika 
3.1. W przypadku podpisania Załącznika w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, zgodnym zamiarem stron jest, aby świadczenie Usług Telekomunikacyjnych na 

podstawie postanowień Załącznika trwało co najmniej przez okres 18 pełnych Cykli Rozliczeniowych, licząc od dnia aktywacji. Po upływie tego okresu 
Załącznik ulega przedłużeniu na czas nieoznaczony z opłatami abonamentowymi zgodnymi z warunkami Oferty Promocyjnej w ramach niniejszej oferty, 
chyba że jedna ze stron złoży na 30 dni przed jego upływem pisemne oświadczenie o nie przedłużaniu czasu obowiązywania Załącznika. 

3.2. Abonent przyjmuje na siebie: 
3.2.1. Zobowiązanie niepieniężne do utrzymania aktywnej Karty SIM z numerem stacjonarnym w Sieci Operatora przez okres 18 pełnych Cykli Rozliczeniowych;  
3.2.2. Zobowiązanie pieniężne do uiszczania opłaty abonamentowej oraz do uiszczania opłat za Usługi Telekomunikacyjne i inne usługi świadczone przez 

Operatora zgodnie z warunkami niniejszej Oferty Promocyjnej oraz z Cennikiem Nowej Taryfy Domowej, który stanowi załącznik do niniejszych Warunków 
Oferty Promocyjnej. 

3.2.3. zobowiązanie niepieniężne do utrzymania aktywnego lub zawieszonego numeru karty GSM w T-Mobile przez okres 18 pełnych Cykli Rozliczeniowych;  
3.3. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowiązania, o którym mowa w punkcie 3.2.1. Abonent będzie zobowiązany na pisemne żądanie Operatora do 

naprawienia szkody poprzez zapłatę na jego rzecz kary umownej. Wysokość kary umownej określona jest w Umowie. Obowiązek naprawienia szkody wynika 
ze zgodnego zamiaru stron, o którym mowa w punkcie 3.1. i faktu przyznania Abonentowi ulgi w związku z zawarciem Załącznika lub Umowy dotyczącej 
numeru komórkowego. Kara umowna dochodzona przez Operatora nie może przekroczyć kwoty 700 zł, jak również wartości ulgi przyznanej Abonentowi 
pomniejszonej o proporcjonalną wartość tej ulgi za okres od dnia zawarcia Załącznika do dnia jej rozwiązania (nie wyłącza to uprawnienia Operatora do 
dochodzenia roszczeń określonych w § 15 ust. 8 Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentów T-Mobile). 

3.4. Obowiązek naprawienia szkody poprzez zapłatę powyższej kary umownej będzie dotyczył w szczególności przypadków, w których niemożliwość utrzymania 
aktywnej Karty SIM nastąpi wskutek jednej z poniższych przyczyn: 

3.4.1. Złożenia przez Abonenta oświadczenia o rozwiązaniu Załącznika przed końcem okresu jego obowiązywania,  
3.4.2. Rozwiązania przez Operatora Załącznika w przypadkach, o których mowa w postanowieniach § 15 ust. 3 Regulaminu Świadczenia Usług 

Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentów T-Mobile (w tym na podstawie § 15 ust. 7 tego regulaminu) , 
3.4.3. Utracenia przez Abonenta Karty SIM oraz niewykonywania związanych z tym obowiązków określonych w punkcie 3.5. 
3.5. W przypadku utraty karty SIM, aktywowanej w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przed upływem 18 pełnych Cykli Rozliczeniowych od dnia aktywacji 

karty, Abonent zobowiązany jest powiadomić Operatora o tym fakcie w terminie 3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku kradzieży przedstawić 
Operatorowi dowód jej zgłoszenia organom ścigania. Abonent ma obowiązek wystąpić w takiej sytuacji do Operatora o aktywowanie nowej Karty SIM w ciągu 
7 dni od powiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim. Wydanie i aktywowanie nowej Karty SIM podlega opłacie zgodnej z Cennikiem Nowej Taryfy 
Domowej. 

3.6. W przypadku rozwiązania Załącznika dla numeru stacjonarnego powiązanego z numerem komórkowym, który jest bezpłatnie zawieszony – rozwiązaniu ulega 
również umowa na ten numer komórkowy, o ile Abonent nie ujawni woli zmiany statusu tego numeru komórkowego na aktywny. 

3.7. Podane ceny jednostkowe zawierają podatek VAT wyliczony według stawki 23 %. Podstawą do wyliczenia podatku VAT jest wartość opłat wyliczona według 
cen netto zgodnie z informacją na fakturze. Wartością opłat za Usługi Telekomunikacyjne jest suma wartości wyliczonych na podstawie cen netto oraz 
stosownie obliczonego podatku VAT. 
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Regulamin przesyłania faktury w formie elektronicznej 

świadczonego przez Polską Telefonię Cyfrową S.A. z siedzibą w Warszawie 02-222, Al. Jerozolimskie 181, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Miasta Stołecznego Warszawy, XII Wydział Gospodarczy, pod numerem KRS 0000391193, o kapitale 
zakładowym 471.000.000,00 złotych ( wpłacony w całości ), NIP 526-10-40-567, zwaną dalej „Operatorem”. 
 
Z opisanych poniżej usług mogą korzystać będący konsumentami abonenci Operatora, którzy są stroną umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych (w tym 
także przedłużonej aneksem) przewidującej wystawianie faktur za usługi telekomunikacyjne (dalej „Klienci”). 
 
1. Usługa „F@ktura” 
1.1. Operator udostępnia Klientowi do wglądu i/lub pobrania faktury za usługi telekomunikacyjne w formie elektronicznej poprzez serwis iBOA dostępny przez 

www.t-mobile.pl (część „Zarządzaj kontem”) lub przez www.iboa.pl. Faktury w formie elektronicznej dostępne są w serwisie iBOA na Koncie, dla którego są 
one wystawiane.  

1.2. Wraz z fakturami w formie elektronicznej Operator udostępnia Klientowi w takim samym zakresie i formie wykazy wykonanych usług telekomunikacyjnych 
(rozliczenie konta i poszczególnych numerów telefonów) oraz rachunki szczegółowe - z ostatnich 18 cykli rozliczeniowych. Wskazane faktury, wykazy i 
rachunki szczegółowe udostępniane są w pliku PDF. 

1.3. W celu skorzystania z usługi F@ktura Klient powinien: 
1.3.1. włączyć usługę F@ktura w iBOA, lub 
1.3.2. zgłosić telefonicznie stosowną dyspozycję konsultantowi Biura Obsługi Abonenta pod numerem 602900 (opłata zgodna z cennikiem), lub  
1.3.3. zawrzeć umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych (lub aneks) po złożeniu zamówienia poprzez serwis iBOA lub na www.t-mobile.pl, lub 
1.3.4. złożyć dyspozycję w innym miejscu w formie pisemnej lub elektronicznej udostępnionej przez PTC, 
1.4. Aby zrezygnować z usługi F@ktura lub zmodyfikować jej zakres, Klient może zadysponować zmianę w serwisie iBOA lub telefonicznie konsultantowi Biura 

Obsługi Abonenta pod numerem 602900 (opłata za połączenie zgodna z cennikiem). Dyspozycja taka jest bezpłatna. 
1.5. Aktywacja usługi F@ktura oznacza automatyczną aktywację opcji otrzymywania komunikatu „SMS Finansowy”. Klient w ciągu 48 godzin od wystawienia 

faktury będzie każdorazowo otrzymywać komunikat SMS z informacją o udostępnieniu faktury w formie elektronicznej w iBOA wraz z kluczowymi 
informacjami o fakturze (numer faktury, termin płatności i bieżąca kwota do zapłaty). Otrzymany SMS będzie potwierdzeniem, że bieżąca faktura i inne 
dokumenty, o których mowa w pkt. 2 są już dostępne w serwisie iBOA. Klient ma możliwość bezpłatnego wyłączenia otrzymywania komunikatu „SMS 
Finansowy” w serwisie iBOA lub poprzez złożenie dyspozycji u konsultanta Biura Obsługi Abonenta pod numerem 602900 (opłata za połączenie zgodna z 
cennikiem). 
 

2. Usługa „F@ktura na e-mail” (dalej „FNE”) 
2.1. Klient, który korzysta z usługi F@ktura, ma możliwość aktywacji bezpłatnej usługi FNE. Usługa ta polega na comiesięcznym wysyłaniu przez Operatora na 

wskazany przez Klienta adres poczty elektronicznej, wiadomości zawierającej fakturę za usługi telekomunikacyjne i wykaz wykonanych usług 
telekomunikacyjnych - w postaci załącznika zapisanego w formacie PDF. Wiadomość wysyłana jest z adresu twoja_f@ktura.t-mobile.pl oznaczonego w 
poczcie elektronicznej odbiorcy jako „T-Mobile - faktura”. Wiadomość wysyłana jest automatycznie i korespondencja zwrotna nie jest obsługiwana pod 
wskazanym adresem elektronicznym. 

2.2. Do świadczenia usługi FNE wykorzystywany jest adres e-mail podany w danych Klienta jako adres kontaktowy. 
2.3. Faktura w formie elektronicznej wysyłana na adres e-mail jest dokumentem elektronicznym o takiej samej treści, jak ten, który Operator równolegle 

udostępnia w serwisie iBOA. Załącznik do wiadomości nie zawiera rachunku szczegółowego. Klient może obejrzeć i / lub bezpłatnie pobrać rachunek 
szczegółowy po zalogowaniu się do serwisu iBOA. Wiadomość wysłana na adres e-mail w ramach usługi FNE zawiera link do serwisu iBOA oraz 
podsumowanie informacji o fakturze znajdującej się w załączniku PDF. 

2.4. Ze względu na niezależne uwarunkowania technologii internetowej oraz specyficzne ustawienia programu pocztowego Klienta Operator nie gwarantuje 
dostarczenia wiadomości w ramach usługi FNE. Operator dołoży wszelkich starań, aby wiadomość dostarczyć prawidłowo na wskazany adres e-mail w ciągu 
maksymalnie 48 godzin od zakończenia miesięcznego cyklu rozliczeniowego. 

2.5. Klient ponosi odpowiedzialność za aktualność wskazanego Operatorowi adresu e-mail przez cały okres korzystania z usługi FNE oraz za ryzyko dostarczenia 
wiadomości e-mail osobie trzeciej z powodu podania Operatorowi niepoprawnego adresu e-mail. 

2.6. Aktywacja i dezaktywacja usługi FNE oraz zmiana adresu e-mail wykorzystywanego w usłudze FNE są bezpłatne i możliwe w dowolnym momencie cyklu 
rozliczeniowego w serwisie iBOA, na podstawie wniosku skierowanego na adres boa@t-mobile.pl, poprzez konsultanta Biura Obsługi Abonenta pod 
numerem 602900 (opłata za połączenie zgodna z cennikiem) lub poprzez pracownika punktu obsługi sprzedaży Operatora. 

2.7. Jeżeli Klient posiada więcej niż jeden numer telefonu rozliczany na wspólnej fakturze, może aktywować usługę FNE oddzielnie dla każdego numeru telefonu, 
podając różne adresy e-mail. W takiej sytuacji wspólna faktura w formie elektronicznej będzie wysyłana na każdy podany adres e-mail. 

2.8. Wyłączenie F@ktury na którymkolwiek z numerów telefonów Klienta rozliczanych wspólną fakturą powoduje dezaktywację usługi F@ktura na całym koncie 
abonenckim, a tym samym dezaktywację usługi FNE względem wszystkich numerów telefonów, w stosunku do których była ona aktywna.  
 

3. Postanowienia wspólne dla obu usług 
3.1. Termin płatności faktury określony jest w „SMS Finansowym” (jeśli Klient z tej opcji nie zrezygnuje), na fakturze (dostępnej w serwisie iBOA lub w załączniku 

do wiadomości e-mail przesyłanej w ramach usługi FNE) oraz w treści wiadomości przesyłanej w ramach usługi FNE. 
3.2. Klient przyjmuje do wiadomości, że faktury udostępniane w serwisie iBOA i wysyłane przez Operatora na wskazany przez Klienta adres e-mail w formacie PDF 

są fakturami w formie elektronicznej w rozumieniu „Rozporządzenia ministra finansów z dnia 17 grudnia 2010 r. w sprawie przesyłania faktur w formie 
elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostępniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej”.  

3.3. Jeżeli zgodnie z dyspozycją Klienta jego konta abonenckie zostają połączone, a w związku z jednym z nich Operator świadczy usługę F@ktura, to usługa ta 
będzie świadczona od tej pory na połączonym koncie abonenckim. Dotyczy to również sytuacji przyłączenia do istniejącego konta abonenckiego nowego 
numeru telefonu po podpisaniu nowej umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych. 

3.4. Cesja praw i obowiązków z umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w stosunku do danego numeru telefonu na innego Klienta powoduje 
automatyczną dezaktywację usługi F@ktura (i odpowiednio usługi F@ktura na e-mail), co oznacza rozpoczęcie wysyłki faktury w formie papierowej. 

3.5. Na każde życzenie Klienta, Operator prześle bezpłatnie w formie papierowej fakturę za usługi telekomunikacyjne, którą udostępnił w formie elektronicznej i 
której egzemplarz nie został uprzednio doręczony w formie papierowej. 

3.6. W przypadku wystawienia przez Operatora noty księgowej lub faktury korygującej VAT, dokument ten w każdym przypadku zostanie przesłany Klientowi w 
formie papierowej. 

3.7. Rezygnacja z usługi F@ktura oznacza, że w przedmiocie dostarczania faktur będą miały zastosowanie postanowienia wiążącej Klienta umowy o świadczenie 
usług telekomunikacyjnych, co jest równoznaczne z rozpoczęciem wysyłki faktur w formie papierowej. 

3.8. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają postanowienia „Regulaminu korzystania z serwisów iBOA oraz MiBOA” wydanego przez 
Operatora. W sprawach dotyczących usług telekomunikacyjnych mają zastosowanie postanowienia wiążącej Klienta umowy o świadczenie usług 
telekomunikacyjnych. 


