Oferta Promocyjna ,Nowy Play Online przy sprzedazy za

posrednictwem sklepu internetowego lub telesprzedazy”
obowiazuje od 18.09.2012 r. do odwotania

l. Ogdéine warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej ,,Nowy Play Online przy
sprzedazy za posrednictwem sklepu internetowego lub telesprzedazy”

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzysta¢ osoby, ktére w okresie od 18.09.2012 r. do
odwotania zawrg Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas okre$lony 12, 18 lub
24 miesiecy (Okres Zastrzezony) za posrednictwem sklepu internetowego lub telesprzedazy w ramach
Oferty Nowy Play Online z jedng z nastepujacych taryf:

— Nowy Play Online 4 GB;

— Nowy Play Online 10 GB;

— Nowy Play Online 15 GB lub
— Nowy Play Online 20 GB.

2. Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogq skorzysta¢ rowniez Uzytkownicy (spetniajgcy warunek
korzystania z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 i pozostania w Okresie waznosci
potaczen internetowych w dniu podpisania Umowy), ktorzy w okresie obowigzywania niniejszej
Oferty Promocyjnej przejda ze swoim Numerem MSISDN z oferty Play Online na karte lub Nowy
Play Online na karte na oferte abonamentowg i zawrg Umowe za posrednictwem sklepu
internetowego lub telesprzedazy na zasadach okre$lonych w ust. 1 powyze;j.

II. Limity transmisji danych
1. W ramach ninigjszej Oferty Promocyjnej, limit transmisji danych w ramach Abonamentu bedzie
wysokosci okreslonej w ponizszej tabeli

Nowy Nowy
Play Play
Online Online
10 GB 15 GB

Limit transmisji danych 5GB 12 GB 18 GB 24 GB
w ramach Abonamentu

Nazwa taryfy

lIl. Promocyjne warunki

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent otrzymuie:

a) Rabat na Abonament w wysokosci 10 PLN w przypadku wyrazenia przez Abonenta
zgody na wystawianie i otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (e-Faktura),
naliczany zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. [V niniejszego regulaminu;

W
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b) mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania na zasadach opisanych w pkt. VI niniejszego
regulaminu z ustugi ,Pakiet Spoteczno$ciowy’, przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu sie Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza, ze
opfata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu;

c) Ww przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy Nowy Play Online 15GB lub 20GB,
mozliwos¢ Bezpfatnego korzystania na zasadach opisanych w pkt. VII niniejszego
regulaminu z ustugi ,Nocny transfer’” przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu sie Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza, ze
opfata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu;

d) mozliwo$¢ korzystania na zasadach opisanych z pkt. VIII niniejszego regulaminu z
ustugi ,Ochrona Internetu”;

IV. Rabat z tytutu aktywacji e-Faktury

1. Osoby, ktére wyrazg zgode na wystawianie i otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (e-
Faktura), otrzymaja rabat na Abonament w wysokosci 10 zt. Wysoko$¢ Abonamentu po rabacie
przedstawia ponizsza tabela:

Nowy Nowy Nowy Nowy
Play Play Play Play
Online Online Online Online
4GB 10 GB 15 GB 20 GB

Miesigczny Abonament | 39,90 49,90 99,90 79,90
z e-fakturg PLN PLN PLN PLN

| EVAVERETY

2. Rabat na Abonament przyznawany jest na nastepujacych zasadach:

a. Zzastrzezeniem lit b. ponizej, rabat z tytutu aktywacji e-Faktury jest przyznawany przez
caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas
nieokreslony.

b. Pierwszy rabat w wysokos$ci 10 zt przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot
Abonamentdw za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na pierwszym
Rachunku Telekomunikacyjnym.

c. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie z
Cennikiem Oferty Nowy Play Online.

d. W przypadku aktywaciji elektronicznej faktury (e-Faktura) podczas trwania Umowy, rabat
nie zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie dokona
aktywaciji ustugi na co najmniej pie¢ dni przed koricem Okresu Rozliczeniowego.

e. Jesli aktywacja ustugi nastapi po pigtym dniu przed koricem Okresu Rozliczeniowego
ustuga e-Faktura zostanie wigczona, natomiast rabat 10 PLN zostanie przyznany w

kolejnym Okresie Rozliczeniowym.
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f. W przypadku rezygnaciji z elektronicznej faktury, Klient traci prawo do korzystania z rabatu
na Abonament w wysokosci 10 PLN. Rabat zostanie odtgczony w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym po Okresie Rozliczeniowym, w ktdrym nastapita dezaktywacja
elektronicznej faktury.

3. Przyznany rabat nie wptywa na limit transferu danych okreslony w Tabeli nr. 2 Cennika Oferty Nowy
Play Online.

V. Optata aktywacyjna
1. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej optata aktywacyjna wynosi
29 zt.

VI. Ustuga ,,Pakiet Spotecznosciowy”

1. Dodatkowo, w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje mozliwos¢ Bezptatnego
korzystania z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy” przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu sie Umowy w umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza, ze opfata za
korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu.

2. Ustuga ,Pakiet Spotecznosciowy”, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej, zapewnia nieograniczony dostep
do portali spoteczno$ciowych Facebook, NK (Nasza Klasa), LinkedIn oraz GoldenLine na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej do momentu wyczerpania miesiecznego limitu transmisji danych
okreslonego w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Nowy Play Online za posrednictwem i w zasiegu Sieci
Telekomunikacyjnej P4 przy wykorzystaniu ustawien APN Internet.

3. Korzystanie z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy”, z zastrzezeniem ust.. 4 ponizej, nie pomniejsza
miesiecznego limitu transmisji danych okres$lonego w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Nowy Play Online i
innych pakietéw z limitem transmisji danych, jezeli Abonent takie aktywowat.

4. W ramach ustugi P4 zapewnia nieograniczony dostep do komponentéw wiasnych portali Facebook,
NK, LinkedIn oraz GoldenLine co oznacza, ze transmisja danych poza transmisjgq danych na
komponentach wtasnych ww. portali bedzie pomniejsza¢ limit transmisji danych, o ktéorym mowa w
Tabeli nr 2 Cennika Oferty Nowy Play Online z innych pakietéw na transmisje danych, jezeli zostaty
aktywowane przez Abonenta. Powyzsze dotyczy w szczegdlnosci linkow przekierowujgcych na
inne strony, wszelkich elementéw, ktdre korzystajg z protokotéw szyfrowania (miedzy innymi SSL)
na przyktad w celu autoryzacji Abonenta oraz korzystania z publicznych i niepublicznych serweréw
Proxy, ktore agregujq ruch internetowy w celu poddania ich kompresji (miedzy innymi Opera Mini
lub BlackBerry) lub podobnych operacji przekierowujacych ruch.

5. Ustuga ,Pakiet Spotecznosciowy” jest aktywowana w ciggu 24 godzin od momentu aktywac;ji
Numeru MSISDN.

6. Jesli Abonent przekroczy limit transmisji danych okre$lony w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Nowy Play
Online i predkos¢ transmisji danych zostanie ograniczona, aby nadal korzysta¢ z Ustugi ,Pakiet
Spotecznosciowy” z petng predkoscig transmisji danych, Abonent powinien skorzysta¢ z Ustugi
,Pakiet gigabajtow” przywracajacej petng predkos¢ transmisji danych.

W
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VII. Ustuga ,Nocny Transfer” w Abonamencie Nowy Play Online 15 GB oraz
Nowy Play Online 20 GB

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w przypadku aktywacji ustugi ,Nocny Transfer’ przy
Abonamencie Nowy Play Online 15 GB oraz Nowy Play Online 20 GB, korzystanie z ustugi bedzie
Bezpfatne przez caty Okres Zastrzezony raz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas
nieokreslony, co oznacza, ze opfata za korzystanie z ustugi w okresie wskazanym powyzej bedzie
zawarta w Abonamencie.

VIIl. Ochrona Internetu

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Osoby o ktérych mowa w pkt | niniejszego regulaminu
otrzymajg mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,Ochrona Internetu” przez pierwszy niepetny i
nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy na zasadach opisanych ponize;.

2. Wraz z zawarciem Umowy, wysytany jest SMS wraz z kluczem rejestracyjnym oraz wiadomos¢ email

(na kontaktowy adres email) z unikalnym linkiem do pobrania Aplikacji.

W trakcie instalacji Aplikacji niezbedne jest zaakceptowanie warunkow licencii.

Ustuga jest aktywowana w ciggu 24 godzin.

5. W przypadku, gdy w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycii
dezaktywacji ustugi zgodnie z ust. 6 ponizej, ustuga pozostanie aktywna w kolejnych Okresach
Rozliczeniowych z zastrzezeniem, Ze za korzystanie z ustugi pobierana bedzie optata
abonamentowa w wysokosci 9 PLN, kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku Telekomunikacyjnym.

6. Ustugobiorca moze zrezygnowa¢ z Ustugi w jeden z nastepujacych sposobow:

a) wysytajac wiadomos¢ SMS o tresci STOP na numer 222 dla ustugi ,Ochrona Internetu”;
b) wpisujac i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu specjalny kod ussd 111*285*2# dla klientow
indywidualnych lub *111*287*2# dla klientow biznesowych dla ustugi ,Ochrona Internetu”;
c) za posrednictwem strony www.24.play.pl po zalogowaniu si¢ oraz przejsciu na zaktadke
Ustugi Dodatkowe;
d) za po$rednictwem Obstugi Klienta.
Wyltgczenie Ustugi nastepuje z ostatnim dniem Okresu Rozliczeniowego, w ktdrym wykonano jedng
z opisanych wyzej czynno$ci.

Hw

~

IX. Sprawdz i Kup

1. Abonent, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, moze w ciggu pierwszych siedmiu dni kalendarzowych od
daty rozpoczecia $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych (aktywacji Karty SIM/USIM) rozwigzac
Umowe zawartg z P4 w ramach Oferty Nowy Play Online bez obowigzku zaptaty opfaty
specjalnej/kary umowne;.

2. Abonent moze rozwigza¢ Umowe w trybie wskazanym powyzej, o ile speti nastepujace warunki:

a. odstapi od umowy sprzedazy Modemu - odda zakupiony w ramach wybranej przez siebie
Oferty Nowy Play Online Modem wraz z wszystkimi elementami przekazanymi w chwili
jego zakupu w stanie nieuszkodzonym, zgodnie z opisem wskazanym w Cenniku

DY,
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Modemoéw w Ofercie Nowy Play Online okaze dowdd zakupu Modemu (paragon lub
faktura);

b. odda otrzymang w ramach wybranej przez siebie Oferty Nowy Play Online Karte SIM/USIM
w stanie nieuszkodzonym;

c. zlozy pisemne o$wiadczenie o rozwigzaniu Umowy, osobiscie w Punkcie Sprzedazy P4 lub
korespondencyjnie w przypadku uméw zawieranych na odlegtosc.

3. Czynnosci, o ktérych mowa w pkt. IX ust. 1 powyzej, Abonent dokonuje w Punkcie Sprzedazy P4,
w ktorym zawart Umowe.

4. W przypadku rozwigzania Umowy w terminie okre$lonym w ust. 1 niniejszego regulaminu Abonent
nie bedzie zobowigzany do zaptaty Abonamentu, a optata za Modem uiszczona przez Abonenta
zostanie zwrécona Abonentowi, z zastrzezeniem, ze Abonent zobowigzany jest do uiszczenia
opfaty aktywacyjnej oraz do zaptaty za pozostate ustugi rozliczane poza Abonamentem, zgodnie z
cenami wskazanymi w Cenniku oferty z ktorej korzysta Abonent.

5. W przypadku zwrotu Modemu, Punkt Sprzedazy P4 dokona rozliczenia optaty za Modem najp6zniej
w dniu ostatecznego rozliczenia sie z Abonentem w zwigzku z rozwigzaniem Umowy.

6. Operator bedzie uprawniony do odmowy przyjecia Modemu zwracanego przez Abonenta, a tym
samym do odmowy rozwigzania Umowy w przypadku:

a. mechanicznego uszkodzenia Modemu (w szczegdlnosci: obicie, zarysowanie, peknigcie,
zalanie);

b. uszkodzenia lub wadliwego dziatania Modemu spowodowanego niewtasciwym
uzytkowaniem, niezgodnym z instrukcjg obstugi;

C. zniszczenia obudowy Modemu (w szczegolnoSci: zabrudzenie dtugopisem, farbg lub innym
ptynem, usuniecia znakow firmowych producenta lub numeréw seryjnych);

d. stwierdzenia brakéw w dokumentacii (brak instrukcji lub/i gwarancji);

e. stwierdzenia braku jakiegokolwiek z elementow Modemu;

f. uszkodzen, naruszen lub wad innych niz wskazane w pkt. a) — e) powyzej, powodujace
nieprawidtowe dziatanie Modemu, nie spowodowanych dziataniem lub zaniechaniem P4
lub producenta Modemu.

7. W przypadku ponownego zawarcia Umowy przez Abonenta w ramach Oferty Nowy Play Online z
dowolnie wybranym Abonamentem w trakcie obowigzywania niniejszej Oferty Promocyjnej,
Abonentowi nie przystuguje uprawnienie do zwrotu Modemu i rozwigzania Umowy zgodnie z
niniejszq Ofertg Promocyjna.

8. W okresie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej Abonent nie moze przenies¢ swoich praw i
obowigzkow wynikajacych z Umowy na inny podmiot.

X. Postanowienia koncowe

1. Zmiana wysokoSci Abonamentu w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego)
powoduje utrate prawa do korzystania z Bezptatnej ustugi ,Nocny transfer”, o ktérej mowa w pkt VIII
niniejszej Oferty Promocyjnej.

2. Zmiana wysokosci Abonamentu w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego) nie
powoduje utraty prawa do korzystania z Bezptatnej ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy”, o ktdrej mowa

w pkt VII niniejszej Oferty Promocyjnej.
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3. W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego (12, 18
lub 24 miesiecy), optata specjalnakara umowna nalezna Operatorowi, nieprzekraczajaca
rownowartosci ulgi przyznanej Abonentowi, bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej warto$¢ za
okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

4. Niewykorzystane srodki pozostajace na koncie Uzytkownika Oferty Play Online na Karte lub
Nowy Play Online na karte, ktéry przechodzi ze swoim Numerem MSISDN z oferty Play Online
na karte lub Nowy Play Online na karte na oferte abonamentowa zgodnie z pkt. | ust.2 powyzej,
zostana skasowane.

rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Cenniku Oferty
Nowy Play Online W zakresie nieuregulowanym niniejszg Oferta Promocyjng zastosowanie bedzie
miat odpowiednio Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez
P4 sp. z 0.0. dla Abonentow lub Cennik Oferty Nowy Play Online.

6. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami Cennika Oferty Nowy Play Online lub Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, postanowienia
niniejszej Oferty Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

7. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio
nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie
opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci
publiczne;.

8. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Uzytkownik zobowigzuije sie:

a) nie generowaC sztucznego ruchu niestuzacego wymianie informacji, miedzy innymi z
wykorzystaniem automatycznych systemdw wywotujacych;

b) nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

C) nie uzywac¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegoélnosci ruchu typu
,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

d) nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service;

e) nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci do

uzytkownikow, w szczegolnosci informacji przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do
promowania towaréw, ustug lub wizerunku Abonenta, lub stuzacych osiggnieciu efektu
handlowego;

f) nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na
masowym wykonywaniu pofgczen telefonicznych, w szczegélnosci w przypadku
automatycznej, interaktywnej obstugi numeru wywotanego lub w przypadku integracji systemu
telekomunikacyjnego i informatycznego Abonenta w celu obstugi tego ruchu.

9. W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktory zawart Umowe jako konsument, postanowien
okre$lonych w ust. 8 lit. od a do f niniejszej Oferty Promocyjnej, Operator wezwie Abonenta do

W
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zaprzestania naruszen wyznaczajac w tym celu odpowiedni termin, a po jego bezskutecznym
uptywie moze zawiesi¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta,
a nastepnie rozwigza¢ Umowe

10. W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktéry zawart Umowe jako przedsigbiorca (przez
przedsiebiorce rozumie sie osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajace
osobowosci prawnej, prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg na podstawie wpisu do ewidencii
dziatalno$ci gospodarczej oraz inne podmioty posiadajace numer REGON) postanowien
okre$lonych w ust. 8 lit. od a do f niniejszej Oferty Promocyjnej, Operator moze wedtug wtasnego
wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez
wczesniejszego uprzedzenia Uzytkownika) lub zawiesi¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
bez odszkodowania dla Abonenta.
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