Oferta Promocyjna ,Nowy Play Online dla Firm przy
sprzedazy za posrednictwem sklepu internetowego lub

telesprzedazy”
obowigzuje od 18.09.2012 r. do odwotania

l. Ogéine warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej ,,Nowy Play Online dla
Firm przy sprzedazy za posrednictwem sklepu internetowego Ilub
telesprzedazy”

1. Zniniejszej oferty promocyjnej mogg skorzysta¢ osoby, bedace przedsiebiorcami (osoby fizyczne,
osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowo$ci prawnej, prowadzace
dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej oraz inne
podmioty posiadajace numer REGON), ktore w okresie od dnia 18 wrzes$nia 2012 roku do jej
odwotania, zawrg z P4 Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych za po$rednictwem sklepu
internetowego lub telesprzedazy na czas oznaczony 12 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach
Oferty Nowy Play Online dla Firm z taryfg Nowy Play Online dla Firm 1 GB lub 24 miesiecy (Okres
Zastrzezony) w ramach Oferty Nowy Play Online dla Firm z jedng z nastepujacych taryf:

— Nowy Play Online 12 GB;
— Nowy Play Online 17 GB; lub
— Nowy Play Online 30 GB.

2. Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogq skorzystaC réwniez Osoby okre$lone w pkt. | ust. 1
(spetniajacy warunek korzystania z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 i
pozostania w Okresie wazno$ci potaczen internetowych w dniu podpisania Umowy), ktorzy w
okresie obowigzywania niniejszej Oferty Promocyjnej przejda ze swoim Numerem MSISDN z oferty
Play Online na karte lub Nowy Play Online na karte na oferte abonamentowg i zawrg Umowe za
posrednictwem sklepu internetowego lub telesprzedazy na zasadach okreslonych w ust. 1 powyze;.

Il. Limity transmisji danych
1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, limit transmisji danych w ramach Abonamentu bedzie w
wysokosci okreslonej w ponizszej tabeli

Nowy Nowy Nowy Nowy
Play Play Play Play
Nazwa taryfy Online Online Online Online

dla Firm dla Firm dla Firm dla Firm
1GB 12 GB 17 GB 30 GB

Limit transmisji danych 1GB 14 GB 20 GB 34 GB

w ramach Abonamentu

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN

1



RPLAY

lIl. Promocyjne warunki
1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent otrzymuije:

a) mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania na zasadach opisanych w pkt V niniejszego
regulaminu z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy”, przez caly Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu sie Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza, ze
opfata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu;

b) w przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy Nowy Play Online dla Firm 12 GB,
Nowy Play Online dla Firm 17 GB lub Nowy Play Online dla Firm 30 GB, mozliwo$¢
Bezpfatnego korzystania na zasadach opisanych w pkt VI niniejszego regulaminu z
ustugi ,Nocny transfer dla Firm” przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu
sie Umowy w Umowe zawartg na czas nieokre$lony, co oznacza, ze opfata za
korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu;

c) mozliwo$¢ korzystania na zasadach opisanych z pkt VII niniejszego regulaminu z
ustugi ,Ochrona Internetu”;

IV. Optata aktywacyjna
W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej optata aktywacyjna wynosi 24 zt (
29,52 zt z VAT).

V. Ustuga ,,Pakiet Spotecznosciowy”

1. Dodatkowo, w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje mozliwos¢ Bezptatnego
korzystania z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy” przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu sie Umowy w umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza, ze optata za
korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu.

2. Ustuga ,Pakiet Spotecznosciowy”, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej, zapewnia nieograniczony dostep
do portali spoteczno$ciowych Facebook, NK (Nasza Klasa), LinkedIn oraz GoldenLine na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej do momentu wyczerpania miesiecznego limitu transmisji danych
okre$lonego w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Nowy Play Online dla Firm za po$rednictwem i w zasiegu
Sieci Telekomunikacyjnej P4 przy wykorzystaniu ustawiert APN Internet.

3. Korzystanie z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy”, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej, nie pomniejsza
miesiecznego limitu transmisji danych okreslonego w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Nowy Play Online
dla Firm i innych pakietéw z limitem transmisji danych, jezeli Abonent takie aktywowat.

4. W ramach ustugi P4 zapewnia nieograniczony dostep do komponentoéw wtasnych portali Facebook,
NK, LinkedIn oraz GoldenLine co oznacza, Ze transmisja danych poza transmisjgq danych na
komponentach wtasnych ww. portali bedzie pomniejszaé limit transmisji danych, o ktorym mowa w
Tabeli nr 2 Cennika Oferty Nowy Play Online dla Firm z innych pakietéw na transmisje danych,
jezeli zostaty aktywowane przez Abonenta. Powyzsze dotyczy w szczegdlnosci  linkéw
przekierowujacych na inne strony, wszelkich elementéw, ktore korzystajg z protokotéw szyfrowania
(miedzy innymi SSL) na przyktad w celu autoryzacji Abonenta oraz korzystania z publicznych i
niepublicznych serweréw Proxy, ktdre agregujq ruch internetowy w celu poddania ich kompresji
(miedzy innymi Opera Mini lub BlackBerry) lub podobnych operacji przekierowujgcych ruch.

W

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN
2



PLAY

5. Ustuga ,Pakiet Spotecznosciowy” jest aktywowana w ciagu 24 godzin od momentu aktywacji
Numeru MSISDN.

6. Jesli Abonent przekroczy limit transmisji danych okre$lony w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Nowy Play
Online dla Firm i predko$¢ transmisji danych zostanie ograniczona, aby nadal korzysta¢ z Ustugi
,Pakiet Spotecznosciowy” z petng predkoscig transmisji danych, Abonent powinien skorzysta¢ z
Ustugi ,Pakiet gigabajtow” przywracajacej petng predkos¢ transmisji danych.

VI. Ustuga ,,Nocny Transfer dla Firm” w Abonamencie Nowy Play Online dla
Firm 12 GB, Nowy Play Online dla Firm 17 GB oraz Nowy Play Online dla Firm
30 GB

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w przypadku aktywacji ustugi ,Nocny Transfer dla Firm”
przy Abonamencie Nowy Play Online dla Firm 12 GB, Nowy Play Online dla Firm 17 GB oraz
Nowy Play Online dla Firm 30 GB, korzystanie z ustugi bedzie Bezptatne przez caty Okres
Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza,
Ze opfata za korzystanie z ustugi w okresie wskazanym powyzej bedzie zawarta w Abonamencie.

VII. Ochrona Internetu

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Osoby o ktérych mowa w pkt | niniejszego regulaminu
otrzymajg mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,Ochrona Internetu” przez pierwszy niepetny i
nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy dla taryf Nowy Play Online dla Firm 1 GB, Nowy Play
Online dla Firm 12 GB lub Nowy Play Online dla Firm 17 GB, oraz mozliwos¢ Bezpfatnego
korzystania z ustugi przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe
zawartg na czas nieokre$lony dla taryfy Nowy Play Online dla Firm 30 GB na zasadach opisanych
ponizej.

2. Wraz z zawarciem Umowy, wysytany jest SMS wraz z kluczem rejestracyjnym oraz wiadomos¢ email

(na kontaktowy adres email) z unikalnym linkiem do pobrania Aplikacji.

W trakcie instalacji Aplikacji niezbedne jest zaakceptowanie warunkow licencii.

Ustuga jest aktywowana w ciggu 24 godzin.

5. W przypadku, gdy w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycii
dezaktywacji ustugi zgodnie z ust. 6 ponizej, ustuga pozostanie aktywna w kolejnych Okresach
Rozliczeniowych z zastrzezeniem, Ze za korzystanie z ustugi pobierana bedzie optata
abonamentowa w wysokosci 7 zt (8,61 zt z VAT), kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku
Telekomunikacyjnym.

6. Ustugobiorca moze zrezygnowac¢ z Ustugi w jeden z nastepujacych sposobow:

a) wysytajac wiadomos¢ SMS o tresci STOP na numer 222 dla ustugi ,Ochrona Internetu”

b) wpisujac i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu specjalny kod ussd *111*287*2# dla
klientéw biznesowych dla ustugi ,Ochrona Internetu’;

c) za posrednictwem strony www.24.play.pl po zalogowaniu sie oraz przejsciu na zaktadke

Ustugi Dodatkowe;
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d) za po$rednictwem Obstugi Klienta.

7. Wytaczenie Ustugi nastepuje z ostatnim dniem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym wykonano jedng
z opisanych wyzej czynno$ci.

VIIl. Sprawdz i Kup

1. Abonent, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, moze w ciggu pierwszych siedmiu dni kalendarzowych od
daty rozpoczecia $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych (aktywacji Karty SIM/USIM) rozwigzac
Umowe zawartg z P4 w ramach Oferty Nowy Play Online dla Firm bez obowigzku zaptaty optaty
specjalnej/kary umowne;.

2. Abonent moze rozwigza¢ Umowe w trybie wskazanym powyzej, o ile spetni nastepujace warunki:

a. odstgpi od umowy sprzedazy Modemu - odda zakupiony w ramach wybranej przez siebie
Oferty Nowy Play Online dla Firm Modem wraz z wszystkimi elementami przekazanymi w
chwili jego zakupu w stanie nieuszkodzonym, zgodnie z opisem wskazanym w Cenniku
Modemoéw w Ofercie Nowy Play Online dla Firm okaze dowdd zakupu Modemu (paragon
lub faktura);

b. odda otrzymang w ramach wybranej przez siebie Oferty Nowy Play Online dla Firm Karte
SIM/USIM w stanie nieuszkodzonym;

c. zlozy pisemne o$wiadczenie o rozwigzaniu Umowy, osobiscie w Punkcie Sprzedazy P4 lub
korespondencyjnie w przypadku uméw zawieranych na odlegtosc.

3. Czynnosci, o ktérych mowa w pkt VIII ust. 1 powyzej, Abonent dokonuje w Punkcie Sprzedazy P4,
w ktorym zawart Umowe.

4. W przypadku rozwigzania Umowy w terminie okre$lonym w ust. 1 niniejszego regulaminu Abonent
nie bedzie zobowigzany do zaptaty Abonamentu, a optata za Modem uiszczona przez Abonenta
zostanie zwrdcona Abonentowi, z zastrzezeniem, ze Abonent zobowigzany jest do uiszczenia
opfaty aktywacyjnej oraz do zaptaty za pozostate ustugi rozliczane poza Abonamentem, zgodnie z
cenami wskazanymi w Cenniku oferty z ktorej korzysta Abonent.

5. W przypadku zwrotu Modemu, Punkt Sprzedazy P4 dokona rozliczenia optaty za Modem najp6znie;
w dniu ostatecznego rozliczenia sie z Abonentem w zwigzku z rozwigzaniem Umowy.

6. Operator bedzie uprawniony do odmowy przyjecia Modemu zwracanego przez Abonenta, a tym
samym do odmowy rozwigzania Umowy w przypadku:

a. mechanicznego uszkodzenia Modemu (w szczegdlnosci: obicie, zarysowanie, pekniecie,
zalanie);

b. uszkodzenia lub wadliwego dziatania Modemu spowodowanego niewtasciwym
uzytkowaniem, niezgodnym z instrukcjg obstugi;

C. zniszczenia obudowy Modemu (w szczegolnoSci: zabrudzenie dtugopisem, farbg lub innym
ptynem, usuniecia znakow firmowych producenta lub numeréw seryjnych);

d. stwierdzenia brakéw w dokumentacii (brak instrukcji lub/i gwarancji);

stwierdzenia braku jakiegokolwiek z elementow Modemu;

uszkodzen, naruszen lub wad innych niz wskazane w pkt. a) — e) powyzej, powodujace

nieprawidtowe dziatanie Modemu, nie spowodowanych dziataniem lub zaniechaniem P4

lub producenta Modemu.

7. W przypadku ponownego zawarcia Umowy przez Abonenta w ramach Oferty Nowy Play Online dla
Firm z dowolnie wybranym Abonamentem w trakcie obowigzywania niniejszej Oferty Promocyjne;j,

W
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Abonentowi nie przystuguje uprawnienie do zwrotu Modemu i rozwigzania Umowy zgodnie z
niniejszg Ofertg Promocyjna.

8. W okresie, o ktbrym mowa w ust. 1 powyzej Abonent nie moze przenies¢ swoich praw i
obowigzkéw wynikajacych z Umowy na inny podmiot.

IX. Postanowienia koncowe

1. Zmiana wysokosci Abonamentu w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego)
powoduje utrate prawa do korzystania z Bezptatnej ustugi ,Nocny transfer”, o ktrej mowa w pkt. V
niniejszej Oferty Promocyjnej.

2. Zmiana wysokosci Abonamentu w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego) nie
powoduje utraty prawa do korzystania z Bezptatnej ustugi ,Pakiet Spoteczno$ciowy”, o ktdrej mowa
w pkt. IV niniejszej Oferty Promocyjne;.

3. W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego (12 lub
24 miesiecy), optata specjalna/kara umowna nalezna Operatorowi, nieprzekraczajaca
rownowartosci ulgi przyznanej Abonentowi, bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej warto$¢ za
okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

4. Niewykorzystane srodki pozostajace na koncie Uzytkownika Oferty Play Online na Karte lub
Nowy Play Online na karte, ktéry przechodzi ze swoim Numerem MSISDN z oferty Play Online
na karte lub Nowy Play Online na karte na oferte abonamentowa zgodnie z pkt. | ust. 2 powyzej,
zostang skasowane.

rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartq odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Cenniku Oferty
Nowy Play Online dla Firm. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Oferta Promocyjng
zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw lub Cennik Oferty Nowy Play Online dla
Firm.

6. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami Cennika Oferty Nowy Play Online dla Firm lub Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, postanowienia
niniejszej Oferty Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

7. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotfanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio
nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie
opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposob podana do wiadomosci
publiczne;j.

8. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuije sie:

a) nie generowaC sztucznego ruchu niestuzacego wymianie informacji, miedzy innymi z
wykorzystaniem automatycznych systeméw wywotujacych;
b) nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;
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C) nie uzywac Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegolno$ci ruchu typu
,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

d) nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service;
e) nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do rozsytania duzej iloci informacji o jednakowej tresci do

uzytkownikow, w szczegolnosci informacji przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do
promowania towaréw, ustug lub wizerunku Abonenta, lub stuzacych osiggnieciu efektu
handlowego;

f) nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na
masowym wykonywaniu potgczen telefonicznych, w szczegolnosci w  przypadku
automatycznej, interaktywnej obstugi numeru wywotanego lub w przypadku integracji systemu
telekomunikacyjnego i informatycznego Abonenta w celu obstugi tego ruchu.

9. W przypadku naruszenia przez Abonenta, postanowier okre$lonych w pkt IX ust. 8 lit. od a do f
niniejszej Oferty Promocyjnej, Operator moze wedtug wiasnego wyboru rozwigzaé Umowe w
kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez wcze$niejszego uprzedzenia Abonenta) lub
zawiesi¢ Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.

W

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN
6



