REGULAMIN PROMOCJI ,ROZMOWNA KARTA DLA FIRM Z INTERNETEM NA PROBE DLA PRZENOSZACYCH NUMER
DO PLUSA (,,REGULAMIN”) (SMNFT12A02; SMNFT12B02; SMNFT12C02)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Promocja ,,Rozmowna Karta dla Firm z Internetem na prébe dla przenoszacych numer do Plusa” (,Promocja”’)
organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0.! (,Polkomtel”) skierowana jest do przedsiebiorcéw i innych klientow posiadajagcych REGON, ktdrzy
w czasie jej trwania skorzystajg z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej z sieci innego
dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus i zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci
Plus dotyczaca numeru przeniesionego (,Umowa”) na okres 12 miesiecy (,czas oznaczony Umowy”) i stang sie Abonentami’ sieci Plus.
Promocja trwa od 23.08.2012 r. do odwotania.

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA

Oferta bez aparatu telefonicznego
Klient zawierajgcy Umowe w ramach Promoc;ji (,Abonent”) nie ma mozliwosci zakupu aparatu telefonicznego w promocyjnej cenie.
Promocyjna oplata aktywacyjna

Promocyjna optata aktywacyjna w ramach kazdej z Umoéw w sieci Plus wynosi 1 zt (1,23 zt z VAT)

Pakiet Non Stop na prébe
W ramach Promocji Abonent, ktéry wybierze jedng z taryf: Rozmowna dla Firm 35, Rozmowna dla Firm 55, Rozmowna dla Firm 75,
Rozmowna dla Firm 100, Rozmowna dla Firm 180 lub promocyjny plan cenowy Rozmowna dla Firm 25 otrzyma bezterminowo
automatycznie aktywowany Pakiet internetowy 100 MB Non Stop na prébe (Pakiet dost. do Internetu 100 NS) zwany dalej ,Pakietem Non

Stop na Prébe” do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych zgodnie z ponizszg specyfikacja:

Rozmowna dla | Rozmowna dla | Rozmowna dla | Rozmownadla| Rozmowna | Rozmownadla
Taryfa/Promocyjny plan cenowy Firm Firm Firm Firm dla Firm Firm
25 35 55 75 100 180
Abonament 25 zt 35 zt 55 zt 75 zt 100 zt 180 zt
(30,75 zt zVAT) | (43,0527 zVAT) | (67,652 zVAT) | (92,257 zVAT) | (123zzVAT) | (221,40 zt z VAT)
Liczba minut wliczonych w abonament 60 130 250 450 750 1500
Stawka za minute krajowego potgczenia
gtosowego po wykorzystaniu minut z
abonamentu i pakietu ,Minuty do
‘(’)"izyli“T"}fhc :r‘]’t ;ﬁ:{gtsr%_ E °:'§$g‘tes'if" z 0,39 zt 0,29 zt 0,24 zt 0,24 zt 0,19 zt 0,19 zt
Cyfr’owy Polsat S.A. oraz dost'awc()w ! (0,48 zt z VAT) (0,36 zt z VAT) (0,30 zt z VAT) (0,30 zt z VAT) (0,23 zt z VAT (0,23 zt z VAT
Swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tych operatoréw oraz
operatoréw sieci stacjonarnych®

Stawka za minute krajowego potgczenia
gtosowego po wykorzystaniu minut z
abonamentu i pakietu ,Minuty do
wszystkich” do operatora P4 Sp. z 0.0. oraz
dostawcow swiadczgcych ustugi z
wykorzystaniem sieci tego operatora®

0,59 zt (0, 73zt z VAT)

Stawka za minute krajowego potgczenia
gtosowego po wykorzystaniu minut z
abonamentu i pakietu ,Minuty do
wszystkich” do CenterNet S.A. i
niewymienionych wyzej krajowych
operatoréw infrastrukturalnych oraz
krajowych dostawcow swiadczgcych ustugi
z wykorzystaniem sieci tych operatorow®

0,66 zt
(0, 81 zt z VAT)

Pakiet ,Non Stop” (ilo$¢ wystanych i
odebranych danych, po przetransmitowaniu
ktorych w jednym okresie rozliczeniowym
moze nastgpi¢ zmiana parametrow
technicznych pakietowej transmisji danych)

100 MB

Opfata miesieczna za ,Pakiet Non Stop” w
okresie prébnym (od dnia aktywacji karty
SIM do zakonczenia drugiego petnego
okresu rozliczeniowego)

0zt

Opfata za ,Pakiet Non Stop” po okresie

probnym

5zt (6,15 zt z VAT)

4.

,,Pakiet Non Stop na prébe” w okresie prébnym jest bezptatny. Po tym okresie miesieczna optata za Pakiet wynosi¢ bedzie 5 zt (6,15 zt z
VAT).

W ramach ,Pakietu Non Stop na probe” Abonent otrzymuje dostep w ramach zasiegu sieci Plus do nastepujacych ustug: dostepu do Internetu
poprzez potgczenia z APN www.plusgsm.pl, Internet lub wap.plus.pl oraz prywatne APN, w ramach ktérych moze wysytac lub odbiera¢ dane w
technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS*. ,Pakiet Non Stop na prébe” nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug:

* Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat
zaktadowy 2 050 000 000 PLN.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o0.0. dla Abonentéw.

3z wytaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne.

“Z zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostgpu do Internetu, potaczen z prywatnymi APN oraz z APN: wap za pomoca pakietowej transmisji danych HSPA+, HSPA,
3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu miedzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty za Pakiet internetowy Non Stop, ale zgodnie z warunkami
cenowymi okreslonymi w aktualnie obowigzujacym regulaminie promociji ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w
krajach Unii Europejskiej” w sieci Plus, a dostgpnos$¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej aparatu telefonicznego oraz zasiegu sieci operatora
telefonii komoérkowe;j.




MMS, ,,Nacisnij i méw” oraz ,,Video streaming”, ktore rozliczane sa odpowiednio zgodnie z Cennikiem danej taryfy/Promocyjnego
Planu Cenowego, z ktorego korzysta Abonent badz regulaminami promocyjnymi ustug, ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”,
»Nacisnij i méw” oraz , Transmisja Video Streaming”.

Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréw
technicznych transmisji danych w ramach ,Pakietu Non Stop na prébe” po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym ilosci danych 100

Istnieje mozliwos$¢ przywrdcenia petnych parametrow technicznych poprzez wigczenie jednego z ptatnych pakietéw Plus Internet extra zgodnie

Aktywacja ,Pakietu Non Stop na prébe” nastgpi automatycznie w dniu aktywacji karty SIM i bedzie on dostepny w kazdym okresie
rozliczeniowym do momentu dezaktywaciji Pakietu. Aktywacja i dezaktywacja ,Pakietu Non Stop na probe” jest bezpfatna.

W danym okresie rozliczeniowym Abonent moze mie¢ aktywny tylko jeden Pakiet Non Stop. Aby aktywowaé inny Pakiet Non Stop oferowany
w ramach promociji ,Pakiety Non Stop w ofertach Plus Firma”, nalezy dezaktywowac posiadany ,Pakiet Non Stop na prébe”.

Pobrane i wystane dane w ramach ,Pakietu Non Stop na prébe” naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym).

Abonent w kazdym momencie moze ztozy¢ zlecenie dezaktywaciji ,Pakietu Non Stop na probe” poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS

Dezaktywacja ,Pakietu Non Stop” nastgpi w ciggu 24 godzin od zlozenia polecenia dezaktywacji. W przypadku dezaktywacji ,Pakietu Non
Stop na prébe” poprzez wystanie wiadomosci SMS, zgodnie z pkt. 11 powyzej, o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji ,Pakietu
Non Stop” Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS. Jezeli dezaktywacja ,Pakietu Non Stop na prébe” nastgpi w trakcie
trwania okresu rozliczeniowego, to optata miesigczna zostanie zwrécona proporcjonalnie do niewykorzystanej liczby dni w danym okresie

Po dezaktywacji Abonent nie moze wigczy¢é ponownie ,Pakietu Non Stop na probe” na warunkach opisanych w pkt 4 powyzej, ale moze
aktywowac jeden z pakietéw internetowych oferowanych w ramach promociji ,Pakiety Non Stop w ofertach Plus Firma”.

Jezeli niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, Abonent moze korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Polkomtel zgodnie
z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dla Taryf Rozmownych dla Firm (w przypadku Promocyjnego planu

Pakiet MMS

6.
MB.
7.
z obowigzujgcag promocja ,Plus Internet extra” dostepng na stronach www.plus.pl.
8.
9.
10.
Pobrane i wystane dane w ramach ,Pakietu Non Stop na prébe” liczone sg co 10 kB.
11.
na numer 2601, wpisujac w jej tresci: DEAKT PLUSKODS IP.
12.
rozliczeniowym.
13.
14.
cenowego Rozmowna dla Firm 25 zgodnie z cennikiem dla Taryfy Rozmowna dla Firm 35).
15.

Abonent w ramach Promacji otrzymuje BEZPLATNIE w kazdym petnym okresie rozliczeniowym w czasie oznaczonym Umowy automatycznie
aktywowany pakiet 600 MMS-6w do sieci Plus® (,Pakiet MMS”). Niewykorzystana w biezacym okresie rozliczeniowym czesé ,Pakietu MMS”
nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie. Aktywacja Pakietu MMS jest bezptatna. Abonent nie
ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Pakietu MMS. Jezeli uruchomienie ,Pakietu MMS” nastapi w trakcie okresu rozliczeniowego, wéwczas
liczba MMS-6w w ,Pakiecie MMS” bedzie proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca okresu rozliczeniowego.

Dodatkowe bezptatne i ptatne ustugi promocyjne

16.

W ramach Promocji Abonent moze skorzysta¢ z dodatkowych bezptatnych oraz ptatnych ustug promocyjnych. Dostepnos¢ oraz liczba
bezptatnych ustug dodatkowych, z ktérych Abonent moze skorzysta¢, uzalezniona jest od wybranej taryfy/Promocyjnego planu cenowego
zgodnie z ponizsza tabela:

Dodatkowe bezptatne ustugi promocyjne

Rozmowna Rozmowna Rozmowna Rozmowna Rozmowna Rozmowna

Taryfa/Promocyjny plan cenowy dla Firm dla Firm dla Firm dla Firm dla Firm dla Firm
25 5] 55 75 100 180
DOdatkqu,, bezptatny pakiet ,Minuty do 140 minut 190 minut 650 minut 800 minut 1000 minut 1500 minut
wszystkich” dla przenoszgcych numer do Plusa
S . . . Godzin Cata doba

Nielimitowane i nieodptatne potgczenia w Plusie ) I’ObOCZEXN W Cata doba w Plusie i na stacjoname
(oraz do krajowych sieci stacjonarnych - w Plusie Plusie
wybranych taryfach) (8.00-18.00)
Liczba dodatkowych bezptatnych ustug
promocyjnych, ktére moga by¢ jednoczesnie 1 1 2 2 2 2

aktywne

Dodatkowe ptatne ustugi promocyjne

Dodatkowy ptatny pakiet ,Minuty do wszystkich”

— opfata miesigczna 10 zt (12,30 zt z VAT) 140 minut 190 minut

Nielimitowane i nieodptatne potgczenia w Plusie rzi)%?:zzlg)\//v

w dniach roboczych — optata miesieczna 10 zt ) Plusie ) ) ) )
(12,30 zt z VAT) (8.00-18.00)

Catodobowe nielimitowane i nieodptatne Cata doba

potgczenia w Plusie — opfata miesieczna 20 zt - w - - - -
(24,60 zt z VAT) Plusie

Nielimitowane i nieodptatne potgczenia z
wybranymi numerami — optata miesieczna 5 zt
(6,15 zt z VAT)

Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne (5

numerdw fgcznie)

Zasady korzystania z bezptatnych ustug promocyjnych

® Wiadomosci multimedialne MMS nie moga by¢ wykorzystywane na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi migdzynarodowe, ustugi Premium Rate, ustugi dostepu do

Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny

serwiséw rozrywkowych i informacyjnych. Jeden MMS=100kB, przy czym kazde rozpoczete 100kB wystanych danych pomniejsza Pakiet MMS o jednego MMS-a.



http://www.plus.pl/

17. Abonent po aktywacji Pakietu otrzymuje w kazdym okresie rozliczeniowym przez caly okres $wiadczenia ustug® lub do momentu dezaktywagcji

Pakietu dodatkowg liczbe minut, zgodnie z ponizszg tabela:

Rozmowna Rozmowna Rozmowna | Rozmowna Rozmowna Rozmowna dla
Taryfa/Promocyjny plan cenowy dla Firm dla Firm dla Firm dla Firm dla Firm Firm
25 B5) 55 75 100 180
Dodatkowy pakiet ,Minuty do wszystkich” dla 140 190 650 800 1000 1500
przenoszgcych numer do Plusa
Optata miesigczna za korzystanie z Pakietu 0zt

Okres przyznawania Pakietu

Caty okres $wiadczenia ustug® lub do dezaktywacji pakietu

Aktywacja bezptatnego pakietu

AKT PLUSKOD5 WS1

Dezaktywacja bezptatnego pakietu

DEAKT PLUSKODS5 WS1

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; skfada sie z pigciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie
zmian dla wszystkich numeréw telefonéw, zarejestrowanych na danym koncie

Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” moze by¢ wykorzystany przez Abonenta na krajowe potgczenia gtosowe do wszystkich sieci’
krajowych o dowolnej porze kazdego dnia tygodnia.
Minuty z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” wykorzystywane sg po minutach wliczonych w abonament. Kolejnosé
wykorzystania minut z pakietow:

. Pakiet minut przyznanych w ramach abonamentu

e  Pakiet ,Minuty do wszystkich - pakiet ptatny”

. Pakiet ,,Minuty do wszystkich - pakiet bezptatny”
Zlecenie uruchomienia Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” mozna ztozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci
AKT PLUSKOD5 WS1 na numer 2601.
Jezeli aktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny”, nastapi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, woéwczas liczba minut w
Pakiecie w tym okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego okresu rozliczeniowego.
Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” jest aktywny do momentu dezaktywacji Pakietu. Zlecenie dyspozycji dezaktywacji Pakietu
+Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” mozna ztozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT PLUSKOD5 WS1 na
numer 2601. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Niewykorzystane minuty z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” z danego okresu rozliczeniowego nie przechodzg na kolejne
okresy rozliczeniowe i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.
Aktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” nastepuje na drugi dzien po przyjeciu zlecenia. O przyjeciu przez Polkomtel
zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Dezaktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” nastepuje ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktérym byta zlecona
dezaktywacja.
W przypadku taryfy Rozmowna dla Firm 35 zlecenie aktywacji pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezpfatny” jest mozliwe na drugi dzien
po dezaktywacji ustugi ,Godziny robocze w Plusie 8.00-18.00 — ustuga bezptatna”.

Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00) — ustuga bezptatna

Abonent, ktéry wybierze taryfe Rozmowna dla Firm 35 ma prawo skorzysta¢ z bezptatnej ustugi, w ramach ktérej moze wykonywa¢ w kazdy
dzien od poniedziatku do piatku w godzinach 8.00-18.00 nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych potgczen gtosowych do sieci Plus®
(,,Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00”). Krajowe potgczenia do sieci Plus wykonywane w ramach ustugi ,Godziny robocze w Plusie (8.00-
18.00)” nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament oraz pakiet ,Minuty do wszystkich”.

Abonent moze korzystac z ustugi ,Godziny robocze w Plusie 8.00-18.00” na warunkach okreslonych w tabeli ponizej:

Taryfa/Promocyjny plan cenowy

Rozmowna dla Firm 35

Optata miesieczna za korzystanie z Ustugi

0z

Okres przyznawania Ustugi

Caly okres $wiadczenia ustug® lub do dezaktywacji ustugi

Aktywacja bezptatnej Ustugi

AKT PLUSKODS5 GR

Dezaktywacja bezptatnej Ustugi

DEAKT PLUSKOD5 GR

29.

30.

31.

32.

PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; sktada sie z pigciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie
zmian dla wszystkich numeréw telefonéw, zarejestrowanych na danym koncie

Zlecenie uruchomienia ustugi ,Godziny robocze w Plusie 8.00-18.00” mozna ztozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci
AKT PLUSKODS5 GR na numer 2601.

Aktywacja i dezaktywacja Ustugi nastepuje na drugi dzien po wystaniu bezptatnej wiadomosci SMS z komendg aktywacyjna/dezaktywacyjng.
O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Ustuga ,Godziny robocze w Plusie 8.00-18.00” jest aktywna do momentu dezaktywacji. Zlecenie dyspozycji dezaktywacji ustugi mozna ztozyé
poprzez wystanie bezpfatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT PLUSKOD5 GR na numer 2601.0 przyjeciu przez Polkomtel zlecenia
dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

W przypadku taryfy Rozmowna dla Firm 35 zlecenie aktywacji ustugi ,Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00) — ustuga bezpfatna” jest mozliwe
na drugi dzien po dezaktywacji pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” oraz ,Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00) — ustuga
ptatna.

Cala doba w Plusie — ustuga bezptatna

& Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu ,,Minuty do wszystkich — pakiet
bezptatny”, co skutkuje niemozliwoscig aktywacji tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacjg. W przypadku dezaktywacji
Pakietu jego ponowna aktywacja jest mozliwa wytgcznie w czasie oznaczonym Umowy

"z wytgczeniem: potagczen w ramach ustugi System Plus, Strefa Tanich Potaczen, Kontakt Plus, potaczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegélnosci w
ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostgpu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych i innych numeréw specjalnych, potagczen z numerami Premium Rate,
potagczehn wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, potgczen miedzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321,
+48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potgczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw.

® Do wykorzystania na krajowe potgczenia gtosowe do sieci Plus z wytgczeniem potaczen w ramach ustugi Przekazywanie potgczen, Kontakt Plus, Strefa Tanich

Potaczen, System Plus, poczty glosowej

oraz potgczen na numery Premium Rate, potgczen w ramach ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych

oraz innych numerdéw specjalnych.

® Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z ptatnych i bezptatnych ustug: ,Godziny
robocze w Plusie 8.00-18.00, ,,Cata doba w Plusie”, ,,Cata doba w Plusie i na stacjonarne”, co skutkuje niemozliwoscig ich aktywacji a w przypadku, jesli sa
aktywne — automatyczng ich dezaktywacjg. W przypadku dezaktywacji ww. ustug, ich ponowna aktywacja jest mozliwa wytgcznie w czasie oznaczonym Umowy.




33.

Abonent, ktéry wybierze taryfe Rozmowna dla Firm 55 ma prawo skorzysta¢ z bezptatnej ustugi, w ramach ktérej moze przez cata dobe
wykonywaé nielimitowana liczbe nieodptatnych krajowych potgczen gtosowych do sieci Plus™ (,,Cata doba Plusie”). Krajowe potgczenia do
sieci Plus wykonywane w ramach bezptatnej ustugi ,Cata doba w Plusie” nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament oraz pakiet
»Minuty do wszystkich”.

34. Abonent moze korzysta¢ z bezptatnej ustugi ,Cata doba w Plusie” na warunkach okreslonych w tabeli ponizej:
Taryfa/Promocyjny plan cenowy Rozmowna dla Firm 55
Optata miesigczna za korzystanie z Ustugi 0zt
Okres przyznawania Ustugi Caty okres $wiadczenia ustug® lub do dezaktywacji ustugi
Aktywacja bezptatnej Ustugi AKT PLUSKODS CD
Dezaktywacja bezptatnej Ustugi DEAKT PLUSKOD5 CD

35.

36.

37.

38.

39.

PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; sktada sie z pieciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie
zmian dla wszystkich numerow telefonéw, zarejestrowanych na danym koncie

Aktywacja i dezaktywacja Ustugi nastepuje na drugi dzien po przyjeciu zgtoszenia lub wystaniu bezptatnej wiadomosci SMS z komendg
aktywacyjna/dezaktywacyjna.

Zlecenie uruchomienia ustugi mozna ztozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci AKT PLUSKOD5 CD na numer 2601. O
przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Ustuga ,Cata doba w Plusie” jest aktywna do momentu dezaktywacji. Zlecenie dyspozycji dezaktywacji ustugi mozna ztozy¢ poprzez wystanie
bezptatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT PLUSKOD5 CD na numer 2601. O przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent
zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Abonent, ktory wybierze taryfe Rozmowna dla Firm 55 moze mie¢ aktywne obie bezptatne ustugi promocyjne: ,Minuty do wszystkich— pakiet
bezptatny” oraz ,Cata doba w Plusie — ustuga bezptatna”.

Cala doba w Plusie i na stacjonarne — ustuga bezptatna
Abonent, ktory wybierze jedng z taryf: Rozmowna dla Firm 75, Rozmowna dla Firm 100 lub Rozmowna dla Firm 180 moze w ramach
Promocji aktywowac bezptatng ustuge, w ramach ktérej moze przez cala dobe wykonywac nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych
potgczen gtosowych do sieci Plus' oraz wszystkich krajowych sieci stacjonarnych' (,Cata doba w Plusie i na stacjonarne”). Krajowe
potgczenia do sieci Plus wykonywane w ramach ustugi ,Cata doba w Plusie i na stacjonarne” nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w
abonament oraz pakiet ,Minuty do wszystkich”.

40. Abonent moze korzystac z ustugi ,Cata doba w Plusie i na stacjonarne” na warunkach okreslonych w tabeli ponizej:
Taryfa/Promocyjny plan cenowy Rozmowna dla Firm 75 | Rozmowna dla Firm 100 | Rozmowna dla Firm 180
Optata miesigeczna za korzystanie z Ustugi 0zt
Okres przyznawania Ustugi Caly okres $wiadczenia ustug® lub do dezaktywacji ustugi
Aktywacja bezptatnej Ustugi AKT PLUSKODS CDPS
Dezaktywacja bezptatnej Ustugi DEAKT PLUSKODS5 CDPS

41.

42.

43.

44,

45.

PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; sktada sie z pigciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie
zmian dla wszystkich numerow telefondw, zarejestrowanych na danym koncie

Aktywacja i dezaktywacja Ustugi nastepuje na drugi dzien po przyjeciu zgtoszenia lub wystaniu bezptatnej wiadomosci SMS z komenda
aktywacyjng.

Zlecenie uruchomienia ustugi mozna ztozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci AKT PLUSKOD5 CDPS na numer 2601. O
przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Bezpfatna ustuga ,Cata doba w Plusie i na stacjonarne” jest aktywna do momentu dezaktywacji. Zlecenie dyspozycji dezaktywacji ustugi
mozna zlozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT PLUSKOD5 CDPS na numer 2601. O przyjeciu przez Polkomtel
zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Abonent, ktéry wybierze jedng z taryf: Rozmowna dla Firm 75, Rozmowna dla Firm 100 lub Rozmowna dla Firm 180 moze mie¢ aktywne obie
bezptatne ustugi promocyjne: ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” oraz ,Cata doba w Plusie i na stacjonarny — ustuga bezptatna”.

Zasady korzystania z ptatnych z ustuq promocyjnych

Pakiet minut do wszystkich — ptatny
Abonent, ktéry wybierze promocyjny plan cenowy Rozmowna dla Firm 25 lub taryfe Nowa Rozmowna dla Firm 35 ma prawo uruchomié
dodatkowy pakiet ,,Minuty do wszystkich” — pakiet ptatny. W ramach Pakietu Abonent otrzymuje w kazdym petnym okresie rozliczeniowym
przez caty okres $wiadczenia ustug™® dodatkows liczbe minut, zgodnie z tabela:

Taryfa/Promocyjny plan cenowy Rozmowna dla Firm 25 Rozmowna dla Firm 35
e e g e
Optata miesieczna za korzystanie z Pakietu 10 zt (12,30 zt z VAT)

Okres przyznawania ptatnego Pakietu Caly okres $wiadczenia ustug™ lub do dezaktywacji Pakietu
Aktywacja ptatnego pakietu AKT PLUSKODS5 WSP1

Dezaktywacja ptatnego pakietu DEAKT PLUSKOD5 WSP1

PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; sktada sie z pigciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie
zmian dla wszystkich numeréw telefondw, zarejestrowanych na danym koncie

' Do wykorzystania na krajowe potgczenia glosowe do sieci Plus (); z wytaczeniem potgczen w ramach ustugi Przekazywanie potaczen, Kontakt Plus, Strefa Tanich
Potgczen, System Plus, poczty glosowej oraz potaczen na numery Premium Rate, potgczeh w ramach ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych
oraz innych numeréw specjalnych.

™ Do wykorzystania na krajowe potgczenia gtosowe do sieci Plus; z wytgczeniem potgczen w ramach ustugi Przekazywanie potgczen, Kontakt Plus, Strefa Tanich
Potaczen, System Plus, poczty gtosowej oraz potgczen na numery Premium Rate, potgczernh w ramach ustugi dostgpu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych
oraz innych numerdw specjalnych.

2z wytgczeniem potgczen na numery stacjonarne serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne; w ramach ustugi Przekazywania potaczen oraz w
roamingu.

13 Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu ,,Minuty do wszystkich — pakiet
ptatny”, co skutkuje niemozliwoscig aktywacji tego Pakietu a w przypadku Pakietu aktywnego — automatyczng jego dezaktywacja. W przypadku dezaktywacji Pakietu
jego ponowna aktywacja jest mozliwa wytgcznie w czasie oznaczonym Umowy.




46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.
53.

54.

55.

Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” moze by¢ wykorzystany przez Abonenta na krajowe potgczenia gtosowe do wszystkich sieci
krajowych o dowolnej porze kazdego dnia tygodnia.
Minuty z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” wykorzystywane sg po minutach wliczonych w abonament. Kolejnos¢ wykorzystania
minut z pakietéw:

e  Pakiet minut przyznanych w ramach abonamentu

. Pakiet ,,Minuty do wszystkich - pakiet ptatny”

. Pakiet ,Minuty do wszystkich - pakiet bezptatny”
Zlecenie uruchomienia Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” mozna ztozy¢ poprzez:

e  wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci AKT PLUSKOD5 WSP1 na numer 2601,

. punkt sprzedazy sieci Plus,

. aplikacje Plus online pod adresem www.online.plus.pl,

e  Dziat Obstugi Klienta pod numerem 2601",
W przypadku aktywacji Pakietu ,Minuty do wszystkich sieci — pakiet ptatny” poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez Polkomtel
zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Jezeli aktywacja Pakiet u ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”, nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, woéwczas liczba minut oraz
optata miesigczna za Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” w tym okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych
do konca tego okresu rozliczeniowego.
Pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” jest aktywny do momentu dezaktywacji Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”*. Zlecenie
dyspozycji dezaktywacji Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” mozna ztozy¢ poprzez:

e wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT PLUSKODS5 WSP1 na numer 2601,

. punkt sprzedazy sieci Plus,

e aplikacje Plus online pod adresem www.online.plus.pl,

e Dziat Obstugi Klienta pod numerem 2601%.
W przypadku dezaktywacji Pakietu ,Minuty do wszystkich sieci — pakiet ptatny” poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez
Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Niewykorzystane minuty z Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” z danego okresu rozliczeniowego nie przechodza na kolejne okresy
rozliczeniowe i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.
Aktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” nastepuje na drugi dzien po przyjeciu zlecenia.
Dezaktywacja Pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny” nastgpuje ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktérym byta zlecona
dezaktywacja.
Abonent moze mie¢ jednoczesnie aktywne ,Minuty do wszystkich — pakiet bezptatny” oraz ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny”. Abonent
moze uruchomi¢ tylko jeden pakiet ,Minuty do wszystkich — pakiet ptatny.”

Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne — ustuga ptatna

Abonent, ktéry wybierze jedng z taryf: Rozmowna dla Firm 35, Rozmowna dla Firm 55 lub promocyjny plan cenowy Rozmowna dla Firm 25
moze aktywowaé ptatng ustuge, w ktdrej ma mozliwos¢ zdefiniowania od jednego do maksymalnie pieciu numeréw w sieci Plus'® lub
krajowych sieci stacjonarnych (facznie), do ktérych moze wykonywaé nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych potaczen gtosowych
(»Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne”). Potgczenia w ramach ustugi ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” nie pomniejszajg
liczby minut wliczonych w abonament oraz pakiet ,Minuty do wszystkich”. Abonent moze korzysta¢ z ustugi ,Wybrane numery w Plusie i na
stacjonarne” na warunkach okreslonych w tabeli ponizej:

Ustuga ,,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” — aktywacja/dezaktywacja ustugi Optaty

Miesieczna optata za korzystanie z ustugi w okresie rozliczeniowym (bez wzgledu na liczbe wybranych

52t (6,15 zt z VAT)

numerdéw)

Optata za aktywacje i dezaktywacje ustugi bezptatnie
Optata za zdefiniowanie numeru lub listy numeréw bezptatnie
Optata za zmiane listy wybranych numeréw 5zt (6,15 zt z VAT)
Optata za sprawdzanie listy wybranych numeréw bezptatnie

Okres przyznawania ptatnej Ustugi

Caly okres $wiadczenia ustug™ lub do
dezaktywacji ustugi

56.

57.

W ramach Ustugi ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” nie mozna zdefiniowa¢ numeru, ktéry jest aktywny w ustudze Kontakt Plus.
Przed zleceniem zdefiniowania numeru w ramach ustugi ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne”, nalezy usungé numer z listy numeréw w
ustudze Kontakt Plus.

W przypadku, gdy w ramach ustugi ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” Abonent wskaze numer, ktéry jest jednoczesnie numerem
wigczonym do grupy System Plus w ramach ustugi System Plus, wéwczas optaty za potgczenia bedg naliczane wedtug zasad okreslonych dla
ustugi System Plus.

“z wytgczeniem: potgczen w ramach ustug System Plus, Strefa Tanich Potgczen, Kontakt Plus, potaczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlnosci w
ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, potgczen z numerami Premium Rate, potaczen wykonywanych w roamingu
miedzynarodowym, potaczen miedzynarodowych, przesytania fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz
WAP (numery 234, +48 601 100 234) oraz potgczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw.

** Opfata za potgczenie — 1,60 zt (1,97 zt z VAT)

W ramach Ustugi nie mozna zdefiniowaé numeru umozliwiajgcego dostep do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, numeréw Premium Rate Numeru Ulgowego,
numeréw Sami Swoi oraz numeru umozliwiajgcego potgczenia z siecig Internet (numery 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234,
+48 601 100 234) ani zadnego innego numeru serwisu rozrywkowego, informacyjnego oraz innego numeru specjalnego w sieci Plus. Ustuga nie dziata w przypadku
potaczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, przesytania fakséw i danych oraz wykonywanych w ramach ustugi przekazywania potgczen. W ramach Ustugi
nie mozna zdefiniowa¢ stacjonarnych numeréw serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numerdéw specjalnych.

7 Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z ptatnej ustugi ,Wybrane numery w Plusie i
na stacjonarne”, co skutkuje niemozliwoscig jej aktywacji a w przypadku, jesli jest aktywna — automatyczng jej dezaktywacjg. W przypadku dezaktywacji Ustugi, jej
ponowna aktywacja jest mozliwa wytgcznie w czasie oznaczonym Umowy.



http://www.online.plus.pl/
http://www.online.plus.pl/

58. W przypadku transferu numeru telefonicznego na inne konto Abonenta lub przeniesienia na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy, numery zdefiniowane w ramach ustugi ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” przechodzg na inne konto Abonenta lub sg
przeniesione na inny podmiot.

59. Polkomtel nie odpowiada za btedne zdefiniowanie numeréw w ustudze ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne”, gdy biad ten powstat z
przyczyn lezgcych po stronie Abonenta.

60. Abonent w celu aktywacji ustugi ,WWybrane numery w Plusie i na stacjonarne” zleca zdefiniowanie numeréw poprzez:

e wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 8787 po wpisaniu w tresci odpowiedniej komendy z tabeli ponizej:

Ustuga ,,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” — wybér Tresé komendy SMS (nr 8787)

numerdéw/aktywacja ustugi
Aktywuj PLUSKOD5 MSISDN1, MSISDNZ2,

Dodanie numeréw/aktywacja ustugi MSISDN3, MSISDN4, MSISDNS

MSISDN - to numer telefonu wybrany w Ustudze, maksymalnie 5 numeréw
PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; skfada sig z pieciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie zmian
dla wszystkich numeréw telefonéw, zarejestrowanych na danym koncie

. punkt sprzedazy sieci Plus

e aplikacje Plus online pod adresem www.online.plus.pl

e Dziat Obstugi Klienta pod numerem 2601

61. Abonent przez caly okres $wiadczenia ustug’ lub do czasu dezaktywacji Ustugi ma mozliwo$¢ zmiany, sprawdzenia lub usuniecia listy
wybranych numeréw w ustudze ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” poprzez:

e wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 8787 wpisujac w tresci odpowiednig komende z tabeli ponize;.

Ustuga ,,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” — ..
modyfikacja/dezaktywacja numeréw/ustugi USEEE RETEe T S (0 20

Sprawdzanie listy wybranych numeréw Numery PLUSKOD5

Zmiana PLUSKODS5 MSISDN1, MSISDN2,

Zmiana numeréw/lista numeréw MSISDN3, MSISDN4, MSISDN5

Usuniecie wszystkich wybranych numeréw/dezaktywacja ustugi Dezaktywuj PLUSKOD5

MSISDN - to numer telefonu wybrany w Ustudze, maksymalnie 5 numeréw
PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; sktada sie z pieciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie zmian
dla wszystkich numeréw telefonéw, zarejestrowanych na danym koncie

. punkt sprzedazy sieci Plus
e aplikacje Plus online pod adresem www.online.plus.pl
e Dziat Obstugi Klienta pod numerem 2601'®

62. Aktywacja i dezaktywacja Ustugi, dodanie numeru/numerdw, usuniecie numeru/numeréw lub zmiana listy numeréw zdefiniowanych w ustudze
+~Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” nastepuje na drugi dzien po przyjeciu zgtoszenia lub wystaniu bezptatnej wiadomosci SMS z
komenda aktywacyjng. Jezeli uruchomienie ustugi ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” poprzez zdefiniowanie numeru/numeréw
nastgpi w trakcie okresu rozliczeniowego, woéwczas opfata miesieczna bedzie proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego okresu
rozliczeniowego oraz zostanie naliczona opfata miesieczna za kolejny okres rozliczeniowy z gory. Jezeli dezaktywacja ustugi ,Wybrane
numery w Plusie i na stacjonarne” poprzez usunigcie wszystkich wybranych numeréw nastgpi w trakcie okresu rozliczeniowego wéwczas
opfata miesieczna bedzie proporcjonalna do liczby dni korzystania z ustugi.

63. Aktywacja i dezaktywacja Ustugi nastepujg na drugi dzien po przyjeciu zgtoszenia

64. Ustuga ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” nie koliduje z aktywnymi ustugami ,Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00)" lub ,Cata
doba w Plusie”.

Cata doba w Plusie — ustuga ptatna

65. Abonent, ktéry wybierze taryfe Rozmowna dla Firm 35 ma prawo skorzystaé z pfatnej ustugi, w ramach ktérej moze przez catg dobe
wykonywaé nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych potgczen gtosowych do sieci Plus™ (,,Cata doba Plusie”). Krajowe potgczenia do
sieci Plus wykonywane w ramach ustugi ,Cata doba w Plusie — ustuga ptatna” nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament oraz
pakiet ,Minuty do wszystkich”.

66. Abonent moze korzystac z ustugi ,Cata doba w Plusie — ustuga ptatna” na warunkach okreslonych w tabeli ponizej:

Taryfa/Promocyjny plan cenowy

Rozmowna dla Firm 35

Optata miesigczna za korzystanie z Ustugi

20 zt (24,60 zt z VAT)

Okres przyznawania Ustugi

Caly okres $wiadczenia ustug® lub do dezaktywacji ustugi

Aktywacja Ustugi

AKT PLUSKOD5 CD20

Dezaktywacja Ustugi

DEAKT PLUSKOD5 CD20

PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; sktada sie z pigciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie
zmian dla wszystkich numeroéw telefondw, zarejestrowanych na danym koncie
67. Zlecenie uruchomienia ustugi ,Cata doba w Plusie — ustuga ptatna” mozna ztozy¢ poprzez:
e wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci AKT PLUSKOD5 CD20 na numer 2601,

. punkt sprzedazy sieci Plus,

. poprzez aplikacje Plus online dostepng pod adresem www.online.plus.pl,

e Dziat Obstugi Klienta pod numerem 260

*® Opfata za potgczenie — 1,60 zt (1,97 zt z VAT)

* Do wykorzystania na krajowe potgczenia gtosowe do sieci Plus (z wylaczeniem potaczen w ramach ustugi Przekazywanie potgczen, Kontakt Plus, System Plus,
Strefy Tanich Potgczen, poczty glosowej oraz potaczen na numery Premium Rate, potaczen w ramach ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych

oraz innych numerdéw specjalnych.


http://www.online.plus.pl/
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68.

69.

70.
71.

72.

W przypadku aktywacji Ustugi poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie
powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Jezeli aktywacja Ustugi, nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, wowczas optata miesieczna za Ustuge w tym okresie
rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do korca tego okresu rozliczeniowego.
Platna ustuga ,Cata doba w Plusie” jest aktywna do momentu dezaktywacji Ustugi®. Zlecenie dyspozyciji dezaktywacji Ustugi mozna ztozyé:

. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT PLUSKOD5 CD20. na numer 2601,

e W punkcie sprzedazy sieci Plus,

. poprzez Aplikacje Plus Online dostepng pod adresem www.online.plus.pl,

e w Biurze Obstugi Klienta pod numerem 2601%.
W przypadku dezaktywacji Ustugi poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie
powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Aktywacja i dezaktywacja Ustugi nastepujg na drugi dzien po przyjeciu zgtoszenia.
Zlecenie aktywacji ustugi ,Cata doba w Plusie — ustuga ptatna” jest mozliwe na drugi dzien po dezaktywacji ustug: ,Godziny robocze w
Plusie (8.00-18.00) — ustuga bezptatna”; ,Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00) — ustuga pfatna”.

Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00) — ustuga ptatna

Abonent, ktéry wybierze taryfe Rozmowna dla Firm 35 ma prawo skorzysta¢ z ptatnej ustugi, w ramach ktérej moze wykonywa¢ w kaidzy
dzien od poniedziatku do piatku w godzinach 8.00-18.00 nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych potgczen gtosowych do sieci Plus®
(,Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00”)). Krajowe potgczenia do sieci Plus wykonywane w ramach ustugi ,Godziny robocze w Plusie
(8.00-18.00)" nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament oraz pakiet ,Minuty do wszystkich”.

73. Abonent moze korzystac z ustugi ,Godziny robocze w Plusie 8.00-18.00” na warunkach okreslonych w tabeli ponize;j:
Taryfa/lPromocyjny plan cenowy Rozmowna dla Firm 35
Optata miesigczna za korzystanie z Ustugi 10 zt (12,30 zt z VAT)
Okres przyznawania Ustugi Caly okres $wiadczenia ustug? lub do dezaktywacji ustugi
Aktywacja ptatnej Ustugi AKT PLUSKODS GRP
Dezaktywacja pfatnej Ustugi DEAKT PLUSKOD5 GRP

74.

75.

76.

77.
78.

PLUSKODS5, to hasto abonenckie dla catego konta; sktada sie z pigciu cyfr i umozliwia uzyskanie wszelkich informacji o koncie. Hasto to pozwala na dokonywanie
zmian dla wszystkich numeréw telefondw, zarejestrowanych na danym koncie
Zlecenie uruchomienia ustugi ,Godziny robocze w Plusie 8.00-18.00 — ustuga pfatna” mozna ztozy¢ poprzez:

e wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci AKT PLUSKOD5 GRP na numer 2601,

. punkt sprzedazy sieci Plus,

e  poprzez aplikacje Plus online dostepna pod adresem www.online.plus.pl,

e Dziat Obstugi Klienta pod numerem telefonicznym 2601%.
W przypadku aktywacji Ustugi poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie
powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Jezeli aktywacja Ustugi, nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, woéwczas optata miesieczna za Usluge w tym okresie
rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego okresu rozliczeniowego.
Ptatna ustuga ,Cata doba w Plusie” jest aktywna do momentu dezaktywacji Ustugi®. Zlecenie dyspozycji dezaktywacji Ustugi mozna ztozyé:

. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci DEAKT PLUSKODS5 GRP na numer 2601,

e w punkcie sprzedazy sieci Plus,

. poprzez Aplikacje Plus Online dostepng pod adresem www.online.plus.pl,

e w Biurze Obstugi Klienta pod numerem telefonicznym 2601%.
W przypadku dezaktywacji Ustugi poprzez wystanie wiadomosci SMS, o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Abonent zostanie
powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
Aktywacja i dezaktywacja Ustugi nastepuja na drugi dzien po przyjeciu zgtoszenia.
Zlecenie aktywaciji ustugi ,Godziny robocze w Plusie (8.00-18.00) — ustuga ptatna” jest mozliwe na drugi dzien po dezaktywaciji ustug: ,Godziny
robocze w Plusie (8.00-18.00) — ustuga bezptatna”; ,Cata doba w Plusie” — ustuga pfatna”.

§ 3 WARUNKI SPECJALNE
Zmiana taryfy zgodnie z postanowieniami Umowy nie powoduje dezaktywacji ,Pakietu Non Stop na prébe, ,Pakietu MMS” oraz ustug:
+~Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” i ,Cata doba w Plusie i na stacjonarne”, pod warunkiem, ze zmiana nastgpita w obrebie taryf, dla
ktorych te ustugi sg dostepne. We wszystkich pozostatych przypadkach zmiana taryfy powoduje dezaktywacje wszystkich aktywnych
dodatkowych pakietow i ustug promocyjnych. Abonent moze ponownie aktywowaé te ustugi na zasadach i warunkach okreslonych w
Regulaminie dla nowo wybranej taryfy.
Zmiana taryfy jest mozliwa z poczatkiem nowego okresu rozliczeniowego.
Zmiana taryfy zgodnie z postanowieniami Umowy, transfer numeru telefonicznego na inne konto Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot
praw iobowigzkéw wynikajgcych z Umowy powoduje utrate niewykorzystanych minut wliczonych w abonament z biezacego okresu
rozliczeniowego oraz utrate niewykorzystanych minut z pakietu ,Minuty do wszystkich — pakiety: bezptatny i ptatny” oraz niewykorzystanej
czesci ,Pakietu Non Stop na prébe” i ,Pakietu MMS”. Niewykorzystane minuty, jednostki danych oraz MMS-y nie sg zwracane w jakiejkolwiek
formie.
Transfer numeru telefonicznego na inne konto Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy nie
powoduje dezaktywacji ustug dodatkowych: ,Robocze godziny w Plusie 8.00-18.00 — ustugi: bezptatna i ptatna”, ,Cata doba w Plusie —
ustuga bezptatna i ptatna”, ,Cata doba w Plusie i na stacjonarne”, ,Wybrane numery w Plusie i na stacjonarne” oraz pakietu ,Minuty do
wszystkich — pakiety: bezptatny i ptatny”, ,Pakietu Non Stop na prébe” oraz ,Pakietu MMS”.

% Opfata za potgczenie — 1,60 zt (1,97 zt z VAT)

Do wykorzystania na krajowe potgczenia gtosowe do sieci Plus z wytgczeniem potgczen w ramach ustugi Przekazywanie potaczen, Kontakt Plus, Strefa Tanich
Potaczen, System Plus, poczty glosowej oraz potgczen na numery Premium Rate, potgczen w ramach ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych
oraz innych numeréw specjalnych.

2 Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z ptatnych i bezptatnych ustug: ,,Godziny
robocze w Plusie 8.00-18.00, ,,Cata doba w Plusie”, ,,Cata doba w Plusie i na stacjonarne”, co skutkuje niemozliwoscig ich aktywacji a w przypadku, jesli sa

aktywne — automatyczng ich dezaktywacjg. W przypadku dezaktywacji ww. ustug, ich ponowna aktywacja jest mozliwa wytgcznie w czasie oznaczonym Umowy.


http://www.online.plus.pl/
http://www.online.plus.pl/
http://www.online.plus.pl/

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. O ile w Umowie nie zostanie ustalone inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw ustalony na kwote 244 zt z VAT.

2. W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci Plus, to jest w szczegdlnosci ruchu:

- ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informaciji kierowanych od lub do Abonenta lub
- ruchu, ktérego gtéwnym celem jest osiggniecie korzysci majatkowej poprzez uzyskanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potaczen
telekomunikacyjnych pomiedzy siecig Plus a innymi sieciami telekomunikacyjnymi;

b. nie uzywa¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu potgczen telefonicznych do
wybranych oséb lub grup osoéb (tzw. ,call center’), w szczegolnosci poprzez automatyczna dystrybucje potgczen telefonicznych lub
automatyczng, interaktywng obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego;

c. nie uzywac¢ karty SIM w systemach i urzgdzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego
sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne).

3. Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia Swiadczenia
wszelkich ustug w ramach wszystkich uméw o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o $Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez
Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 4 pkt 2.

4. Polkomtel ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 4 pkt 2 w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposéb, co nie wylgcza uprawnienia Polkomtel do zgdania od odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢
kary umownej na zasadach ogélnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona przez Polkomtel przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonej kary umowne;j.

5. W ramach niniejszej promocji Abonent zobowigzuje sie nie wysyta¢ wiadomosci SMS i MMS o tozsamej lub podobne;j tresci, kierowanych do
znacznej liczby odbiorcow, ktérych przeznaczenie zwigzane jest z dziatalno$cig prowadzong przez Abonenta i nie stanowi zaspokajania
codziennych potrzeb w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w szczegolnosci wiadomosci zwigzanych z: promocjg towaréw lub ustug
Abonenta albo oséb trzecich, a takze z informowaniem adresatow wiadomosci o ich uprawnieniach lub obowigzkach. Zakaz ten ma
zastosowanie bez wzgledu na to, czy podmioty, do ktérych kierowane sg wiadomosci, wyrazity zgode na ich otrzymywanie. Powyzsze dotyczy
takze wiadomosci SMS i MMS, nawet jesli nie majg one charakteru komercyjnego, w tym promocyjnego lub handlowego, a celem przekazu -
z uwagi na przeznaczenie informacji - jest dotarcie do znacznej liczby adresatéw. W przypadku naruszenia przez Abonenta powyzszych
zobowigzan Polkomtel moze zawiesi¢ swiadczenie ustug lub rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

6. Do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia "Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.

Zapoznatem sie i akceptuje warunki Promocji ,Rozmowna Karta dla Firm z Internetem na prébe dla przenoszacych numer do Plusa” okreslone w
niniejszym Regulaminie.
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