Regulamin Promocji ,,Oferta Bez limitu dla MNP 12 miesiecy — z pakietem na prébe” (,,Regulamin”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocja ,Oferta Bez limitu dla MNP 12 miesiecy z pakietem na prébe” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel S.A.*
(,,Polkomtel”) i skierowana jest do:
a. Klientow indywidualnych, ktérzy przeniosg swéj numer do sieci Plus w ramach procesu MNP oraz,
b.  Przedsigbiorcéw i innych Klientéw posiadajacych REGON, ktérzy przeniosg swoj numer do sieci Plus w ramach procesu MNP,
ktorzy w czasie jej trwania zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa”) na okres
12 miesiecy (,czas oznaczony Umowy”).

2. Promocja trwa od 10.08.2012 r. do odwotania.

3.  Podane w Regulaminie stawki i ceny zawierajg podatek VAT. Polkomtel zwraca uwage, iz niektére aparaty telefoniczne zwierajg aplikacje,
ktére mogg m.in.:

a. uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje faczenia sie aparatu telefonicznego z Internetem z wykorzystaniem
transmisji danych,

inicjowac potaczenia o podwyzszonej optacie,

w sposéb automatyczny przesyta¢ do producentéw tych aparatéw dane osobowe Abonenta,

powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych droga elektroniczna,

przekazywa¢ do oséb trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowej drogg

elektroniczna.

Wytacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej jest producent takiego aparatu telefonicznego.
Polkomtel zacheca wiec do szczegétowego zapoznania sie z trescig Instrukcji obstugi nabywanego w promocji aparatu telefonicznego, a w
szczegodlnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentéw aparatow telefonicznych.

4. Polkomtel informuje réwniez, ze aparaty telefoniczne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple iPhone OS, Android, Bada,
Symbian, Windows Phone moga faczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i
synchronizacji. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego. W
przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomocg wskazanych aparatéw za granica w ramach roamingu miedzynarodowego,
konsekwencjg automatycznej wymiany danych jest konieczno$¢ ponoszenia dodatkowo opfat za transmisje danych w sieci operatora
zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych witasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu
cenowedo. Lista partneréw roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.
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§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
1.  Klient zawierajacy umowe w ramach Promocji (,Abonent®) nie ma mozliwosci zakupu aparatu telefonicznego w promocyjnej cenie.
2. W ramach Promocji Abonent moze wybraé promocyjny plan cenowy Bez limitu 79 lub Bez limitu 89° (,Promocyjny Plan Cenowy”). Abonent
otrzyma takze automatycznie aktywowany Pakiet internetowy 300 Non Stop na probe (Pakiet dost. do Internetu 300 NS) zwany dalej
.Pakietem Non Stop”) do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych zgodnie z ponizsza specyfikacja:

Promocyjny Plan Cenowy ’

Abonament 79 zt 89 zt

Stawka za minute potaczenia do wszystkich krajowych sieci komérkowych* 0 gr/min 0 gr/min
Stawka za wysytke krajowej wiadomosci SMS, MMS® 0gr 0gr

Stawka za minute potaczenia do wszystkich krajowych sieci stac:jonarnych6 19 gr/min 19 gr/min

Pakiet Non Stop (llo$¢ wystanych i odebranych danych, po przetransmitowaniu
ktérych w jednym okresie rozliczeniowym moze nastgpi¢ zmiana parametréw 300MB 300MB
technicznych transmisji danych)7

Optata miesieczna za Pakiet Non Stop w pierwszym petnym okresie

rozliczeniowym (okres T) 0zt 0zt

Optata miesieczna za pakiet ,Pakiet Non Stop” po okresie T 7zt 7zt

* POLKOMTEL S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000020908, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 PLN (w
Eelni wptacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968.

W mysl Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw.
% Jezeli Regulamin nie stanowi inaczej, w kwestiach nieuregulowanych Abonent moze korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Polkomtel na
zasadach okreslonych w Cenniku $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla Taryfy Do Ustug bis 199,90.
4 Z wylaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.
® Z wytaczeniem wiadomosci na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu

Z wytaczeniem potgczen na numery serwisdw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu..
"W promocyjnych planach cenowych Bez limitu nie obowiazuja limity predkosci 6 Mb/s pobierania danych i 1 Mb/s wysytania danych



o
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11.

Stawka za potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych w okresie obowigzywania 0 gr/mi :
AN B b e ) gr/min 0 gr/min
ustugi Nielimitowane potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych
Optata miesieczna za ustuge Nielimitowane potaczenia do krajowych sieci ozt ozt
stacjonarnych w pierwszych trzech petnych okresach rozliczeniowych (okres M)
Optata miesieczna za ustuge Nielimitowane potaczenia do krajowych sieci 72 72
stacjonarnych po okresie M
Zgoda Abonenta na aktywacje ustugi e-rachunek zgodnie z regulaminem ustugi TAK NIE
Le-rachunek” °

Wybierajac Promocyjny plan cenowy Bez limitu 79 lub Bez limitu 89 Abonent wyraza zgode na aktywacje ustugi e-rachunek na zasadach
okreslonych w regulaminie tej ustugi. Ustuga zostanie aktywowana w momencie rozpoczecia $wiadczenia ustug.

W ramach Promocyjnych Planéw Cenowych Abonent nie ma mozliwos$ci uruchomienia ustugi ,Swojaki” oraz ,Strefa Plus”.

Promocyjna optata aktywacyjna dla Bez limitu 79 oraz Bez limitu 89 wynosi 49 zt z VAT.

Po czasie oznaczonym Umowy optaty za ustugi telekomunikacyjne naliczane bedg zgodnie z Regulaminem, przy czym w kwestiach
nieobjetych Regulaminem optaty bedg naliczane zgodnie z Cennikiem Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla
Taryfy Do Ustug bis 199,90.

§ 3 PAKIET NON STOP
W ramach promocji Abonent otrzymuje Pakiet Non Stop. W ,okresie T” Pakiet Non Stop jest bezptatny. Po tym okresie miesieczna optata za
pakiet wynosi¢ bedzie 7 zt z VAT.
W ramach Pakietu Non Stop Abonent otrzymuje dostep w ramach zasiegu sieci Plus do nastepujacych ustug: dostepu do Internetu poprzez
potaczenia z APN www.plusgsm.pl, Internet lub wap.plus.pl oraz prywatne APN w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w
technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS™. Pakiet Non Stop nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Naci$nij i
mow” oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem danej taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego z ktérego
korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi, ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”, ,Nacisnij i méw” oraz ,Transmisja Video
Streaming”
Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréw
technicznych transmisji danych w ramach ,Pakietu Non Stop”, po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym ilosci danych 300 MB.
Istnieje mozliwos$¢ przywrécenia petnych parametréw technicznych poprzez wiaczenie jednego z ptatnych pakietéw Plus Internet extra zgodnie
z obowigzujaca promocja ,Plus Internet extra” dostepng na stronach www.plus.pl.
.Pakiet NON STOP” zostanie automatycznie aktywowany w momencie aktywowania karty SIM. Aktywacja ,Pakietu NON STOP” jest
bezptatna. Pakiet NON STOP bedzie dostepny do momentu jego deaktywaciji.
W danym okresie rozliczeniowym Abonent moze mie¢ aktywny tylko jeden Pakiet Non Stop opisany w pkt 1 powyzej. Abonent nie moze
korzysta¢ z innych Pakietow Non Stop dostepnych w ofertach ,Pakiety Non Stop w ofertach Plus Abonament”. Aby aktywowac inny Pakiet Non
Stop nalezy dezaktywowac¢ posiadany Pakiet Non Stop.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Non Stop naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i
wystane dane w ramach Pakietu Non Stop liczone sa co 100 kB

Abonent w kazdym momencie moze ztozy¢ zlecenie dezaktywacji Pakietu Non Stop poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer
2601, wpisujac w jej tresci: DEAKT I300MB

Dezaktywacja Pakietu Non Stop nastapi w ciagu 24 godzin od ztozenia polecenia dezaktywacji. W przypadku dezaktywacji Pakietu Non Stop
poprzez wystanie wiadomosci SMS, zgodnie z pkt. 8 powyzej, o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Pakietu Non Stop Abonent
zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS. Jezeli dezaktywacja Pakietu Non Stop nastapi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego to
opfata miesieczna zostanie zwrécona proporcjonalnie do niewykorzystanej liczby dni w danym okresie rozliczeniowym.

Po dezaktywacji Abonent moze ponownie wigczy¢ Pakiet Non Stop na warunkach opisanych w pkt 1 bez bezptatnego okresu T wskazanego w
pkt 1 powyzej, poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, wpisujac w jej tresci: AKT I300MB. Pakiet moze zosta¢
wigczony réwniez poprzez Plus Online.

Abonent moze zleci¢ dezaktywacje Pakietu Non Stop aktywowanego zgodnie z pkt. 10 powyzej poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS
na numer 2601, wpisujac w jej tresci: DEAKT I300MBP. Pakiet mozna réwniez dezaktywowac¢ poprzez Plus Online

§ 4 Ustuga “Nielimitowane potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych”
W ramach promocji Abonent otrzymuje ustuge Nielimitowane potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych (,Ustuga”). W ,okresie M” Ustuga
jest bezptatna. Po tym okresie miesieczna optata za Ustuge wynosi¢ bedzie 7 zt z VAT.
Ustuga zostanie automatycznie aktywowana w momencie aktywowania karty SIM. Aktywacja Ustugi jest bezptatna. Ustuga bedzie dostepna
do momentu jej deaktywacji.
Abonent w kazdym momencie moze zlozy¢ zlecenie dezaktywacji Ustugi poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601,
wpisujac w jej tresci: DEAKT NPS
Dezaktywacja Ustugi nastgpi w ciggu 24 godzin od ztozenia polecenia dezaktywaciji. W przypadku dezaktywaciji Ustugi poprzez wystanie
wiadomosci SMS, zgodnie z pkt. 3 powyzej, o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Ustugi Abonent zostanie powiadomiony

87 wytaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu

° ustuga dostepna zgodnie z regulaminem ustugi ,e-rachunek”. Szczegotowe informacje na temat ustugi oraz regulamin ustugi dostepne sa na
stronie http://www.plus.pl/indywidualna/Uslugi/AktualniKlienci/e-rachunek/

97 zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostepu do Internetu, potaczen z prywatnymi APN oraz z APN:wap za pomoca pakietowej transmisji danych HSPA+, HSPA,
3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu miedzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty za Pakiet internetowy Non Stop, ale zgodnie z warunkami
cenowymi okreslonymi w aktualnie obowigzujacym regulaminie promocji ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w
krajach Unii Europejskiej” w sieci Plus, a dostepno$c¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiegu sieci operatora telefonii
komorkowe;j.



http://www.plus.pl/
http://www.plus.pl/indywidualna/Uslugi/AktualniKlienci/e-rachunek/

a)

b)

zwrotng wiadomoscia SMS. Jezeli dezaktywacja Ustugi nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego to optata miesieczna zostanie
zwrécona proporcjonalnie do niewykorzystanej liczby dni w danym okresie rozliczeniowym.

Po dezaktywacji Abonent moze ponownie wtgczy¢ Ustuge na warunkach opisanych w pkt 1, bez bezptatnego okresu M wskazanego w pkt 1
powyzej, poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, wpisujac w jej tresci: AKT NPSP. Ustuga moze zosta¢ wtgczona
réwniez poprzez Plus Online.

Abonent moze zleci¢ dezaktywacje Ustugi aktywowanej zgodnie z pkt. 5 powyzej poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer
2601, wpisujac w jej tresci: DEAKT NPSP. Ustuge mozna réwniez dezaktywowaé poprzez Plus Online.

§ 5 WARUNKI SPECJALNE
Jakakolwiek zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 ust. 2
Regulaminu nie skutkuje rezygnacjg z korzystania z aktywowanego ,Pakietu NON STOP”, oraz z ustugi ,Nielimitowane potgczenia do
krajowych sieci stacjonarnych”.
Transfer numeru telefonicznego oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajagcych z Umowy powoduje utrate
niewykorzystanego limitu danych z Pakietu Non Stop z danego okresu rozliczeniowego, z zastrzezeniem § 5 ust. 4
Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz transfer numeru na inne konto tego samego Abonenta w sieci
Plus nie jest traktowane jako rezygnacja z korzystania z Ustugi ,Nielimitowane Potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych”, oraz ,Pakietu
NON STOP”.
Z zastrzezeniem postanowien ust.1 powyzej, jakakolwiek zmiana Promocyjnego Planu Cenowego jest traktowana jako rezygnacja z
korzystania z ,Pakietu NON STOP” oraz ustugi ,Nielimitowane potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych”

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

O ile w Umowie nie zostanie ustalone inaczej, limit kredytowy zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw ustalony na kwote 244 zt z VAT.
W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:

nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegodlnosci:

- ruchu, ktory nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informac;ji kierowanych od lub do Abonenta lub

- ruchu, ktérego gtéwnym celem jest osiagniecie korzysci majatkowej poprzez uzyskanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potaczen

telekomunikacyjnych pomiedzy siecig Plus a innymi sieciami telekomunikacyjnymi,

c) nie uzywac karty SIM w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej polegajacej na masowym wykonywaniu potaczen telefonicznych do
wybranych oséb lub grup oséb (tzw. ,call center”), w szczegolnosci poprzez automatyczna dystrybucje potaczen telefonicznych lub
automatyczna, interaktywng obstuge osoby dzwonigcej lub integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego,

d) nie uzywa¢ karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego
sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne).

Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia
wszelkich ustug w ramach wszystkich uméw o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez
Abonenta ktoregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 6 ust. 2.

Polkomtel ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 6 ust. 2 w wysokos$ci 5000 zt za kazda karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w taki sposob, co Nie wylgcza to uprawnienia Polkomtel do zadania od Abonenta/Uzytkownika niebedacego
konsumentem odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlnych w sytuacji, gdy szkoda
poniesiona przez Polkomtel przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonej kary umowne;j.

Do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia "Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inacze;j.

Zapoznatem sie i akceptuje warunki Promocji ,,Oferta Bez limitu dla MNP 12 miesiecy z pakietem na probe” okreslone w Regulaminie.

......................... ydnia ... 20121 ABONENT ..o



