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Regulamin Promocji

Polska

2012/150/1-2 ,Jestem multimedialny TV z Internetem”
prowadzonej przez Multimedia Polska S.A. z siedzibg w Gdyni

81
Postanowienia ogdlne
Organizatorem Promocji 2012/150/1-2 ,Jestem multimedialny_TV z Internetem” , zwanej w dalszej cze$ci Regulaminu Promocja! 2, jest Multimedia Polska

S.A. z siedzibg w Gdyni (81-341), przy ulicy Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: 0000238931, REGON: 190007345, NIP: 586-10-44-881, kapitat
zaktadowy i faczna suma uiszczonych wktadéw wynosi: 106 295 046 PLN, zwana dalej Operatorem.

W Promocji moze bra¢ udziat (Uczestnik):

a) osoba fizyczna bedaca konsumentem w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. 2004r. Nr 171, poz.1800
z p6zn. zm.), ktéra zamieszkuje na Obszarze Promociji, ale nie jest Abonentem Operatora, i ktéra w okresie Promocji zawrze z Operatorem Umowe
Abonencka o $wiadczenie Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w Pakiecie Komfort wraz z Ustugg Dodatkowa Telewizji Cyfrowej DTV w Pakiecie Cyfrowy
Komfort , a ponadto o $wiadczenie Ustugi Multimedia Internet w Pakiecie Internet 6Mb+ wraz z Ustugg Dodatkowg multiSAVER / 2 komputery oraz
Ustuga Dodatkowg Bezprzewodowa Sieé Multimedialna , na zasadach niniejszej Promocji, zwang dalej Umow g Abonenck a w Promoc;ji ;

b)  osoba fizyczna bedaca konsumentem w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. 2004r. Nr 171, poz.1800
z pézn. zm.), ktéra zamieszkuje na Obszarze Promocji, ale nie jest Abonentem Operatora, i ktéra w okresie Promocji zawrze z Operatorem Umowe
Abonencka o $wiadczenie Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w Pakiecie Komfort wraz z Ustuga Dodatkowg Telewizji Cyfrowej DTV w Pakiecie Cyfrowy
Komfort z wykorzystaniem dekodera PVR (tj. z mozliwos$cig nagrywania), a ponadto o $wiadczenie Ustugi Multimedia Internet w Pakiecie Internet 6Mb+
wraz z Ustugg Dodatkowg multiSAVER / 2 komputery oraz Ustuga Dodatkowa Bezprzewodowa Sieé¢ Multimedialna , na zasadach niniejszej Promocji,
zwang dalej Umow a Abonenck g w Promociji .

Okres trwania Promocji: obowigzuje od 01 marca 2012r. do 31 maja 2012r. z zastrzezeniem 81 ust. 5 ponizej.

Obszar Promocji obejmuje czesci Sieci Operatora w miejscowosciach, w ktorych $wiadczona jest Ustuga Radia i Telewizji Kablowej wraz z Ustugg Dodatkowa,

Telewizji Cyfrowej DTV oraz Ustuga Multimedia Internet.

Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Promociji, jezeli z przyczyn technicznych nie bedzie miat mozliwosci podtaczenia nowych Uczestnikow.

Promocja nie dotyczy os6b zamieszkatych w zabudowie jednorodzinnej, nie wyposazonej w Gniazdo Sieciowe Operatora.

Rabaty przewidziane w niniejszym Regulaminie Promocji nie mogg by¢ taczone z innymi rabatami lub/i promocjami dotyczacymi ustug objetych niniejszg

Promocja.

Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji, jezeli Uczestnik ma zalegto$ci we wnoszeniu optat za ustugi $wiadczone

przez Operatora.

Wszelkie okreslenia oznaczone wielkimi literami, o ile z niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej, majg znaczenie nadane im w Regulaminie Swiadczenia

Ustugi Multimedia Internet oraz Regulaminie Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej Operatora, a takze w Regulaminie Swiadczenia Ustugi multiSAVER

przez spotki z grupy Multimedia Polska.

§2
Zasady Promociji

W ramach Promocji Uczestnik otrzymuje:

a) rabat w optacie za podtaczenie do Sieci (aktywacje):
- Uslugi Radia i Telewizji Kablowej
- Ustugi Dodatkowej Telewizji Cyfrowej DTV
- Ustugi Multimedia Internet
- Ustugi Dodatkowej Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna
Wielko$¢ optaty za podtaczenie do Sieci (aktywacje) ww. ustug, po zastosowaniu przedmiotowego rabatu, okresla ZESTAWIENIE OFERT w 82 ust. 1 pkt
b) ponizej. Optata za podtaczenie do Sieci (aktywacje) ustug ustalana bedzie kazdorazowo odpowiednio do wybranej przez Uczestnika Oferty (wariantu
Promociji).

b)  rabat w optacie za Abonament za korzystanie z Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w Pakiecie Komfort wraz z Ustugg Dodatkowa Telewizji Cyfrowej DTV
w Pakiecie Cyfrowy Komfort, rabat w Optacie za dostep do pakietéw programowych Telewizji Cyfrowej DTV (w przypadku wyboru Oferty nr 1) lub rabat
w Optacie za dostep do pakietéw programowych Telewizji Cyfrowej DTV i przestrzeni dyskowej PVR (w przypadku wyboru Oferty nr 2), rabat w optacie za
Abonament za korzystanie z Ustugi Multimedia Internet w Pakiecie Internet 6Mb+ oraz rabat w optacie za korzystanie z Ustugi Dodatkowej
Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna, po uwzglednieniu ktérych, w okresie stosowania rabatéw wskazanym w ponizszym ZESTAWIENIU OFERT oraz
odpowiednio do Oferty (wariantu Promocji) wybranej przez Uczestnika, ww. optaty za kazdy miesigc wynosi¢ beda odpowiednio:

ZESTAWIENIE OFERT

Oferta nr 1 — wariant Promocji nr 2012/150/war. 1
Oplata za optata za Abonament (miesi eczna) Cwota
Ustugaltytut optaty (Pakiet) podtaczenie w miesi acu kalendarzowym : . przyznanej
do Slec_| aktywacji ustug, a nast epnie w okresie kolejnych 22 petnych ulgi
(aktywacja) przez okres kolejnych 2 petnych miesi gcy kalendarzowych
miesi ecy kalendarzowych
Ustuga Radia i Telewizji
Kablowej Komfort 10 zt 0zt 35zt
Cyfrowy Komfort 0zt 20 zt
Ustuga Dodatkowa i 197
Telewizji Cyfrowej DTV Optata za dostep do pakietow
programowych Telewizji Cyfrowej 0z 4.7 1999 zt
DTV
. . Internet 6Mb+ 4,99 zt 41zt +
Ustuga Multimedia
Internet Ustuga Dodatkowa Bezprzewodowa
Sie¢ Multimedialna 4994 14
Oferta nr 2 — wariant Promocji nr 2012/150/war. 2
Oplata za optata za Abonament (miesi eczna) Cwota
Ustugaltytut optaty (Pakiet) pEEliEEaE w miesi gcu kalendarzowym : : przyznanej
do Slec_| aktywacji ustug, a nast epnie w okresie kolejnych 22 petnych ulgi
(aktywacja) przez okres kolejnych 2 petnych miesi ecy kalendarzowych
miesi ecy kalendarzowych
Ustuga Radia i Telewizji
Kablowej Komfort 10 zt 0zt 351zt
Cyfrowy Komfort 0zt 20 zt
Ustuga Dodatkowa i 49 74
Telewizji Cyfrowej DTV Optata za dostep do pakietow
programowych Telewizji Cyfrowej 0z 19z 1999 zt
DTV i przestrzeni dyskowej PVR
. . Internet 6Mb+ 4,99 zt 41 74+
Ustuga Multimedia
Internet
Ustuga Do_dgtkow_a Bez_przewodowa 4.99 71 12t
Sie¢ Multimedialna

* w miesigcu kalendarzowym aktywaciji ustugi objetej niniejsza Promocja, optata za Abonament z uwzglednieniem przyznanego rabatu naliczana bedzie proporcjonalnie do czasu korzystania z przedmiotowej ustugi w tym miesiacu
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c) rabat w optacie za Abonament za korzystanie z Ustugi Dodatkowej multiSAVER / 2 komputery. Rabat ten stosowany bedzie przez okres 2 pierwszych
miesi gcy kalendarzowych od dnia aktywacji rabatu w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet wskazanego w ZESTAWIENIU OFERT w §2
ust. 1 pkt b) powyzej. Wysokos$¢ optaty za Abonament za Ustuge Dodatkowag multiSAVER / 2 komputery, po uwzglednieniu rabatu, wynosi¢ bedzie w tym
okresie 1 zt za kazdy miesigc, niezaleznie od dnia aktywacji tej ustugi. Po tym terminie Uczestnik zobowigzany bedzie do uiszczania optat za Ustuge
Dodatkowg multiSAVER / 2 komputery zgodnie z obowigzujgcym na ten dzien Cennikiem Operatora. Operator zastrzega, iz udostgpnienie Klucza
subskrypcji do Ustugi Dodatkowej multiSAVER / 2 komputery nastapi na zasadach okreslonych w §4 ust. 2 Regulaminu Swiadczenia Ustugi multiSAVER
przez spotki z grupy Multimedia Polska.

Wobec Uczestnika, ktéry wyrazit akceptacje na przesytanie przez Operatora faktur w formie elektronicznej, optata za Abonament za Ustuge Multimedia Internet

objeta Promocja, w wysokosci okreslonej w ZESTAWIENIU OFERT w §2 ust. 1 pkt b), zostanie obnizona o 2 zt, za kazdy Okres Rozliczeniowy. Powyzsze

obnizenie, proporcjonalnie do czasu $wiadczenia ustugi w danym miesigcu, bedzie miato zastosowanie poczawszy od miesigca kalendarzowego nastgpujacego
po miesigcu, w ktérym Operator otrzymat przedmiotowg akceptacje, nie wczesniej jednak niz od dnia aktywacji rabatu w optacie za Abonament za korzystanie

z Ustugi Multimedia Internet wskazanego w §2 ust. 1 pkt b), az do uptywu okresu obowigzywania przedmiotowego rabatu. Zastrzega sig, iz brak tej akceptacji

lub jej skuteczne cofniecie w trakcie okresu obowigzywania rabatu w optacie za Abonament za korzystanie z Ustugi Multimedia Internet, wskazanego w §2 ust.

1 pkt b), skutkowa¢ bedzie obowigzkiem ponoszenia przez Uczestnika optaty za Abonament za Ustuge Multimedia Internet objeta Promocja, w wysokosci

podanej w ZESTAWIENIU OFERT w 82 ust. 1 pkt b). W przypadku Uczestnika, ktéry skutecznie cofnat akceptacje, o ktérej mowa jest w zdaniu pierwszym

niniejszego ustepu, optata za Abonament za Ustuge Multimedia Internet objeta Promocja, w wysokosci okreslonej w ZESTAWIENIU OFERT w 82 ust. 1 pkt b),

obowigzywac¢ bedzie od nastepnego miesigca kalendarzowego po miesigcu, w ktérym Uczestnik skutecznie cofnat przedmiotowa akceptacje. W celu usunigcia

watpliwosci potwierdza sie, iz korzystanie przez Uczestnika z obnizenia optaty za Abonament za Ustuge Multimedia Internet objetg Promocjg, o ktérym mowa
jest w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, nie wptywa na wydtuzenie okresu obowigzywania rabatu, o ktérym mowa jest W ZESTAWIENIU OFERT w §2 ust.

1 pkt b) powyzej.

W okresie stosowania rabatéw wskazanych w ZESTAWIENIU OFERT w §2 ust. 1 powyzej, Uczestnik zobowigzany jest do ponoszenia pozostatych optat za

Swiadczone przez Operatora ustugi zgodnie z Cennikami Operatora, z wyjatkiem przypadkéw, gdy warunki korzystania z tych ustug regulujg odrebne promocje

Operatora, do ktérych przystapit Uczestnik.

Po uptywie okresu stosowania rabatéw, o ktorym mowa w §2 ust. 1, Uczestnik zobowigzany bedzie do uiszczania optat zgodnie z obowigzujacymi na ten dzien

Cennikami Operatora.

taczna kwota ulgi przyznanej Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji, stanowigca podstawe ustalenia wielkosci odszkodowania , o ktérym mowa w 82 ust.

7 ponizej, nie przekracza sumy rabatéw okreslonych w 82 ust. 1 i wskazana jest w ZESTAWIENIU OFERT w §2 ust. 1 pkt b) powyzej, stosownie do Oferty

(wariantu Promocji) wybranej przez Uczestnika.

Umowa Abonencka w Promocji zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

Uczestnik, ktory przed uptywem 24 petnych miesi ecy kalendarzowych liczac od dnia aktywaciji ustug objetych niniejsza Promocja, rozwigze Umowe

Abonencka w Promociji, utraci wszelkie korzysci wynikajace z Promocji i zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Operatora odszkodowania w wysokosci nie

przekraczajacej ulgi przyznanej Uczestnikowi, okreslonej w 82 ust. 5, pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy

Abonenckiej w Promocji do dnia jej rozwigzania.

Uczestnik ma prawo, po dniu aktywacji rabatu w optacie za Abonament za korzystanie z Ustugi Multimedia Internet wskazanego w ZESTAWIENIU OFERT

w 82 ust. 1 pkt b) powyzej, do rezygnacji z Ustugi Dodatkowej multiSAVER / 2 komputery, bez konieczno$ci zaptaty odszkodowania opisanego w §2 ust. 7.

Z zastrzezeniem §2 ust. 10, Operator zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w Cennikach wtasciwych dla ustug objetych niniejsza

Promocja, przy czym Operator gwarantuje i zapewnia, ze powyzsze nie bedzie naruszaé¢ uprawnien dotyczacych wysokosci optat za ustugi

telekomunikacyjne przyznanych Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji w przypadku, gdy wprowadzenie tej zmiany

nastapi bezposrednio na skutek zmiany przepisow prawa, w szczegélnosci podwyzszenia stawki podatku VAT za ustugi objete niniejsza Promocja.

W przypadku braku akceptacji nowej wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji, Uczestnik ma prawo wypowiedzenia Umowy

Abonenckiej w Promocji w najblizszym terminie wypowiedzenia od powiadomienia o tej zmianie.

W przypadku stwierdzenia zalegtosci we wnoszeniu optat za $wiadczenie Ustugi Radia i Telewizji Kablowej lub/i Ustugi Multimedia Internet, wynoszacych co

najmniej jeden miesigc kalendarzowy, Operator moze zaprzestaé $wiadczenia ustug zgodnie z zasadami Regulaminu Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji

Kablowej, Regulaminu Swiadczenia Ustugi Multimedia Internet oraz wypowiedzie¢ Umowe Abonencka w Promocji. W takiej sytuacji maja odpowiednio

zastosowanie zasady opisane w 82 ust. 7.

W terminie okreslonym w §2 ust. 7 powyzej, Uczestnik nie moze dokona¢ czasowego zawieszenia korzystania ani zmiany ustug objetych niniejsza Promocja,

nie moze réwniez dokonaé przeniesienia miejsca $wiadczenia tych ustug do innego Lokalu niz wskazany w Umowie Abonenckiej w Promociji.

W okresie wskazanym w §2 ust. 7 powyzej, uchyla sie stosowanie postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej oraz Regulaminu

Swiadczenia Uslugi Multimedia Internet, w przedmiocie wygashiecia Umowy Abonenckiej w Promocji, na skutek powziecia wiadomosci przez Operatora

o utracie tytutu prawnego do Lokalu, w ktérym $wiadczone byty dotychczas ustugi objete Promocja.

Operator uprawniony bedzie ponadto do zadania od Uczestnika odszkodowania, o ktérej mowa jest w 82 ust. 7 w przypadku, gdy w okresie wskazanym w §2

ust. 7 niniejszego Regulaminu, Umowa Abonencka w Promocji zostanie rozwigzana przez Operatora, bez zachowania okresu wypowiedzenia, na skutek

okolicznosci, za ktére Uczestnik ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$¢.

§3
Postanowienia ko ncowe

W celu umozliwienia Uczestnikowi dostepu do Ustugi Multimedia Internet objetej Promocja, Operator przekaze Uczestnikowi do uzywania: Samsung Galaxy
Gio wraz z wyposazeniem, komplet w opakowaniu fabrycznym. Urzadzenie to uwazane jest za Sprzet Operatora® w rozumieniu 82 pkt 19 oraz 88 Regulaminu
$wiadczenia Ustugi Multimedia Internet Operatora. Przekazanie Sprzetu Operatora nastapi nie p6zniej niz w terminie 10 dni roboczych od daty aktywacji Ustugi
Multimedia Internet objetej Promocja.

Wylacza sie stosowanie postanowien Cennika Ustugi Multimedia Internet Operatora w zakresie kary umownej za niezwrécenie (braku zwrotu) Sprzetu
Operatora wskazanego w §3 ust. 1 powyzej, a ponadto obowigzek Operatora wymiany tego Sprzetu w przypadku jego zniszczenia lub uszkodzenia.

Zawierajagc Umowe Abonencka w Promocji Uczestnik o$wiadcza, iz zapoznat sig z trescig niniejszego Regulaminu Promocji, akceptuje jego postanowienia,
a ponadto potwierdza odbidr jednego egzemplarza Regulaminu Promocji.

Regulamin Promocji jest ponadto dostgpny do wgladu w siedzibie Operatora oraz odpowiednio we wiasciwych Biurach Regionu/Biurach Obstugi Klienta
Operatora.

Regulamin Promocji stanowi integralng cze$¢ Umowy Abonenckiej w Promocji. W czesci przez niego regulowanej, Regulamin Promaocji zastepuje odpowiednie
postanowienia Umowy Abonenckiej w Promocji, Regulaminu Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej, Regulaminu Swiadczenia Ustugi Multimedia
Internet obowigzujacych u Operatora, a ponadto Regulaminu Swiadczenia Ustugi multiSAVER przez spétki z grupy Multimedia, a takze Cennikéw Operatora.

1 Pakiety objete Promocjg dostgpne sa w wybranych lokalizacjach.
2Wszystkie podane kwoty sg warto$ciami brutto (z uwzglednieniem VAT wg obowigzujacej stawki).
3 Liczba urzadzen stanowiacych Sprzet Operatora w rozumieniu §3 ust. 1 Regulaminu Promocji, jest ograniczona. Operator udostepnia Uczestnikowi Sprzet Operatora, do wyczerpania jego zapasow.
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Zgoda na wystawianie i przesytanie przez Operatora faktur droga elektroniczng
IMi@ i NAZWISKO UCZESINIKA:  ...iviiiiiiiiiie ettt e s

Do Operatora :

Multimedia Polska S. A. ¥ oraz Multimedia Polska-Potudnie S. A. 2%

Adres poczty elektronicznej e-mail TP TS PP TP TSR PRPPRN

Zgodnie z art.23 ust.1 pkt 3 i 5 Ustawy z dn. 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U. 2002r. Nr 101, poz. 926, ze zm.), dane osobowe Uczestnika
beda przetwarzane w bazie danych Operatora dla celéw realizacji niniejszej zgody. Uczestnik o$wiadcza, ze zostat poinformowany o prawie kontroli przetwarzania danych, ktére
go dotycza, w szczeg6lnosci o prawie dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, zadania ich uzupetnienia, uaktualnienia i sprostowania.

Potwierdzam, ze zapoznatem si¢ z ,Regulaminem wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej przez spétki z grupy Multimedia Polska” i akceptuje jego
postanowienia.

Whnoszeg o dostarczanie, na wskazany powyzej adres poczty elektronicznej, tresci kazdej zmiany warunkéw Umowy Abonenckiej dokonanej za pomoca $rodkéw porozumiewania
sie na odlegtos¢, a takze tres$¢ kazdej proponowanej zmiany warunkéw wiazacych mnie regulaminéw $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych lub cennikéw
Operatora, a takze o dostarczanie informacji o zmianie nazwy (firmy) lub adresu siedziby Operatora, na wskazany powyzej adres e-mail.

Potwierdzam odbiér hasta dostepu do eFaktury - identyfikator hasta: ...............ccooeeiiiiiiiiiiiiiinnnn,

data i podpis Multimedia Polska adres Uczestnika data i podpis Uczestnika

o Multimedia Polska S. A.,  z siedzibg w Gdyni (81-341), przy ulicy Tadeusza Wendy 7/9, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdarisk — Pétnoc
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem: 0000238931, REGON: 190007345, NIP: 586-10-44-881, kapitat zaktadowy i taczna suma
uiszczonych wktadéw wynosi: 106 295 046 PLN.

3 Multimedia Polska — Potudnie S. A.  z siedzibg w Gdyni (81-341), przy ul. Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdarsk

— Péinoc w Gdansku, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: 0000065225, REGON: 690296300, NIP: 813-10-07-171, kapitat zakltadowy i faczna suma

uiszczonych wktadéw wynosi: 176 942 900 PLN.

Niepotrzebne skresli¢.

Podanie adresu e-mail jest niezbedne dla poprawnej realizacji procesu wystawienia i wystania eFaktury.
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