Warunki Oferty Promocyjnej ,Gwarancja najnizszej ceny
telefonu w T-Mobile”.

(dalej ,Warunki)

Oferta Polskie] Telefonii Cyfrowej S.A, operatora T-Mobile (dalej
,Operator”).

Kody Promocji: w tabelce

Opis oferty

1.1, Wokresie od 04.01.2012 r. do wycofania niniejszej oferty przez Operatora, ktdre nastapi nie pozniej niz z uptywem dnia 31.03.2012 r. Operator oferuje:

1.2. Mozliwos$¢ zakupu nowego telefonu w promocyjnej cenie wraz z gwarancjg najnizszej ceny promocyjnej telefonu albo zryczattowanej rekompensaty. Lista
telefondw oraz ceny promocyjne dla poszczegolnych Zestawdw oraz taryf znajduija sie w Zataczniku cenowym ,Promocyjne telefony” dla taryf Rodzinnych,
ktéry stanowi zatgcznik do niniejszej Umowy. Zasady gwarancji najnizszej ceny promocyjnej telefonu albo zryczattowanej rekompensaty opisane sgw pkt 2.9
ponizej.

1.3. Optata za przytgczenie do T-Mobile w ramach niniejszych promocji wynosi 49 zt z VAT (39,84 zt netto) niezaleznie od wybranego Zestawu. Optata ta jest
doliczana do pierwszej faktury miesiecznej, wystawionej po aktywaciji Karty SIM.

1.4. Zestawy promocyjne

Oferta multimedialna

Zestaw/Taryfa Rodzina 20 Rodzina 40 Rodzina 60 Rodzina 80 Rodzina 140

Prornocyj.ny abonament za Zestaw w 24 lub 36 petnych cyklach 39.90 2 50,90 70,90 2 99,90 2 139.90 2t
rozliczeniowych
Promocyjny pakiet minut do wszystkich sieci krajowych. Minuty
wymuamalne na SMS-y, MMS-y, dgne oraz po+acgfan|a ) 120 240 400 600 1000
miedzynarodowe na numery stacjonarne do krajow Unii
Europejskiej* w stosunku 1:1.
Pakiet danych 250 MB za 0 zt na zawsze

Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce 20 zt 10t 5z

Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS do

wszystkich sieci krajowych 5 2 miesigeznie

Sie¢ Rodzinna Grupa 2 osobowa w promocyjnej cenie 5 zt

Ustugi dodatkowe Hotspot w T-Mobile Bezptatny, nielimitowany (bez limitu przesytania danych)

BlackBerry® Mail & Web za 0 zt z VAT przez 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych - ustuga

Ustuga dodatkowa BlackBerry® Mail & Web dostepna wytacznie dla urzagdzen RIM BlackBerry®

Poczta Gtosowa Extra za 0 zt z VAT przez 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych - ustuga

Ustuga dodatkowa: Poczta Gtosowa Extra dostepna wytacznie dla urzadzer iPhone

Kody promocii P_TEL_MULT_2012_24, P_TEL_MULT_2012_36

Oferta z upustem 3x50%, promocyjny abonament przez 3 pierwsze

c 19,95 zt 29,95 # 39,95 # 49,95 zt 69,95 zt
cykle rozliczeniowe

Kody promociji P_TEL_MULT_3x50_24, P_TEL_MULT_3x50_36

Oferta z upustem 6x50%, promocyjny abonament przez 6

: - : xx 19,95 zt 29,95 z 39,95 7t 49,95 7t 69,95 zt
pierwszych cykli rozliczeniowych
Kody promocii P_TEL_MULT_6x50_24, P_TEL_MULT_6x50_36
Oferta standardowa
Zestaw/Taryfa Rodzina 20 Rodzina 40 Rodzina 60 Rodzina 80 Rodzina 140
Promocyjny abonament za Zestaww24 lub 36 petnych cyklach 29.90 21 49,90 24 69,90 2t 89,90 24 129,90 24
rozliczeniowych
Promocyjny pakiet minut do wszystkich sieci krajowych. Minuty
wym|emalne na SMS-y, MMS-y, dgne oraz po’rap;senla ) 120 240 400 600 1000
miedzynarodowe na numery stacjonarne do krajéw Unii
Europejskiej* w stosunku 1:1.
Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce 20z 10 5z

Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS do

Ustugi dodatkowe wszystkich sieci krajowych

5 zt miesiecznie

Sie¢ Rodzinna Grupa 2 osobowa w promocyjnej cenie 5 zt
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Kody promocji P_TEL_2012_24,P_TEL_2012_36

Oferta z upustem 3x50%, promocyjny abonament przez 3 pierwsze

. . 14,95 7 24957 34,95z 44,95 7 64,95z
cykle rozliczeniowe™™*

Kody promocji P_TEL_3x50_24, P_TEL_3x50_36

Oferta z upustem 6x50%, promocyjny abonament przez 6

oienwesyoh oyl rorliczoniowych+* 14,95 7t 24,957t 34957 44,957 64,957t

Kody promocji P_TEL_6x50_24, P_TEL_6x50_36

* Lista prefiksdw sieci stacjonarnych UE uwzglednionych w ustudze (,Promocyjny pakiet minut” znajduje sie w ,Zestawieniu prefikséw dla miedzynarodowych
potaczen gtosowych do sieci stacjonarnych, w UE w Taryfach Rodzinnych” dostepnym na http://www.t-mobile.pl.

** Oferta skierowana do Konsumentdw oraz przedsigbiorcow ktdrzy spetnig wymagania zawarte w pkt 2.4 lub pkt. 2.5 oraz pkt.2,6

*** Oferta skierowana do Konsumentéw oraz przedsiebiorcow ktorzy spetnig wymagania zawarte w pkt. 2,7

1.4.1.  Skorzystanie z niniejszej Oferty oznacza aktywacje wybranego przez Abonenta Zestawu. Kazdy Zestaw sktada sie ze wskazanej w pkt.1.4 taryfy, bez aktywacji
Minut wliczonych w Optate Abonamentowa, okreslonych w Cenniku Taryf Rodzinnych. W miejsce minut ,Minuty wliczone w Optate Abonamentowa”
aktywowane sg Minuty do wszystkich sieci krajowych.
1.4.2.  Minuty do wszystkich sieci krajowych przyznawane sg co miesigc przez caty okres trwania Umowy i obowigzuja tylko w cyklu rozliczeniowym, w ktérym zostaty
przyznane. Niewykorzystanie minuty nie przechodza na kolejny cykl rozliczeniowy. Minuty z Promocyjnego pakietu minut nie dotycza potaczen z numerami
602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 966,602 913, Numerami premium, Numerami bezptatnymi, potaczenia typu faksy, przeniesienia,
potaczen roamingowych, potgczen wideo, SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych, SMS-6w wystanych w ustugach: SMS gtosowy,
SIMekstra, oraz SMS i MMS miedzynarodowy i roamingowy, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania telefonu na karte.
1.4.3.  Abonent ma mozliwo$¢ w ciggu maksymalnie 60 dni liczac od aktywacji Karty SIM:
1.4.3.1. Wigczenia dodatkowej ustugi ,Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce”, za ustuge bedzie pobierana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym promocyjna
opfata abonamentowa okreslona powyzej w tabeli w pkt 1.4.. Promocyjna opfata za ustuge obowigzywac bedzie przez okres trwania Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (24 lub 36 Cykle Rozliczeniowe). Wytaczenie i ponowna aktywacja ustugi spowoduje ponowne naliczenie
promocyjnej optaty, pod warunkiem, ze ustuga zostanie aktywowana przez Abonenta w ciagu 60 dni liczac od dnia od aktywacji Karty SIM. W przypadku
uruchomienia ustugi po uptywie 60 dni liczac od dnia aktywacji Karty SIM w ramach niniejszych Warunkdéw optata za ustuge bedzie naliczana w kazdym
Cyklu Rozliczeniowym w kwocie 39 zt z VAT.
Ustuga ,Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce” dotyczy nielimitowanych potaczen do Abonentéw T-Mobile wytgcznie na krajowe numery
komérkowe oraz Uzytkownikdw Tak Tak T-Mobile na karte. Minuty z ustugi ,Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce” nie dotycza potaczen do
Abonentéw ustug stacjonarnych T-Mbile oraz z numerami 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 966,602 913, Numerami premium,
Numerami bezptatnymi, potaczenia typu faksy, przeniesienia, potgczen roamingowych, potaczen wideo.

1.4.3.2. Witaczenia dodatkowej ustugi ,Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS (pojedynczy MMS do 100 kB wtacznie) do wszystkich sieci krajowych” za cene
promocyjna ponoszona w kazdym Cyklu Rozliczeniowym w wysokosci 5 zt z VAT . Promocyjna optata za ustuge obowiazywac bedzie przez okres
trwania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (24 lub 36 Cykle Rozliczeniowe). Wytgczenie i ponowna aktywacja ustugi spowoduje
ponowne naliczenie promocyjnej optaty 5 zt z VAT, pod warunkiem, ze ustuga zostata pierwotnie aktywowana przez Abonenta w ciagu 60 dni liczac od
dnia aktywacji Karty SIM. W przypadku uruchomienia ustugi po uptywie 60 dni od dnia liczac od dnia aktywacji Karty SIM w ramach niniejszych
Warunkoéw optata za ustuge bedzie naliczana w w kazdym Cyklu Rozliczeniowym korzystania z niniejszej ustugi kwocie 19 zt z VAT. Optata
abonamentowa za ustuge oraz ilo$¢ SMS-ow i MMS-6w jest rozliczana proporcjonalnie do ilosci dni obowiazywania ustugi w Cyklu Rozliczeniowym
W tym samym okresie istnieje mozliwo$¢ korzystania/wtgczenia tylko jednego pakietu ,Promocyjna paczka 1000 SMS/MMS-6w do wszystkich sieci
krajowych” (nie wyklucza to mozliwosci uruchomienia jednoczesnie ustugi Tanie SMS-y i MMS-y z Cennika Taryf Rodzinnych). W ramach ustugi
niewykorzystane SMS-y i MMS-y nie sg przenoszone na kolejny Cykl Rozliczeniowy.
Ustuga ,Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS do wszystkich sieci krajowych” nie obejmuje SMS-6w i MMS-6w na numery: 602 900, 602 950 000, 602
963, 608 908, 608 955, 608 966, SMS-6wi MMS-6w specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych, SMS-6w i MMS-6w do Heyah, SMS-6w wysytanych w
ustugach: SMS gtosowy, SIMekstra oraz SMS i MMS roamingowy, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania telefonu na karte. SMSy i
MMSy w ramach Ustugi ,Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS do wszystkich sieci” nie konsumujg SMSow i MMSéw z bezptatnych pakietow
przyznawanych w innych promocjach Operatora. SMSy i MMSy dostepne w ramach ustugi wykorzystywane sa zawsze w pierwszej kolejnosci w
stosunku do SMSoéw i MMSéw wliczonych w optate abonamentowg oraz SMSéw i MMSéw dostepnych w ustugach dodatkowych dostepnych dla
wybranych taryf.

1.4.3.3. Wigczenia dodatkowej ustugi Sie¢ Rodzinna w promocyjnej cenie zgodnie z tabelg ponizej. Promocyjna optata za ustuge obowiazywaé bedzie przez

okres trwania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (24 lub 36 Cykle Rozliczeniowe) (,Umowa”). Abonent ma mozliwos¢ w dowolnym
momencie trwania Umowy terminowej zawartej w ramach niniejszych Warunkdw, zmiany wielko$ci Grupy na inng ustuge dostepna w ramach oferty
specjalnej ustugi Sie¢ Rodzinna zgodnie z tabelg okreslong ponizej. Optata za nowo aktywowang ustuge w ramach ustugi Sie¢ Rodzinna bedzie
naliczana na zasadach promocyjnych opisanych ponizej, pod warunkiem aktywacji niniejszej ustugi przez Abonenta w terminie 60 dni liczac od dnia
aktywacji Karty SIM. Wytgczenie i ponowna aktywacja ustugi spowoduje ponowne naliczenie promocyjnej optaty, pod warunkiem, ze ustuga zostata
pierwotnie aktywowana przez Abonenta w ciagu 60 dni liczac od dnia aktywacji Karty SIM. W przypadku uruchomienia ustugi po uptywie 60 dni liczac
od dnia aktywacji Karty SIM w ramach niniejszych Warunkdw optata za ustuge bedzie naliczana zgodnie z cennikiem ustugi Sie¢ Rodzinna zawartym w
,Warunkach oferty specjalnej ustugi ,Sie¢ Rodzinna”.

Taryfa Rodzina 20 Rodzina 40 Rodzina 60 Rodzina 80 Rodzina 140

Grupa 2 osobowa za 5 zt miesiecznie

Grupa 3 osobowa za 15 zt miesiecznie

Ustugi dodatkowe w ramach Oferty

specjalnej ustugi Grupa 4 osobowa za 25 zt miesiecznie
,Sie¢ Rodzinna”

Grupa 5 osobowa za 35 zt miesiecznie

Grupa 6 osobowa za 45 zt miesiecznie

Abonent moze dokonaé aktywacji lub dezaktywacji ustug o ktérych mowa w pkt. 1.4.3 sktadajac zlecenie poprzez:

1. kontakt z konsultantem Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (optata za potaczenie zgodna z cennikiem)

2. osobisty kontakt z konsultantem w punkcie sprzedazy T-Mobile
Skorzystanie z niniejszej oferty spowoduje zmiane wymienialnosci jednostek w stosunku do Cennika taryf Rodzinnych. W ramach oferty minuty z
Promocyjnego pakietu wymieniaja sie w stosunku1:1na: SMS-y, MMS-y, dane (APN: internet; Internet) oraz potaczenia miedzynarodowe na numery
stacjonarne do krajow Unii Europejskiej*.

1.4.4.
1.4.4.
1.4.4.
1.4.5.
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1.4.6. Do celow rozliczeniowych przyjmuije sie, ze: 1minuta =1SMS =1MMS = 1MB = 1 minuta potaczenia miedzynarodowe na numery stacjonarne do krajéw Unii

Europejskiej; 100 KB.= 6 sekund.

Potaczenia miedzynarodowe zrealizowane na numery stacjonarne do krajow Unii Europejskiej s wymienne zgodnie z zasadg 1 minuta potaczenia krajowego
=1 minucie Potgczenia miedzynarodowego na numery stacjonarne do krajéw Unii Europejskiej. Optaty za potaczenia miedzynarodowe naliczane sg zgodnie
z Cennikiem Taryf Rodzinnych i dotycza wytacznie potaczen wykonanych w kraju z wytaczeniem potaczen przychodzacych zrealizowanych w ramach ustugi

Roaming migdzynarodowy.
1.4.7.  Z przyczyn technicznych minuty z Promocyjnego pakiet minut sg rozliczane wedtug kolejnosci zarejestrowania w systemie naliczajacym opfaty za

poszczegolne jednostki (minuty, SMS, MMS, dane). Sesje transmisji danych, wykonanych w ramach wymienialnosci minut przyznanych w niniejszej ofercie : -
rozliczane sg po ich zakoriczeniu za kazde rozpoczete 100 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP). Wyjatkiem

jest sesja aktywna o godz. 24.00. W takim przypadku nastepuje zakonczenie dotychczasowej sesji o godz. 24.00 i rozpoczecie nowej. - po zakonczeniu
potaczenia lub o godz. 24.00 dane sg zaokraglane w gore, do petnej jednostki taryfikacyjnej - 100 kB.

1.4.8. Po terminowym wygasnieciu Umowy zawartej w ramach niniejszej oferty Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ przywrdcenia zasad naliczania zgodnie z
Cennikiem Taryf Rodzinnych, Warunkami oferty specjalnej ustugi ,Sie¢ Rodzinna” oraz Warunkami Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop”.

1.5. Ustuga blueconnect 13 w ofercie multimedialnej bedzie aktywowana na warunkach promocyjnych zgodnie z tabelg w pkt. 1.4 automatycznie w ciggu 48

godzin od podpisania Umowy co zostanie potwierdzone SMS’em, a promocyjna optata abonamentowa bedzie obowigzywac przez caty okres trwania Umowy,

Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany predkosci po wykorzystaniu 250MB dla ustugi blueconnect 13.
1.5.1.  Dodatkowo w ofercie multimedialnej dla Zestawéw Rodzina 20, Rodzina 40, Rodzina 60, Rodzina 80, Rodzina i 140 istnieje mozliwo$¢ uruchomienia na

warunkach promocyjnych ustugi blueconnect 29 (zmiana predkosci po 1GB) za 10 zt z VAT, pod warunkiem, ze zdarzenie to nastapi maksymalnie w ciagu 24

lub 36 miesiecy liczac od daty zawarcia Umowy. Podane optaty obowigzujg przez caty okres Umowy.

1.5.2.  Nie ma mozliwosci zmiany ustugi blueconnect na ustuge blueconnect z nizszym abonamentem, ani mozliwosci powrotu do pierwotnie wybranej ustugi
blueconnect wezesniej niz po 6 miesigcach od momentu aktywacji lub ostatniej zmiany ustugi.

1.5.3.  Ustugi blueconnect 13 dziata zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym regulaminie, a w sprawach, ktérych regulamin niniejszej oferty nie obejmuije,
obowigzujg zapisy Warunkow Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop w T-Mobile” dla ustugi blueconnect 14.

1.5.4.  Ustuga blueconnect 29 dziata zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym regulaminie, a w sprawach, ktérych regulamin niniejszej oferty nie obejmuije,
obowigzujg zapisy Warunkéw Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop w T-Mobile” dla ustugi blueconnect 39.

1.5.5.  Okres, na jaki zostata zawarta Umowa, wskazany jest na pierwszej stronie Umowy. Jezeli ostatni dzien obowiazywania Umowy przypadnie w trakcie Cyklu
rozliczeniowego, to Umowa obowigzywaé bedzie do korca tego Cyklu rozliczeniowego. Umowa zawarta na czas oznaczony ulega przedtuzeniu o kazdy
dzien, przez ktéry, Karta SIM pozostawata nieaktywna (zawieszona) z powodu opdznienia Abonenta w zaptacie za Ustugi Telekomunikacyjne lub na skutek

powiadomienia Operatora przez Abonenta o zniszczeniu, uszkodzeniu, zagubieniu lub kradziezy Karty SIM, i nie wystapienia przez Abonenta do Operatora o

wydanie nowej Karty SIM w terminie 7 dni od pOW|adom|en|a co nie uchybia postanowieniu zdania poprzedmego
1.5.6.  Abonent zakupujac urzadzenie RIM BIaCkBerry w ramach optaty abonamentowej otrzymuje BIackBerry Mail & Web - ustuge statego dostepu przez APN
BlackBerry.net do:
6.1. Internetowych kont pocztowych (POP3/IMAP) posiadanych przez Abonenta,
.6.2. Internetu z wykorzystaniem przegladarki BlackBerry®,
6.3 Internetu z wykorzystaniem aplikacji dostarczanych wraz z urzadzeniem RIM BlackBerry®. Korzystanie z ustugi BlackBerry® Mail & Web mozliwe jest
wytgcznie z urzadzeniem RIM BIaCkBerry® Urzadzenia RIM BlackBerry® oferowane sg na zasadach okreslonych w pkt. 1,2.

1.5.7.  Szczegdtowe warunki cenowe ustugi BIaCkBerry & Web wraz z dodatkowymi objasnieniami opisane sg w warunkach Oferty Promocyjnej ,,BIaCkBerry Mail &

Web”.

1.5.8. Us’fuga dodatkowa BIackBerry Mail & Web oferowana w Promocyjnych Zestawach oraz Hotspot w T-Mobile zostanie uruchomiona Abonentowi maksymalnie

w ciggu 48 godzin od daty aktywacji Karty SIM.
1.5.9.  Transmisja danych w ramach ustugi BIackBery Mail & Web nie jest wliczana w limit us’rugl blueconnect.
1.5.10. Sciagniecie, instalacja oraz korzystanie na urzadzeniu RIM BIackBerry® z oprogramowania innego, niz oferowane przez Operatora, moze by¢ dokonywane
przez Abonenta na podstawie umoéw zawieranych z podmiotami oferujgcymi takie oprogramowanie. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za takie
oprogramowanie, w szczegdlnosci za skutki jego uzywania na urzadzeniu RIM BlackBerry®.

1.5.11. Korzystanie z transmisji danych z wykorzystaniem niektorych aplikacji moze wigzac sie z konieoznosciatransmisji danych przez inny niz BlackBerry.net APN.

W takim przypadku Abonen zostame pomformowany o zmianie APN co ma wptyw na dodatkowe koszty zwigzane z transmisjg danych.
1.5.12. Korzystanle z ustugi BIackBery Mail & Web za granicg wymaga posiadania aktywneJ ustugi Roaming zgodnie z warunkami okreslonymi w Cenniku

BIackBerry (APN:blackberry.net). Szczegdtowe informacje dotyczace listy sieci krajow, w ktdrych mozna korzystaé z ustug Internet za granicg dostepne sg na

stronie http://www.t-mobile.pl
. Op’raty za korzystanle z ustugi BIackBery Mail & Web za granica naliczane sg zgodnie z Cennikiem BIackBerry (APN:BlackBerry.Net).

oferowane na podstawie niniejszych Warunkéw przez okres 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych.

1.5.15. Warunki i ograniczenia zmiany taryf Rodzinnych na inng taryfe zawarte sg w Ofercie promocyjnej operatora ,Migracje w ramach obowigzujgcych taryf dla
obecnych Abonentéw T-Mobile”.

1.5.16. Szczegodtowe warunki naliczania optat i Swiadczenia ustug opisane sg w Cenniku taryf Rodzinnych, w Warunkach oferty specjalnej ustugi ,Sie¢ Rodzinna”,
ktére stanowig zatacznik do Umowy oraz w Warunkach Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop w T-Mobile”

1.5.17. Minuty z Promocyjnego pakietu zostaja aktywowane maksymalnie w ciagu 48 godzin liczac od daty aktywacji Umowy.

1.5.18. Niewykorzystane w danym Cyklu Rozliczeniowym minuty z Promocyjnego pakietu nie przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy.

1.5.19

. Wniniejszej ofercie nie jest mozliwa zmiana Zestawu na Zestaw z nizszg optatg abonamentowa, niz wybrany przy aktywacji Karty SIM, lub na taryfe inng niz te

. W przypadku zmiany Zestawu, Promocyjny pakiet minut ulega zmianie na pakiet przypisany do wybranego Zestawu. W przypadku zmiany Zestawu w trakcie

trwania Cyklu Rozliczeniowego, minuty z Promocyjnego pakietu zostang rozliczone proporcjonalnie do czasu obowigzywania Pakietu w danym Cyklu
Rozliczeniowym.

.20. KoIeJnosc wykorzystywania minut wliczonych w Optate Abonamentowa oraz dostepnych w ustugach dla taryf Rodzinnych:
.20.1 Nielimitowane rozmowy z numerami T-Mobile w Polsce

.20. Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS do wszystkich sieci

.20. Sie¢ Rodzinna

.20. Pie¢ wybranych oséb

.20. Taniej Strefa Domowa 2000

.20. Wieczory i weekendy 1000

.20. Trzy wybrane osoby

.20. Taniej Strefa domowa 1000

.20.9. Wieczory i weekendy 500
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
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0.10.  T-Mobile i stacjonarne 250

0.11. Wieczory i weekendy 200

0.12.  Wybrana osoba

0.13.  Taniej Strefa Domowa 200

0.14.  T-Mobile i stacjonarne 100

0.15.  Tanie SMSy i MMS+y

0.16.  Minuty z Promocyjnego pakietu minut

0.17.  Taniej do wszystkich 120

0.18.  Taniej do wszystkich 70

0.19.  Taniej do wszystkich 30
Pozostate warunki )
Abonent ma prawo dokonac¢ przelewu (cesji) praw i obowigzkéw z Umowy na osobe trzecig na warunkach wskazanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug
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Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentdéw T-Mobile, ktéry Abonent T-Mobile otrzymuje przed jej zawarciem (dalej ,Regulamin”). W takim przypadku osoba

trzecia wstepujaca w miejsce Abonenta zobowigzana bedzie zaptaci¢ na rzecz Operatora optate w wysokosci okreslonej w Cenniku. Cesja nie powoduje
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4.3.
4.3.1.
4.3.2.

4.3.3.
4.4,

4.5.

4.6.

utraty promocyjnego abonamentu za wybrany Zestaw pod warunkiem utrzymania taryfy Rodzinnej. Cesja powoduje wytaczenie ustugi dodatkowej w ramach
oferty specjalnej ustugi Sie¢ Rodzinna oraz promocyjnej optaty za te ustuge.
Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na wtasne zyczenie w trakcie trwania Umowy.
Warunkéw Oferty Promocyjnej ,Gwarancja najnizszej ceny w T-Mobile” nie mozna taczy¢ z Warunkami innych Ofert Promocyjnych, ktére Operator prowadzit,
prowadzi i bedzie prowadzi¢ w przysztosci.
Z niniejszej oferty moze skorzysta¢ Konsument w rozumieniu odpowiednich przepisdéw prawa , ktéry: jednoczesnie z nabyciem aparatu telefonicznego wraz z
przytaczeniem do T-Mobile (Aktywacja), przedstawi dowdd osobisty oraz dokument potwierdzajacy wiarygodnos¢ ptatnicza, zgodnie ze szczegdtowym
wykazem honorowanych dokumentdw (wykaz ten dostepny jest w Punktach Sprzedazy Operatora, na http://www.t-mobile.pl oraz u konsultanta
obstugujacego telezamdwienia; przyktadowo dokumentem takim jest zaswiadczenie o zatrudnieniu, karta kredytowa, dokumenty poswiadczajace fakt
otrzymywania emerytury lub renty itp.).
oraz zawrze z operatorem Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (,Umowa”) na czas oznaczony 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych.
Z Oferty promocyjnej moze skorzysta¢ kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa, ktdry jednoczesnie z nabyciem aparatu
telefonicznego wraz z przytaczeniem do T-Mobile (Aktywacja), przedtozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy (wykaz ten dostepny jest w Punktach
Sprzedazy Operatora, na http://www.t-mobile.pl oraz u konsultanta obstugujacego telezamdwienia.
oraz zawrze z operatorem Umowe na czas oznaczony 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych.
Z promocji z upustem 50% na abonament przez trzy pierwsze cykle rozliczeniowe moga skorzysta¢ Konsumenci oraz przedsigbiorcy ktorzy spetnia
wymagania zawarte w pkt 2.4 lub pkt. 2.5 oraz jeden z ponizszych pkt.
obecni Abonenci T-Mobile z wytaczeniem Uzytkownikéw Tak Tak T-Mobile na karte, Abonentéw Ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu, Internet
Stacjonarny, Abonentéw Ustug Telekomunikacyjnych Linia Domowa, Linia Biznesowa oraz Internet Stacjonarny WiMAX
lub uzytkownicy Tak Tak T-Mobile na karte i Heyah przenoszacy numer telefonu do oferty abonamentowej,
lub Konsumenci oraz przedsiebiorcy przenoszacy numer z systemu pre-paid innego operatora do T-Mobile
lub Konsumenci, ktérzy okaza w dowolnym punkcie sprzedazy T-Mobile:
aktualne zaswiadczenie zatrudnienia w firmie wyznaczonej przez operatora
lub wtasng karte kibica T-Mobile Ekstraklasy
lub aktualng legitymacje studenckg
lub dla klientéw sktadajacych zamdwienia za posrednictwem strony internetowej t-mobile.pl.
Z promocji z upustem 50% na abonament przez sze$¢ pierwszych cykli rozliczeniowych moga skorzysta¢ Konsumenci oraz przedsiebiorcy ktérzy
przedstawig dowdd osobisty oraz przenoszg numer abonamentowy od innego operatora do T-Mobile
Operator w ramach niniejszej o zastrzega sobie prawo do uzaleznienia zawarcia Umowy lub dalszego $wiadczenia na jej podstawie Ustug
Telekomunikacyjnych od wptacenia Kaucji, spetnienia wymogu dokonania zapfaty okreslong kartg kredytowa, lub wymogu przedstawienia okreslonej karty
kredytowej. Kaucja nie ma charakteru zaliczki ani przedptaty na poczet jakichkolwiek naleznosci operatora i jest zdeponowana na wyodrebnionym,
nieoprocentowanym rachunku bankowym operatora. Operator ma prawo zgdac¢ kwoty Kaucji do wysokosci 4000 zt z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy
opfaty nalezne T-Mobile sg wyzsze niz kwota 4000 zt, Kaucja moze stanowi¢ kwote nie wyzszg niz dwukrotno$é kwoty naleznych optat. Kaucja nie podlega
podatkowi VAT. Konsument ma prawo wystgpi¢ o zwrot Kaucji po uptywie 6 miesiecy od momentu zakupu telefonu. Po ztozeniu przez Konsumenta
zgtoszenia o zwrot Kaucji, Operator zwraca Kaucje, pod warunkiem optacenia wszystkich faktur, ktorych termin ptatnosci minaf.
Gwarancja najnizszej ceny promocyjnej telefonu albo zryczattowana rekompensata.
W ramach niniejszych Warunkéw Operator gwarantuje najnizsza cene promocyjna telefondw albo zryczattowana rekompensate (dalej ,rekompensata”)-
wedtug ponizszych zasad.
Gwarancja najnizszej ceny dotyczy (tacznie):
cen promocyjnych telefonéw oferowanych przez nastepujgcych operatoréw telefonii komaorkowej: Polkomtel (m.in. marka PLUS), PTK (m.in. marka
Orange) oraz P4 (m.in. marka PLAY),
cen telefondw w dniu, w ktdrym zawierana jest Umowa,
cen telefondw umieszczonych na listach petnej dostepnosci (bez ograniczen dostepnosci),
abonamentowych ofert promocyjnych ogdlnie dostepnych w fizycznych punktach sprzedazy (nie dotyczy np. oferty internetowej i ofert typu Mix),
cen telefondw od 1zt z VAT wzwyz,
cen telefondw oferowanych w zwiazku z takim samym czasem oznaczonym umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (odpowiednio 24 lub 36
miesiecy) oraz
cen telefondw oferowanych w zwiazku z takim samym poziomem abonamentu (réznica w wysokos$ci abonamentu moze wynies¢ maksymalnie 1 zt z
VAT).
W przypadku, jesli w ramach powyzszych zasad gwarancji cena promocyjna telefonu jest wyzsza w ofercie Operatora niz u innego wskazanego operatora
telefonii komdrkowej, Abonentowi przystuguje po zawarciu Umowy rekompensata w postaci upustu na abonament przez 2 pierwsze petne Cykle
Rozliczeniowe polegajacego na tym, ze abonament w 2 pierwszych Cyklach Rozliczeniowych bedzie wynosi¢ 1 zt z VAT, niezaleznie od wybranej taryfy.
Przyznany upust nie taczy sie z dodatkowymi rabatami, upustami i znizkami przyznanymi w ramach niniejszych Warunkdéw. Abonent moze wystapi¢ o
przyznanie upustu maksymalnie w ciggu 14 dni od podpisania Umowy. Rekompensata przyznawana jest wytacznie na zadanie klienta. Rekompensata moze
by¢ przyznana wytacznie w Punktach Sprzedazy T-Mobile. W przypadku ztozenia wniosku o rekompensate nalezy okaza¢ Umowe oraz Fakture za zakupiony
sprzet w Punkcie Sprzedazy T-Mobile. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku rekompensata bedzie przyznana w ciagu maksymalnie 21 dni od dnia
ztozenia wniosku, i obowigzywac¢ bedzie w 2 petnych Cyklach Rozliczeniowych.
Roaming miedzynarodowy
Ustuga Roamingu miedzynarodowego bedzie automatycznie wigczona po 3 petnych Cyklach Rozliczeniowych od momentu aktywacji Karty SIM, Abonentom
spetniajgcym ponizsze warunki wigczenia ustugi:
Brak zalegtosci w ptatnosciach (nowi Abonenci powinni posiada¢ minimum 3 terminowo optacone faktury)
Posiadanie innego telefonu w T-Mobile z uruchomiong ustugg Roamingu miedzynarodowego (pod warunkiem, ze ustuga dla tego telefonu nie zostata
wtgczona na podstawie Kaucji).
Ustuga Roamingu miedzynarodowego jest wtgczana automatycznie wytgcznie Abonentom, ktérzy samodzielnie moga aktywowac te ustuge za
posrednictwem Biura Obstugi Abonenta.
Serwis ,Granie na czekanie” oraz pakiet ,Prenumerata”
Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,Serwis”) oraz pakiet ,Prenumerata” zostang nieodptatnie aktywowane w terminie 30 dni od momentu aktywacji
Karty SIM.
Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, spos$réd utwordéw dostepnych w ramach Serwisu, za co Operator nie pobierze optaty (zmiana
utworu przez Abonenta zwigzana jest z opfatg wskazang w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” i "Szafa Gra". Operator nie pobierze takze optat
abonamentowych za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego trwajacego od aktywaciji Serwisu do korica Cyklu Rozliczeniowego,
nastepujacego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym nastapi aktywacja. Po zakoriczeniu okresu promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator
bedzie pobierat optate abonamentowa, okreslong w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” i "Szafa Gra", w wysokosci 2 zt miesiecznie (1,63 zt netto) w
Cyklu Rozliczeniowym.
Korzystanie z pakietu ,Prenumerata” jest bezptatne w promocyjnym okresie 7 dni, liczac od dnia otrzymania pierwszego MMS / SMS z dang prenumerata. Po
zakonczeniu okresu promocyjnego optata za poszczegdine prenumeraty bedzie naliczana w nastepujacej wysokosci:
Prenumerata SMS ,Dowcip dnia” - 0,10 zt (0,08 zt netto) za jeden otrzymany SMS. Wiadomos$¢ wysytana raz dziennie.
Prenumerata MMS ,Plotek” - 0,30 zt (0,25 zt netto) za jeden otrzymany MMS. Wiadomo$¢ wysytana raz dziennie od poniedziatku do pigtku.
Prenumerata MMS ,Gazeta MMS” - 0,30 zt (0,25 zt netto) za jeden otrzymany MMS. Wiadomo$¢ wysytana raz dziennie.
Prenumerata MMS zostanie aktywowana, w ramach Uméw zwigzanych z zakupem aparatu telefonicznego obstugujacego wiadomosci MMS. Prenumerata
MMS ,Plotek”, zostanie aktywowana w ramach Umdéw z Abonentami, ktérych numer PESEL wskazuje pte¢ zeriska, natomiast Prenumerata MMS ,Gazeta
MMS” w ramach Uméw z Abonentami, ktdrych numer PESEL wskazuje pte¢ meska.
Optata abonamentowa za Serwis bedzie uwzgledniona na fakturze i wyodrebniona w podstawowym wykazie ustug jako "optata abonamentowa Granie na
Czekanie". Optata za utwdr bedzie wyodrebniona na rachunku szczegétowym, jako ,serwisy specjalne wap”. Optata za korzystanie z poszczegolnych
Prenumerat bedzie wyodrebniona na rachunku szczegétowym jako "serwisy specjalne” lub jako nazwa opisowa przypisana do serwisu np.:"Dowcip dnia"
Po aktywacji Serwisu Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustugi oraz informujacym o sposobie rezygnacji z Serwisu.
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Po aktywacji Serwisu Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowacé z korzystania z Serwisu poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci NIE na
bezptatny numer 80333.
Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktorym mowa w pkt 4.3), Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z Serwisu pobierana
bedzie optata abonamentowa oraz o sposobie bezptatnej rezygnacji z Serwisu.
Po aktywacji pakietu ,Prenumerata” Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustug oraz informujacym o sposobie rezygnacii z
pakietu.
Po aktywacji pakietu Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowac z poszczegdlnych Prenumerat poprzez wystanie na bezptatny numer 8717
komunikatéw:

. Prenumerata SMS ,Dowcip dnia” - SMS o tresci DP ANULUJ

. Prenumerata MMS ,Gazeta MMS” - SMS o tre$ci GF ANULUJ
Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktorym mowa w pkt 4.3), Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z pakietu pobierane
beda optaty oraz o sposobie bezptatnej rezygnacji z pakietu.
Postanowienia ogdine
Podstawa nabycia aparatéw telefonicznych objetych niniejsza promocja w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy T-Mobile lub u Autoryzowanego Doradcy
Biznesowego lub Przedstawiciela Handlowego T-Mobile jest umowa sprzedazy zawarta pomiedzy osobg korzystajaca z promocji a Autoryzowanym Punktem
Sprzedazy T-Mobile lub Autoryzowanym Doradcg Biznesowym.
Promocyjna cena przytaczenia do Sieci (Aktywacji) dotyczy tylko niniejszej Oferty Promocyjnej i obowigzuje pod warunkiem zawarcia z operatorem Umowy na
czas oznaczony. Cena przytaczenia do Sieci w sytuacjach nieobjetych niniejsza Ofertg Promocyjng wynosi 200,63 zt miesiecznie (163,11 zt netto).
Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi, Autoryzowane Punkty Sprzedazy T-Mobile, Sprzedawcy w Salonach i Sklepach T-Mobile oraz Kurierzy
nie maja prawa do pobierania zadnych optat z tytutu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w imieniu operatora, ze szczegdinym uwzglednieniem optaty za
przytaczenie do Sieci (Aktywacji) lub Kaucji. Optata za przytaczenie do T-Mobile wraz z pierwsza Optatg Abonamentowa nalezy uisci¢ w ciagu 14 dni od daty
wystawienia faktury, ktérg Operator przesle pocztg lub na adres poczty elektronicznej podany przez Abonenta.
Abonent bedgcy Konsumentem w przypadku zamdwienia opcji F@ktura Swiadczonej zgodnie z ,Regulaminem przesytania faktur w formie elektronicznej” na
czas korzystania z tej opcji rezygnuje z otrzymywania w formie papierowej faktur za Ustugi Telekomunikacyjne, wykazéw wykonanych Ustug
Telekomunikacyjnych i rachunkow szczegdtowych. Wskazany Konsument przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z ,Regulaminem przesytania faktur w formie
elektronicznej” w kazdym czasie moze wydaé¢ bezptatng dyspozycje rezygnacji z opcji przesytania/udostepniania mu wskazanych dokumentéw drogg
elektroniczna, w wyniku czego otrzyma on na wskazany przez niego adres wskazane przez niego faktury za Ustugi Telekomunikacyjne i pozostate
wymienione powyzej dokumenty w postaci papierowej, na czas korzystania z opcji F@ktura kwestie dotyczace formy wskazanych dokumentdw i sposobu ich
dostarczania/przesytania/udostepniania sg regulowane wytgcznie postanowieniami ,Regulaminu przesytania faktur w formie elektronicznej”. "Regulamin
przesytania faktury w formie elektronicznej" nie jest czescig Umowy. )
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Oferty Promocyjnej zastosowanie maja postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych narzecz Abonentéw T-Mobile, obowigzujacego od dnia 5 czerwca 201 1r. (dalej ,Regulamin”) i doreczonego Abonentowi przed
zawarciem. W szczegdlnosci terminy pisane w niniejszym dokumencie wielka litera, a w nim nie zdefiniowane, majg znaczenie nadane im we wskazanym
Regulaminie. Informacja dla przedsiebiorcy: Regulamin dostepny jest u kazdego Doradcy Biznesowego, Autoryzowanego Doradcy Biznesowego, w Punktach
Sprzedazy T-Mobile.
Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (Aktywacjg) do T-Mobile aparatéw telefonicznych zakupionych w ramach niniejszej
promocji, Operator zastrzega sobie prawo przedtuzenia okresu pomiedzy zawarciem Umowy a aktywacjag Karty SIM do 5 dni roboczych.
Zgodnie z postanowieniami Umowy oraz Cennika taryf Rodzinnych ustala sig¢ wysoko$¢ Limitu Kredytowego w czterech pierwszych Cyklach Rozliczeniowych
na 200 zt. W pozostatych Cyklach Rozliczeniowych wysoko$¢ Limitu Kredytowego wynosi 500 zt.
W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie wymienionym w pkt. 5.5. z postanowieniami niniejszych Warunkow Oferty
Promocyjnej, pierwszenstwo beda miaty postanowienia Warunkow Oferty Promocyjne;.
Czas trwania Umowy
W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej promocji, zgodnym zamiarem Stron jest, aby swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na podstawie
Umowy trwato, co najmniej przez okres 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji. Po uptywie tego okresu Umowa ulega przedtuzeniu
na czas nieoznaczony z optatami abonamentowymi zgodnymi z warunkami promocji w ramach niniejszej Oferty, chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni
przed jego uptywem pisemne o$wiadczenie o nie przedtuzaniu czasu Umowy.
Abonent przyjmuje na siebie:
zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej Karty SIM w T-Mobile przez okres 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych;
zobowigzanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczania opfat za Ustugi Telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez
Operatora zgodnie z Warunkami niniejszej Oferty Promocyjnej oraz Cennikiem taryf Rodzinnych, ktdre stanowig zatacznik do Umowy.
W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowiazania, o ktérym mowa w pkt 6. 2.1, Abonent bedzie zobowiazany na pisemne zadanie Operatora do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jej rzecz kary umownej. Wysoko$¢ kary umownej okreslona jest w Umowie. Obowiazek naprawienia szkody wynika ze
zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt. 6.1 i celu Umowy, w zwiazku z ktérg Operator przyznaje Abonentowi ulge, zgodnie z warunkami okreslonymi
w niniejszej ofercie. Kara umowna dochodzona przez operatora nie moze przekroczyé kwoty okres$lonej w tabeli ponizej (w zaleznosci od wybranej opcji), jak
réwniez wartosci ulgi przyznanej Abonentowi, pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania (nie
wytacza to uprawnienia operatora do dochodzenia roszczen okreslonych w § 15 ust. 8 Regulaminu).
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0.2. Prenumerata MMS ,Plotek” - SMS o tresci PLK ANULU)J
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wysokos$¢ kary

Maksymalna Rodzina 20 Rodzina 40 Rodzina 60 Rodzina 80 Rodzina 140 Rodzina 170

umownej 1800 2400 3000 3500 3800 4500

6.4.

Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej powstanie, jesli do naruszenia przez Abonenta zobowigzania niepienieznego
wskazanego w pkt. 6.2.1. dojdzie w wyniku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed uptywem czasu oznaczonego, na ktory Umowa zostata zawarta lub
rozwiazania Umowy przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem tego czasu w przypadkach wskazanych w § 15 ust 3, 5, 61 7 Regulaminu (m.in. w
przypadku utracenia przez Abonenta Karty SIM oraz niewykonywania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych § 14 ust. 1 i 2 Regulaminu).

Wydanie i aktywowanie nowej Karty SIM podlega optacie zgodnej z Cennikiem taryf Rodzinnych.

Podatne ceny sg cenami brutto i zawierajg 23% podatek VAT
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