Regulamin ustugi ,Play email on BlackBerry® smartphone”
Obowigzuje od 15 czerwca 2011

Stownik:
RIM - Research In Motion Limited

BlackBerry® Internet Service — ustuga, do ktérej do ktérej autorskie prawa majatkowe posiada Research In Motion Limited

§1 Dla kogo dostepna jest ustuga

1. Z ushugi ,Play email on BlackBerry® smartphone” (,ustuga”) mogq korzysta¢é Abonenci, ktérzy posiadajg

aktywnyNumer MSISDN w ramach Oferty Play Abonament, Play Abonament 50 , Play Abonament 70, Nowy Play
Abonament, Rozmawiaj bez korica, Rozmawiaj i pisz, One Play, One, Play PRO, LongPlay, LongPlay TELEFON,
Play PREMIUM, LongPlay Il (All Inclusive, Stan Darmowy), Firma, Firmowa, Oferty Biznes, Nowy Play dla Firm.

2. W celu skorzystania z ustugi w okresie od 15.03.2011 r. do odwotania, nalezy aktywowa¢ ustuge na zasadach
okreslonych w niniejszym regulaminie.

§2 Szczegoty dotyczace ustugi

3. Z ustugi moga korzysta¢ Abonenci wymienieni w punkcie 1 powyzej, ktorzy spetniaja ponizsze warunki
3.1. posiadajg Telefon BlackBerry®
3.2. dokonajg aktywacji ustugi zgodnie z niniejszym regulaminem

4.  Zustugi mozna korzysta¢ wytgcznie na Telefonie BlackBerry®.

5. Aktywacja ustugi przez osoby, o ktérych mowa w pkt.1 niniejszego regulaminu jest jednoznaczna z akceptacjq
warunkdéw niniejszego regulaminu.

6. Ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” polega na $wiadczeniu przez P4 wydzielonej transmisji danych
w ramach APN blackberry.net i jednocze$nie umozliwia poprzez APN blackberry.net dostep do ustugi BlackBerry®
Internet Service.

7. Ustuga zapewnia nielimitowany ilosciq przestanych danych dostep do APN blackberry.net na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4.Transmisja danych w ramach innych APN
rozliczana jest zgodnie
z Cennikiem Oferty, z ktdrej korzysta Abonent.

8. Transmisja danych dla ustug innych niz bezposrednio zdefiniowanych dla ustugi BlackBerry® Internet Service
(np. z wykorzystaniem protokotu Real Time Streaming Protocol) nie sg wspierane przez APN blackberry.net.

9. Predko$¢ przesylu danych zalezy od parametréw technicznych Telefonu BlackBerry®, z ktorego korzysta
Abonent, od technologii przesytania danych z jakiej korzysta Abonent, od zasiegu, obcigzenia sieci
telekomunikacyjne;j i sieci Internet, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej oraz od warunkédw atmosferycznych.

10. Telefon BlackBerry® oraz rozwigzanie BlackBerry® Internet Service zawiera moduty szyfrujace dane.

§3 Aktywacja i Dezaktywacja

11. Aby aktywowac¢ ustuge nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnoSci:
11.1. wybraé i zatwierdzi€ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci okreslonej w Tabeli 1.
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Tabela1
Oferta Play Abonament, Play Abonament 50 , Play Abonament 70,
Nowy Play Abonament, Rozmawiaj bez korica, Rozmawiaj i pisz, One

Oferta Firmowa, Firma, Biznes, Nowy Play diaFim o, " iy PRO, LongPlay, LongPlay TELEFON, Play PREMIUM,
LongPlay Il (All Inclusive, Stan Darmowy)

*111*116*14 *111*115*1#

11.2. wybra¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *111# a nastepnie w sekcji Promocje wybra¢ odpowiednig opcje
11.3. wej$¢ do serwisy Play24 na stronie https://24.playmobile.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje
w zaktadce ustugi

12. Jezeli aktywacja uslugi nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego optata za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie do ilosci dni pozostatych do koica tego Okresu Rozliczeniowego.

13. Aktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia aktywacji.

14. Aby dezaktywowac ustuge nalezy wykonac jedng z ponizszych czynnosci:
14.1. wybra¢ i zatwierdzi€ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci okreslone w Tabeli 2.

Tabela 2
Oferta Play Abonament, Play Abonament 50 , Play Abonament 70,
Nowy Play Abonament, Rozmawiaj bez korica, Rozmawiaj i pisz, One

Oferta Firmowa, Firma, Biznes, Nowy Play dia Firm .., "0 "bjay PRO, LongPlay, LongPlay TELEFON, Play PREMIUM,
LongPlay Il (All Inclusive, Stan Darmowy)

*111*116%2# *111*115%2#

14.2. wybraé na klawiaturze telefonu krétki kod *111# a nastepnie w sekcji Promocje wybra¢ odpowiednig opcje
14.3. wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://24.playmobile.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednia opcje
w zaktadce ustugi

15. Dezaktywacja ustugi nastepuje w ciagu 24 godzin od ztozenia dyspozycji dezaktywacii.

16. Opfata za ustuge nie zostaje zwrécona po dezaktywaciji ustugi.

17. Abonent moze dokona¢ ponownej aktywacji ustugi w danym Okresie Rozliczeniowym, przy czym optata za ustuge
zostanie naliczona proporcjonalnie do ilosci dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

18. Abonent za pomocg koddw moze sprawdzi¢, czy ustuga jest aktywna na jego Karcie SIM/USIM wybierajac
i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu krotki kod o tresci okreslonej w Tabeli 3.

Tabela 3
Oferta Play Abonament, Play Abonament 50 , Play Abonament 70,
Nowy Play Abonament, Rozmawiaj bez korica, Rozmawiaj i pisz, One

Oferta Firmowa, Firma, Biznes, Nowy Play dia Firm .., “oc"bjay PRO, LongPlay, LongPlay TELEFON, Play PREMIUM,
LongPlay Il (All Inclusive, Stan Darmowy)

*111*116*3# *111*115*3#

19. Kroétkie kody wymienione w punkcie 11, 14 i 18 powyzej nie dotyczg Oferty Biznes.

§4 Optaty

20. Opfata abonamentowa za korzystanie z ustugi, za kazdy Okres Rozliczeniowy wynosi 8,13 PLN (10 PLN z VAT)
za kazdg Karte SIM/USIM, na ktorej zostata aktywowana ustuga i kazdorazowo przedstawiana jest na Rachunku
Telekomunikacyjnym w pozycji ,Play email BlackBerry w Promoc;ji”.
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21. W przypadku korzystania z ustugi w roamingu miedzynarodowym Abonent poniesie dodatkowg opfate za
transmisje danych zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktdrej korzysta Abonent.

22. Transmisja danych realizowana przez inny niz APN niz APN blackberry.net jest rozliczana zgodnie z Cennikiem
Oferty, z ktérej korzysta Abonent.

§5 Dodatkowe informacje

23. Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za $wiadczenie Ustug telekomunikacyjnych obejmujgcych transmisje danych
w Sieci Telekomunikacyjnej P4 w ramach ustugi, natomiast nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatanie rozwigzania
BlackBerry® Internet Service.

24. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za udostepnienie ustugi lub Telefonu osobom trzecim.

25. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za tresci przesylane w ramach ustugi oraz za skutki korzystania z ustugi
przez Abonenta.

26. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wgrywanie, instalacje i konfiguracie na Telefonie BlackBerry®
oprogramowania innego niz oferowanego przez Operatora, a w szczegdlnosci za skutki dziatania takiego
oprogramowania.

27. Dane przechowywane na Telefonie BlackBerry® nie sg sktadowane po stronie infrastruktury Operatora, zatem
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych/informacji spowodowang utratg Telefonu, dziataniem
Abonenta lub awarig systemu z przyczyn niezaleznych od Operatora.

28. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za wgrywanie na Telefon BlackBerry® aplikacji dodatkowych oraz za skutek
ich dziatania oraz wptyw na dziatanie ustugi.

29. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia, ktdre moga mie¢ wptyw na rzeczywistg synchronizacje kont
pocztowych obstugiwanych w ramach ustugi.

30. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za poprawno$¢ dziatania ustugi na Telefonie, ktéry nie zostat zakupiony
u Operatora.

31. Operator zastrzega sobie prawo wylgczenia ustugi w przypadku nie przestrzegania przez osoby korzystajace
z ustugi postanowien niniejszego regulaminu.

32. Wszelkie wyrazy lub wyraZenia pisane w tresci niniejszego regulaminu z wielkiej litery i nie zdefiniowane
W niniejszym regulaminie nalezy rozumie¢ odpowiednio zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie $wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw lub w Cennikach Ofert wymienionych w punkcie 1
niniejszego regulaminu.

33. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin
$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0. dla Abonentéw lub Cenniki Ofert wymienionych
w punkcie 1 niniejszego regulaminu.

34. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu a postanowieniami dokumentow
wymienionych w punkcie 28 powyzej postanowienia niniejszego regulaminu bedg miaty charakter nadrzedny.

35. Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi, bez koniecznosci podawania przyczyn,
z zastrzezeniem, Ze zaprzestanie $wiadczenia ustugi nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez
Abonenta, co oznacza, iz Abonent bedzie mogt korzysta¢ z ustugi do korica Okresu Rozliczeniowego, a dalsze
korzystanie z ustugi nie bedzie mozliwe.

36. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) z uwzglednieniem podatku
od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

PRAWO DO BLEDOW W DRUKU ZASTRZEZONE

y

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN
3



