REGULAMIN PROMOCJI
,Komfortowy Biznes z UPC” (2011-2)

§1
[Definicje]

1.0rganizator Promocji - spotka UPC Polska
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy al.
Jana Pawta Il 27. wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS
0000273136, NIP: 526-24-61-791, Regon:
016308978.

2.Promocja - kampania promocyjna
prowadzona przez Organizatora Promocji pod
hastem "Komfortowy Biznes z UPC” (2011-2),
na warunkach i w terminach okreslonych w
niniejszym regulaminie. .

3.Umowa Abonencka - Umowa o Swiadczenie
Ustug przez Organizatora Promocji zawarta
na czas nieokreslony dla ustugi telewizyjnej:
Biznes  Telewizja  Pub&Lobby, Opcja
nagrywarki do Biznes Telewizja Pub & Lobby,
Biznes Telewizja HD, Opcja nagrywarki do
Biznes Telewizja HD, Biznes Telewizja HD
Pro, Opcja nagrywarki do Biznes Telewizja
HD Pro oraz ustug dodatkowych: Pakiet
Super HD, Pakiet Premium Filmbox, Pakiet
Premium Canal+, Pakiet Multiroom HD,
Pakiet Multiroom HD (dla produktéw Biznes
Telewizja HD Pro), Pakiet Multiroom HD z
nagrywarka, Pakiet Multroom HD z
nagrywarka (dla produktéw Biznes Telewizja
HD Pro),Pakiet Multiroom Super HD, Pakiet
Multiroom Canal +, Pakiet Multiroom Filmbox,
ustugi internetowej: Biznes Internet 15,
Biznes Internet 30, Biznes Internet 60, Biznes
Internet 120, Biznes Internet Pro 15, Biznes
Internet Pro 30, Biznes Internet Pro 60,
Biznes Internet Pro 120 oraz ustug
dodatkowych: Biznes Hosting 5GB Windows
(z subdomeng upc.biznes.pl), Biznes Hosting
10 GB Windows (z subdomeng
upc.biznes.pl), Biznes Hosting 5 GB Windows
(z domeng klienta), Biznes Hosting 10 GB
Windows (z domena klienta), Biznes Hosting
5GB Linux (z subdomeng upc.biznes.pl),
Biznes Hosting 10 GB Linux (z subdomeng
upc.biznes.pl), Biznes Hosting 5 GB Linux (z
domena klienta), Biznes Hosting 10 GB Linux
(z domena klienta), Biznes e-dysk 200 GB,
Biznes e-dysk 500GB, Biznes e-mail 1 GB (z
subdomeng upc.biznes.pl), Biznes e-mail 2
GB (z subdomeng upc.biznes.pl), Biznes e-
mail 1 GB (z domeng klienta), Biznes e-mail 2
GB (z domeng klienta), Dodatkowa skrzynka
Biznes e-mail 1GB, Dodatkowa skrzynka
Biznes e-mail 2 GB, Dodatkowe 1GB
pojemnosci skrzynki, Dodatkowe 2 GB
pojemnosci skrzynki, Pakiet Bezpieczenstwa
UPC na 3 komputery, Pakiet Bezpieczenstwa
UPC na 1 komputer, Bezprzewodowy Internet
UPC, Telefoniczna Pomoc Komputerowa,
ustugi telefonicznej: Biznes Multilinia,
Biznes Multilinia — Pakiet 2000 minut, Biznes
Multilinia - Pakiet 4000 minut, Biznes
Multilinia — Pakiet 6000 minut, Biznes Telefon
100, Biznes Telefon 300, Biznes Telefon 900,
Biznes Telefon 1500, Biznes Telefon Pro 100,
Biznes Telefon Pro 300, Biznes Telefon Pro
900, Biznes Telefon Pro 1500.
W ramach Umowy Abonenckiej na warunkach
niniejszej Promocji Uczestnik Promocji nie
moze taczy¢ ustug typu Pro z pozostatymi
ustugami objetymi Promocja. Wyjatek
stanowig ustugi dodatkowe do ustug
telewizyjnych.Dla ustugi Biznes Telewizja
Pub&Lobby niedostepny jest Pakiet Multiroom
oraz Pakiety Premium Super HD, Canal+,
Filmbox.

4.Klient Biznesowy — osoba fizyczna, osoba
prawna i jednostka organizacyjna niebedaca

osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng - wykonujgca we wlasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg oraz wspolnicy
spotki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich
dziatalnosci gospodarczej.

5.Prawo do Publicznej Prezentacji — uprawnienie
przystugujace Uczestnikowi Promocji, ktéry stat
sie abonentem ustugi telewizyjnej Biznes Telewizja
Pub & Lobby z opcjg nagrywarki lub bez,
polegajace na mozliwosci prezentowania tresci
wybranych Programéw telewizyjnych w Lokalu,
ktoéry ze wzgledu na swoj charakter dostepny jest
dla wiekszej — ograniczonej lub nieograniczonej -
liczby osob, lub tej czesci Lokalu, ktora dostepna
jest dla wiekszej -  ograniczonej lub
nieograniczonej liczby oséb (np. bar, klub, obiekt
gastronomiczny, handlowy lub  rozrywkowy,
budynek publiczny, placéwka edukacyjna, biuro,
zajazd, hotel, motel, dom goscinny, internat itp.).
Liste programéw z prawem do Publicznej
Prezentacji okresla Zatacznik Nr 2 do niniejszego
regulaminu Promacji.

6.Przystapienie do Promocji — data zawarcia w
czasie obowigzywania Promocji - przez Uczestnika

Promocji - Umowy Abonenckiej na warunkach
Promociji.
7. Ustuga Dodatkowa Bezprzewodowy Internet

UPC - tzw. dodatkowa ustuga internetowa w
rozumieniu  Regulaminu  $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych przez UPC Polska Sp. z o.0.,
polegajagca na udostepnianiu na indywidualne
zadanie Abonenta Sprzetu (routera
bezprzewodowego i bezprzewodowej karty USB)
umozliwiajgcego bezprzewodowy dostep do
Internetu.
. Ustluga Dodatkowa Pakiet Bezpieczenstwa
UPC - tzw. dodatkowa ustuga internetowa w
rozumieniu  Regulaminu  Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez UPC Polska Sp. z
0.0., polegajaca na udostepnianiu dla jednego
albo trzech  komputeréw, kompleksowego
oprogramowania chronigcego system
komputerowy Ustugobiorcy przed zagrozeniami
generowanymi w sieci internet (m.in. wirusy,
spam, robaki internetowe) umieszczonego na
serwerze UPC.
9.0kres Rozliczeniowy — jeden miesigc liczony od
wybranego przez Organizatora Promocji dnia
miesigca, w ktérym Organizator Promocji wystawia
rachunek (fakture) za $wiadczone przez niego
ustugi przewidziane Umowg Abonencka.
10. Uczestnik Promocji — Klient Biznesowy, ktory
bierze udziat w Promoc;ji.
§2
[Czas trwania Promocji]
Promocja trwa od dnia 16 maja 2011 roku do dnia 30
czerwca 2011 roku wigcznie.

[ee]

§3
[Uczestnicy Promociji]
1.Promocja jest przeznaczona dla Klientéw

Biznesowych, ktérzy na dzien przystgpienia do
Promocji spetniajg facznie warunki okreslone w
niniejszym regulaminie oraz tacznie:
a.staj sie abonentami ustug objetych niniejszg
Promocjg
b.bedac Abonentami Organizatora Promocji nie
pozostajg na warunkach zobowigzania
wynikajacego z innej promocji;
c.nie zalegaja wzgledem Organizatora Promocji z
ptatnosciami z jakiegokolwiek tytutu.
2.W Promocji nie moga bra¢ udzialu pracownicy
Organizatora Promocji.
§4
[Zasieg Promociji]
Promocja jest organizowana i prowadzona przez
Organizatora Promocji, na tych obszarach, na
ktérych Organizator Promocji $wiadczy ustugi
objete niniejsza promocja.
5

[Profity]
1.Profitem w Promocji dla Uczestnikéw Promocji,
ktérzy w czasie trwania Promocji podpiszg Umowe
Abonencka w zakresie ustug oferowanych w

Promociji jest: miesieczna optata abonamentowa z
tytutu ustug objetych Promocja, zgodna z
Zatacznikiem nr 1 do Regulaminu Promocji.
2.Uczestnicy Promoc;ji ktérzy na dzien Przystgpienia
do Promocji stajg sie abonentami ustugi
telefonicznej objetej Promocja (z wyjatkiem Biznes
Multilinia — Pakiet 2000 minut, Biznes Multilinia -
Pakiet 4000 minut, Biznes Multilinia — Pakiet 6000
minut ), z numerem przeniesionym i przystepujac
do Promocji ztozg u Organizatora Promocji komplet
dokumentéw  niezbednych do  przeniesienia
numeru telefonicznego z sieci dotychczasowego
operatora do sieci Organizatora Promocji i

jednoczesnie upowaznig, Przedstawiciela
Organizatora  Promocji do  reprezentowania
Uczestnika Promogiji przy czynnosciach

zwigzanych z przeniesieniem numeru telefonu ,
otrzymujg dodatkowy profit w postaci zwolnienia z
optaty abonamentowej za wybrang ustuge
telefoniczng  przez okres 2 (stownie: dwoch)
miesiecy od dnia przystgpienia do Promocji. Po
tym okresie optata abonamentowa za $wiadczong
ustuge telefoniczng bedzie ptatna zgodnie z
zapisami niniejszej Promocji t. zgodnie z
Zatacznikiem nr 1 do Regulaminu Promocji.

3.Uczestnicy Promoc;ji, ktérzy w czasie jej trwania
stang sie abonentami ustugi telewizyjnej Biznes
Telewizja Pub & Lobby z opcjg nagrywarki lub bez,
otrzymujg dodatkowy profit w postaci Prawa do
Publicznej Prezentacji wybranych programoéw
telewizyjnych, okreslonych w Zatgczniku nr 2 na
jednym odbiorniku telewizyjnym W przypadku
publicznego odtwarzania lub prezentowania przez
Uczestnika Promogji innych programow
telewizyjnych niz te okreslone w Zatgczniku nr 2, w
szczegolnosci poprzez ich prezentowanie w Lokalu
lub tej jego czesci ktére sg dostepne dla
ograniczonej lub nieograniczonej liczby 0sdb,
Uczestnik Promocji zaptaci na rzecz Organizatora
Promocji kare umowng w wysokosci 5000 ztotych
(pie¢ tysiecy 00/100), w terminie 30 dni liczac od
daty wezwania do zaptaty przez Organizatora
Promocji. Kara, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim moze by¢ ponawiana w kazdym
przypadku  stwierdzenia przez  Organizatora
Promocji nieuprawnionego publicznego
prezentowania przez Uczestnika Promacji innych
programéw telewizyjnych, niz te okreslone w
Zatgczniku nr 2.
Organizatorowi Promocji przystuguje prawo do
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonej kary umownej. Niezaleznie
od uprawnienia do naliczenia kary umownej, w
przypadku naruszenia postanowien niniejszego
ust. Organizator Promocji uprawniony bedzie do
zawieszenia S$wiadczenia ustugi telewizyjnej, a
Uczestnik Promocji zobowigzany do zwrotu
Organizatorowi Promociji wszelkich kwot
zwigzanych z dodatkowym wynagrodzeniem lub
odszkodowaniem, jakie Organizator Promociji
poniesie wzgledem nadawcow Programoéw nie
wymienionych w Zatagczniku nr 2, ktére zostaty
upublicznione przez Uczestnika Promocji z
naruszeniem postanowien ust. 3.

4.Parametry techniczne wustug internetowych i
telefonicznych oferowane w dniu Przystgpienia do
Promociji zostaty okreslone w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu Promocji.

5.Instalacja pierwszego zakorczenia sieci (gniazda
abonenckiego) ustug wybranych w Promocji,
wynosi: 200 zt netto (stownie: dwiescie ztotych
00/100).
Instalacja ustugi telefonicznej oznacza instalacje
modemu oraz podtgczenie telefonu bezposrednio
do modemu za pomocag kabla telefonicznego
bedacego czescig posiadanego przez Klienta
Biznesowego aparatu telefonicznego.
W przypadku zamdéwienia dwoch lub wiecej ustug
telewizyjnych objetych Promocja, instalacja kazdej
kolejnej zamawianej ustugi telewizyjnej zgodnie z
Cennikiem ustug dla firm Organizatora Promoc;ji.



6.W zakresie nieuregulowanym w niniejszym
regulaminie Uczestnik Promocji ponosi optaty
za ustugi wybrane w Promocji zgodnie z
Cennikiem ustug dla firm Organizatora
Promociji.

§6
[Faktury elektroniczne]

1.Przystepujac do Promocji w zakresie
wybranej ustugi internetowej Uczestnik
Promocji wyraza zgode na wystawianie i
przesytanie faktur za ustugi
telekomunikacyjne Swiadczone przez
Organizatora Promocji w formie elektronicznej
(,Akceptacja”). Faktury beda dostepne na
stronie www.upc.pl, po uprzednim
zalogowaniu przez Uczestnika Promocji.
Informacja o] wystawieniu faktury
elektronicznej bedzie kazdorazowo
przesytana przez Organizatora Promocji na
konto pocztowe przyznane Uczestnikowi
Promocji przez Organizatora Promocji i inne
konto emailowe wskazane przez Uczestnika
Promocji w Umowie Abonenckiej.

2.Uczestnik Promocji moze cofng¢ Akceptacje,
o ktérej mowa powyzej wytacznie w formie
pisemnej, w dowolnym momencie korzystania
z warunkéw Promocji, przy czym cofnigcie
zgody na wystawianie i przesytanie faktur w
formie  elektronicznej oznacza¢ bedzie
rezygnacje z warunkéw Promocji, a Abonent
korzystat bedzie z zamoéwionych ustug na
standardowych warunkach wynikajacych z
aktualnego Cennika ustug dla firm
Organizatora Promocji.

1.Pisemne

1. Regulamin

3.W przypadku cofnigcia przez Uczestnika Promoc;ji

Akceptacji, Organizator Promocji zaprzestanie
wystawiania i przesytania temu odbiorcy faktur w

formie elektronicznej poczawszy od okresu
rozliczeniowego, w ktorym otrzymat
powiadomienie od Uczestnika  Promocji o]

wycofaniu Akceptaciji.

4.W przypadku rozwigzania Umowy Abonenckiej w

zakresie Swiadczenia ustugi internetowej
wystawianie i przesytanie faktur nadal bedzie
odbywac¢ sie w formie elektronicznej, chyba, ze
Uczestnik Promocji cofnie  Akceptacie na
warunkach okreslonych powyzej. Faktury beda
dostepne na stronie www.upc.pl. Aby kazdorazowo
otrzymywa¢ informacje o wystawieniu faktury
elektronicznej Uczestnik Promocji zobowigzany
jest wskaza¢ Organizatorowi Promocji wiasciwe
konto e-mailowe.
§7
[Reklamacje i skargi]

reklamacje ze strony uczestnikow
Promocji "Komfortowy Biznes z UPC” (2011-2)
winny by¢ sktadane w formie pisemnej na adres:
UPC Polska Sp. z o. o., ul. Murckowska 14c, 40-
265 Katowice.

2.Reklamacja winna zawiera¢ wszystkie elementy

okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 1 pazdziernika 2004 r. w sprawie trybu
postepowania reklamacyjnego oraz warunkéw,
jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ustugi
telekomunikacyjnej.

[Postanowienia koncowe]
Promaocji jest
szczegblnym w stosunku do

regulaminem
Regulaminu

.We wszystkich

.Kazdy z

. Niniejszy

Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
UPC Polska Sp. z 0.0. (,Regulamin”) i obowigzuje
tylko w czasie trwania Promocji oraz w trakcie
realizacji Umoéw Abonenckich zawartych na
warunkach Promaocji.

sprawach  nieuregulowanych
Regulaminem  Promocji majg zastosowanie
odpowiednie postanowienia Regulaminu, Umowy
Abonenckiej oraz obowigzujace przepisy
polskiego prawa.

. Organizator Promocji zastrzega sobie w trakcie

obowigzywania Promocji mozliwos¢ rozszerzenia
katalogu Uczestnikow Promocji, profitéw, a takze
zmiany czasu i obszaru obowigzywania Promoc;ji
w drodze podpisanego przez Organizatora
Promocji aneksu do niniejszego regulaminu
ogtoszonego w sposdb, w jaki ogtoszona jest
Promocja.

Uczestnikow
przystapienie do Promoc;ji
niniejszego regulaminu.

Promocji  poprzez
akceptuje warunki

. Zobowigzania, o ktérych mowa w paragrafie 6

oraz wyrazenie Akceptacji Uczestnik Promoc;ji
potwierdzi wlasnorecznym podpisem ztozonym na
egzemplarzu Umowy Abonenckiej.

. Niniejszy regulamin bedzie dostepny do wgladu w

lokalnych Biurach Obstugi Klienta Organizatora
Promociji oraz kazdorazowo zatgczany do zawartej
Umowy Abonenckiej

regulamin nie wytgcza mozliwosci
podpisania Umowy Abonenckiej z Organizatorem
Promociji na zasadach ogdlnych.

Warszawa, dnia 16 maja 2011r.


http://www.upc.pl/
http://www.upc.pl/

Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promocji ,Komfortowy Biznes z UPC” (2011-2) z dnia 16 maja 2011r.

1. Miesieczny abonament ustug objetych Promocjg

Internet dla firm: Cena netto Podatek VAT Cena brutto
Biznes Internet 15 65,00 zt 79,95 zt
Biznes Internet 30 75,00 zt 92,25 zt
Biznes Internet 60 90,00 zt 110,70 zt
Biznes Internet 120 130,00 zt 2306 159,90 zt
Biznes Internet Pro 15 100,00 z 123,00 zt
Biznes Internet Pro 30 110,00 z 135,30 zt
Biznes Internet Pro 60 140,00 zt 172,20 zt
Biznes Internet Pro 120 180,00 zt 221,40 zt
Telefon dla firm: Cena netto Podatek VAT Cena brutto
Biznes Multilinia 30,00 zt 36,90 zt
Biznes Multilinia-Pakiet 2000 minut 120,00 z 147,60 zt
Biznes Multilinia-Pakiet 4000 minut 220,00 z 270,60 zt
Biznes Multilinia-Pakiet 6000 minut 300,00 zt 369,00 zt
Biznes Telefon 100 40,00 zt 49,20 z
Biznes Telefon 300 60,00 zt 23% 73,80 zt
Biznes Telefon 900 80,00 zt 98,40 zt
Biznes Telefon 1500 100,00 z 123,00 zt
Biznes Telefon Pro 100 60,00 zt 73,80 zt
Biznes Telefon Pro 300 80,00 zt 98,40 zt
Biznes Telefon Pro 900 120,00 zt 147,60 zt
Biznes Telefon Pro 1500 200,00 zt 246,00 zt
Ustugi dodatkowe dla ustugi internetowej: Cena netto Podatek VAT Cena brutto
Biznes Hosting 5 GB Windows (z subdomeng upc.biznes.pl) 10,00 zt 12,30 z
Biznes Hosting 10 GB Windows (z subdomeng upc.biznes.pl) 20,00 z 24,60 zt
Biznes Hosting 5 GB Windows (z domeng klienta) 20,00 z 24,60 zt
Biznes Hosting 10 GB Windows (z domena klienta) 30,00 z 36,90 zt
Biznes Hosting 5 GB Linux (z subdomeng upc.biznes.pl) 10,00 zt 12,30 z
Biznes Hosting 10 GB Linux (z subdomeng upc.biznes.pl) 20,00 z 24,60 z
Biznes Hosting 5 GB Linux (z domeng klienta) 20,00 z 24,60 zt
Biznes Hosting 10 GB Linux (z domena klienta) 30,00 z 36,90 zt
Biznes e-dysk 200 GB 20,00 zt 24,60 zt
Biznes e-dysk 500 GB 40,00 z 49,20 z
Biznes e-mail 1 GB (z subdomeng upc.biznes.pl) 35,00 z 43,05 z
Biznes e-mail 2 GB (z subdomeng upc.biznes.pl) 45,00 z 55,35 zt
Biznes e-mail 1 GB (z domena klienta) 50,00 zt 23% 61,50 zt
Biznes e-mail 2 GB (z domena klienta) 60,00 zt 73,80 zt
Dodatkowa skrzynka Biznes e-mail 1GB 20,00 zt 24,60 zt
Dodatkowa skrzynka Biznes e-mail 2GB 30,00 z 36,90 zt
Dodatkowe 1GB pojemnosci skrzynki 20,00 z 24,60 zt
Dodatkowe 2GB pojemnosci skrzynki 30,00 zt 36,90 zt
Dodatkowy folder publiczny 1GB 20,00 z 24,60 zt
Pakiet Bezpieczenstwa UPC na 3 komputery 20,00 z 24,60 zt
Pakiet Bezpieczenstwa UPC na 1 komputer 15,00 zt 18,45 zt
Bezprzewodowy Internet UPC 15,00 zt 18,45 zt
Bezprzewodowy Internet UPC (w pakiecie z Biznes Internet Pro) 0,00 zt 0,00 zt
Pakiet Bezpieczenstwa UPC na 3 komputery 0.00 zt 0.00 zt
(w pakiecie z Biznes Internet Pro) ’ '
Telefoniczna Pomoc Komputerowa 10,00 zt 12,30 zt
Telewizja dla firm: Cena netto Podatek VAT Cena brutto
Biznes Telewizja Pub & Lobby 110,00 zt 118,80 zt
Biznes Telewizja HD 63,00 zt 68,04 zt
Biznes Telewizja HD Pro 75,00 zt 81,00 zt
Opcja nagrywarki do Biznes Telewizja HD 20,00 z 21,60 z
Opcja nagrywarki do Biznes Telewizja HD Pro 20,00 zt 8% 21,60 zt
Opcja nagrywarki do Biznes Telewizja Pub & Lobby 20,00 zt 21,60 z
Pakiet Super HD 25,00 z 27,00 z
Pakiet Premium Filmbox 15,00 z 16,20 z
Pakiet Premium Canal+ 40,00 zt 43,20 zt




Pakiet Multiroom HD 25,00 zt 27,00 zt

Pakiet Multiroom HD z nagrywarkg 45,00 zt 48,60 zt

Pakiet Multiroom Super HD 0,00 zt 0,00 zt

Pakiet Multiroom Canal+ 0,00 zt 0,00 zt

Pakiet Multiroom Filmbox, 0,00 z 0,00 zt

Pakiety cyfrowe zawierajg w cenie abonamentu dostep do ustugi telewizji analogowe;.

Kanaty HD dostepne w Pakietach telewizyjnych dla firm dla klientéw korzystajacych z dekodera z funkcjg HD.

2. Parametry techniczne ustug objetych Promocjg

Ustugi Biznes Internet:

Nazwa produktu Biznes Biznes Biznes Biznes
Internet 15 Internet 30 Internet 60 Internet 120

Download [kbit/s] do15360 do 30720 do 61440 do 122880

Upload [kbit/s] do1024 do 2048 do 6144 do 8192

Publiczne dynamiczne adresy IP 1

Liczba kont e-mail 1

Pojemnos¢ konta e-mail 100 MB

Maksymalny rozmiar wiadomosci e-mail 20 MB

Liczba aliaséw dla jednego konta e-mail 5

Konto FTP (serwer www) Brak

Liczba podtgczanych komputerow brak ograniczen operatora

Limit §ciggania danych brak ograniczen operatora

Ustugi Biznes Internet Pro:

Nazwa produktu Biznes Biznes Biznes Biznes

Internet Pro 15 | Internet Pro 30 | Internet Pro 60 | Internet Pro 120

Download [kbit/s] do 15360 do 30720 do 61440 do 122880

Upload [kbit/s] do 2048 do 3072 do 8192 do 10240

Publiczne dynamiczne adresy IP 3

Liczba kont e-mail 3

Pojemnos¢ konta e-mail 500 MB

Maksymalny rozmiar wiadomosci e-mail 20 MB

Liczba aliaséw dla jednego konta e-mail 10

Konto FTP (serwer www) 50 MB

Liczba podtgczanych komputerow

brak ograniczen operatora

Limit Sciagania danych

brak ograniczenh operatora

Pakiet Bezpieczenstwa UPC na 3
systemy

w cenie produktu

Bezprzewodowy Internet UPC

w cenie produktu

Ustugi Biznes hosting na platformie Windows:

Produkt Biznes hosting 5GB Biznes hosting 10 GB
Catkowita pojemnos$¢ konta e-mail 5GB 10GB
Maksymalna liczba skrzynek e-mail 100 500
Catkowita pojemnos$¢ konta www 200 MB 500 MB
Limit transferu danych 3 GB dziennie 3 GB dziennie
Limit wejsé 150 000 dziennie 150 000 dziennie
POP3 Tak Tak
Ochrona antywirusowa i Tak Tak
antyspamowa

Statystyki www Tak Tak

ASP Tak Tak
ASP.net Tak Tak
Microsoft SQL Server Tak Tak
Maksymalna liczba baz danych 5 10

Cron Jobs 5 10

Ustugi Biznes hosting na platformie Linux:

Produkt

Biznes hosting 5GB

Biznes hosting 10 GB

Catkowita pojemnos¢ konta e-mail 5 GB 10GB
Maksymalna liczba skrzynek e-mail 100 500
Catkowita pojemnos¢ konta www 200 MB 500 MB
Limit transferu danych 3 GB dziennie 3 GB dziennie
Limit wejsé 150 000 dziennie 150 000 dziennie
POP3 Tak Tak




Ochrona antywirusowa i Tak Tak
antyspamowa

Statystyki www Tak Tak
PHP 5, Perl Tak Tak
mySQL Tak Tak
Maksymalna liczba baz danych 5 10
Cron Jobs 5 10
WAP /| WML Tak Tak
SSi Tak Tak
Netpbm Tak Tak
PDF-LIB dla PHP Tak Tak
phpMyAdmin Tak Tak
Zend Optimizer dla PHP Tak Tak
Zend Engine Tak Tak
Zend Extenton Manager Tak Tak
IONCUBE Tak Tak
LibMing & SWF dla PHP Tak Tak
Mbstring Tak Tak
Getext Tak Tak
Zlib Tak Tak
GD Lib Tak Tak
Libcurl Tak Tak
ImageMagic Tak Tak
Ustugi Biznes e-mail:

Produkt Biznes e-mail 1GB Biznes e-mail 2GB
Liczba kont e-mail 1 1
Pojemnos¢ konta e-mail 1GB 2GB
Licencja MS Outlook Nie Tak
IMAP4 Nie Tak
Dzielony kalendarz Nie Tak
Dzielone zadania Nie Tak
Dzielone kalendarze Nie Tak
Folder publiczny Nie 1GB
Globalna ksigzka adresowa Nie Tak
Dostep przez przegladarke www Tak Tak
POP3 Tak Tak
Ochrona antywirusowa i antyspamowa Tak Tak

Ustugi Biznes Multilinia (ceny netto):

Nazwa produktu Taryfa Biznes Multilinia
Sposéb naliczania optat

dot. potaczen lokalnych, miedzystrefowych, komérkowych sekundowe
oraz miedzynarodowych

Optata za potaczenia w sieci UPC w abonamencie
Optata za potaczenia lokalne 0,11
Optata za potaczenia miedzystrefowe 0,11
Optata za potaczenia komoérkowe 0.29
(Plus, Era, Orange) '

Optata za potaczenia komoérkowe 0.65
(Play, Cyfrowy Polsat) '

Optata za potaczenia komérkowe 0.70
(Centernet, Mobyland) '

Optata za potaczenia miedzynarodowe 0d 0,89 /0,89

(do sieci stacjonarnej / do sieci komoérkowej)

* Dla klienta dostepna jest jedna z nastepujacych opcji: 2000, 4000 lub 6000 minut. Opcjonalne pakiety minut dla
taryfy Biznes Multilinia obejmujg potaczenia lokalne i miedzystrefowe do wszystkich sieci stacjonarnych w Polsce.
Minuty w pakiecie sg zaliczane sekundowo i moga by¢ wykorzystane w dowolnym czasie w trakcie jednego
Okresu Rozliczeniowego. Minuty niewykorzystane w jednym okresie nie przechodza na nastepny Okres
Rozliczeniowy.

Ceny pozostatych typéw potaczen dostepne sa w Cenniku ustugi telefonicznej dla firm jak dla taryfy FirmaTEL 60.

Ustugi Biznes Telefon (ceny netto):

Nazwa produktu | Biznes | Biznes | Biznes | Biznes




Telefon 100 | Telefon 300 | Telefon 900 | Telefon 1500
Sposob naliczania optat
dot. potaczen lokalnych,
miedpzy:Erefowych, k};mérkowych sekundowe
oraz miedzynarodowych
Minuty w abonamencie* 100 | 300 | 900 | 1500
Optata za potaczenia w sieci UPC w abonamencie
Oplata za potaczenia lokalne 0,11
Optata za potagczenia miedzystrefowe 0,11
Optata za potaczenia komérkowe 0.29
(Plus, Era, Orange) '
Optata za potaczenia komérkowe 0.65
(Play, Cyfrowy Polsat) '
Optata za potaczenia komérkowe 0.70
(Centernet, Mobyland) '

* Minuty w ramach abonamentu sg zaliczane sekundowo i obejmujg potaczenia lokalne i miedzystrefowe. Minuty
w ramach abonamentu mozna wykorzysta¢ w dowolnym czasie w trakcie jednego Okresu Rozliczeniowego.
Minuty niewykorzystane w ramach danego Okresu Rozliczeniowego nie przechodza na nastepny Okres

Rozliczeniowy.

Ceny pozostatych typéw potaczen dostepne sg w Cenniku ustugi telefonicznej dla firm dla ustugi FirmaTEL 60.

Ustugi Biznes Telefon Pro (ceny netto):

Nazwa produktu

Biznes Telefon

Biznes Telefon | Biznes Telefon

Biznes Telefon

Pro 100 Pro 300 Pro 900 Pro 1500
Sposob naliczania optat
dot. potagczen lokalnych, sekundowe
miedzystrefowych, komérkowych
oraz miedzynarodowych
Minuty w abonamencie* 100 | 300 | 900 | 1500
Optata za potaczenia w sieci UPC w abonamencie

Optata za potaczenia lokalne 0,09
Optata za potaczenia miedzystrefowe 0,09
Optata za potaczenia komérkowe 023
(Plus, Era, Orange) '

Optata za potaczenia komoérkowe 065
(Play, Cyfrowy Polsat) '

Optata za potaczenia komérkowe 0.70

(Centernet, Mobyland)

* Minuty w ramach abonamentu sg zaliczane sekundowo i obejmujg potagczenia lokalne, miedzystrefowe i
komérkowe (Plus, Era, Orange) oraz do sieci stacjonarnych w Australii, Austrii, Belgii, Butgarii, Chin, Chorwac;ji,
Cypru, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Indii, Irlandii, Islandii, Izraela, Japonii,
Kanady, Liechtensteinu, Litwy, Luxemburga, totwy, Malezji, Malty, Niemiec, Norwegii, Portugalii, Rosji, Rumunii,
Stowac;ji, Stowenii, Stanéw Zjednoczonych, Szwajcarii, Szwecji, Tajlandii, Tajwanu, Turcji, Wegier, Wielkiej
Brytanii, Wietnamu i Wioch. Minuty w ramach abonamentu mozna wykorzysta¢ w dowolnym czasie w trakcie
jednego Okresu Rozliczeniowego. Minuty niewykorzystane w ramach danego Okresu Rozliczeniowego nie
przechodza na nastepny Okres Rozliczeniowy.

Ceny pozostatych typéw potaczen dostepne sa w Cenniku ustugi telefonicznej dla firm dla ustugi FirmaTEL 1600.
Oferta ograniczona terytorialnie; nie wszystkie ustugi wymienione w Zataczniku sg dostepne na wszystkich
obszarach.



Zatacznik nr 2 do Regulaminu Promocji ,Komfortowy Biznes z UPC” (2011-2) z dnia 16 maja 2011r.

1. Miesieczny abonament ustug z prawem do Publicznej Prezentacji, objetych Promocjg

Telewizja dla firm: Cena netto Podatek VAT | Cena brutto
Biznes Telewizja Pub & Lobby 110,00 z 8% 118,80 zt
Opcja nagrywarki do Biznes Telewizja Pub & Lobby 20,00 z 0 21,60 zt

Dla ustugi Biznes Telewizja Pub&Lobby niedostepny jest Pakiet Multiroom oraz Pakiety Premium Super HD, Canal+, Filmbox.

Pakiety cyfrowe zawierajg w cenie abonamentu dostep do ustugi telewizji analogowe;.

Kanaty HD dostepne w Pakietach telewizyjnych dla firm dla klientéw korzystajacych z dekodera z funkcjg HD.

2. Lista programoéw z prawem do Publicznej Prezentacji

Zawartos¢ programowa ustugi Biznes Telewizja Pub&Lobby

TVP1 BBC Lifestyle Extreme Sports Channel
TVP2 Euronews BBC Entertainment
Polsat Eurosport BBC Knowledge

TVN Eurosport 2 TV Biznes

TVN HD Polsat JimJam Russia Today

TVN 24 AXN TVS

TVN CNBC AXN Sci-Fi TVS HD

TVN Meteo AXN Crime France24

TVN Style MTV Polska TV Puls

TVN Turbo Discovery Channel TVP Info i program lokalny
TVN7 Discovery World Zone Reality

TV5 Monde Discovery Science Zone Romantica

Viva Polska TLC Animal Planet

Zone Europa

Discovery Historia

TV4




